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CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

ARBITRAGEM PARA DEFINICAO DE SERVICOS MINIMOS

Greve na CP Carga — Logistica e Transportes
Ferroviarios de Mercadorias, S. A., e na CP
Comboios de Portugal, E. P. E., de 17 a 31 de
marc¢o de 2012.

Arbitragem obrigatdria

NUmero do processo: 9/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° do CT — AO para determinacao
de servi¢os minimos.

Assunto: greve de trabalhadores na CP Carga — Lo-
gistica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias, S. A.,
e na CP Comboios de Portugal, E. P. E., de 17 a 31 de
marco de 2012 — pedido de arbitragem obrigatoria para
determinacdo de servigos minimos.

Acordao

| — Antecedentes e factos

O Sindicato Nacional de Maquinistas dos Caminhos
de Ferro Portugueses (SMAQ) remeteu ao Ministé-
rio da Economia e do Emprego e as administracdes da
CP — Comboios de Portugal, E. P. E. (CP, E. P. E.), e
da CP Carga, S. A., pré-aviso de greve para o periodo
compreendido entre as 0 horas do dia 17 de margo e as
24 horas do dia 31 de mar¢o de 2012, nos termos definidos
no citado pré-aviso.

O pré-aviso de greve consta como anexo 1 da ata da
reunido realizada a 7 de marco de 2012 no Ministério da
Economia e do Emprego, nas instalagdes da Dire¢éo-Geral
do Emprego e das Relacgdes de Trabalho (DGERT), o qual
aqui se da por reproduzido.

No dia 7 de margo de 2012, a subdiretora-geral da
DGERT enviou a secretéria-geral do Conselho Econ6-
mico e Social (CES) o referido pré-aviso, bem como a ata
da reunido realizada com o sindicato e as empresas nesse
mesmo dia, nos termos do n.° 1 do artigo 25.° do Decreto-
-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro.

Resulta das sobreditas comunica¢@es que ndo houve
acordo sobre 0s servicos minimos a prestar durante os pe-
riodos de greve, nem esta matéria é regulada pelos acordos
de empresa aplicaveis.

Acresce tratar-se de duas empresas do sector empresa-
rial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por tribunal arbitral, nos termos da
alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do Cédigo do Trabalho.

Il — Tribunal arbitral

O tribunal arbitral foi, assim, constituido nos termos do
n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei n.° 259/2009, de
25 de setembro, com a seguinte composi¢&o:

Arbitro presidente: Ant6nio Casimiro Ferreira;
Arbitro da parte trabalhadora: Ana Cisa,
Arbitro da parte empregadora: Pedro Petrucci de Freitas.

O tribunal arbitral reuniu nas instalacfes do CES, em
Lisboa, no dia 14 de margo de 2012, pelas 10 horas e
30 minutos, seguindo-se, sucessivamente, a audi¢do dos
representantes do SMAQ e das entidades empregadoras
CP, E. P. E., e CP Carga, S. A., cujas credenciais, apos
rubricadas, foram juntas aos autos.

Compareceram, em representagdo das respetivas en-
tidades:

O SMAQ fez-se representar por:

Antonio Medeiros;
Rui Martins;
Antonio Luz; e
Guilherme Franco.

ACP, E. P. E., fez-se representar por:

Raquel de Fatima Pinho Campos;
Carla Sofia Teixeira Marques Santana; e
Horécio Manuel Silva de Sousa.

A CP Carga, S. A., fez-se representar por:

Armando José Pombo Lopes Cruz; e
Susana Mafalda Pina Lage.

Os representantes das partes prestaram os esclarecimen-
tos solicitados pelo tribunal, nomeadamente sobre todos
0s pontos do aviso prévio da greve.

As partes entregaram documentacéo na referida audicdo
que, apos rubricada, foi junta aos autos.

Il — Enquadramento juridico

A Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP) garante
o direito a greve dos trabalhadores (n.° 1 do artigo 57.°),
remetendo para a lei «a defini¢do das condi¢Oes de presta-
¢ao, durante a greve, de servigos necessarios a seguranga




e manutencdo de equipamentos e instala¢es, bem como
de servigos minimos indispenséaveis para acorrer a sa-
tisfagdo de necessidades sociais impreteriveis» (n.° 3 do
artigo 57.9).

Tratando-se de um direito fundamental, a lei s6 pode
restringi-lo «nos casos expressamente previstos na Cons-
tituicdo, devendo as restrigdes limitar-se ao necessario
para salvaguardar outros direitos ou interesses constitu-
cionalmente protegidos» e, em qualquer caso, «ndo podera
diminuir a extenséo e o alcance do conteudo essencial»
daquele preceito constitucional (n.”*2 e 3 do artigo 18.°
da CRP).

Efetivamente, o Cadigo do Trabalho (CT) prevé a obri-
gacdo das associagdes sindicais e dos trabalhadores aderen-
tes de assegurar, durante a greve, a «prestacao dos servicos
minimos» indispensaveis a satisfacdo de «necessidades
sociais impreteriveis» no sector dos transportes (n.*1 e
2, alinea h), do artigo 537.°).

Por outro lado, 0 n.° 5 do artigo 538.° do CT preceitua
que «a definicdo dos servigos minimos deve respeitar 0s
principios da necessidade, da adequacdo e da proporcio-
nalidade», de harmonia com o supracitado artigo 18.° da
CRP e conforme doutrina e jurisprudéncia unanimes.

Contudo, a natureza fundamental do direito a greve
implica que, neste caso, as restri¢des se limitem ao minimo
imprescindivel para assegurar a satisfacdo das necessida-
des sociais impreteriveis dos cidaddos, de harmonia com
0 principio da menor restricdo possivel dos direitos fun-
damentais, conforme a doutrina e a jurisprudéncia deste
tribunal arbitral (v. g. os Acdrddos n.*41/2007, 32/2008,
16/2009, 11/2010, 20/2010, 21/2010, 21-B/2010, 30/2010,
31/2010, 35/2010, 8/2011, 22/2011, 47/2011, 3 e 4/2012
e 8/2012).

No caso vertente, «ndo parece que a greve em causa seja
susceptivel de afectar alguma daquelas necessidades prima-
rias que carecem de satisfacdo imediata, sob pena de ocor-
rerem danos irreparaveis», uma vez que, essencialmente,
é limitada & prestagdo do trabalho suplementar e trabalho
que ultrapasse as oito horas ou cinco horas diérias.

De resto as escalas de servigo em vigor conterdo a adap-
tacdo dos tempos de trabalho aos termos que decorreram
de greve homdloga verificada no periodo imediatamente
anterior, ndo pondo, assim, em causa a deslocagéo das
pessoas para 0s seus locais de trabalho, 0 acesso aos ser-
vicos de saude e aos estabelecimentos educativos durante
0 periodo da greve.

Além disso, a obrigacdo de servigos minimos sé existe
se as necessidades afetadas pela greve ndo puderem ser
satisfeitas por outros meios, designadamente pelos traba-
Ihadores néo grevistas.

No entanto, importa acautelar a seguranca de pessoas
e bens, garantindo, igualmente, 0s servigos necessarios a
seguranca e manutencdo de equipamentos e instalagdes,
nos termos prescritos no n.° 3 do artigo 537.° do CT.

IV — Deciséo

Pelo exposto, o tribunal arbitral decidiu, por unani-
midade, definir os servicos minimos nas empresas CP
Comboios de Portugal, E. P. E., e CP Carga, S. A., nos
termos seguintes:

1) Todos os comboios que tenham iniciado a sua marcha,
inclusivamente, no periodo normal de trabalho deverdo
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ser conduzidos ao seu destino e ser estacionados em con-
di¢des de seguranca incluindo as marchas ou rotagdes
associadas;

2) Serdo, também, conduzidos ao seu destino os com-
boios que se encontrem carregados com os chamados ma-
teriais perigosos, nomeadamente amoniaco, devendo ser,
igualmente, estacionados em condi¢des de seguranga;

3) Serao realizados os comboios necessarios ao trans-
porte de géneros alimentares deterioraveis;

4) Devem ser assegurados os comboios de socorro con-
forme o pré-aviso de greve;

5) Serdo realizados os comboios Petrogal (Sines-Loulé)
que transportam jet-fuel para abastecimento do Aero-
porto de Faro, se estiverem programados para os dias da
greve;

6) Os representantes do sindicato que declarou a greve
deve designar os trabalhadores necessarios para assegurar
0s servicos minimos ora definidos até vinte e quatro horas
antes do inicio do periodo de greve, devendoa CP, E. P. E.,
e a CP Carga, S. A., fazé-lo, caso ndo sejam, atempada-
mente, informadas dessa designacéo;

7) O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so é licito
se 0s servicos minimos ndo puderem ser assegurados por
trabalhadores ndo aderentes nas condi¢des normais da sua
prestacdo de trabalho.

O arbitro da parte empregadora formulou uma declara-
¢éo de voto, que se anexa.

Lisboa, 14 de marco de 2012,

Anténio Casimiro Ferreira, arbitro presidente.

Ana Cisa, arbitro da parte trabalhadora.

Pedro Petrucci de Freitas, arbitro da parte emprega-
dora.

Declaragao de voto

(do arbitro da parte empregadora)

\oto em concordancia com o presente acérddo, sem
prejuizo de a greve ter, em termos praticos, uma duracao
que remonta a 2 de marco de 2012 e de, verificadas algu-
mas condigdes constantes do pré-aviso, ndo ser apenas,
como aparentemente se pretende fazer crer, uma greve
a prestacdo do trabalho suplementar, e por isso mesmo
lesiva dos interesses dos utentes. Porém, ndo constam dos
autos elementos que permitam, com a seguranca exigivel,
a determinagdo de servigos minimos com ambito diferente
do que foi decretado. — Pedro Petrucci de Freitas.

Lisboa, 14 de margo de 2012.

Greve na Sociedade de Transportes Coletivos do
Porto, S. A. (STCP), entre as 23 horas de 21 de
marco e as 2 horas de 23 de marco de 2012.

Arbitragem obrigatéria

NUmero do processo: 10/2012-SM.
Conflito: artigo 538.° CT — AO para determinagéo de
servi¢os minimos.




Assunto: greve na Sociedade de Transportes Coletivos
do Porto, S. A. (STCP), entre as 23 horas de 21 de margo e
as 2 horas de 23 de marc¢o de 2012 — pedido de arbitragem
obrigatoria para determinacédo de servigos minimos.

Acordéo

| — Os factos

1 — A Diregdo-Geral do Emprego e das Relacgdes de
Trabalho, do Ministério da Economia e do Emprego,
enviou a secretaria-geral do Conselho Econémico e Social
(CES), no dia 8 de margo de 2012, os elementos relativos
ao aviso prévio de greve dos trabalhadores da Sociedade de
Transportes Coletivos do Porto, S. A. (STCP). O referido
pré-aviso, subscrito pelo Sindicato Nacional dos Motoristas
(SNM), pela Federacdo dos Sindicatos dos Transportes e
Comunicagdes (FECTRANS) e pelo Sindicato dos Tra-
balhadores dos Transportes (SITRA), refere-se a greve
para o dia 22 de marco, no periodo compreendido entre
as 23 horas do dia 21 de margo e as 2 horas do dia 23 de
margo de 2012.

2 — Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 538.° do
Cadigo do Trabalho (adiante CT), foi realizada, no dia 8 de
marco de 2012, uma reunido nas instala¢fes da DGERT, da
qual foi lavrada ata assinada por todos o0s presentes.

3 — Em conformidade com o disposto no n.°3
do artigo 24.° e no n.° 2 do artigo 27.° do Decreto-Lei
n.? 259/2009, de 25 de setembro, o CES procedeu as dili-
géncias legais necessarias a formacéo do tribunal arbitral,
Cuja composicao € a seguinte:

Arbitro presidente — Alexandre de Sousa Pinheiro;
Arbitro dos trabalhadores — Eduarda Figanier de Castro;
Arbitro dos empregadores — Isabel Ribeiro Pereira.

Il — Audiéncia das partes

1 — O tribunal arbitral reuniu no dia 14 de margo de
2012, nas instalacbes do CES, tendo procedido a uma
primeira apreciacdo do processo e a audicdo das partes,
através dos respetivos representantes que apresentaram as
credenciais juntas aos autos e devidamente rubricadas.

O SNM fez-se representar por Manuel Jorge Mendes
de Oliveira.

O SITRA credenciou 0 SNM.

A FECTRANS fez-se representar por Vitor Manuel
Soares Pereira.

2 — No decurso das audigdes realizadas, 0s represen-
tantes das partes responderam as questdes que lhes foram
colocadas pelo tribunal arbitral e prestaram os esclare-
cimentos que Ihes foram pedidos, ndo se tendo, todavia,
mostrado disponiveis para um entendimento que dispen-
sasse a decisdo deste tribunal.

O SNM apresentou ao tribunal dois despachos do Minis-
tro da Economia e uma ata da DGERT com vista a funda-
mentacdo da inexisténcia de necessidades sociais imprete-
riveis (de acordo com a interpretacdo do Sindicato).

O SITRA, credenciado pelo SNM, apresentou o pré-
-aviso de greve, no qual esta patente a posi¢do adotada
quanto aos servigos minimos a prestar.

Por sua vez, a representante da STCP apresentou um
documento em que sdo reformulados os servigos minimos
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no periodo da greve, e que diferem dos que constam do
processo remetido pela DGERT.

3 — O tribunal arbitral verificou que os servigos mini-
mos nao estéo regulados no instrumento de regulamentagéo
coletiva aplicavel, ndo tendo existido acordo anterior aos
avisos prévios para a fixagao desses servigos minimos.

Il — Enquadramento juridico

1 — De acordo com o artigo 57.° da Constituicdo, o
direito a greve assume a natureza de direito fundamen-
tal, carecendo para o seu exercicio de articulagdo com os
demais direitos e encontrando-se limitado pela necessidade
de prestacdo de servicos minimos para a satisfacdo de
necessidades sociais impreteriveis. O critério utilizado
para a harmonizacgdo destes dois propositos consiste no
recurso ao principio da proporcionalidade previsto no
artigo 18.°,n.° 2, da Constituicdo e no artigo 537.°do CT.
Assim quando haja recurso a greve, as empresas ou estabe-
lecimentos cuja atividade se destine a satisfacdo de neces-
sidades sociais impreteriveis, as associagdes sindicais que
declarem a greve e os trabalhadores aderentes devem asse-
gurar, durante a mesma, a prestacéo dos servigos minimos
indispensaveis a satisfacdo das citadas necessidades.

2 — De acordo com o disposto na alinea h) do n.° 2 do
mesmo artigo, 0s «Transportes, incluindo portos, aero-
portos, estacdes de caminho -de -ferro e de camionagem,
relativos a passageiros, animais e géneros alimentares
deterioraveis e a bens essenciais & economia nacional,
abrangendo as respectivas cargas e descargas» integram a
lista exemplificativa de sectores em que o legislador con-
sidera poder estar em causa a satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis.

3 — Uma greve que implique um risco de paralisacdo
do servico de transportes exige, de acordo com as regras ja
citadas da necessidade, da adequacéo e da proporcionali-
dade, a satisfacéo das necessidades impreteriveis na medida
do estritamente necessério (cf. também artigo 538.°, n.° 5,
do CT).

4 — No caso concreto, o tribunal arbitral tem presente
que se trata de uma greve geral com a duracdo de um dia
inteiro que implicard uma paralisacdo geral dos servigos
de transporte. Pondera ainda o facto de as linhas propostas
pela STCP desempenharem um papel relevante na satisfa-
cao das necessidades sociais impreteriveis da populagéo.

5 — O tribunal pondera a relacéo entre o direito a greve
nas suas implicagdes para o exercicio de outros direitos,
como sejam a deslocacéo e o desenvolvimento normal da
vida das populacdes, designadamente nas areas da salide,
educacdo e trabalho.

6 — Com base nas consideracgdes ja tecidas o tribunal
¢ do entendimento que para a satisfacdo das necessidades
impreteriveis da populagdo se torna imprescindivel asse-
gurar o funcionamento de um nimero minimo de carreiras,
ainda que ndo a totalidade das propostas pela STCP.

7 — Desde logo, foi apresentada durante a audiéncia
uma proposta, pela STCP, para que no periodo da madru-
gada funcionassem as 11 linhas que habitualmente circu-
lam. O tribunal considera que a aceitar esta solucdo iria
comprometer os efeitos do exercicio do direito a greve.
Neste sentido, e atentas as exigéncias do principio da
proporcionalidade, o tribunal considera que em sede de
servigos minimos se justifica que funcionem apenas duas




linhas, que pelo facto de serem constituidas por uma Unica
viatura deverdo funcionar a 100 %.

8 — Relativamente a proposta apresentada, pela STCP,
sobre o funcionamento das linhas noturna, diurna manhé e
diurna tarde, o tribunal decide que ¢ justificado o funcio-
namento de apenas 50 % das carreiras ai indicadas.

Ao decidir desta forma, o Tribunal reduz na percenta-
gem indicada — 50 % — a circulacdo de 20 % das citadas
carreiras nos termos constantes da proposta. Desta forma
é garantido o exercicio de direito fundamental a greve, ao
mesmo tempo que se assegura um funcionamento minimo
das carreiras consideradas imprescindiveis para as necessi-
dades sociais impreteriveis da populagédo durante o periodo
de greve.

IV — Decisao

1 — Assim, por unanimidade, o tribunal arbitral deter-
mina os seguintes servi¢os minimos:

Portarias;

Carros de apoio a linha aérea e desempanagem;

Pronto-socorro;

Servigos de salde e de seguranca das instalacGes e equi-
pamentos;

Funcionamento em 50 % da proposta apresentada pelo
STCP das linhas:

Noturno: 200, 205, 305, 400, 402, 500, 501, 508, 600,
602, 603, 701, 702, 801, 901, 902, 903, 905, 906 € 907;

Diurno da manhd e tarde: 200, 205, 300, 301, 305, 400,
402,500, 501, 508, 600, 602, 603, 701, 702, 801, 901, 902,
903, 905, 906 e 907;

Funcionamento a 100 % das linhas 4M e 5M (madru-
gada) que sdo servidas por um Unico autocarro cada.

2 — Os meios humanos necessarios para assegurar 0S
servigos minimos decididos séo designados, nos termos
legais, pelos sindicatos que declararam a greve, até vinte e
quatro horas antes do inicio do periodo de greve ou, se estes
néo o fizerem, deve a STCP proceder a essa designacao,
mas tendo em atencdo os principios da necessidade, da
adequacéo e da proporcionalidade. O recurso ao trabalho
dos aderentes a greve para a prestacdo daqueles servicos
minimos s6 devera ser feito quando as necessidades cor-
respondentes ndo puderem, razoavelmente, ser satisfeitas
através do recurso ao trabalho de ndo aderentes a greve.

Lisboa, 14 de marco de 2012.

Alexandre de Sousa Pinheiro, arbitro presidente.

Eduarda Figanier de Castro, arbitro de parte traba-
Ihadora.

Isabel Ribeiro Pereira, arbitro de parte empregadora.

Greve da SOFLUSA, S. A., e da Transtejo, S. A,
no dia 22 de marco de 2012

Arbitragem obrigatéria

Numero do processo: 11 e 12/2012 — SM.
Conflito: artigo 538.° CT — AO para determinagéo de
servi¢os minimos.
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Assunto: greve de trabalhadores da SOFLUSA, S. A., e
da Transtejo, S. A., no dia 22 de margo de 2012 — pedido
de arbitragem obrigatoria para determinagdo de servigos
minimos.

Acérdéao

| — Antecedentes

1 — Os Sindicatos dos Transportes Fluviais, Costeiros
e da Marinha Mercante (STFCMM), dos Trabalhadores
da Marinha Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios
e Pescas (SIMAMEVIP) e da Mestranga e Marinhagem da
Marinha Mercante, Energia e Fogueiros de Terra (SITE-
MAQ), Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferroviario
(SNTSF) remeteram um aviso de greve, datado de 6 de
marco de 2012, para a administracdo da SOFLUSA — So-
ciedade Fluvial de Transportes, S. A., e 0 Ministério da
Economia e do Emprego.

Por sua vez, os mesmos STFCMM, SIMAMEVIP, SITE-
MAQ, SNTSF e ainda os Sindicatos dos Trabalhadores e
Técnicos de Servicos (SITESE) e dos Trabalhadores dos
Transportes (SITRA) remeteram idéntico aviso prévio de
greve, na mesma data, para a Transtejo — Transportes Tejo, S.
A., e, igualmente, para o Ministério da Economia e Emprego.

Deste modo, as referidas associa¢des sindicais expri-
mem a sua adesdo a «greve geral», marcada para o proximo
dia 22 de margo de 2012.

2 — No dia 8 de marco de 2012, a subdiretora-geral
da Diregdo-Geral do Emprego e das Rela¢Ges de Traba-
Iho (DGERT) enviou a secretaria-geral do Conselho Eco-
némico e Social (CES) os referidos avisos prévios, bem
como as atas das reunibes realizadas com os Sindicatos
e as empresas, no dia 8 de margo de 2012, nos termos do
n.° 1 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25
de setembro.

Resulta das sobreditas comunicag¢des que ndo houve
acordo sobre 0s servigos minimos a prestar durante os peri-
odos de greve, nem esta matéria é regulada pelos acordos
de empresa aplicaveis.

Acresce tratar-se de empresas do sector empresarial do
Estado, razdo por que o litigio em causa deve ser decidido
por tribunal arbitral, nos termos da alinea b) do n.° 4 do
artigo 358.° do Codigo do Trabalho.

Por raz6es de simplicidade e economia processual, o
Tribunal optou pela prolagdo de um Gnico acérddo, uma vez
que a greve estd marcada para 0 mesmo dia 22 de marc¢o de
2012 e estdo em causa empresas que prestam servigo nos
mesmos sector de atividade e area geogréafica, conforme o
teor do despacho n.° 16/GP/2012, do presidente do CES,
de 29 de margo de 2012.

Il — Tribunal arbitral

3 — O tribunal arbitral foi constituido nos termos do
n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei n.° 259/2009, de
25 de setembro, com a seguinte composicao:

Arbitro presidente — Fausto Leite;

Arbitro da parte trabalhadora — Alexandra Siméao José;

Arbitro da parte empregadora — Rafael Campos
Pereira.

O tribunal arbitral reuniu nas instalagbes do CES,
em Lisboa, no dia 15 de margo de 2012, pelas 10 horas,




seguindo-se, sucessivamente, a audigdo dos representantes
dos Sindicatos e das empregadoras SOFLUSA e Trans-
tejo, cujas credenciais, apds rubricadas, foram juntas aos
autos.

O STFCMM e o SITRA fizeram-se representar por Artur
Miguel Fernandes Toureiro.

O SIMAMEVIP fez-se representar por Frederico Fer-
nandes Pereira e Anténio Bonanca.

O SITEMAQ fez-se representar por Joaquim Augusto
Casanova Rosado.

O SNTSF fez-se representar por Fernando Magno
Braz.

O SITESE fez-se representar por José Luis Silva
Pimenta Diaz.

A SOFLUSA, S. A, e a Transtejo, S. A., fizeram-se
representar por:

Raul Martins Matias;

Antonio José dos Anjos Ferreira;

Nuno Miguel Varela Bentes; e

Maria Teresa da Silva Gato Pereira Pires.

Os representantes das partes prestaram os esclarecimen-
tos solicitados pelo tribunal, nomeadamente sobre a exis-
téncia de transportes alternativos rodoviarios (Transportes
Sul do Tejo) e ferroviarios (FERTAGUS), bem como sobre
a seguranca dos equipamentos e das instalacdes.

Os representantes das empregadoras SOFLUSA e Trans-
tejo entregaram, de novo, propostas de servi¢cos minimos
idénticas as enviadas para a DGERT, em 8 de margo de
2012.

Il — Enquadramento juridico

4 — A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
garante o direito a greve dos trabalhadores (n.°1 do
artigo 57.°), remetendo para a lei «a definicdo das condi-
¢Oes de prestacdo, durante a greve de servigos necessarios
a seguranca e manutencao de equipamentos e instalacdes,
bem como de servigos minimos indispensaveis para acorrer
a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis» (n.° 3
do artigo 57.9).

Tratando-se de um direito fundamental, a lei s6 pode
restringi-lo «nos casos expressamente previstos na Cons-
tituicdo, devendo as restri¢des limitar-se ao necessario
para salvaguardar outros direitos ou interesses constitu-
cionalmente protegidos» e, em qualquer caso, «ndo podera
diminuir a extenséo e o alcance do conteudo essencial»
daquele preceito constitucional (n.os 2 e 3 do artigo 18.°
da CRP).

E certo que o0 Cddigo do Trabalho (CT) prevé a obriga-
cao das associaces sindicais e dos trabalhadores aderentes
de assegurar, durante a greve, a «prestacdo dos servicos
minimos» indispensaveis a satisfacdo de «necessidades
sociais impreteriveis» no sector dos transportes de passa-
geiros (n.os 1 e 2, alinea h), do artigo 537.9).

Efetivamente, 0 n.° 5 do artigo 538.° do CT preceitua
que «a definicdo dos servigos minimos deve respeitar 0s
principios da necessidade, da adequagao e da proporcio-
nalidade», de harmonia com o supracitado artigo 18.° da
CRP e conforme doutrina e jurisprudéncia unanimes.

Contudo, a natureza fundamental do direito a greve
implica que, neste caso, as restri¢des se limitem ao minimo
imprescindivel para assegurar a satisfacdo das necessida-
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des sociais impreteriveis dos cidaddos, de harmonia com
0 principio da menor restri¢cdo possivel dos direitos fun-
damentais, conforme a doutrina e a jurisprudéncia deste
tribunal arbitral (v. g. os acorddos n.os 41/2007, 32/2008,
16/2009, 11/2010, 20/2010, 21/2010, 21-B/2010, 30/2010,
31/2010, 35/2010, 48-A/2010, 01/2011, 8/2011 e 22/2011
e 40/2011).

5 — No caso vertente, a greve, amplamente divulgada,
tem, apenas, a duracdo de um dia, ndo se afigurando que
seja suscetivel de afetar alguma daquelas necessidades
primarias que carecem de satisfacdo imediata, sob pena
de ocorrerem danos irreparaveis.

Parafraseando o acérddo do tribunal arbitral do CES,
de 18 de novembro de 2011 (processo n.° 40/2011-SM),
que decidiu nédo fixar servicos minimos de transporte na
greve dos trabalhadores da SOFLUSA e da Transtejo, de
24 de novembro de 2011:

«[...] por se tratar de uma greve geral e ndo de uma
greve limitada ao sector dos transportes, é previsivel
que se verifiqgue uma reducdo significativa da procura
dos servicos de transporte nesse dia [...]»

«Asituacdo mereceria, porventura, uma resposta dife-
rente, caso a greve se prolongasse por varios dias, ou
caso se tratasse de uma paralisacdo sectorial dos trans-
portes coletivos. Mas ndo parece existirem populac6es
que figuem desprovidas de meios de transporte ou genui-
namente isoladas, em razdo da presente greve [...]»

Mais, ainda, «no caso vertente, a greve, de duragdo
limitada a 24h, ndo conduz ao isolamento de populagdes,
existindo diversas alternativas de circulagdo entre Lisboa
e amargem sul do Tejo, maxime, através das Pontes Vasco
da Gama e 25 de Abril».

De resto, existem «para a area geografica abrangida
pelas empresas TRANSTEJO e SOFLUSA outros ope-
radores de transporte rodoviario e ferroviario, caso da
FERTAGUS, TST e TCB, os quais, eventualmente, podem
assegurar uma oferta alternativa de transporte viavel».

Por outro lado, «a alternativa de fixar um ndmero redu-
zido de carreiras fluviais (por exemplo, 15 % ou 20 % do
namero habitual) ndo garante a satisfacdo das situacfes
mais atendiveis (pessoas com deficiéncia ou em estado de
gravidez, idosos, etc., que pretendam deslocar-se a hospi-
tais ou a tribunais, por exemplo), pois nesse caso a oferta
reduzida de transporte sera utilizada, ndo pelos utentes mais
carenciados (cuja identificacdo &, na pratica, impossivel),
mas sim pelos utentes mais lestos e “agressivos”. Por isso
mesmo, alias, a Relacdo de Lisboa ja teve oportunidade de
se manifestar contra este método percentual de fixagéo de
servi¢os minimos (v. g. 0 Acorddo do Tribunal da Relagéo
de Lisboa, de 24/02/2010, relatado pela Desembargadora
Herminia Marques)».

Na verdade, o facto de o transporte de passageiros se
encontrar previsto no artigo 537.° do Codigo do Traba-
Iho ndo é condicdo suficiente para se concluir, automa-
ticamente, pela necessidade de prestar servigos minimos
durante a greve, ao contrario do douto acdrdédo do Tribunal
da Relacgdo de Lisboa, de 16 de marco de 2011 (processo
n.°89/11.7YRLSB.L1).

Consequentemente, afigura-se que, neste caso, o direito
de deslocacdo poderd ser respeitado, ainda que atraves de
meios mais caros, incomodos e morosos, sem necessidade




de utilizacdo das carreiras fluviais a custa da restricao
desproporcionada do direito a greve dos trabalhadores da
Transtejo e da SOFLUSA.

Neste sentido, se pronunciou o tribunal arbitral do CES
no processo n.° 02/2011-SM, de 7 de fevereiro de 2011):

«Respeitosamente, entendemos, no entanto, que o
facto da lei prever a possivel fixacdo de servicos mini-
mos para greves no sector dos transportes publicos, ndo
significa que estes tenham que existir em todos 0s casos
concretos. No caso em apreco, por exemplo, a fixagdo
de servicos profissionais (segundo informacao prestada
pela prépria empresa, € o caso dos controladores, 0s
amarra cabos e 0s agentes comerciais de controlo) que
teriam que trabalhar a 100 %.»

Mais uma vez, com todo o respeito, reconhecendo
embora a existéncia, como se afirma no douto acérdao
da Relagdo de Lisboa «de pessoas que se deslocam por
variadas raz0es, designadamente de emprego, deslocacoes
a hospitais, tribunais e nas mais diversas situacoes [...] de
deficiéncia, de idade, em estado de gravidez e outras«, ndo
sufragamos, no entanto, a afirmacéo de que «muitas dessas
n&o tém recurso a outros meios de transportes.

Na esteira do acorddo 43/2008, entendemos que «as
necessidades afetadas com a greve em causa podem ser
satisfeitas com recurso a outros meios de transporte
coletivos, pubicos ou privados (transporte fluvial de
outras empresas, autocarro, comboio, viatura auto-
movel)».

No entanto, importa acautelar a seguranca de pessoas
e bens, garantindo, igualmente, 0s servigos necessarios a
seguranca e manutencdo de equipamentos e instalacdes,
nos termos previstos no n.° 3 do artigo 537.° do CT.

IV — Decisao

6 — Pelo exposto, o tribunal arbitral decide, por maio-
ria:

1 — Nao fixar quaisquer servigos minimos em matéria
de transporte, por ndo ter sido demonstrada a existéncia de
necessidades sociais impreteriveis no caso vertente.

2 — Determinar a prestacao dos servicos adequados a
seguranca e a manutencdo dos equipamentos e das insta-
lagOes, designadamente, mantendo uma embarcagédo de
cada empresa atracada ao respetivo cais, em estado de
prontiddo durante a greve.

3 — Os representantes dos Sindicatos que declararam
a greve devem designar os trabalhadores necessarios
para assegurar os servicos fixados no n.° 2, até vinte
e quatro horas antes do inicio do periodo de greve,
devendo a SOFLUSA, S. A., e a Transtejo, S. A., fazé-
-lo, caso ndo sejam, atempadamente, informadas dessa
designacéo.

4 — O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so é
licito se estes servicos ndo puderem ser assegurados por
trabalhadores ndo aderentes nas condi¢Ges normais da sua
prestacéo de trabalho.

Lisboa, 15 de marco de 2012.

Fausto Leite, arbitro presidente.

Alexandra Sim&o José, arbitro de parte trabalhadora.

Rafael Campos Pereira, arbitro da parte emprega-
dora.
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Declaragéo de voto

(do arbitro da parte empregadora)

\otei vencido por entender que ha motivos para que
sejam assegurados servigos minimos de transporte na tra-
vessia do rio Tejo, 0s quais, habitualmente, sdo satisfeitos
praticamente na sua totalidade pelas duas empresas afeta-
das pela greve em apreco.

Ora, esta serd uma greve geral que afeta todos os setores
de atividade, nomeadamente os transportes, ndo oferecendo
alternativa de deslocacdo a todos aqueles que, por razbes
e necessidades varias, tém de efetuar as suas deslocacbes
em transportes coletivos. Alias, ndo pode ser esquecido a
esse proposito que sdo indmeros os cidaddos portugueses
que ndo dispdem de veiculo automovel préprio para efetuar
as suas deslocacdes.

Nesse sentido, entendo que deveriam ser fixados servicos
minimos de transporte fluvial de passageiros, consubstan-
ciados na realizag&o efetiva de 20 % dos percursos habitual
e diariamente efetuados por cada uma das duas empresas.

Essa seria a Unica solucdo suscetivel de assegurar as
necessidades sociais impreteriveis de pessoas que se des-
locam diariamente em transportes publicos pelas mais
variadas razfes, nomeadamente em deslocagfes para o
emprego, a hospitais ou a tribunais, e, muito particular-
mente, de pessoas mais fragilizadas — de idade avangada,
com deficiéncia ou em estado de gravidez —, muitas das
quais ndo tém acesso a outros meios de transporte.

Acresce que a ndo fixacdo de quaisquer servi¢os mini-
mos ndo é compativel com as normas que regulam o direito
a greve, uma vez que estdo aqui em causa duas empresas
de transportes publicos fluviais, as quais séo classificadas
pela propria lei como empresas que se destinam & satisfagdo
de necessidades sociais impreteriveis.

Aopcao pela ndo fixacdo de quaisquer servigos minimos
determina, ela sim, a violagao dos principios da necessi-
dade, adequacéo e proporcionalidade que devem dirimir
o inevitavel conflito que sempre existe em qualquer greve
entre o direito a greve, por um lado, e os direitos ou interes-
ses constitucionalmente garantidos dos cidaddos afetados,
por outro lado. — Rafael Campos Pereira.

Greve no Metropolitano de Lisboa, E. P. E.,
no dia 22 de marcgo de 2012

Arbitragem obrigatoéria

Numero do processo: 13/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° do CT — AO para determinacao
de servigos minimos.

Assunto: greve no Metropolitano de Lisboa, E. P. E., no
dia 22 de marc¢o de 2012 — pedido de arbitragem obriga-
toria para determinacédo de servigos minimos.

Acérdao
| — Antecedentes

1 — Por oficio enviado por correio eletronico e datado
de 9 de marco de 2012, a Dire¢do-Geral do Emprego e
das RelagBes de Trabalho (DGERT), do Ministério da




Economia e do Emprego, remeteu a secretaria-geral do
Conselho Econémico e Social (CES) comunicagdo com
a indicacdo de que se destinava a dar cumprimento ao
disposto na alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do Cédigo
do Trabalho (CT), nos termos do disposto no n.° 1 do ar-
tigo 25.° do Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro,
para constituigdo de tribunal arbitral tendo em vista a pres-
tacdo de servigos minimos a realizar durante a greve dos
trabalhadores do Metropolitano de Lisboa, E. P. E., bem
como dos meios necessarios para 0s assegurar. Agreve de
vinte e quatro horas encontra-se marcada para o dia 22 de
marc¢o de 2012, sendo que os trabalhadores dos servigos
noturnos da via iniciam o seu periodo de greve as 23h30
do dia 21 de margo.

Juntas a esta mensagem de correio eletrénico constavam
cépias dos seguintes documentos:

Ata da reunido convocada, nos termos e para os efeitos
do disposto no n.° 2 do artigo 538.° do CT, reunido que
teve lugar no dia 9 de marco de 2012 e na qual nédo foi
possivel chegar a acordo sobre a definicdo de servicos
minimos a prestar durante a greve acima referida, com
trés anexos, entre 0s quais 0 aviso prévio de greve emitido
conjuntamente pela Federacdo dos Sindicatos de Trans-
portes e Comunicagfes (FECTRANS), pelo Sindicato dos
Trabalhadores da Tra¢do do Metropolitano (STTM), pelo
Sindicato da Manutencdo do Metropolitano (SINDEM),
pelo Sindicato dos Trabalhadores dos Transportes (SITRA)
e pelo Sindicato dos Trabalhadores e Técnicos de Servicos
(SITESE).

2 — Da ata mencionada, para além das informaces
indicadas, constam ainda alguns elementos com interesse,
como, de resto, era expectavel.

Os sindicatos que se apresentaram na mencionada reu-
nido consideraram que 0s servigos minimos se deveriam
circunscrever aos indicados na convocatoria que, de resto,
tém sido os verificados em anteriores greves.

No aviso prévio, depois de considerarem que, «no que
se refere a atividade do Metropolitano de Lisboa — EP,
de transporte de passageiros, o estabelecimento, a titulo
de prestacdo de ‘servicos minimos’, da obrigatoriedade de
funcionamento de determinada percentagem dessa ativi-
dade normal sem conexdo com necessidades especificas
e inadiaveis de outros grupos ou categorias de cidadaos,
constituiria uma dupla violacdo da Constituicdo da Re-
publica», informam que «face as atuais circunstancias
apenas se mostra necessario assegurar, a priori, 0s servicos
minimos que sempre asseguramos e se tém revelado sufi-
cientes, alias como decidido pela decisdo arbitral proferida
no processo n.° 51/2010-SM e confirmada pelo acérdao
da Rela¢do de Lisboa de 4 de maio de 2011».

E acrescentam que «as associagdes sindicais signata-
rias declaram, porém, que assegurardo, ainda, no decor-
rer da greve, quaisquer outros servigos que, em fungéo
de circunstancias concretas e imprevisiveis, venham a
mostrar-se necessarios a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis».

Da referida ata constava igualmente a posicao dos re-
presentantes do Metro relativamente aos servigos minimos,
considerando insuficientes os propostos no aviso prévio e
apresentando uma proposta de servicos minimos (anexo 1
da referida ata). A empresa mantém a proposta apresentada
em anteriores greves no sentido de os servi¢cos minimos,
por imperativos de seguranca, ndo poderem implicar uma
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reducdo superior a 50% da normal circulacdo, nos termos
de declaracdo anexa.

3 — De facto, e como ndo foi possivel chegar a acordo,
os representantes do Metropolitano juntaram a ata um texto
em que tomam posi¢do sobre a questdo da definicdo dos
servicos minimos a assegurar durante a greve, propondo
que seja definida como tal a prestacdo de servicos em
cerca de 50% da oferta normal do servigco em toda a rede
do metro.

Para efeitos da prestacdo dos servigos minimos referi-
dos, seriam necessarios os trabalhadores que indicam por
categorias no mencionado anexo i da ata.

4 — Os servicos minimos em causa ndo estdo defini-
dos e regulados em qualquer convencdo coletiva, sendo
certo, como j& ficou dito, que os sindicatos e a empresa
ndo lograram chegar a acordo na reunido relatada na ata,
nem posteriormente.

Consta, ainda, de tal ata o entendimento de que 0 Me-
tropolitano de Lisboa, assegurando o servigo publico de
transporte coletivo de passageiros em sistema de metro na
area metropolitana de Lishoa, presta servicos suscetiveis
de satisfazer necessidades sociais impreteriveis, como,
de resto, resulta do disposto na alinea a) do n.° 2 do ar-
tigo 537.°do CT.

Il — Arbitragem
Assim sendo, e uma vez que:

A atividade do Metropolitano de Lisboa se destina
a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, cuja
prestacdo correspondente ndo é suscetivel de ser adiada
[artigo 537.°, n.° 2, alinea a), do CT];

O Metropolitano de Lisboa se enquadra no sector em-
presarial do Estado — artigo 538.2, n.° 4, alinea b), do CT;

a definicdo de servicos minimos a prestar durante a greve,
sob pena de ndo serem satisfeitas as referidas necessidades
sociais impreteriveis, foi cometida a este tribunal arbi-
tral, que, nos termos do disposto no citado Decreto-Lei
n.2 259/2009, ficou constituido como segue:

Arbitro presidente: Pedro Romano Martinez;

A_rbitro dos trabalhadores: José Frederico Simdes No-
gueira,

Arbitro dos empregadores: Manuel Pires do Nasci-
mento.

O tribunal reuniu no dia 15 de margo de 2012, as 11 ho-
ras e 30 minutos, nas instala¢des do CES, tendo de imediato
decidido ouvir as partes, o que aconteceu de modo suces-
sivo, primeiro os representantes das associacdes sindicais e
depois os representantes do Metropolitano de Lisboa, que
se apresentaram todos devidamente credenciados.

A FECTRANS fez-se representar por:

Anabela Paulo Silva Carvalheira;
Diamantino José Neves Lopes;
Paulo Jorge Machado Ferreira.

O STTM fez-se representar por:

José Manuel da Silva Marques;
Luis Filipe Ascensdo Pereira;
José Augusto Ferreira Rodrigues.




O SINDEM fez-se representar por:

Luis Carlos Conceigdo Matias Franco;
José Carlos Estévéo Silveira;
Anténio dos Santos Laires.

O SITRA fez-se representar por:

Sérgio Alexandrino Monteiro do Monte;
Nuno Ricardo Alves Fonseca.

O SITESE fez-se representar por:
Joaquim Manuel Galhanas da Luz.

O Metropolitano de Lisboa, por sua vez, fez-se repre-
sentar por:

Maria Paula Ferreira Freitas Martins Sanchez Jorge;
Jorge Miguel Almeida Ferreira.

5 — Nas reunides, tanto pelos representantes dos sin-
dicatos como da empresa, foram prestados relevantes es-
clarecimentos quanto ao funcionamento do servico do
metro e a sua manutencdo, com especial incidéncia na
explicacdo de aspetos técnicos respeitantes a questdes de
seguranca dos utentes e pessoal da empresa na operagao
de transporte efetuada.

Il — Circunstancias do caso e seu enquadramento

6 — Tendo em conta que a greve de 22 de marco tem
uma duracdo de vinte e quatro horas, afetando, nesse
periodo, outros transportes publicos da &rea metropolitana
de Lishoa, a determinacdo de servi¢os minimos deve assen-
tar no pressuposto de ser necessario atender a necessidades
sociais impreteriveis da populacdo que tem de se deslocar
nesta zona. Estdo em causa, neste caso, necessidades re-
lacionadas ndo s6 com a prestacdo de servicos de salde
inadiaveis e urgentes das pessoas, mas igualmente com a
efetivacdo do direito ao trabalho, do direito ao ensino ou
simplesmente da liberdade de circulagéo por parte daqueles
que tém de se deslocar na area metropolitana de Lisbhoa,
que justificariam os referidos servicos minimos.

No caso, a empresa, na proposta de servigos minimos
apresentada, ndo contempla estas realidades, ndo indicando
que servigos, eventualmente, preencheriam aquele fim.
Acresce que a empresa, por motivos de seguranga, entende
que 0s servi¢os ttm como minimo de operacionalidade
50% da oferta normal de servigo em toda a rede. E que
abaixo desse minimo ndo é garantida a seguranca de utentes
e trabalhadores do metro.

Com efeito, a seguranga dos utentes do Metropolitano de
Lisboa pode perigar no caso de funcionamento reduzido de
composi¢Bes, na medida em que 0 menor escoamento de uten-
tes implique grandes ajuntamentos em determinadas estagdes.
A seguranca dos trabalhadores pode igualmente ser posta em
causa perante grandes ajuntamentos de utentes nas estacoes.

Em decisGes arbitrais anteriores (nomeadamente nos
processos n.” 3/2006, 44/2007, 51/2010, 45/2011 e 5/2012)
s6 foram fixados servi¢cos minimos no que respeita a ma-
nutencdo. A decisdo n.° 51/2010, relativa a greve geral de
2010, foi confirmada pelo Acérdao da Relacéo de Lishoa
de 4 de maio de 2011.

7 — No respeito dos principios da necessidade, da ade-
quacdo e da proporcionalidade (artigo 538.°, n.° 5, do CT),
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foram ponderados o0s interesses da populagdo no que res-
peita particularmente ao transporte na area metropolitana
de Lisboa, que justificaria a fixagéo de servicos minimos.
Contudo, como salientado, razdes de seguranca na circula-
¢ao do metro, que s6 poderia funcionar se fossem decreta-
dos servicos minimos de 50% da oferta normal de servico
em toda a rede, aconselham a que néo haja circulagdo de
composi¢des. Atentos os referidos principios da necessi-
dade, da adequagcdo e da proporcionalidade, no contexto de
uma greve que podera afetar todos os transportes da area
metropolitana de Lisboa, dificultando seriamente a deslo-
cacdo de pessoas e condicionando, assim, nomeadamente,
o direito & salde, o direito ao trabalho e o direito ao ensino
daqueles que precisam de se deslocar, justificava-se o esta-
belecimento de servicos minimos. Sendo viavel, no plano
da seguranca, tanto para utentes como trabalhadores da
empresa, a circulagdo de composicbes s6 em certas linhas
e em determinadas horas de maior afluxo de passageiros,
estariam preenchidos os pressupostos para a fixacédo de
servigcos minimos. Contudo, atenta a proposta da empresa
e sem verificacdo de que uma circulacdo mais reduzida,
como a indicada, ndo coloca problemas de seguranca,
ndo podem ser fixados servigos minimos com respeito a
referida circulagdo do metro.

IV — Decisao

Pelo exposto, o tribunal arbitral decidiu definir os se-
guintes servicos minimos durante o periodo de greve:

i) Deverdo ser assegurados 0S Servicos necessarios a
seguranca e manutencdo do equipamento e das instala-
cOes;

ii) Tais servicos consistirdo na afetacdo de:

a) Um trabalhador na sala de Comando e Energia;

b) Dois trabalhadores da area no Posto de Comando
Central;

c) Trés trabalhadores da &rea em cada um dos oito postos
de tracdo;

d) Quatro trabalhadores da area em cada um dos Parques
(Calvanas e Pontinha);

iii) N&o sdo fixados servicos minimos relativamente a
circulacdo de composicoes.

Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar
a prestagdo dos servicos minimos tal como definidos, de-
verdo os representantes dos sindicatos, de acordo com o
disposto no artigo 538.°,n.° 7, do CT, identificar os traba-
Ihadores adstritos a cumprir tal obrigacdo, que poderao ser
dirigentes sindicais, desde que trabalhem na empresa em
cujo ambito vai decorrer a greve e na area correspondente,
cabendo a designacdo de tais trabalhadores, de acordo
com a disposicdo legal citada, a empresa Metropolitano
de Lisboa, caso os sindicatos ndo exercam tal faculdade
até 24 horas antes do inicio da greve.

Lisboa, 16 de marco de 2012.

Pedro Romano Martinez, arbitro presidente.

José Frederico Simdes Nogueira, arbitro da parte tra-
balhadora.

Manuel Pires do Nascimento, arbitro da parte empre-
gadora.




Greve nos CTT — Correios de Portugal, S. A.,
no dia 22 de marco de 2012

Arbitragem obrigatdria

Numero do processo: 14/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° CT — AO para determinagéo de
servigos minimos.

Assunto: greve nos CTT — Correios de Portugal, S. A.,
em 22 de margo de 2012, nos termos definidos no aviso
prévio de greve — pedido de arbitragem obrigatéria para
determinacdo de servigos minimos.

Acordao

| — Os factos

1 — O Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Cor-
reios e TelecomunicagGes (adiante SNTCT) e o Sindi-
cato Nacional dos Trabalhadores das Telecomunicacfes e
Audiovisual (adiante SINTTAV) remeteram, ambos, com
data de 6 de marco de 2012, dois avisos prévios de greve
ao conselho de administragdo dos CTT — Correios de
Portugal (adiante CTT).

Ambos 0s avisos prévios se referem a uma greve geral
dos trabalhadores dos CTT a ter lugar no dia 22 de marco
de 2012 (das 0 as 24 horas).

2 — Em 12 de marc¢o de 2012, foi recebida por correio
eletrénico no Conselho Econdmico e Social (adiante CES)
um oficio da Direcdo-Geral do Emprego e das Rela¢des
do Trabalho (adiante DGERT), dirigido a sua secretaria-
-geral, para efeitos do disposto na alinea b) do n.°4 do
artigo 538.° do Cdédigo do Trabalho (CT), aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, acompanhado de cdpias
dos seguintes documentos:

a) Aviso prévio de greve do Sindicato Nacional dos Tra-
balhadores dos Correios e Telecomunicagdes (SNTCT);

b) Aviso prévio de greve do Sindicato Nacional dos
Trabalhadores das Telecomunicagdes e Audiovisual (SINT-
TAV);

¢) Ata da reunido convocada, nos termos e para os efeitos
do disposto no n.° 2 do artigo 538.° do CT, reunido que
teve lugar no dia 12 deste més e na qual ndo foi possivel
chegar a acordo sobre a definigdo de servigos minimos a
prestar durante a greve acima referida;

d) Proposta de servicos minimos apresentada pela
empresa.

3 — Da ata mencionada, para além das informacoes
indicadas, consta a informag&o de que os representantes
dos CTT (empresa) consideram insuficientes os servicos
minimos propostos pelos Sindicatos, nos seus dois men-
cionados avisos prévios.

4 — Os servicos minimos em causa ndo estdo definidos
e regulados em qualquer convencéo coletiva.

Os CTT, sendo a empresa concessionaria dos servicos
de correios no territorio nacional, bem como dos mesmos
servigos internacionais com origem ou destino no terri-
torio nacional, prestam servigos suscetiveis de satisfazer
necessidades sociais impreteriveis [alinea a) do n.° 2 do
artigo 537.°do CT].
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Il — O tribunal arbitral

5 — Resulta da ata remetida ao CES pela DGERT que
no caso se verificam os pressupostos de que o disposto
na alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do CT faz depender
a intervencdo do tribunal arbitral, a constituir nos termos
da legislacédo aplicavel.

Tribunal que, neste caso, ficou constituido por:

Arbitro presidente — Ant6nio Morgado Pinto Cardoso;
Arbitro dos trabalhadores — Helena Carrilho;
Arbitro dos empregadores — Ana Jacinto Lopes;

que reuniu em 16 de margo de 2012, pelas 10 horas, nas
instalacdes do CES. Depois de uma primeira pondera-
¢do do assunto e das suas conexdes com outras situacoes
semelhantes, foram ouvidas as partes. Primeiro teve lugar
a audicao dos representantes das associagdes sindicais e
depois a representante dos CTT, que se apresentaram todos,
devidamente credenciados.
O SNTCT fez-se representar por:

Eduardo Manuel Peninténcia da Rita Andrade;
Pedro Manuel Tavares Fardia.

O SINTTAV fez-se representar por:

Mauricio Pinheiro Vieira;
Américo Paulo Mendonca da Silva.

Os CTT fizeram-se representar por Luisa Teixeira Alves.

6 — Nas reunides que tiveram com 0s membros do
tribunal arbitral, os representantes das partes responde-
ram as questdes que Ihes foram colocadas e prestaram os
esclarecimentos que lhes foram pedidos. Contudo, ndo
se mostraram disponiveis para chegar a qualquer acordo
suscetivel de dispensar a decisdo deste tribunal arbitral.

Il — As circunstancias do caso e o seu enquadramento

7 — As circunstancias deste caso sdo semelhantes as
que se verificaram nos processos 25/2011 e 44/2011, pelo
que o tribunal decidiu, por essa razdo, seguir a mesma
jurisprudéncia.

Conforme se escreve no Acérdao de 25/2011:

8 — «Tendo em conta que a greve [...] tem uma duragéo
de 24 horas, numa quinta-feira e foi amplamente divulgada,
a determinacdo de servicos minimos deve assentar em
critérios diversos daqueles em que se definem tais servicos
em greves anteriores, ndo s6 mais longas como em dias
anteriores ou posteriores a fim de semana ou feriado.

Por outro lado, como decorre dos avisos prévios e da
proposta da empresa, assim como das explicagdes dos
representantes — tanto dos Sindicatos como da Empre-
sa — feitas ao tribunal, hd uma ampla convergéncia no
que respeita a determinacao de servigos minimos.

Acresce que em decisdes arbitrais anteriores (nomea-
damente Processos 19/2010, 35/2010, 52 — 53/2010 e
23/2011) foram fixados servi¢os minimos com assertivas e
corretas ponderacfes na sua determinacao, que ndo devem
ser descuradas nesta greve.»

9 — «No respeito dos principios da necessidade, da
adequacdo e da proporcionalidade (artigo 538.°, n.° 5, do
CT), foram ponderados os interesses da populagéo no que
respeita particularmente a distribuicdo de encomendas




postais contendo medicamentos e produtos pereciveis e
de vales postais com prestagdes destinadas a assegurar
encargos familiares.

Na eventualidade de uma greve prolongada (dois ou
mais dias seguidos ou em dias a que se segue um fim-
-de-semana ou um dia feriado) haveria igualmente que
ponderar a necessidade de distribui¢do de certo correio
urgente, nomeadamente correio registado de tribunais ou
de estabelecimentos de salde. Mas ndo é o caso; trata-
-se de uma greve de 24 horas a ter lugar numa quinta-
-feira.»

IV — Decisao

Pelo que, tudo visto e ponderado, e ao abrigo do dis-
posto no artigo 537.° e na alinea b) don.°4 e non.°5do
artigo 538.°, o tribunal arbitral decidiu definir os seguintes
servigos minimos a prestar na empresa CTT — Correios de
Portugal, S. A., durante a greve geral no dia 22 de margo
de 2012:

1) Abertura de uma estagao de correio em cada muni-
cipio;

2) Garantia da seguranca e manutengdo das instalacfes
e do equipamento;

3) Distribuicdo de telegramas e de vales telegraficos;

4) Distribuicdo de vales postais da seguranga social, bem
como da correspondéncia que titule prestagdes por encar-
gos familiares ou substitutivas de rendimentos de trabalho
emitida por entidade bancaria contratada pela seguranca
social que, pelo seu formato especifico, permita, sem equi-
vocos, concluir pela natureza de tais prestacoes;

5) Recolha, tratamento, expedicdo e distribuicdo de
correio e de encomendas postais que contenham medica-
mentos ou produtos pereciveis, desde que devidamente
identificados no exterior;

6) Abertura dos Centros de Tratamento de Correspon-
déncia e dos Centros de Distribuicdo Postal necessarios
para o fim indicado nos n.* 3), 4) e 5).

Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar
a prestacdo dos servicos minimos definidos, deverdo os
representantes dos Sindicatos, de acordo com o disposto
no artigo 538.%,n.° 7, do CT, identificar os trabalhadores
adstritos a cumprir tal obrigacdo, que poderdo ser diri-
gentes sindicais, desde que trabalhnem na empresa em
cujo ambito vai decorrer a greve, cabendo a designacao
de tais trabalhadores, de acordo com a disposicdo legal
citada, a empresa CTT, caso os Sindicatos ndo exer¢cam
tal faculdade até vinte e quatro horas antes do inicio da
greve.

Lisboa, 16 de marco de 2012.

Antonio Pinto Cardoso, arbitro presidente.

Helena Carrilho, arbitro de parte trabalhadora (voto
de vencido).

Ana Jacinto Lopes, arbitro de parte empregadora.

Voto de vencido

(da érbitro da parte trabalhadora)

A arbitro representante dos trabalhadores neste tri-
bunal arbitral entende votar contra a decisdo tomada
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pelo presente tribunal apenas no que concerne ao seu
n.° 1), por entender que a consideracdo da abertura de
uma estacdo de correio em cada municipio ndo integra
0 conceito «de servigos minimos», porquanto pode vio-
lar efetiva e objetivamente o direito constitucional do
direito a greve dos trabalhadores a ele afetos e ainda o
principio da necessidade, da adequacéo e da proporcio-
nalidade — Helena Carrilho.

Lisboa, 16 de marco de 2012,

Greve na CP Carga — Logistica e Transportes
Ferroviarios de Mercadorias, S. A., e na CP
Comboios de Portugal, E. P. E., no dia 22 de
marco de 2012.

Arbitragem obrigatéria

NUmero do processo: 15/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° do CT — AO para determinacdo
de servi¢os minimos.

Assunto: greve do SNTSF na CP Carga, S. A., e naCP
Comboios de Portugal, E. P. E., no dia 22 de mar¢o de
2012 — pedido de arbitragem obrigatéria para determi-
nacdo de servi¢cos minimos.

Acordao

| — Antecedentes

1 — O Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Setor
Ferroviario (SNTSF) remeteu ao Ministério da Economia
e do Emprego e as administracbes da CP — Comboios
de Portugal, E. P. E. (CP, E. P. E.), e da CP Carga, S. A,,
pré-avisos de greve paratodo o periodo de trabalho corres-
pondente ao dia 22 de margo de 2012, nos termos definidos
nos citados pré-avisos.

2 — Os pré-avisos de greve constam como anexo
Il da ata da reunido realizada a 12 de mar¢o de 2012
no Ministério da Economia e do Emprego, nas insta-
lacdes da Direcdo-Geral do Emprego e das Relacdes
de Trabalho (DGERT), os quais aqui se dédo por re-
produzidos.

3 — Nodia 12 de marc¢o de 2012, a subdiretora-geral
da DGERT enviou a secretaria-geral do Conselho Eco-
némico e Social (CES) os referidos pré-avisos, bem
como a ata da reunido realizada com o Sindicato e as
empresas no dia 12 de marco de 2012, nos termos do
n.° 1 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 259/2009, de
25 de setembro.

4 — Resulta das sobreditas comunica¢des que nao
houve acordo sobre 0s servicos minimos a prestar durante
0 periodo de greve, nem esta matéria é regulada pelos
acordos de empresa aplicaveis.

5 — Acresce tratar-se de duas empresas do setor em-
presarial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa
deve ser apreciado e decidido por tribunal arbitral, nos
termos da alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do Cddigo
do Trabalho.




6 — O tribunal arbitral foi, assim, constituido nos
termos do n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei
n.° 259/2009, de 25 de setembro, com a seguinte com-
posicao:

Arbitro presidente: Jodo Tiago Silveira;
Arbitro dos trabalhadores: José Martins Ascensao,
Arbitro dos empregadores: Alberto de Sa e Mello.

7 — O tribunal arbitral reuniu nas instalagdes do CES,
em Lisboa, no dia 15 de mar¢o de 2012, pelas 10 horas e
30 minutos, seguindo-se, sucessivamente, a audi¢do dos
representantes do SNTSF e das entidades empregadoras
CP, E. P. E., e CP Carga, S. A,, cujas credenciais, apos
rubricadas, foram juntas aos autos. Ambas as partes foram
também ouvidas simultaneamente.

8 — Os representantes das partes prestaram os esclare-
cimentos solicitados pelo tribunal arbitral.

Il — Factos resultantes da audi¢édo

9 — O tribunal arbitral regista que, durante a audi¢do
das partes, foi obtido um acordo entre a CP Carga, S. A,
e 0 SNTSF relativamente & fixag¢do de servigos minimos
guanto ao transporte de mercadorias para o periodo da
greve. O contelido desse acordo € o seguinte:

«1 — Serdo conduzidos ao seu destino os comboios
que se encontrem carregados com os chamados mate-
riais perigosos, nomeadamente amoniaco, se estiverem
previamente garantidas as condi¢fes para serem rece-
bidos com seguranca.

2 — Serdo realizados os comboios com destino a
Faro, eventualmente programados para dias de greve,
se estiverem carregados com jet-fuel para abastecimento
do respetivo aeroporto e se estiverem previamente ga-
rantidas as condic¢Ges para serem recebidos com segu-
ranca.»

Uma vez que o presente acordo é conforme a lei, per-
mitindo regular validamente 0s servigos minimos para o
transporte de mercadorias, este tribunal arbitral decide
homologéa-lo, devendo as partes cumpri-lo nos seus pre-
cisos termos.

10 — Das informag6es prestadas e dos documen-
tos juntos ao processo, merecem destaque 0s seguintes
factos:

a) Que o periodo de greve abrange um dia completo
(dia 22 de marco de 2012);

b) Que, nesse dia, ocorre uma greve geral;

¢) Que outros sindicatos com relevancia no setor fer-
roviario, designadamente 0 SMAQ — Sindicato Nacional
de Maquinistas dos Caminhos de Ferro Portugueses, se
encontrardo em greve durante varios dias do més de marco
de 2012, pelo que, para o dia 22 de marco de 2012, exis-
tem outras greves convocadas, embora ndo enquadradas
na greve geral.

Il — Fundamentacéo

11 — A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
garante o direito a greve dos trabalhadores (n.° 1 do ar-
tigo 57.° da CRP), remetendo para a lei «a defini¢do das
condigdes de prestacdo, durante a greve, de servigos neces-
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sarios a seguranca e manutencao de equipamentos e insta-
lagBes, bem como de servigos minimos indispensaveis para
acorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis»
(n.° 3 do artigo 57.° da CRP). Nestes termos, o Cddigo do
Trabalho (CT) prevé a obrigacéo das associac¢des sindicais
e dos trabalhadores aderentes de assegurar, durante a greve,
a «prestacao dos servigos minimos» indispensaveis a sa-
tisfagcdo de «necessidades sociais impreteriveis» no setor
dos transportes [n.° 1 e alinea h) do n.° 2 do artigo 537.° do
CT].

Portanto, a fixacdo de servicos minimos depende da
existéncia de necessidades sociais impreteriveis. E isso
que importa agora verificar.

12 — Entende o tribunal arbitral que estéo efetivamente
em causa necessidades sociais impreteriveis quanto ao
transporte ferroviario de passageiros.

Relativamente ao dia da greve, que é um dia normal de
trabalho, o tribunal arbitral ndo pode deixar de reconhecer
a existéncia de necessidades sociais impreteriveis relacio-
nadas com a sua deslocagdo, especialmente quanto aos que
ndo disponham de transporte privado ou relativamente
aos quais seja excessivamente oneroso impor a utilizagéo
de um transporte alternativo. Estad em causa assegurar
necessidades sociais impreteriveis relacionadas com a
deslocacdo para os seus locais de trabalho, a deslocacédo
para obtencédo de cuidados enquanto utentes de servigos
de salde, a deslocacdo para colocacdo de criancas em
instalages de ocupacdo de tempos livres/ensino/educacdo
que assegurem o seu acompanhamento, na impossibili-
dade de os seus familiares o fazerem durante parte do
dia, ou, ainda, a deslocacdo para apoio a familiares ou
pessoas em situacdo de fragilidade, nomeadamente idosos.
Note-se que, em anteriores acordaos, ja se reconheceu
a existéncia de necessidades sociais impreteriveis em
situacBes semelhantes, como, entre outros, N0S processos
n.” 3 e 4/2012-SM, 7/2011-SM, 6/2011-SM, 5/2011-SM
e 50/2010-SM.

13 — Alei impde ainda que a fixa¢éo de servi¢os mini-
mos se contenha dentro de certos limites, vedando solugdes
desproporcionadas face as necessidades sociais impreteri-
veis a salvaguardar. Com efeito, o n.° 5 do artigo 538.° do
CT, aludindo as trés vertentes do Principio da Proporcio-
nalidade, determina que «a defini¢do dos servigos minimos
deve respeitar os principios da necessidade, da adequacéo
e da proporcionalidade».

14 — O tribunal arbitral entende que a fixacdo de ser-
vicos minimos em matéria de transporte ferroviario de
passageiros pode ser efetuada com observancia dos limites
impostos pelo Principio da Proporcionalidade, como se faz
no anexo a este acérddo. Com efeito:

a) A presente greve enquadra-se numa greve geral, pelo
que se justifica a fixacdo de servi¢cos minimos que tenham
em conta dificuldades acrescidas em encontrar transportes
alternativos disponiveis, pois é de esperar que também
noutros setores de transportes se registe adesdo a greve
geral;

b) Nesse sentido, o presente acorddo fixa servicos
minimos em termos superiores aos de casos em que a
greve ndo se enquadrava numa greve geral e em que,
por essa razdo, era mais facil aos utentes encontrar
alternativas;




c) Justifica-se plenamente, a luz do Principio da Pro-
porcionalidade, que sejam fixados servigos minimos mais
exigentes em caso de greve geral do que em situagdes onde
a greve se circunscreve a um tipo de transportes, pois nesse
caso existirdo mais alternativas disponiveis;

d) Também por forma a satisfazer o Principio da Propor-
cionalidade na fixacdo dos servigos minimos, este tribunal
arbitral teve em conta a circunstancia de apenas o SNTSF
ter aderido, no setor ferroviario, a greve geral;

e) Com efeito, mesmo sabendo que outros sindicatos
estardo em greve durante o dia 22 de mar¢o de 2012 (em-
bora ndo tenham aderido a greve geral), é de esperar que
o seu efeito se faga sentir de forma menos intensa que em
anteriores situacdes de greve geral em que mais sindicatos
aderiram a greve;

f) Assim, também em obediéncia ao Principio da
Proporcionalidade, os servicos minimos agora fixados
para o transporte de passageiros sdo inferiores aos fixa-
dos para a greve geral de 25 de novembro de 2011 no
acorddo n.° 41/2011-SM, pois nesse caso verificava-se
a adesdo de um numero superior de sindicatos do setor
ferroviario.

IV — Decisao

O tribunal arbitral decidiu homologar o acordo ob-
tido entre as partes durante a sua audicdo, em sede de
fixacdo de servicos minimos para o transporte de mer-
cadorias.

O tribunal arbitral decidiu ainda, por maioria, definir
0S servicos minimos para o transporte de passageiros na
CP, E. P. E., nos termos seguintes:

1) Todas as composi¢bes que tenham iniciado a sua
marcha deverdo ser conduzidas ao seu destino e ser esta-
cionadas em condicGes de seguranca;

2) Serdo igualmente realizados os comboios de trans-
porte de passageiros no dia 22 de marco de 2012 constantes
do anexo a este acordao;

3) Serdo assegurados comboios de socorro nos dias de
greve;

4) Serdo assegurados 0s meios humanos e materiais ne-
cessarios a concretizacao dos servicos minimos, incluindo,
designadamente, as marchas associadas, bem como o seu
inicio, fecho, posicionamento e restantes meios e operacoes
necessarias;

5) As empresas devem dar tempestivamente conheci-
mento publico desta deciséo aos potenciais utilizadores do
transporte ferroviario;

6) Os representantes dos sindicatos devem designar
os trabalhadores necessérios para assegurar 0S Servi¢os
minimos ora definidos até vinte e quatro horas antes do
inicio do periodo de greve;

7) No caso do eventual incumprimento do dever
previsto no ndmero anterior, devem as empresas pro-
ceder a essa designacéo e, em qualquer caso, facultar
0S meios necessarios a execugdo daqueles servigos
minimos;

8) O recurso ao trabalho dos aderentes a greve s6 € licito
se 0s servigcos minimos ndo puderem ser assegurados por
trabalhadores ndo aderentes nas condi¢Ges normais da sua
prestacéo de trabalho.
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O éarbitro da parte trabalhadora formulou uma declaracéo
de voto, que se anexa.

Lisboa, 19 de marco de 2012.

Jodo Tiago Silveira, arbitro presidente.
José Martins Ascensao, arbitro da parte trabalhadora.
Alberto de S& e Mello, arbitro da parte empregadora.

Declaragéo de voto
(do arbitro da parte trabalhadora)

\otei vencido o presente Acorddo, no segmento refe-
rente a greve na CP — Comboios de Portugal, E. P. E.,
por entender que o sentido da decisdo que nessa parte fez
vencimento ndo se coaduna com 0s principios da necessi-
dade, da adequacdo e da proporcionalidade que a definicdo
dos servicos minimos deve respeitar, nos termos do n.° 5
do artigo 538.° do Cadigo do Trabalho.

E que, se é indiscutivel que a prestacao de servicos
minimos durante o periodo de greve se destina a satisfazer
necessidades sociais impreteriveis, 0 dimensionamento
desses servigcos minimos através do recurso a quotas sobre
0s servicos normalmente realizados ainda que apresentado
sob a forma de listagem ndo é conforme com o padrdo
constitucional estabelecido no artigo 57.° da CRP e traduz-
-se ainda numa clara violacdo dos limites impostos no
artigo 18.5, n.° 2, da CRP.

Na verdade a fixagdo em abstrato dos servicos minimos
acolhida por maioria no Acérddo, ndo tendo a suporta-la
qualquer relacdo ou ligacdo concreta a necessidades sociais
impreteriveis, ndo se destina, pois, a dar satisfagdo a essas
necessidades, mas tdo-somente a minorar os inevitaveis
incdmodos e transtornos que andardo sempre associados
a processos de greve gue no entanto nunca poderdo jus-
tificar qualquer restricdo ao exercicio legitimo do direito
de greve. — José Martins Ascensao.

ANEXO
Servigos minimos para o transporte de passageiros
Comboios suburbanos do Porto

Comboios da Linha do Douro

Sentido Ascendente Sentido Descendente

N2 de Comboio |Partida (H) |N2 de Comboio |Partida (H)
15505 06:30 15504 06:18
15539 17:30 15406 07:07
15545 18:30 15510 07:38
15549 19:30 15514 08:18
15431 20:00 15546 18:38

Comboios da Linha do Minho

Sentido Ascendente Sentido Descendente

N2 de Comboio [Partida (H) |N2 de Comboio |Partida (H)
15203 06:15 15202 05:34
15209 07:45 15206 06:34
15231 16:15 15212 07:45
15235 17:15 15240 17:34
15237 17:45 15244 18:34
15241 18:45 15246 19:34
15245 19:45




Comboios da

Linha do Norte

Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 18, 15/5/2012

Familia Alcantara Terra-Azambuja

Sentido Ascendente

Sentido Descendente

Sentido Ascendente

Sentido Descendente

N2 de Comboio |Partida (H) |N2 de Comboio |Partida (H) N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio |Partida (H)
15605 6:19 15707 06:05 16406 07:06 16502 06:18
15611 7:39 15711 07:05 16416 09:36 16508 08:18
15613 8:19 15715 08:05 16454 19:06 16550 18:48
15815 9:48 15911 08:50 16458 20:06 16560 21:18
15641 17:19 15743 17:05
15645 18:19 15747 18:05
15649 19:19 15752 19:55 Familia Santa Apolénia-Castanheira do Ribatejo
15653 20:23

Sentido Ascendente Sentido Descendente
Comboios da Linha de Guimaraes N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio |Partida (H)
16105 06:35 16106 07:19
Sentido Ascendente Sentido Descendente 16111 08:05 16112 08:49

N2 de Comboio |Partida (H) |N2 de Comboio |Partida (H) 16135 17:05 16136 17:49
15151 6:20 15152 06:48 16141 18:35 16142 19:19
15167 17:20 15154 07:48
15171 19:20 15174 18:48

15176 19:48 Familia Cascais

. . Sentido Ascendente Sentido Descendente
Comboios suburbanos de Lisboa N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio | Partida (H)
Comboios das Linhas de Sintra e Azambuja 19013 06:30 19008 05:30
19207 07:36 19202 07:04
Familia Alverca 19215 08:24 19206 07:28
19221 09:00 19214 08:16
Sentido Ascendente Sentido Descendente 19231 10:00 19228 09:40
N2 de Comboio | Partida(H) | N2 de Comboio | Partida (H) 19269 16:20 19274 17:04
18050 06:20 18006 07:33 19283 18:00 19284 18:04
18060 08:50 18016 16:33 19289 18:36 19290 18:40
18068 17:20 18024 18:33 19293 19:00 19296 19:16
19303 20:00 19300 19:40
Familia Melegas-Oriente 19095 21:20 19310 20:40
Sentido Ascendente Sentido Descendente
N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio | Partida (H) Familia Oeiras
18204 06:41 18402 05:57
18218 08:26 18414 07:38 Sentido Ascendente Sentido Descendente
18232 10:11:00 18428 09:23 N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio | Partida (H)
18274 15:26 18438 10:38 19605 07:14 19606 07:46
18284 16:41 18498 18:08 19615 08:14 19612 08:22
18302 18:56 18512 19:53 19623 09:02 19624 09:34
18312 20:11 19693 18:50 19684 18:22
19699 19:26 19694 19:22
Familia Rossio-Sintra 19709 20:26 19700 19:58
Sentido Ascendente Sentido Descendente
N2 de Comboio | Partida (H) | N2 de Comboio | Partida (H) ) )
18707 06:08 18704 05:10 Comboios da Linha do Sado
18713 06:53 18710 06:25 Familia Praias do Sado
18721 07:53 18714 06:55
18727 08:38 18720 07:40 Sentido Ascendente Sentido Descendente
18777 14:53 18728 08:40 N2 de Comboio |Partida (H) |N2 de Comboio |Partida (H)
18791 16:38 18734 09:25 17201 05:55 17206 06:40
18805 18:23 18798 17:25 17207 07:25 17212 08:10
18817 19:53 18802 17:55 17243 16:25 17232 15:40
18823 20:38 18810 18:55 17255 19:25 17236 17:10
18829 22:08 18816 19:40 17261 21:00 17242 18:40




Comboios regionais
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Comboio Origem Destino Hora Partida
420 Tui Porto-C 07:28
423 Porto-C Tui 18:10
806 Caldas da Rainha EntrecamposP 08:30
809 Lisboa-SA Caldas da Rainha 16:19
860 Pocinho Régua 07:05
861 Porto-C Pocinho 07:30
863 Porto-SB Régua 09:20
864 Régua Porto-C 08:50
872 Pocinho Régua 13:25
877 Porto-C Pocinho 17:15
901 EntrecamposP Caldas da Rainha 18:31
962 Régua Porto-SB 19:21
3113 Nine V. Castelo 17:37
3115 Nine V. Castelo 19:39
3116 V. Castelo Nine 17:29
3209 V. Castelo Valenca 18:36
3400 Porto-C Lisboa-SA 01:30
4002 Régua Porto-C 06:11
4100 Régua Caide 05:12
4101 Caide Régua 07:30
4114 Régua Caide 20:32
4400 Tomar Lisboa-SA 05:15
4402 Tomar Lisboa-SA 06:15
4407 Lisboa-SA Tomar 07:48
4410 Tomar Lisboa-SA 08:02
4429 Lisboa-SA Tomar 18:48
4502 Coimbra-B Entroncamento 06:50
4509 Entroncamento Coimbra 07:39
4520 Coimbra Entroncamento 20:12
4602 Coimbra Aveiro 06:33
4604 Coimbra Aveiro 07:43
4616 Coimbra Aveiro 13:43
4654 Aveiro Coimbra 07:34
4658 Aveiro Coimbra 08:50
4664 Aveiro Coimbra 11:34
4668 Aveiro Coimbra 13:49
5104 Sernada do Vouga Aveiro-Vouga 06:57
5105 Aveiro-Vouga Sernada do Vouga 08:33
5113 Aveiro-Vouga Macinhata 14:45
5116 Macinhata Aveiro Vouga 16:50
5117 Aveiro-Vouga Sernada do Vouga 17:53
5200 Espinho-Vouga Oliveira de Azeméis 06:43
5205 Oliveira de Azeméis Espinho-Vouga 09:58
5215 Oliveira de Azeméis Espinho-Vouga 20:44
5400 Guarda Coimbra 05:00
5704 Vila Real de St. Anténio Faro 07:18
5708 Vila Real de St. Anténio Faro 09:03
5723 Faro Vila Real de St. Antdnio 18:24
5725 Faro Vila Real de St. Antdnio 19:06
5900 Faro Lagos 07:17
5903 Lagos Faro 06:59
5909 Lagos Faro 12:53
5912 Faro Lagos 17:57
6402 Caldas da Rainha M.S.-Melegas 07:35
6407 M.S.-Melegas Caldas da Rainha 11:25
6451 Figueira da Foz Caldas da Rainha 06:23
6461 Caldas da Rainha Figueira da Foz 18:58

16807 Figueira da Foz Coimbra 08:17
16809 Figueira da Foz Coimbra 09:12
16815 Figueira da Foz Coimbra 13:00
Comboios de longo curso
Internacionais SUD
Comboio Origem Destino Hora Partida
311 Lisboa - SA Vil. Formoso 16:30
312 Vil. Formoso Lisboa-SA 05:38
524 Porto-C Lisboa-SA 12:52
570 Lisboa-OR Faro 10:20
620 Guimardes Lisboa-SA 07:43
621 Lisboa-SA Guimardes 17:30
674 Faro Lisboa-OR 17:35

Greve na Companhia Carris de Ferro
de Lisboa, S. A. (CARRIS),
no dia 22 de margo de 2012

Arbitragem obrigatéria

Numero do processo: 16/2012 — SM.

Conflito: artigo 538.° CT — AO para determinagéo de
servicos minimos.

Assunto: greve na CARRIS, S. A., no dia 22 de marco,
nos termos definidos no aviso prévio de greve — pedido
de arbitragem obrigatoria para determinacdo de servicos
minimos.

Acordéo

1 — A presente arbitragem emerge, através de comuni-
cacdo com data de 12 de marcgo de 2012, recebida no Con-
selho Econdmico e Social no mesmo dia, da Dire¢do-Geral
do Emprego e das Relac¢Ges de Trabalho, & secretaria-geral
do Conselho Econdmico e Social, de aviso prévio de greve
conjunto dos trabalhadores da Companhia Carris de Ferro
de Lishoa, S. A. (CARRIS), cujo aviso prévio foi feito pelas
associag0es sindicais seguintes: SNM (Sindicato Nacional
dos Motoristas), FECTRANS (Federacao dos Sindicatos
dos Transportes e Comunicagdes), SITRA (Sindicato dos
Trabalhadores dos Transportes) e ASPTC (Associacdo
Sindical do Pessoal de Trafego da Carris).

2 — Foram realizadas, sem sucesso, reunides no Minis-
tério do Trabalho e da Solidariedade Social, convocadas
ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 538.° do Cédigo
do Trabalho (adiante CT).

No ambito das citadas reunides no Ministério do Tra-
balho e da Solidariedade Social, ndo foi alcangado acordo
quanto aos servigos minimos.

3 — O tribunal arbitral foi constituido com a seguinte
ComposiGao:

Arbitro presidente — Luis Menezes Leitdo;
Arbitro dos trabalhadores — Jorge Estima;
Arbitro dos empregadores — Alberto de Sa e Mello.

Devidamente convocados, compareceram — com a
excecdo dos representantes do SITRA, que informaram
que ndo podiam estar presentes, tendo enviado a sua posigao
por escrito — e foram ouvidos os representantes das partes
interessadas, que apresentaram credenciais e cuja identifi-
cagdo consta dessas mesmas credenciais, que, rubricadas
pelos membros do tribunal arbitral, ficam juntas aos autos.

Cumpre decidir.

4 — E inquestionavel que o direito de greve esta pre-
visto como direito fundamental no artigo 57.°, n.° 1, da
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), sendo em tal
artigo também prevista a necessidade de, em certas situa-
¢Oes, serem assegurados servigos minimos. Estes servicos
ndo podem concretizar uma anulacdo objetiva do direito
de greve; mas, ao mesmo tempo, tém de estar assegura-
dos 0s servigos necessarios a segurancga e manutencao
dos equipamentos e & satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis (cf. também artigo 538.° do CT).

Esta situacdo de conflito de direitos deve ser resolvida
tendo presente o disposto no artigo 538.°, n.°5, do CT
(aplicabilidade dos principios da necessidade, adequacéo e
proporcionalidade) e, por isso, a concretiza¢do dos servicos
minimos deve ser feita de uma forma especialmente caute-




losa e prudente. Ou seja, no modelo constitucional e legal,
o direito de greve, e a circunstancia de ela ser admissivel
no &mbito dos servicos publicos e universais de interesse
geral, implica a criacdo de manifestas perturbacdes e inco-
modos aos cidaddos utentes, ndo sendo ponderavel uma
tese em que um contelido amplo para a definicdo de ser-
vicos minimos em cada caso concreto destrua, na pratica,
a eficacia pretendida pela prdpria greve.

Mas, também, a Constituicdo e a lei ndo pretendem que
0 exercicio do direito de greve seja concretizado de um
modo que se torne indiferente a outros valores e direitos
gue merecem a tutela do direito e a real disponibilidade de
servigos publicos no sentido da satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis, ou seja, que, de outro modo, seriam
irremediavelmente prejudicadas.

E manifesto que a atividade de transporte coletivo de
passageiros exercida pela CARRIS, S. A., se enquadra na
alinea h) do n.° 2 do artigo 537.° do Cédigo do Trabalho,
sendo assim legalmente reconhecida como destinada a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis. Efeti-
vamente, o direito de deslocacdo dos passageiros, que
pressupde a existéncia de condi¢des de mobilidade na area
urbana, constitui um direito essencial, pressuposto do exer-
cicio de outros direitos constitucionalmente protegidos,
como sejam o trabalho, a sadde e a educacéo.

Em consequéncia, os Sindicatos que declarem a greve
e os trabalhadores que a ela aderirem estdo legalmente
obrigados a assegurar durante a mesma a prestacdo dos
servi¢os minimos indispensaveis para ocorrer a satisfacdo
dessas necessidades sociais impreteriveis, de acordo com
0 n.°1 do artigo 537.° do Codigo do Trabalho.

5 — Entre os fatores a ponderar na sua deciséo, o tri-
bunal arbitral teve presente o facto de a greve em questdo
ser uma greve geral com a duracdo de um dia inteiro,
0 que implicard uma paralisacdo geral dos servicos de
transportes nesse dia. Ponderou ainda o facto de as linhas
propostas pela CARRIS desempenharem um papel essen-
cial no acesso das pessoas a rede hospitalar publica e con-
sequentemente a necessidade de prote¢do do direito a satide
constitucionalmente consagrado.

Por outro lado, é evidente que a mobilidade das pessoas
na &rea urbana constitui uma necessidade social impreteri-
vel, 0 que torna imprescindivel assegurar o funcionamento
de um nimero minimo de autocarros, ainda que ndo a
totalidade dos que servem essas carreiras, ao contrario do
que tinha sido proposto pela CARRIS.

O Tribunal entende que permitir o funcionamento de
apenas metade do servico de 12 carreiras, das 87 dispo-
nibilizadas pela empresa, protege o direito fundamental a
greve, a0 mesmo tempo que assegura um funcionamento
minimo das carreiras consideradas imprescindiveis para
as necessidades sociais impreteriveis dos cidadaos durante
o0 periodo que dura a greve. Esta é, alias, a doutrina que
foi consagrada nos acérdéos da Relacéo de Lisboa, de 25
de maio de 2011 e de 1 de junho de 2011, e que tem sido
seguida por este tribunal arbitral, designadamente nos
recentes processos 42/2011 e 1/2012.

6 — Assim, por maioria, o tribunal arbitral determina
0S seguintes servigos minimos:

Pronto-socorro;
Servicos de salide e de seguranga das instalacdes e equi-
pamentos;
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Funcionamento do transporte exclusivo de deficien-
tes;

Funcionamento do carro do fio e desempanagens;

Funcionamento dos postos médicos;

Seguranca das instalacdes e do equipamento no &mbito
da responsabilidade dos trabalhadores abrangidos pelo
pré-aviso de greve;

Funcionamento em metade do seu regime normal das
carreiras 36, 703, 708, 712, 735, 738, 742, 751, 755, 758,
760 e 767, 0 que corresponde a cera de 13 % dos servigos
normalmente prestados pela CARRIS.

Os meios humanos necessarios para assegurar os servi-
¢os minimos decididos sdo designados, nos termos legais,
pelos sindicatos que declararam a greve, até vinte e quatro
horas antes do inicio do periodo de greve ou, se estes nao
o fizerem, devem as empresas proceder a essa designacao,
mas, tendo em atencdo os principios da necessidade, da
adequacéo e da proporcionalidade, o recurso ao trabalho
dos aderentes a greve para a prestacdo daqueles servicos
minimos s6 devera ser feito quando as necessidades cor-
respondentes ndo puderem, razoavelmente, ser satisfeitas
através do recurso ao trabalho de eventuais néo aderentes
agreve.

Lisboa, 19 de margo de 2012.

Luis Menezes Leitdo, arbitro presidente.

Jorge Estima, arbitro de parte trabalhadora (voto de
vencido).

Alberto de Sa e Mello, arbitro de parte empregadora.

Declaragéo de voto

(do arbitro da parte trabalhadora)

Consigno 0 meu desacordo quanto aos servigcos minimos
fixados maioritariamente por este tribunal arbitral na parte
respeitante as quotas de circulacdo de autocarros.

A fixagcdo duma quota ou percentagem — ainda que
apresentada sob a forma de lista ou listagem — de auto-
carros em circulacdo, sem ligacao concreta a necessidades
sociais impreteriveis, mostra-se desconforme com os impe-
rativos constitucionais (artigo 57.° da CRP), operando uma
injustificada restri¢do ao exercicio do direito a greve, um
dos direitos constitucionais estruturantes e fundamentais
do edificio do Estado de Direito Democréatico portugués.

A fixagcdo duma quota ou percentagem de autocarros
em circulagdo permite, as cegas e de forma indiscrimi-
nada, o acesso a uma pluralidade indeterminada de utentes,
porventura aqueles que chegarem primeiro, ou aqueles
que vencerem a luta pelo acesso a lugares escassos no
meio de transporte em causa: 0s mais fortes e vigorosos
e decerto ndo os doentes, as gravidas, os idosos, 0s que
mais precisam.

Os utentes com necessidades sociais impreteriveis séo
irreconheciveis no meio da pluralidade de utentes que virdo
disputar lugar nos autocarros em circulagéo, em condigdes
de seguranca manifestamente deficitarias.

A fixacdo dos servicos minimos, tal como foi feita
nesta decisdo — quotas de circulagdo de 50 % nas car-
reiras selecionadas como devendo integrar 0s servicos
minimos —, tem por efeito a atenuacdo dos incomodos
préprios da greve junto dos cidaddos que normalmente




utilizam este meio de transporte, mas ndo visa a satisfacéo
de necessidades sociais impreteriveis.

Trata-se duma decisdo que retira eficicia a greve, que
fica assim desvitaminada e descolorida e, porventura,
menos suscetivel de produzir os efeitos para que historica
e constitucionalmente foi gizada.

N&o se vislumbrando forma prética de identificar os
utentes que carecem de utilizar os autocarros por razdes
sociais impreteriveis, ndo é legalmente possivel fixar ser-
vi¢os minimos consistentes em assegurar a circulagdo
duma quota ou percentagem de autocarros nas diversas
carreiras.

A quem sustente que, na divida ou na impossibilidade
pratica de determinar forma concreta de satisfacdo das
necessidades sociais impreteriveis, deveriam sempre fixar-
-se alguns servicos minimos, responder-se-a que um direito
fundamental ndo pode ser limitado ou reduzido num estado
de duvida quanto a justificacdo de quaisquer limitacbes ao
seu exercicio, dada a excecionalidade das limitagdes susce-
tiveis de constranger direitos fundamentais, as quais care-
cem de justificacdo efetiva e concreta. — Jorge Estima.

Greve na CP Comboios de Portugal, E. P. E., e
na CP Carga — Logistica e Transportes Fer-
roviarios de Mercadorias, S. A., de 1 a 18 de
abril de 2012.

Arbitragem obrigatoria

Numero do processo: 17/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° do CT — AO para determinacao
de servigos minimos.

Assunto: greve de trabalhadores na CP Comboios de
Portugal, E. P. E., e na CP Carga — Logistica e Trans-
portes Ferroviarios de Mercadorias, S. A., de 1 a 18 de
Abril de 2012 — pedido de arbitragem obrigatoria para
determinacdo de servigos minimos.

Acordao

| — Antecedentes

1— O SMAQ — Sindicato Nacional de Maquinistas dos
Caminhos de Ferro Portugueses remeteu um pré-aviso de
greve, datado de 16 de Margo de 2012, para o Ministério
da Economia e do Emprego e para os conselhos de admi-
nistragdo da CP — Comboios de Portugal, E. P. E., e da CP
Carga — Logistica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias,
S. A, adiante designados por e CP, E. P. E., e CP Carga, S. A.

Os trabalhadores representados pela sobredita associagdo
sindical tencionam exercer o direito de greve «entre as 0 horas
do dia 1 de Abril de 2012 e as 24 horas do dia 18 de Abril
de 2012», nos termos descritos no aviso prévio do SMAQ.

2 — No dia 22 de Marco de 2012, a subdirectora-geral
da DGERT enviou a secretéria-geral do Conselho Econé-
mico e Social (CES) o referido aviso prévio, bem como a
acta da reunido realizada com o SMAQ e as empresas CP,
E.P. E., e CP Carga, S. A., nesse mesmo dia, nos termos
do n.° 1 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25
de Setembro.
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Resulta da sobredita comunicagdo que ndo houve acordo
entre 0 SMAQ e as empresas sobre 0s servigos minimos
a prestar durante o periodo de greve, nem esta matéria é
regulada pelo acordo de empresa aplicavel.

Il — Tribunal arbitral

3 — O tribunal arbitral foi constituido nos termos do
n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei n.° 259/2009, de
25 de Setembro, com a seguinte composicao:

Arbitro presidente: Fausto Leite;
Arbitro dos trabalhadores: Eduarda Figanier de Castro;
Arbitro dos empregadores: Ana Jacinto Lopes.

O tribunal arbitral reuniu nas instalagdes do CES, em Lis-
boa, no dia 27 de Marco de 2012, pelas 10 horas, seguindo-
-se, sucessivamente, a audicdo dos representantes do SMAQ
e das empresas CP, E. P. E., e CP Carga, S. A., cujas cre-
denciais, apés rubricadas, foram juntas aos autos.

O SMAQ fez-se representar por:

Anténio Medeiros;
Rui Martins;
Antonio Luz.

ACP, E. P. E., fez-se representar por:

Raquel Campos;
Carla Santana.

A CP Carga, S. A., fez-se representar por:

Armando Lopes Cruz;
Ulisses Carvalhal.

Os representantes das partes prestaram os esclareci-
mentos solicitados pelo tribunal, nomeadamente sobre o
impacto de idénticas greves anteriores na circulagdo de
comboios e o transporte de materiais perigosos.

Il — Enquadramento juridico

4 — O Cadigo do Trabalho (CT) prevé a obrigacéo
das associagdes sindicais e dos trabalhadores aderentes
de assegurar, durante a greve, a «prestacao dos servigos
minimos» indispensaveis a satisfacdo de «necessidades
sociais impreteriveis» no sector dos transportes [n.*1 e
2, alinea h), do artigo 537.9].

Por outro lado, o n.° 5 do artigo 538.° do CT preceitua
que «a defini¢do dos servigos minimos deve respeitar 0s
principios da necessidade, da adequacao e da proporcio-
nalidade», de harmonia com o artigo 18.° da Constituicdo
da Republica Portuguesa.

Contudo, a natureza fundamental do direito a greve
implica que, neste caso, as restri¢des se limitem ao minimo
imprescindivel para assegurar a satisfacio das necessida-
des sociais impreteriveis dos cidadaos, de harmonia com
0 principio da menor restricdo possivel dos direitos fun-
damentais, conforme a doutrina e a jurisprudéncia deste
tribunal arbitral (v. g. os Acérddos n.*41/2007, 32/2008,
16/2009, 11/2010, 20/2010, 21/2010, 21-B/2010, 30/2010,
31/2010, 35/2010, 8/2011, 22/2011 e 08/2012).

5 — Em qualquer caso, a greve € limitada ao transporte
ferroviario, ndo tendo sido anunciadas quaisquer outras




greves noutras empresas de transporte de passageiros ou
mercadorias.

No caso vertente, «<ndo parece que a greve em causa seja
susceptivel de afectar alguma daquelas necessidades prima-
rias que carecem de satisfacdo imediata, sob pena de ocorre-
rem danos irreparaveis», uma vez que, fundamentalmente,
é limitada a prestacdo do trabalho suplementar, tal como,
alias, se verificou na ultima greve de 2 a 16 de Marco de
2012 (v. Acérddo n.° 8/2012, de 27 de Fevereiro de 2012).

De resto, as administracdes das empresas CP, E.P. E., e
CP Carga, S. A., podem e devem organizar a actividade dos
trabalhadores durante o periodo normal de trabalho com
respeito pelos respectivos horarios de trabalho, garantindo,
assim, a deslocagdo das pessoas para 0s seus locais de tra-
balho, 0 acesso aos servicos de salde e aos estabelecimento
educativos durante o periodo da greve.

Além disso, a obrigacgdo de servicos minimos sé existe
se as necessidades afectadas pela greve ndo puderem ser
satisfeitas por outros meios, designadamente, pelos traba-
Ihadores ndo grevistas.

No entanto, importa acautelar a segurancga de pessoas
e bens, garantindo, igualmente, 0s servicos necessarios a
seguranca e manutengdo de equipamentos e instalagdes,
nos termos prescritos no n.° 3 do artigo 537.° do CT.

IV — Decisao

6 — Pelo exposto, o tribunal arbitral decidiu, por una-
nimidade, definir os servi¢os minimos nas empresas CP,
E.P. E., e CP Carga, S. A., nos termos seguintes:

1) Todos os comboios que tenham iniciado a sua marcha,
inclusivamente, no periodo normal de trabalho, deverdo ser
conduzidos ao seu destino e ser estacionados em condi¢des
de seguranca, incluindo as marchas necessarias de inicio,
fecho, posicionamento de material motor e respectivas
manobras;

2) Serédo, também, conduzidos ao seu destino os com-
boios que se encontrem carregados com os chamados ma-
teriais perigosos, nomeadamente amoniaco e residuos de
fuel, devendo ser, igualmente, estacionados em condi¢des
de seguranga;

3) Serao realizados os comboios necessarios ao trans-
porte de géneros alimentares deterioraveis;

4) Serdo realizados os comboios Petrogal (Sines-Loulé)
que transportam jet-fuel para abastecimento do Aero-
porto de Faro, se estiverem programados para os dias da
greve;

5) Os representantes do sindicato que declarou a greve
deve designar os trabalhadores necessarios para assegurar
0s servi¢os minimos ora definidos até vinte e quatro horas
antes do inicio do periodo de greve, devendoa CP, E. P. E.,
e a CP Carga, S. A., fazé-lo, caso ndo sejam, atempada-
mente, informadas dessa designacao.

6) O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so ¢ licito
se 0s servicos minimos ndo puderem ser assegurados por
trabalhadores ndo aderentes nas condi¢@es normais da sua
prestacdo de trabalho.

Lisboa, 27 de Marco de 2012.

Fausto Leite, arbitro presidente.

Eduarda Figanier de Castro, arbitro da parte traba-
Ihadora.

Ana Jacinto Lopes, arbitro da parte empregadora.
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Declaragéo de voto

(do arbitro da parte empregadora)

\Voto em concordancia com o presente Acorddo, sem
prejuizo de, verificadas algumas condicdes constantes do
pré-aviso, ndo ser apenas, como aparentemente se pretende
fazer crer, uma greve a prestacdo do trabalho suplementar,
e por isso mesmo lesiva dos interesses dos utentes. Porém,
ndo constam dos autos elementos que permitam, com a se-
guranca exigivel, a determinagao de servigos minimos com
ambito diferente do que foi decretado. — Ana Jacinto Lopes.

Greve na CP Carga — Logistica e Transportes
Ferroviarios de Mercadorias, S. A., e na CP
Comboios de Portugal, E. P. E., entre 19 de abril
e 4 de maio de 2012.

Arbitragem obrigatéria

Numero do processo: 19/2012-SM.

Conflito: artigo 538.° do CT — AO para determinacdo
de servigos minimos.

Assunto: greve do SMAQ na CP Carga, S. A.,ena CP
Comboios, E. P. E., entre 19 de abril de 2012 e 4 de maio
de 2012 — pedido de arbitragem obrigatoria para deter-
minac&do de servigos minimos.

Acérdao
| — Antecedentes e factos

1 — O Sindicato Nacional de Maquinistas dos Cami-
nhos de Ferro Portugueses (SMAQ) remeteu ao Minis-
tério da Economia e do Emprego e as administragdes da
CP — Comboios de Portugal, E. P. E. (CP,E. P.E.), e da
CP Carga, S. A., pré-aviso de greve para o periodo com-
preendido entre as 0 horas do dia 19 de abril de 2012 e as
24 horas do dia 4 de maio de 2012, nos termos definidos
no citado pré-aviso.

2 — O pré-aviso de greve consta como anexo 11 da ata
da reunido realizada a 10 de abril de 2012 no Ministério da
Economia e do Emprego, nas instalacdes da Direcao-Geral
do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT), o qual
aqui se da por reproduzido.

3 — Apresente greve surge na sequéncia de outras gre-
ves semelhantes que se tém vindo a realizar e abrange,
nomeadamente:

a) A prestacdo de trabalho extraordinario com falta do
repouso minimo;

b) A prestacdo de trabalho ndo contido entre as horas
de entrada e de saida do periodo normal de trabalho diario
atribuido nas escalas de servico;

c) A prestacdo de trabalho incluido e resultante de al-
teracdo as escalas de servi¢o em vigor na data do inicio
da greve;

d) A prestacdo de trabalho que ultrapasse as oito horas
didrias;

e) A prestacdo de trabalho a partir da quinta hora de
trabalho, quando a escala de servigo contenha cinco horas
de trabalho consecutivo sem pausa de quarenta e cinco mi-
nutos para refeigéo;




f) A prestacdo de trabalho de conducdo de comboios,
material motor e marchas em vazio (com excecdo das li-
nhas de Cascais e Sintra-Azambuja), se, a hora da partida,
ndo se encontrar presente operador de apoio/operador de
revisdo e venda ou outro trabalhador que o substitua;

g) A prestacdo de trabalho que termine fora da sede e
implique repouso em Evora.

Assinale-se, contudo, que 0s casos em que os traba-
Ihadores se encontrardo em greve estdo sujeitos a mais
condicOes, particularidades e circunstancias, pelo que esta
caracterizagdo basica da greve nao dispensa a consulta do
respetivo pré-aviso.

4 — No dia 10 de abril de 2012, a subdiretora-geral da
DGERT enviou a secretaria-geral do Conselho Econdmico
e Social (CES) o referido pré-aviso, bem como a ata da
reunido realizada com o Sindicato e as empresas no dia
10 de abril de 2012, nos termos do n.° 1 do artigo 25.° do
Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro.

5 — Resulta das sobreditas comunicacGes que nao
houve acordo sobre 0s servigos minimos a prestar durante
os periodos de greve, nem esta matéria é regulada pelos
acordos de empresa aplicaveis.

6 — Acresce tratar-se de duas empresas do setor empre-
sarial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por tribunal arbitral, nos termos da
alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do Cdodigo do Trabalho.

7 — O tribunal arbitral foi, assim, constituido nos termos
do n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei n.® 259/2009,
de 25 de setembro, com a seguinte composicao:

Arbitro presidente: Jodo Tiago Silveira;
Arbitro dos trabalhadores: Eduarda Figanier de Castro;
Arbitro dos empregadores: Isabel Ribeiro Pereira.

8 — O tribunal arbitral reuniu nas instalag6es do CES,
em Lisboa, no dia 13 de abril de 2012, pelas 10 horas,
seguindo-se, sucessivamente, a audigdo dos representantes
do SMAQ e das entidades empregadoras CP, E. P. E., e
CP Carga, S. A., cujas credenciais, ap0s rubricadas, foram
juntas aos autos. Ambas as partes foram também ouvidas
simultaneamente.

Compareceram, em representagdo das respetivas en-
tidades:

O SMAQ fez-se representar por:

Anténio Medeiros;
Rui Martins; e
Guilherme Martins Franco.

ACP, E. P. E., fez-se representar por:
Raquel de Fatima Pinho Campos; e
Carla Santana.

A CP Carga, S. A., fez-se representar por:
Armando José Pombo Lopes Cruz; e
Susana Mafalda Pina Lage.

9 — Os representantes das partes prestaram os esclare-
cimentos solicitados pelo tribunal arbitral.

10 — Das informagdes prestadas e dos documentos
juntos ao processo, merecem destaque os seguintes factos:

a) Que a greve em causa nao abrange dias completos;
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b) Que ndo se conhece outras greves do setor dos trans-
portes convocadas para estes periodos, com excecdo de
greves parciais na CP Carga, S. A;

¢) Que, para o transporte de passageiros, a CP, E. P. E.,
apenas solicita servigos minimos para comboios regionais
e de longo curso;

d) Que, ainda quanto ao transporte de passageiros, na
Gltima greve deste tipo convocada pelo SMAQ para o
periodo entre as 0 horas de 1 de abril de 2012 e as 24 ho-
ras de 18 de abril de 2012, todos os comboios que a CP,
E. P. E., solicita agora que sejam fixados a titulo de servi-
¢os minimos se tém realizado, sem que 0s mesmos sejam
comboios impostos pelos servicos minimos;

e) Que, quanto a este Gltimo aspeto, a CP, E. P. E., en-
tenda que a sua realizagdo se deveu a circunstancia de o
SMAQ ter «dado liberdade» aos seus associados de aderir,
ou ndo, a greve;

f) Que a capacidade de armazenamento de jet-fuel no
Aeroporto de Faro é limitada;

g) Que ja ndo se realizam transportes de residuos de
fuel pela CP Carga, S. A.

Il — Fundamentacéo

11 — A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) ga-
rante o direito & greve dos trabalhadores (n.°1 do ar-
tigo 57.° da CRP), remetendo para a lei «a defini¢do das
condigBes de prestacdo, durante a greve, de servicos neces-
Sarios a seguranca e manutencdo de equipamentos e insta-
lagBes, bem como de servigos minimos indispenséaveis para
acorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis»
(n.° 3 do artigo 57.° da CRP). Nestes termos, o Cddigo do
Trabalho (CT) prevé a obrigacéo das associagdes sindicais
e dos trabalhadores aderentes de assegurar, durante a greve,
a «prestacao dos servigos minimos» indispensaveis a satis-
facdo de «necessidades sociais impreteriveis» no setor dos
transportes [n.° 1 e alinea h) do n.° 2 do artigo 537.°do CT].

Portanto, a fixacéo de servi¢os minimos depende da
existéncia de necessidades sociais impreteriveis. E isso
gue importa agora verificar.

12 — Entende o tribunal arbitral que ndo estdo em causa
necessidades sociais impreteriveis quanto ao transporte
ferroviario de passageiros.

E certo que as deslocages para os locais de trabalho,
para obtencdo de cuidados enquanto utentes de servigos
de salde, para colocacdo de criancas em instalagGes de
ocupacéo de tempos livres/ensino/educagdo ou, ainda,
para apoio a familiares ou pessoas em situacao de fragili-
dade, nomeadamente idosos, sdo situacBes suscetiveis de
ser qualificadas como necessidades sociais impreteriveis
(processos n.” 15/2012-SM, 3 e 4/2012-SM, 7/2011-SM,
6/2011-SM, 5/2011-SM e 50/2010-SM).

Porém, neste caso, essas necessidades impreteriveis po-
dem continuar a ser asseguradas, sem que se mostre impres-
cindivel a fixacao de servigcos minimos para a sua satisfacao.

Vérias razdes apontam nesse sentido.

Em primeiro lugar, a presente greve € limitada ao trans-
porte ferroviario, ndo tendo sido anunciadas outras greves
noutras empresas de transporte de passageiros. Da audi¢do
das partes apenas resultou a existéncia de greves parciais no
setor ferroviério de mercadorias. Portanto, tendencialmente
existirdo alternativas para o transporte de passageiros,
dada a inexisténcia de noticia de greves noutras areas
transportadoras.




Em segundo lugar, a presente greve ndo abrange dias
completos de trabalho. De facto, dos termos do pré-aviso
resulta que a greve ndo é de «paralisacdo total» de dias
de trabalho, mas antes uma greve que apenas abrange a
prestacdo de trabalho em certas condicdes e situacdes
(ver n.° 3 deste acdrdao). Portanto, é de prever que varios
comboios se realizardo, particularmente aqueles que ndo
estejam incluidos nas condigdes e situagdes para as quais
0 SMAQ convocou a greve.

Em terceiro lugar, a CP, E. P. E., pode e deve organizar
a atividade dos trabalhadores durante os periodos e nas
condic@es para as quais ndo foi convocada a greve.

Em quarto lugar, é de prever que existam trabalhadores
que ndo adiram a greve e que, quanto aesses, aCP,E. P. E.,
poderé contar com o seu trabalho.

Finalmente, esta tem sido a orientagdo dos tribunais ar-
bitrais do CES em casos semelhantes, uma vez que ndo tém
sido fixados servi¢os minimos para o transporte ferroviario
de passageiros quando a greve nao inclua dias comple-
tos (processos n.” 17/2012-SM, 9/2012-SM, 8/2012-SM,
39/2011-SM, 30/2011-SM e 27/2011-SM).

13 — Ja quanto ao transporte ferroviario de mercado-
rias, o tribunal arbitral reconhece a existéncia de certas
necessidades sociais impreteriveis.

Assim, no que respeita ao transporte de mercadorias
perigosas, razfes de seguranca dos cidaddos e minimizacao
de riscos relacionados com essa seguranga, aconselham
a que se possam realizar comboios gque transportem esse
tipo de mercadorias.

Também nesta situacao estard o abastecimento de jet-
-fuel para o Aeroporto de Faro, por forma a assegurar o
funcionamento de um aeroporto que permite o transporte
de milhares de passageiros, nacionais e estrangeiros, e as
suas inerentes necessidades de deslocacdo, por variadas
razBes socialmente relevantes.

Trata-se, quanto a estes dois aspetos, de reconhecer a
existéncia de necessidades sociais impreteriveis em situa-
¢Oes habitualmente identificadas em anteriores acérdaos
de tribunais arbitrais, como, entre outros, nos processos
n.” 17/2012-SM, 9/2012-SM, 8/2012-SM, 3 e 4/2012-SM,
47/2011-SM, 39/2011-SM, 27/2011-SM, 15/2011-SM,
14/2011-SM, 9/2011-SM e 49/2010-SM.

14 — Alei impde ainda que a fixa¢éo de servi¢os mini-
mos se contenha dentro de certos limites, vedando solucdes
desproporcionadas face as necessidades sociais impreteri-
veis a salvaguardar. Com efeito, o n.° 5 do artigo 538.° do
CT, aludindo as trés vertentes do Principio da Proporcio-
nalidade, determina que «a defini¢do dos servicos minimos
deve respeitar os principios da necessidade, da adequacao
e da proporcionalidade».

15 — O tribunal arbitral entende que a fixagdo de ser-
vicos minimos em matéria de transporte ferroviario de
mercadorias pode ser efetuada com observancia dos limites
impostos pelo Principio da Proporcionalidade, como se faz
no presente acordao.

Por um lado, tal fixacdo refere-se apenas a dois tipos
de transporte de mercadorias especifico — mercadorias
perigosas e jet-fuel para o Aeroporto de Faro. Por outro
lado, apenas se inclui uma parte circunscrita e reduzida da
quantidade do transporte de mercadorias efetuadas pela
CP Carga, S. A. Finalmente, os valores que justificam
esta compressédo do direito de greve através da fixacao de
servi¢cos minimos encontram-se plenamente justificados.
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Il — Deciséo

Pelo exposto, o tribunal arbitral decidiu, por unanimi-
dade, definir os servicos minimos nos termos seguintes:

1) Todas as composic¢Bes que tenham iniciado a sua
marcha deverdo ser conduzidas ao seu destino e ser esta-
cionadas em condicGes de seguranca;

2) Serdo conduzidos aos seus destinos os comboios
gue se encontrem carregados com os chamados materiais
perigosos, nomeadamente amoniaco, se estiverem pre-
viamente garantidas as condigdes para serem recebidos
com seguranca;

3) Serdo realizados os comboios com destino a Faro,
eventualmente programados para dias de greve, se es-
tiverem carregados com jet-fuel para abastecimento do
respetivo Aeroporto e se estiverem previamente garantidas
as condicOes para serem recebidos com seguranca;

4) Serdo assegurados comboios de socorro nos dias de
greve (um maquinista, cada oito horas de trabalho);

5) Serdo assegurados 0s meios humanos e materiais ne-
cessarios a concretizacdo dos servi¢os minimos, incluindo,
designadamente, as marchas associadas, bem como o seu
inicio, fecho, posicionamento e restantes meios e operacoes
necessarias;

6) As empresas devem dar tempestivamente conheci-
mento publico desta decisdo aos potenciais utilizadores do
transporte ferroviario;

7) Os representantes dos sindicatos devem designar
os trabalhadores necessarios para assegurar 0S Servigos
minimos ora definidos até vinte e quatro horas antes do
inicio do periodo de greve;

8) No caso do eventual incumprimento do dever previsto
no nimero anterior, devem as empresas proceder a essa
designacéo e, em qualquer caso, facultar os meios neces-
sarios a execucdo daqueles servigos minimos;

9) O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so ¢€ licito
se 0s servicos minimos ndo puderem ser assegurados por
trabalhadores ndo aderentes nas condi¢Ges normais da sua
prestacédo de trabalho.

Os arbitros da parte trabalhadora e da parte empregadora
formularam declarac¢des de voto, que se anexam, mas que
ndo consubstanciam votos de vencido.

Lisboa, 16 de abril de 2012.

Jodo Tiago Silveira, arbitro presidente.

Eduarda Figanier de Castro, arbitro da parte traba-
Ihadora.

Isabel Ribeiro Pereira, arbitro da parte empregadora.

Declaragéo de voto

(do arbitro da parte trabalhadora)

A greve é um direito fundamental, apenas passivel de
restricdo por lei e apenas e s6 nos casos constitucional-
mente previstos, sempre para salvaguarda de direitos ou
interesses constitucionalmente garantidos, ndo podendo
haver diminuic&o da extensdo e conteido do direito a greve.

Admitindo que os transportes publicos deveriam ter
estatuto de servico publico universal, de interesse geral, a
verdade é que até a data ndo o tém.

A presente greve esta circunscrita ao trabalho suple-
mentar, o que dificulta a identificagdo, em concreto, das




necessidades sociais impreteriveis que ndo possam ser
satisfeitas através dos servigos normais da CP e CP Carga,
OuU mesmo em meios alternativos.

Por estes motivos apenas se aceita a defini¢do de ser-
vigos minimos nos moldes em que o foram nesta decisdo
e apenas e s6 no que se respeita a transporte de matérias
perigosas e jet-fuel desde que programadas e se estiverem
previamente garantidas as condigdes para serem recebidos
com seguranca. — Eduarda Figanier de Castro.

Declaragéo de voto

(do érbitro da parte empregadora)

\Voto em concordancia com o presente Acordao, sem
prejuizo de a mesma, verificadas algumas condices cons-
tantes do pré-aviso, ndo ser apenas, como aparentemente
se pretende fazer crer, uma greve a prestacdo do trabalho
suplementar, e por isso mesmo lesiva dos interesses dos
utentes. Porém, ndo constam dos autos elementos que
permitam, com a seguranca exigivel, a determinacdo de
servicos minimos com ambito diferente do que foi decre-
tado. — Isabel Ribeiro Pereira

Greve na CP Carga — Logistica e Transportes
Ferroviarios de Mercadorias, S. A.,, e na CP
Comboios de Portugal, E. P. E., de 5 a 31 de
maio de 2012.

Arbitragem obrigatéria

NUmero do processo: 20/2012 — SM.

Conflito: artigo 538.° CT — AO para determinacdo de
servi¢os minimos.

Assunto: greve de trabalhadores na CP Carga — Logis-
tica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias, S. A., e na
CP Comboios de Portugal, E. P. E., de 5 a 31 de maio de
2012 — pedido de arbitragem obrigatéria para determina-
¢ao de servigos minimos.

Acordao
| — Antecedentes e factos

1 — O Sindicato Nacional de Maquinistas dos Caminhos
de Ferro Portugueses (SMAQ) remeteu ao Ministério da Eco-
nomia e do Emprego e as administragdes da CP — Comboios
de Portugal, E. P. E. (CP, E. P.E.), e da CP CARGA, S. A,
pré-aviso de greve para o periodo compreendido entre as 0
horas do dia 5 de maio de 2012 e as 24 horas do dia 31 de
maio de 2012, nos termos definidos no citado pré-aviso.

2 — O pré-aviso de greve consta como anexo 1 da ata
da reunido realizada a 23 de abril de 2012, no Ministério
da Economia e do Emprego, nas instalagdes da Diregéo-
-Geral do Emprego e das RelacGes de Trabalho (DGERT),
o0 qual aqui se da por reproduzido.

3 — Apresente greve surge na sequéncia de outras gre-
ves semelhantes que se tém vindo a realizar e abrange,
nomeadamente:

a) A prestacdo de trabalho extraordinario com falta do
repouso minimo;
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b) A prestacdo de trabalho ndo contido entre as horas
de entrada e de saida do periodo normal de trabalho diario
atribuido nas escalas de servico;

c) A prestacdo de trabalho incluido e resultante de alte-
racdo as escalas de servi¢o em vigor na data do inicio da
greve;

d) A prestacdo de trabalho que ultrapasse as oito horas
didrias;

e) A prestacdo de trabalho a partir da quinta hora de
trabalho, quando a escala de servigo contenha cinco horas
de trabalho consecutivo sem pausa de quarenta e cinco
minutos para refeicéo;

f) A prestacdo de trabalho de conducdo de comboios,
material motor e marchas em vazio (com excecao das
linhas de Cascais e Sintra/Azambuja), se, a hora da par-
tida, ndo se encontrar presente operador de apoio/ope-
rador de revisdo e venda ou outro trabalhador que o
substitua;

g) A prestacdo de trabalho que termine fora da sede e
implique repouso em Evora.

Assinale-se, contudo, que 0s casos em que 0s traba-
Ihadores se encontrardo em greve estdo sujeitos a mais
condi¢des, particularidades e circunstancias, pelo que esta
caracterizagdo bésica da greve ndo dispensa a consulta do
respetivo pré-aviso.

4 — No dia 23 de abril de 2012, a subdiretora-geral da
DGERT enviou a secretéria-geral do Conselho Econdémico
e Social (CES) o referido pré-aviso, bem como a ata da
reunido realizada com o Sindicato e as empresas no dia
23 de abril de 2012, nos termos do n.° 1 do artigo 25.° do
Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro.

5 — Resulta das sobreditas comunicacfes que ndo
houve acordo sobre 0s servigos minimos a prestar durante
os periodos de greve, nem esta matéria é regulada pelos
acordos de empresa aplicaveis.

6 — Acresce tratar-se de duas empresas do setor empre-
sarial do estado, razdo pela qual o litigio em causa deve
ser apreciado e decidido por tribunal arbitral, nos termos
da alinea b) do n.° 4 do artigo 538.° do Codigo do Tra-
balho.

7 — O tribunal arbitral foi, assim, constituido nos termos
do n.° 3 do artigo 24.° do citado Decreto-Lei n.° 259/2009,
de 25 de setembro, com a seguinte composi¢&o:

Arbitro presidente — Luis Menezes Leitao;

Arbitro dos trabalhadores — José Frederico Simdes
Nogueira;

Arbitro dos empregadores — Pedro Petrucci de Freitas.

8 — O tribunal arbitral reuniu nas instala¢des do CES,
em Lisboa, no dia 27 de abril 2012, pelas 15 horas e
30 minutos, seguindo-se, sucessivamente, a audi¢do dos
representantes do SMAQ e das entidades empregadoras
CP, E.P.E., e CP Carga, S. A,, cujas credenciais, ap6s
rubricadas, foram juntas aos autos. Ambas as partes foram
também ouvidas simultaneamente.

Compareceram, em representagdo das respetivas enti-
dades:

O SMAQ fez-se representar por:

Antonio Medeiros;
Rui Martins; e
Guilherme Martins Franco.




ACP, E. P. E., fez-se representar por:

Raquel de Fatima Pinho Campos; e
Carla Santana.

ACP Carga, S. A., fez-se representar por Armando José
Pombo Lopes Cruz.

9 — Os representantes das partes prestaram os esclare-
cimentos solicitados pelo tribunal arbitral.

10 — Das informagdes prestadas e dos documentos jun-
tos ao processo, merecem destaque 0s seguintes factos:

a) Que a greve em causa nao abrange dias completos;

b) Que néo se conhece outras greves do setor dos trans-
portes convocadas para estes periodos, com exce¢do de
greves convocadas na CP, E. P. E.;

¢) Que, para o transporte de passageiros, a CP, E. P. E.,
apenas solicita servicos minimos para comboios regionais
e de longo curso;

d) Que, ainda quanto ao transporte de passageiros, nas
greves deste tipo convocadas pelo SMAQ para o periodo
entre as 0 horas de 1 de abril de 2012 e as 24 horas de 18
de abril de 2012, a generalidade dos comboios que a CP,
E. P. E., solicita agora que sejam fixados a titulo de servicos
minimos se tém realizado;

e) Que a capacidade de armazenamento de jet-fuel no
aeroporto de Faro é limitada;

f) Que ja ndo se realizam transportes de residuos de fuel
pela CP Carga, S. A.

Il — Fundamentacéo

11 — A Constitui¢do da Republica Portuguesa (CRP)
garante o direito a greve dos trabalhadores (n.°1 do
artigo 57.° da CRP), remetendo para a lei «a defini¢do
das condig6es de prestacdo, durante a greve de servi¢os
necessarios a seguranca e manutencao de equipamentos
e instalagdes, bem como de servigos minimos indispen-
saveis para acorrer a satisfagdo de necessidades sociais
impreteriveis» (n.° 3 do artigo 57.° da CRP). Nestes ter-
mos, 0 Cddigo do Trabalho (CT) prevé a obrigacdo das
associacdes sindicais e dos trabalhadores aderentes de
assegurar, durante a greve, a «prestagao dos servigos mini-
mos» indispensaveis a satisfacéo de «necessidades sociais
impreteriveis» no setor dos transportes [n.° 1 e alinea h)
do n.° 2 do artigo 537.° do CT).

Portanto, a fixagéo de servigos minimos depende da
existéncia de necessidades sociais impreteriveis. E isso
que importa agora verificar.

12 — Entende o tribunal arbitral que ndo estdo em causa
necessidades sociais impreteriveis quanto ao transporte
ferroviario de passageiros.

E certo que as deslocagdes para os locais de trabalho,
para obtengdo de cuidados enquanto utentes de servigos
de salde, para colocacdo de criangas em instalagfes de
ocupacao de tempos/livres/ensino/educacéo ou, ainda, para
apoio a familiares ou pessoas em situacéo de fragilidade,
nomeadamente idosos, sdo situagBes suscetiveis de ser
qualificadas como necessidades sociais impreteriveis (pro-
cessos 15/2012 — SM, 3 e 4/2012 — SM, 7/2011 — SM,
6/2011 — SM, 5/2011 — SM e 50/2010 — SM).

Porém, neste caso, essas necessidades impreteriveis podem
continuar a ser asseguradas, sem que se mostre imprescin-
divel a fixacdo de servigos minimos para a sua satisfagao.
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Varias razdes apontam nesse sentido.

Em primeiro lugar, a presente greve é limitada ao trans-
porte ferroviario, ndo tendo sido anunciadas outras greves
noutras empresas de transporte de passageiros. Da audi¢do
das partes apenas resultou a existéncia de greves parciais no
setor ferroviario. Portanto, tendencialmente existirdo alter-
nativas para o transporte de passageiros, dada a inexisténcia
de noticia de greves noutras areas transportadoras.

Em segundo lugar, a presente greve ndo abrange dias
completos de trabalho. De facto, dos termos do pré-aviso
resulta que a greve ndo é de «paralisacdo total» de dias
de trabalho, mas antes uma greve que apenas abrange a
prestacdo de trabalho em certas condigdes e situagdes
(ver n.° 3 deste acdrdao). Portanto, é de prever que varios
comboios se realizardo, particularmente aqueles que nao
estejam incluidos nas condicoes e situagOes para as quais
0 SMAQ convocou a greve.

Em terceiro lugar, a CP, E. P. E., pode e deve organizar
a atividade dos trabalhadores durante os periodos e nas
condic@es para as quais ndo foi convocada a greve.

Em quarto lugar, é de prever que existam trabalhadores
que ndo adiram a greve e que, quanto a esses, a CP, E. P. E.,
podera contar com o seu trabalho.

Finalmente, esta tem sido a orientacdo dos tribunais
arbitrais do Conselho Econdmico e Social em casos seme-
Ihantes, uma vez que nao tém sido fixados servigos mini-
mos para o transporte ferroviario de passageiros quando a
greve ndo inclua dias completos (processos 19/2012-SM,
17/2012 — SM, 9/2012 — SM,  8/2012 — SM,
39/2011 — SM, 30/2011 — SM e 27/2011 — SM).

13 — Ja quanto ao transporte ferroviario de mercado-
rias, o tribunal arbitral reconhece a existéncia de certas
necessidades sociais impreteriveis.

Assim, no que respeita ao transporte de mercadorias
perigosas, razbes de seguranca dos cidaddos e minimizacao
de riscos relacionados com essa seguranca, aconselham
a que se possam realizar comboios que transportem esse
tipo de mercadorias.

Também nesta situacao estard o abastecimento de jet-
-fuel para o aeroporto de Faro, por forma a assegurar 0
funcionamento de um aeroporto que permite o transporte
de milhares de passageiros, nacionais e estrangeiros, e as
suas inerentes necessidades de deslocagdo, por variadas
razbes socialmente relevantes.

Trata-se, quanto a estes dois aspetos, de reconhecer
a existéncia de necessidades sociais impreteriveis em
situacBes habitualmente identificadas em anteriores
acordaos de tribunais arbitrais, como, entre outros, nos
processos 19/2012-SM 17/2012 — SM, 9/2012 — SM,
8/2012 — SM, 3 e 4/2012 — SM, 47/2011 — SM,
39/2011 — SM,  27/2011 — SM,  15/2011-SM,
14/2011 — SM e 9/2011 — SM e 49/2010 — SM.

14 — Alei impde ainda que a fixagéo de servi¢os mini-
mos se contenha dentro de certos limites, vedando solugdes
desproporcionadas face as necessidades sociais impreteri-
veis a salvaguardar. Com efeito, o n.° 5 do artigo 538.° do
CT, aludindo as trés vertentes do principio da proporciona-
lidade, determina que «a definicdo dos servigos minimos
deve respeitar os principios da necessidade, da adequacéo
e da proporcionalidade».

15 — O tribunal arbitral entende que a fixacdo de ser-
vicos minimos em matéria de transporte ferroviario de
mercadorias pode ser efetuada com observancia dos limites




impostos pelo principio da proporcionalidade, como se faz
no presente acérdao.

Por um lado, tal fixagdo refere-se apenas a dois tipos
de transporte de mercadorias especifico — mercadorias
perigosas e jet-fuel para o aeroporto de Faro. Por outro
lado, apenas se inclui uma parte circunscrita e reduzida
da quantidade do transporte de mercadorias efetuadas pela
CP Carga, S. A. Finalmente, os valores que justificam esta
compressao do direito de greve através da fixacéo de ser-
Vigos minimos encontram-se plenamente justificados.

Il — Deciséo

Pelo exposto, o tribunal arbitral decidiu, por unani-
midade, definir os servicos minimos nas empresas CP
Comboios de Portugal, E. P. E., e CP Carga, S. A., nos
termos seguintes:

1 — Todos os comboios que tenham iniciado a sua
marcha, inclusivamente, no periodo normal de trabalho
deverdo ser conduzidos ao seu destino e ser estacionados
em condicBes de seguranga, incluindo as marchas ou rota-
¢Oes associadas.

2 — Serdo, também, conduzidos ao seu destino os com-
boios que se encontrem carregados com os chamados mate-
riais perigosos, nomeadamente amoniaco, devendo ser,
igualmente, estacionados em condic6es de seguranca.

3 — Serdo realizados os comboios necessarios ao trans-
porte de géneros alimentares deterioraveis.

4 — Devem ser assegurados os comboios de socorro
conforme o pré-aviso de greve.

5 — Serdo realizados os comboios Petrogal (Sines/
Loulé) que transportam jet-fuel para abastecimento do
Aeroporto de Faro, se estiverem programados para 0s
dias da greve.
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6 — Os representantes do Sindicato que declarou a
greve deve designar os trabalhadores necessarios para
assegurar 0s servigos minimos ora definidos até vinte e
quatro horas antes do inicio do periodo de greve, devendo
aCP,E.P.E.,eaCPCarga, S. A., fazé-lo, caso ndo sejam,
atempadamente, informadas dessa designacé&o.

7 — O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so é
licito se os servicos minimos ndo puderem ser assegurados
por trabalhadores ndo aderentes nas condi¢Ges normais da
sua prestacdo de trabalho.

O arbitro da parte empregadora formulou uma declara-
cdo de voto, que se anexa.

Lisboa, 27 de abril de 2012.

Luis Menezes Leitdo, arbitro presidente.

José Frederico Simdes Nogueira, arbitro de parte tra-
balhadora.

Pedro Petrucci de Freitas, &rbitro da parte empregadora
(declaragéo de voto).

Declaragao de voto

(do arbitro da parte empregadora)

\Voto em concordancia com o presente acérddo, sem
prejuizo de a mesma, verificadas algumas condicdes cons-
tantes do pré-aviso, ndo ser apenas, como aparentemente
se pretende fazer crer, uma greve a prestacdao do traba-
Iho suplementar, e por isso mesmo lesiva dos interesses
dos utentes. Porém, ndo constam dos autos elementos
que permitam, com a seguranca exigivel, a determinacéo
de servigos minimos com ambito diferente do que foi
decretado. — Pedro Petrucci de Freitas.

Lisboa, 27 de abril de 2012.
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JURISPRUDENCIA DO SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

ORGANIZACOES DO TRABALHO

| — ESTATUTOS
Uni&o dos Sindicatos de Aveiro/CGTP-IN CAPITULO |
Alteracao Denominac&o, ambito e sede
Alteragdo aprovada no 9.° congresso, realizado em 30 de Artigo 1.°
marco de 2012, com ultima alteragdo dos estatutos publi- Denominago e ambito
cada no Boletim do Trabalho e Emprego, 1. série, n.° 20, A Unido dos Sindicatos de Aveiro/CGTP-IN, abreviada-

de 29 de maio de 2000. mente designada pela sigla USA/CGTP-IN, é a associagao




sindical, sem fins lucrativos, constituida pelos sindicatos
nela filiados que exercem a sua actividade no distrito de
Aveiro.

Artigo 2.°

Sede
A USA/CGTP-IN tem a sua sede em Aveiro.

CAPITULO Il
Natureza, principios fundamentais e objectivos

Artigo 3.°
Natureza de classe

AUSA/CGTP-IN é uma organizacdo sindical de classe
que reconhece o papel determinante da luta de classes na
evolugdo histdrica da humanidade e defende os legitimos
direitos, interesses e aspiracdes colectivas e individuais
dos trabalhadores.

Artigo 4.°

Principios fundamentais

A USA/CGTP-IN orienta a sua ac¢ao pelos principios da
liberdade, da unidade, da democracia, da independéncia sindi-
cal, da solidariedade entre todos os trabalhadores na luta pelo
fim da exploracdo do homem pelo homem e do sindicalismo
de massas.

Artigo 5.°

Liberdade sindical

O principio da liberdade sindical, reconhecido e defendido
pela USA/CGTP-IN, garante a todos os trabalhadores o direito
de se sindicalizarem, independentemente das suas opc¢des
politicas ou religiosas e sem discriminagao de sexo, raga, etnia
ou nacionalidade.

Artigo 6.°

Unidade sindical

A USA/CGTP-IN defende a unidade dos trabalhadores
e a unidade orgénica do movimento sindical como con-
dicdo e garantia da defesa dos direitos e interesses dos
trabalhadores, combatendo todas as ac¢des tendentes a
sua divisdo.
Artigo 7.°

Democracia sindical

1 — Ademocracia sindical regula toda a organica e vida
interna da USA/CGTP-IN, constituindo o seu exercicio um
direito e um dever de todos os associados.

2 — A democracia sindical, que a USA/CGTP-IN preco-
niza, assenta na participacdo activa dos sindicatos na definigéo
das suas reivindicagdes e objectivos programaticos, na eleicdo
e destituicdo dos seus dirigentes, na liberdade de expresséo e
discussao de todos os pontos de vista existentes no seio dos
trabalhadores e no respeito integral pelas decisGes maiori-
tariamente expressas, resultantes de um processo decisério
democrético.

Artigo 8.°

Independéncia sindical

AUSA/CGTP-IN define os seus objectivos e desenvolve
a sua actividade com total independéncia em relagdo ao
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patronato, Estado, confissdes religiosas, partidos politi-
COS ou quaisquer agrupamentos de natureza ndo sindical.

Artigo 9.°
Solidariedade

A USA/CGTP-IN cultiva e promove os valores da so-
lidariedade de classe e internacionalista e propugna pela
sua materializagdo, combatendo o egoismo individualista
e cooperativo, lutando pela emancipacgéo social dos tra-
balhadores portugueses e de todo o mundo e pelo fim
da exploracéo capitalista e da dominacdo imperialista.

Artigo 10.°
Sindicalismo de massas

A USA/CGTP-IN assenta a sua ac¢do na permanente
audicdo e mobilizacdo dos trabalhadores e na intervengéo
de massas nas diversas formas de luta pela defesa dos seus
direitos e interesses e pela elevacdo da sua consciéncia
politica e de classe.

Artigo 11.°
Objectivos
A USA/CGTP-IN tem por objectivo, em especial:

a) Organizar, a nivel do distrito, os trabalhadores para a
defesa por todos os meios ao seu alcance, dos seus direitos
colectivos e individuais;

b) Promover, organizar e apoiar ac¢des conducentes a
satisfagcdo das reivindicacGes dos trabalhadores, de acordo
com a sua vontade democrética e inseridas na luta geral
de todos os trabalhadores;

c) Alicercar a solidariedade e a unidade entre todos o0s
trabalhadores, desenvolvendo a sua consciéncia democra-
tica, de classe, sindical e politica;

d) Lutar pela emancipa¢do dos trabalhadores e pela
construcdo da sociedade sem classes;

e) Defender as liberdades democraticas, os direitos e
conquistas dos trabalhadores e das suas organizagdes, com-
batendo a subverséo do regime democratico e reafirmando
a sua fidelidade ao projecto de justica social iniciado com
a Revolucéo de Abril;

f) Desenvolver ac¢des que visem melhorar as condi¢des
de vida dos trabalhadores e suas familias enquanto parte
integrante da populacao do distrito;

g) Desenvolver os contactos e ou a cooperagdo com as
organizacOes sindicais dos outros paises e internacionais
e, consequentemente, a solidariedade entre todos os tra-
balhadores do mundo, na base do respeito pelo principio
da independéncia de cada organizacdo.

CAPITULO Il
Estrutura

Artigo 12.°
CGTP-IN

AUSA/CGTP-IN faz parte da estrutura da Confederacéo
Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Na-
cional como associacao sindical intermédia de direc¢do e
coordenacdo da actividade sindical no distrito de Aveiro.




Artigo 13.°
Sindicato

1 — O sindicato é a associagao de base da estrutura da
Confederacdo Geral dos Trabalhadores Portugueses — In-
tersindical Nacional e da USA/CGTP-IN, a quem cabe a
direccdo e dinamizacgdo de toda a actividade sindical no
respectivo ambito.

2 — A estrutura do sindicato, a sua organizacédo e a
actividade assentam na participacdo activa e directa dos
trabalhadores desde o local de trabalho e desenvolve-se,
predominantemente, a partir das organizacGes sindicais
de empresa, estabelecimento, unidade de producéo ou
Servico.

CAPITULO IV
Associados

Artigo 14.°
Filiacéo
Tém direito de se filiar na USA/CGTP-IN os sindicatos
que exercam a sua actividade no distrito de Aveiro e que
aceitem os principios e objectivos definidos nos presentes

estatutos.
Artigo 15.°

Pedido de filiagdo

1 — O pedido de filiagao devera ser dirigido a direccdo
distrital, em proposta fornecida para o efeito e acompa-
nhada de:

a) Declaragdo de adesdo, de acordo com as disposicoes
estatutarias do respectivo sindicato;

b) Exemplar dos estatutos do sindicato;

c) Acta da eleicdo dos corpos gerentes em exercicio;

d) Declaracdo do numero de trabalhadores sindicaliza-
dos que exercem a sua actividade no distrito de Aveiro;

e) Ultimo relatério e contas aprovado.

2 — No caso de o sindicato ser filiado na Confedera-
¢do Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical
Nacional ¢ dispensada a declaracdo prevista na alinea a)
do nimero anterior.

Artigo 16.°
Aceitacao ou recusa de filiagdo

1 — Aaceitacgdo ou recusa de filiagcdo é da competéncia
da direccdo distrital, cuja decisdo tera de ser ratificada
pelo plenério da USA/CGTP-IN na sua primeira reunido,
apos a deliberacéo.

2 — Em caso de recusa de filiagdo pela direc¢do distri-
tal, o sindicato interessado poder fazer-se representar no
plenério para ratificacdo dessa decisdo, com direito ao uso
da palavra enquanto o assunto estiver a discussao.

Artigo 17.°
Direitos dos associados
Sao direitos dos associados:

a) Ser eleito, eleger e destituir os membros da direcgédo
distrital, nos termos dos presentes estatutos;
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b) Participar em todas as deliberagdes que lhes digam
directamente respeito;

c) Participar nas actividades da USA/CGTP-IN a todos
0s niveis, nomeadamente nas reunides do plenario ou do
congresso, requerendo, apresentando, discutindo e votando
as mogdes e propostas que entenderem convenientes;

d) Beneficiar da acgéo desenvolvida pela USA/CGTP-IN
em defesa dos interesses econdémicos, sociais e culturais
comuns a todos os trabalhadores ou dos seus interesses
especificos;

e) Ser informado regularmente da actividade desenvol-
vida pela USA/CGTP-IN;

f) Deliberar sobre 0 orcamento e o plano geral de acti-
vidades, bem como sobre as contas e o seu relatorio justi-
ficativo a apresentar, anualmente, pela comisséo executiva
da direccdo distrital;

g) Exprimir os seus pontos de vista sobre todas as ques-
tdes do interesse dos trabalhadores e formular livremente
as criticas que tiverem por convenientes a actuacdo e as
decis@es dos diversos 6rgaos da USA/CGTP-IN, mas sem-
pre no seio das estruturas, do movimento sindical e sem
prejuizo da obrigacao de respeitar as decisdes democrati-
camente tomadas;

h) Definir livremente a sua forma de organizacdo e fun-
cionamento interno, com respeito pelos principios da defesa
da unidade dos trabalhadores, da independéncia e da orga-
nizacdo e gestdo democraticas das associagdes sindicais;

i) Exercer o direito de tendéncia, de acordo com o dis-
posto no artigo seguinte.

Artigo 18.°
Direito de tendéncia

1 — A USA/CGTP-IN, pela sua propria natureza uni-
taria, reconhece a existéncia no seu seio de diversas cor-
rentes de opinido politico-ideoldgicas cuja organizagao é,
no entanto, exterior ao movimento sindical e da exclusiva
responsabilidade dessas mesmas correntes de opinido.

2 — As correntes de opinido exprimem-se através do
exercicio do direito de participagao dos associados a todos
0s niveis e em todos 0s drgéos.

3 — As correntes de opinido podem exercer a sua in-
tervencao e participacao sem que esse direito, em circuns-
tancia alguma, possa prevalecer sobre o direito de parti-
cipagdo de cada associado individualmente considerado.

Artigo 19.°
Deveres dos associados
Sao deveres dos associados:

a) Participar nas actividades da USA/CGTP-IN;

b) Cumprir e fazer cumprir os estatutos, bem como as
deliberagfes dos 6rgdos competentes tomadas democra-
ticamente e de acordo com o0s estatutos;

c) Apoiar activamente as ac¢des da USA/CGTP-IN na
prossecucédo dos seus objectivos;

d) Divulgar os principios fundamentais e objectivos
do movimento sindical, com vista ao alargamento da sua
influéncia;

e) Agir solidariamente na defesa dos interesses colec-
tivos e promover junto dos trabalhadores os ideais da so-
lidariedade internacionalista;




f) Fortalecer a organizacao e acgdo sindical na area da
sua actividade, criando as condigdes para a participacdo
do maior nimero de trabalhadores no movimento sindical;

g) Organizar, dirigir e apoiar a luta dos trabalhadores
pela satisfacdo das suas reivindicagdes;

h) Pagar mensalmente a quotiza¢do fixada nos presentes
estatutos;

i) Comunicar & direccéo distrital, com a antecedéncia
suficiente para que esta possa dar o seu parecer, as pro-
postas de alteracéo aos estatutos e comunicar, no prazo de
20 dias, as alteracGes que vierem a ser introduzidas nos
respectivos estatutos, bem como o resultado das elei¢des
para 0s corpos gerentes, sempre que se verificar qualquer
modificacao;

j) Enviar anualmente a direccao distrital, no prazo de
20 dias ap6s a sua aprovacao, o relatério e contas e o
orgamento.

Artigo 20.°

Perda da qualidade de associado
Perdem a qualidade de associado aqueles que:

a) Se retirarem voluntariamente, mediante comunicagdo
escrita a direc¢do distrital com a antecedéncia minima de
30 dias;

b) Hajam sido punidos com a san¢do de expulsdo;

c¢) Deixarem de ter personalidade juridica, nomeada-
mente em resultado de medidas de reestruturacdo sindical
ou de dissolucdo por vontade expressa dos associados.

Artigo 21.°

Readmisséo

Os associados podem ser readmitidos nos termos e con-
di¢des previstos para a admissao, salvo o caso de expulséo,
em que o pedido de readmisséo tera de ser aprovado pelo
plenério e votado favoravelmente por, pelo menos, dois
tercos dos votos apurados.

CAPITULO V

SECCAO |

Disposigdes gerais

Artigo 22.°
Orgéos da USA/CGTP-IN
Os 6rgdos da USA/CGTP-IN s&o:

a) O plenario (congresso);

b) A direccdo distrital;

¢) A comissdo executiva da direccdo distrital;
e) A comissdo de fiscalizacéo.

Artigo 23.°

Funcionamento dos 6rgaos

O funcionamento de cada 6rgdo processa-se com a
observancia dos seguintes principios democraticos que
orientam a vida interna da Unido:

a) Convocacao de reunides, de forma a assegurar a pos-
sibilidade de participagéo efectiva de todos os seus mem-
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bros, o que pressupde o conhecimento prévio e atempado
da reunido e da respectiva ordem de trabalhos;

b) Fixacdo das reunides ordinarias e possibilidade de
convocagao de reunides extraordinarias sempre que ne-
cessario;

¢) Reconhecimento aos respectivos membros do direito
de convocacao de reunides, de apresentacdo de propostas,
de participagdo na sua discusséo e votacdo, sem prejuizo
da fixacdo de um quérum quando se justifique, devendo,
neste caso, ser explicitamente definido;

d) Exigéncia de quérum para as reunides;

e) Deliberagdo por simples maioria, sem prejuizo da
exigéncia, em casos especiais, de maioria qualificada;

f) Obrigatoriedade do voto presencial;

g) Elaboracéo de actas das reunides;

h) Divulgacgao obrigatdria aos membros do respectivo
Orgdo das actas das reunides;

i) Responsabilidade colectiva e individual dos mem-
bros de qualquer érgéo perante quem os elegeu pela acgao
desenvolvida;

j) Responsabilidade colectiva e individual dos membros
de qualquer 6rgdo por uma pratica democrética e unitaria
de funcionamento.

Artigo 24.°
Exercicio dos cargos associativos

1 — O exercicio dos cargos associativos é gratuito.

2 — Os dirigentes que, por motivo de desempenho das
suas fungdes, deixem de receber total ou parcialmente a
retribuicdo do seu trabalho tém direito exclusivamente ao
reembolso das importancias correspondentes.

Artigo 25.°
Perda de mandato

1 — Perderdo o0 mandato os candidatos eleitos para
6rgdos da Unido que ndo tomem posse, injustificadamente,
no prazo de 60 dias a contar da data da tomada de posse
dos demais titulares.

2 — Perderdo ainda o mandato os titulares que faltarem
injustificadamente a cinco reunides do respectivo 6rgao,
bem como os que deixem de ser sindicalizados.

3 — As perdas de mandato previstas nos nimeros an-
teriores sdo declaradas pela direc¢do, s6 se efectivando
se, apos solicitacdo escrita dirigida aos interessados com
aviso de recepcdo, ndo for apresentada, no prazo de 30 dias,
adequada justificacao.

4 — No caso de as perdas de mandato ultrapassarem
um terco do nimero de membros eleitos, proceder-se-a
a eleicdes.

SECCAO I

Plenario (congresso)

Artigo 26.°
Composicéo

1 — O plenério é composto pelos sindicatos filiados.

2 — Poderéo participar no plenario os sindicatos ndo
filiados, desde que assim o deliberem os sindicatos filiados,
0s quais, em caso afirmativo, participam em igualdade
de direitos com os sindicatos filiados, no que respeita ao
previsto na alinea a) do artigo 28.°




Artigo 27.°
Representacio

1 — Arepresentacdo de cada sindicato no plenério in-
cumbe aos respectivos corpos gerentes ou, caso a sede
do sindicato ndo se situe na area de actividade da USA/
CGTP-IN, a sua estrutura descentralizada, responsavel
pela actividade no distrito.

2 — No caso de o sindicato filiado ndo dispor de sede na
area de actividade da USA/CGTP-IN nem tiver instituido
um sistema de organizacao descentralizada, devera pro-
mover entre os delegados sindicais daquela area a elei¢ao
de delegados regionais, a quem incumbira a representacao
do sindicato junto da USA/CGTP-IN, uma vez mandatados
pelos respectivos corpos gerentes.

3 — O numero de delegados por sindicato é fixado
pelo plenario.

Artigo 28.°
Competéncia
Compete, em especial, ao plenério:

a) Definir as orientagdes para a actividade sindical do
distrito em harmonia com a orientacdo geral da Confedera-
cdo Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical
Nacional;

b) Aprovar e alterar os estatutos;

¢) Eleger e destituir a direccdo distrital;

d) Apreciar a actividade desenvolvida pela direc¢do
distrital ou por qualquer dos 6rgdos da USA/CGTP-IN;

e) Eleger e destituir os membros da comisséo de fis-
calizagdo;

f) Deliberar sobre a integracédo, fusdo, extin¢do e con-
sequente liquidacdo do patriménio;

g) Apreciar e deliberar sobre recursos interpostos das
decisBes da direccao distrital, designadamente em matéria
disciplinar e de recusa de filiag&o;

h) Ratificar os pedidos de filiagao;

i) Deliberar sobre a readmisséo de associados que hajam
sido expulsos;

j) Deliberar sobre a necessidade de realizagdo de con-
gresso, fixando a data da sua realizagdo, ordem de trabalhos
e regulamento;

k) Aprovar, até 31 de Marco de cada ano, as contas do
exercicio anterior, bem como o seu relatério justificativo,
e, até 31 de Dezembro de cada ano, o orcamento e o plano
geral de actividades para 0 ano seguinte;

1) Vigiar pelo cumprimento dos presentes estatutos, bem
como fiscalizar a gestdo e as contas, através, da comissao
de fiscalizacéo;

m) Deliberar sobre quotizacdes ordinarias e ou extra-
ordinarias a pagar pelos associados;

n) Pronunciar-se sobre todas as questdes que Ihe sejam
submetidas, para apreciacao pela direccéo distrital ou pelos
associados.

Artigo 29.°
Reunides

1 — O plenério reline em sessao ordindria:

a) Anualmente, até 31 de Margo e 31 de Dezembro,
para exercer as atribuicdes previstas na alinea k) do artigo
anterior;
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b) Quadrienalmente, para exercer as atribuigdes previs-
tas nas alineas a), b) e ¢) do artigo anterior;

¢) Quadrienalmente, no prazo de 90 dias ap0s a sessao
prevista na alinea anterior, para eleger a comissao de fis-
calizagéo.

2 — O plenario reline em sessao extraordinaria:

a) Por deliberagdo do plenério;

b) Sempre que a direcgdo distrital ou a comissdo exe-
cutiva o entenda necessario;

¢) A requerimento da comissao de fiscalizacao;

d) A requerimento dos sindicatos representativos de,
pelo menos, um décimo dos trabalhadores inscritos nos
sindicatos filiados que exercem a sua actividade na area
da USA/CGTP-IN.

3 — Sempre que a situacdo politico-sindical o justifique,
o plenério podera deliberar a realizacdo de congresso, em
substituicdo da sessdo ordinaria prevista na alinea b) do
n.° 1 do presente artigo.

Artigo 30.°
Convocagao

1 — A convocacdo do plenéario ¢ feita pela direcgédo
distrital com a antecedéncia minima de 15 dias.

2 — Em caso de urgéncia, devidamente justificada, a
convocatdria do plenario pode ser feita com a antecedéncia
minima de trés dias e através do meio de comunicacao que
se considerar mais eficaz.

3 — Nos casos previstos na alinea d) do n.° 2 do ar-
tigo 29.°, os pedidos de convocacdo deverdo ser dirigi-
dos e fundamentados por escrito a direc¢éo distrital, que
convocaré o plenario no prazo maximo de 15 dias apds a
recepcao do requerimento, salvo motivo justificado, em
que o prazo maximo é de 30 dias.

4 — Sempre que as reunides do plenario sejam con-
vocadas para os fins constantes das alineas a), b) e ¢) do
artigo 28.°, ou que revistam a forma de congresso, as an-
tecedéncias minimas de convocacao sao, respectivamente,
de 30 e 60 dias.

Artigo 31.°
Deliberacoes

1 — As reunides do plenério de sindicatos tém inicio a
hora marcada, independentemente do nimero de membros
presentes.

2 — As deliberacBes sdo tomadas por simples maioria
de votos, salvo disposicdo em contréario,

3 — A votacdo é por sindicato e exprimira a vontade
colectiva dos seus representantes.

4 — Nao ¢ permitido o voto por procuragdo ou por
correspondéncia.

5 — O voto é proporcional ao nimero de trabalhadores
sindicalizados que exer¢cam a sua actividade na area da
USA/CGTP-IN correspondendo a cada 1000 trabalha-
dores um voto, sendo as frac¢bes iguais ou inferiores a
500 trabalhadores arredondadas por defeito e as superiores
arredondadas por excesso.

6 — Cada sindicato tera direito, no minimo, a um
voto.




7 — Realizando-se 0 congresso:

a) A representacdo dos sindicatos € proporcional ao
namero de trabalhadores neles sindicalizados, no distrito
de Aveiro;

b) O nimero de delegados a atribuir a cada sindicato
sera determinado pela aplicagdo da seguinte formula:

Trés delegados por cada sindicato e mais um por cada
300 trabalhadores sindicalizados ou fraccdo, sendo arre-
dondada por excesso.

Artigo 32.°
Mesa do plenério

A mesa do plenério é constituida pela comissdo exe-
cutiva da direcgdo distrital, que escolhera entre si quem
presidira.

SECCAO IlI

Direccéo distrital

Artigo 33.°
Composigéo

A direccdo distrital é composta no minimo por
30 membros e no maximo por 35 membros eleitos pelo
congresso.

Artigo 34.°
Duragédo do mandato

A duracdo do mandato dos membros da direcgdo dis-
trital é de quatro anos, podendo ser reeleitos uma ou mais
vezes.

Artigo 35.°
Competéncia
Compete em especial a direccdo distrital:

a) Dirigir, coordenar e dinamizar a actividade da USA/
CGTP-IN de acordo com as deliberacGes do congresso e
do plenério e as orientacGes definidas pela Confederagéo
Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Na-
cional;

b) Promover a discussdo colectiva das grandes questdes
que forem colocadas a0 movimento sindical com vista a
adequacdo permanente da sua accao em defesa dos direitos
e interesses dos trabalhadores;

c) Assegurar e desenvolver a ligacdo entre as associa-
¢Oes sindicais e os trabalhadores no distrito;

d) Exercer o poder disciplinar;

e) Apreciar os pedidos de filiagao;

f) Deliberar sobre a constituicdo de comissfes es-
pecificas, de caracter permanente ou eventual, e de
comiss@es distritais, definindo a sua composicao e
atribuicoes;

g) Representar externamente a USA/CGTP-IN, no-
meadamente em juizo ou fora dele, activa e passiva-
mente;

h) Eleger e destituir a comisséo executiva da direc¢do
distrital;

i) Eleger e destituir o secretariado da direcgdo distrital.
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Artigo 36.°
Definic&o de funcdes

1 — A direccao distrital, na sua primeira reunido apés
a eleicdo, devera:

a) Eleger entre si a comisséo executiva da direcgéo
distrital, fixando o nimero dos respectivos membros;

b) Eleger entre si o secretariado da direccdo distrital,
fixando o nimero dos respectivos membros.

2 — A direccéo distrital deverd, por proposta da co-
missdo executiva da direccdo distrital, eleger de entre os
membros desta um coordenador.

3 — Adireccdo distrital podera delegar poderes na co-
missao executiva da direc¢do distrital, bem como constituir
mandatarios para a pratica de certos e determinados actos,
devendo, para tal, fixar com toda a precisdo o &mbito dos
poderes conferidos.

Artigo 37.°
Reunides

1 — A direcc¢do distrital relne sempre que necessario
e, em principio, de quatro em quatro meses.
2 — A direccdo distrital retine extraordinariamente:

a) Por deliberacdo da direccéo distrital;

b) Sempre que a comissdo executiva da direccdo distrital
0 entender necessario;

¢) A requerimento de um terco dos seus membros.

Artigo 38.°
Deliberagoes

1 — As deliberacOes da direccdo distrital sdo tomadas
por simples maioria de votos dos seus membros.

2 — A direccdo distrital s6 podera deliberar vali-
damente desde que esteja presente a maioria dos seus
membros.

Artigo 39.°
Convocagéo

1 — A convocagdo da direccdo distrital incumbe a co-
missao executiva da direccdo distrital e devera ser enviada
a todos 0s seus membros com a antecedéncia minima de
oito dias.

2 — Em caso de urgéncia, a convocacgdo da direccdo
distrital pode ser feita através do meio de comunicacéao
que se considere mais eficaz, no prazo possivel e que a
urgéncia exigir.

Artigo 40.°
Mesa

1 — A mesa da direccdo distrital é constituida pela co-
missdo executiva da direccdo distrital, que escolhera de
entre si quem presidira.

2 — Com vista a assegurar o normal funcionamento
da direccdo distrital, a comissdo executiva da direc¢cdo
distrital devera, no seu regulamento, definir com precisao
as funcdes dos seus membros.




SECCAO IV

Orgaos executivos, organismos auténomos
e comissOes distritais

Artigo 41.°
Composigdo da comissdo executiva da direcgdo distrital

A comissdo executiva da direc¢do distrital € composta
por elementos eleitos pela direccdo distrital de entre si.

Artigo 42.°
Competéncia

1 — Por delegacédo da direccdo distrital, competira a
comissao executiva da direc¢do distrital:

a) A aplicagdo das deliberacdes da direccéo distrital e
0 acompanhamento da sua execucao;

b) A direcgdo politica/sindical da USA/CGTP-IN;

¢) A coordenacdo da accdo sindical no distrito em arti-
culacdo com os diversos sectores de actividade;

d) A direccdo das diversas areas de trabalho;

e) A representacdo da USA/CGTP-IN, nomeadamente
em juizo e fora dele, activa e passivamente;

f) A presidéncia da direc¢do distrital e do plenério;

g) Elaborar anualmente o relatério e contas, bem como
o0 plano de actividades e o or¢gamento.

h) Executar as demais competéncias que Ihe venham a
ser delegadas pela direcgdo distrital.

2 — Compete, ainda, a comissao executiva da direccdo
distrital apresentar a direccgdo distrital uma proposta para
a elei¢do do coordenador.

3 — A USA/CGTP-IN obriga-se para com terceiros
mediante a assinatura de dois membros da comiss&o exe-
cutiva da direccéo distrital.

4 — A comissao executiva da direccdo distrital deverd,
no exercicio das suas competéncias, garantir a democracia
sindical e a unidade da USA/CGTP-IN.

Artigo 43.°
Definicao de fungdes

A comissdo executiva da direccdo distrital deverd, na
sua primeira reunido apos a eleicéo:

a) Definir as func¢des do coordenador e de cada um dos
seus membros, tendo em consideracdo a necessidade de
assegurar o pleno exercicio das suas competéncias;

b) Aprovar o regulamento do seu funcionamento.

Artigo 44.°
Reunides

1 — A comissdo executiva da direccdo distrital retne
sempre que necessario e, em principio, quinzenalmente,
sendo as suas delibera¢bes tomadas por simples maioria
de votos dos membros presentes.

2 — A comissdo executiva da direcgao distrital podera
ainda reunir a pedido de um terco dos seus membros.

3 — A comissdo executiva da direccao distrital s6 po-
dera deliberar validamente desde que esteja presente a
maioria dos seus membros.
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Artigo 45.°
Secretariado da direccéo distrital

1 — O secretariado ¢ constituido por membros eleitos
pela direccdo distrital de entre si.

2 — Compete ao secretariado exercer as funcdes que
Ihe forem delegadas pela direccao distrital, designada-
mente, assegurar o regular funcionamento e a gestdo da
USA/CGTP-IN e acompanhar as areas especificas de tra-
balho.

SECCAO V

Comisséo de fiscalizagdo

Artigo 46.°
Composicéo

1 — A comissdo de fiscalizacéo é constituida por trés
sindicatos eleitos em plenario de sindicatos, através de
listas apresentadas pela direcgdo da USA/CGTP-IN ou por
um minimo de trés sindicatos, sendo eleita aquela que ob-
tiver a maioria simples de votos validamente expressos.

2 — As listas de candidaturas deverdo conter a deno-
minagé&o dos sindicatos candidatos, bem como o nome dos
respectivos representantes na comisséo de fiscaliza¢do para
0 mandato considerado, ndo podendo integrar mais de um
representante efectivo e um suplente por sindicato, nem
membros da direc¢éo da distrital da USA/CGTP-IN.

3 — S0 se poderdo candidatar sindicatos filiados que
ndo registem um atraso superior a trés meses no pagamento
das contribuic6es para a USA/CGTP-IN.

4 — Acomissdo de fiscalizacéo, eleita quadrienalmente,
na primeira reunido do plenario de sindicatos ap0s a eleicdo
da direccéo distrital, manter-se-a4 em funcgdes até a eleicao
de nova comissdo de fiscalizagdo.

Artigo 47.°
Definicdo de funcdes

A comissdo de fiscalizacdo, na sua primeira reunido
apos a eleigdo, devera:

a) Eleger de entre os seus membros o presidente;

b) Definir as fungOes do presidente e de cada um dos
seus membros, tendo em consideracdo a necessidade de
assegurar o pleno exercicio das suas competéncias;

Artigo 48.°
Competéncia
Compete a comissao de fiscalizacao:

a) Fiscalizar as contas da Unido;

b) Emitir parecer sobre o orgamento e plano de activi-
dades e o relatério e as contas apresentadas pela comissao
executiva da direccdo distrital;

c) Responder perante o plenério e requerer a direc¢do
distrital a sua convocagdo sempre que o considerar ne-
cessario.

Artigo 49.°

Reunides e deliberacdes

1 — A comissdo de fiscalizagdo reline sempre que ne-
cessario, e pelo menos, duas vezes por ano.




2 — A comisséo de fiscalizagdo podera ainda reunir a
pedido dos 6rgaos da USA/CGTP-IN.

3 — Aconvocatoria das reunides da comissdo de fisca-
lizacéo é feita pelo respectivo presidente.

4 — A comissao de fiscalizacdo sé podera deliberar
validamente desde que esteja presente a maioria dos seus
membros efectivos, sendo as deliberagdes tomadas pelo
voto favoravel da maioria simples dos membros presentes.

Aurtigo 50.°
Interjovem de Aveiro

No ambito da USA/CGTP-IN, é criada a Interjo-
vem/Aveiro — Organizacdo de Jovens Trabalhadores,
constituida por quadros sindicais jovens.

Artigo 51.°

Inter-reformados de Aveiro

No &mbito da USA/CGTP-IN é criada a Inter-reforma-
dos do distrito de Aveiro, como organismo dos trabalha-
dores reformados e pensionistas do distrito.

Artigo 52.°
Comissao distrital para a igualdade

No ambito da USA/CGTP-IN é criada a comissao para
a promocao de igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres, constituida, em principio por membros da
direccdo distrital.

Artigo 53.°
Comissao distrital de quadros técnicos e cientificos

Tendo em vista a adequacdo permanente da sua acgdo
a defesa dos interesses especificos dos quadros técnicos
e cientificos do distrito a par dos demais trabalhadores,
a USA/CGTP-IN poderé criar uma comissao distrital de
quadros técnicos e cientificos.

Artigo 54.°
Composicdo e funcionamento das comissdes distritais

A composigédo, designadamente dos membros e o
funcionamento quer da comissdo de igualdade quer da
comissao distrital dos quadros técnicos e cientificos da
USA/CGTP-IN sera objecto de deliberacdo do plenario
por proposta da direccdo distrital.

CAPITULO VI

Fundos e comisséo de fiscaliza¢éo
e verificacdo de contas

Artigo 55.°
Fundos

Constituem fundos préprios da Unido dos Sindicatos
do Distrito de Aveiro:

a) As contribuices ordinarias da Confederacéo Geral
dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional,

b) As quotizacbes dos 3 % para o fundo de acgdo de
massas;
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c) As quotizagOes de 2 % para a Unido;

d) As contribuicGes extraordinérias;

e) As receitas provenientes da realizacdo de quaisquer
iniciativas destinadas a angariacdo de fundos.

Artigo 56.°
Contribuicoes ordinarias

As contribuicBes ordinarias da Confederacdo Geral
dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional
sdo variaveis e serdo aquelas que forem aprovadas pelo
seu 6rgdo competente segundo as normas estatutarias em
vigor.

Artigo 57.°
Quotizagdes

1 — Cada sindicato filiado na USA/CGTP-IN, e que
ndo seja membro da Confederacdo Geral dos Trabalhadores
Portugueses — Intersindical Nacional, ficara obrigado ao
pagamento de uma quotizacéo, que é de 10 % da sua receita
mensal no distrito proveniente de quotizagao.

2 — Cada sindicato filiado na USA/CGTP-IN ficara
obrigado ao pagamento de uma quotizagdo de 3 % para
custear as despesas resultantes de iniciativas e ac¢fes de
massas de caracter nacional e distrital e uma quotizacdo
de 2 % da sua receita mensal no distrito para custear o
normal funcionamento da Unido, com vista a prossecucdo
dos objectivos contidos nos presentes estatutos.

3 — As quotizagdes devem ser enviadas a direc¢do
distrital até ao dia 15 do més seguinte aquela a que res-
peitarem.

Aurtigo 58.°
Relatério, contas e orgamento

1 — A comissdo executiva deve submeter anualmente
aos sindicatos filiados para conhecimento, a comissdo de
fiscalizacdo para parecer e ao plenario para aprovacao, até
31 de Dezembro, o orgamento e o plano de actividades para
0 ano seguinte e, até 31 de Marco, o relatorio e as contas
relativas ao ano anterior.

2 — As contas e o respectivo relatério, bem como o
orgamento e o plano geral de actividades, deverdo ser
enviados aos associados até 15 dias antes da data da rea-
lizacdo do plenario, que os apreciaré.

3 — Durante os prazos referidos no nimero anterior
serdo facultados aos associados os livros e documentos
da contabilidade da USA/CGTP-IN.

4 — Os sindicatos nao filiados ndo participam nas de-
liberagdes sobre o relatério e contas, bem como sobre o
orcamento e plano de actividades.

CAPITULO VI
Regime disciplinar
Artigo 59.°
Sanc0es

Podem ser aplicadas aos associados as san¢des de re-
preensdo e suspensao até 12 meses e a expulsao.




Artigo 60.°
Repreenséo

Incorrem na sangdo de repreensdo os associados que, de
forma injustificada, ndo cumpram os presentes estatutos.

Artigo 61.°
Suspenséo e expulsdo

1 — Incorrem na sancdo de suspensdo até 12 meses
ou na expulsdo, consoante a gravidade da infraccdo, 0s
associados que:

a) Reincidam na infrac¢éo prevista no artigo anterior;

b) N&o acatem as decisdes ou deliberacfes dos 6rgdos
competentes tomadas democraticamente e de acordo com
0s presentes estatutos;

¢) Pratiquem actos lesivos dos direitos e interesses dos
trabalhadores.

2 — Asancao de expulsdo apenas pode ser aplicada em
caso de grave violacdo de deveres fundamentais.

Artigo 62.°
Direito de defesa

Nenhuma sancédo serd aplicada sem que ao associado
seja dada a possibilidade de defesa em adequado processo
disciplinar escrito.

Artigo 63.°
Poder disciplinar

1 — O poder disciplinar sera exercido pela direcgéo
distrital da USA/CGTP-IN, a qual podera delegar numa
designada comissao de inquérito constituida para o efeito.

2 — Da decisdo da direccdo distrital cabe recurso para
o plenério da USA/CGTP-IN, que decidird em Ultima ins-
tancia.

3 — O recurso sera obrigatoriamente apreciado na pri-
meira reunido que ocorrer, apds a sua interposi¢éo, salvo
se o plenério, expressamente, ja tiver sido convocado.

CAPITULO VIII
Alteracdo dos estatutos

Artigo 64.°
Alteracao dos estatutos

Os presentes estatutos s6 podem ser alterados pelo ple-
nario (congresso), expressamente convocado para o efeito.

CAPITULO IX
Fuséo e dissolugdo

Artigo 65.°
Competéncia

Afusdo e a dissolucdo da USA/CGTP-IN s6 podera ser
deliberada em reunido do plenario (congresso), expressa-
mente convocada para o efeito.
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Artigo 66.°
Deliberacao

1 — As deliberagdes relativas a fusdo ou dissolugédo
terdo de ser aprovadas por sindicatos filiados que repre-
sentem, pelo menos, dois ter¢os dos trabalhadores que
exercam a sua actividade no distrito de Aveiro e que neles
estejam inscritos.

2 — O plenério (congresso) que deliberar a fusdo ou
a dissolucdo devera obrigatoriamente definir os termos
em que ela se processara, bem como definir o destino dos
seus bens.

CAPITULO X

Eleicdo da direccao

Artigo 67.°
Eleicdo

Os membros da direccdo sdo eleitos pelo plenario (con-
gresso).

Artigo 68.°
Votacdo
1 — Avotacéo faz-se por meio de voto directo e secreto.
2 — Ndo é permitido o voto por procura¢do nem por
correspondéncia.
Artigo 69.°

Processo eleitoral

O processo de elei¢do dos membros da direcgao distri-
tal constara do regulamento eleitoral da direccéo distrital
da USA/CGTP-IN, que constitui 0 anexo i dos presentes
estatutos.

CAPITULO XI

Simbolo, bandeira e hino

Artigo 70.°
Simbolo

O simbolo da Unido dos Sindicatos do Distrito de Aveiro
¢ 0 da CGTP-IN, apenas diferindo nas letras de base, que
serdo «USA/CGTP-IN».

Artigo 71.°

Bandeira

Abandeira da Unido dos Sindicatos do Distrito de Aveiro
é em tecido vermelho, tendo no canto superior esquerdo o
simbolo descrito no artigo anterior.

Artigo 72.°
Hino

O hino da Unido dos Sindicatos do Distrito de Aveiro/
CGTP-IN é o hino designado «Hino da Confederacédo




Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Na-
cional».

ANEXO |

Regulamento eleitoral da direcgao distrital
da USA/CGTP-IN

Artigo 1.°
Comissao eleitoral

1 — Aorganizagdo do processo eleitoral compete a uma
comissdo eleitoral constituida por trés membros da mesa do
€OoNgresso Ou Seus representantes e por um representante
de cada uma das listas concorrentes.

2 — Os membros que integram as listas de candida-
tura concorrentes as elei¢des ndo poderdo fazer parte da
comissdo eleitoral.

Artigo 2.°
Competéncia da comisséo eleitoral
1 — Compete a comissao eleitoral:

a) Organizar o processo eleitoral.

b) Verificar a regularidade das candidaturas.

¢) Promover a confeccdo e a distribuigdo dos boletins
de voto aos participantes na votagao.

d) Fiscalizar o acto eleitoral.

2 — Compete ainda a comissao eleitoral assegurar a
igualdade de oportunidades e a imparcialidade no trata-
mento das listas concorrentes a eleicdo.

Aurtigo 3.°
Apresentacao das candidaturas

1 — Podem apresentar listas de candidaturas para a
direccdo distrital:

a) A direccdo distrital;

b) Sindicatos representativos de, pelo menos, 1/lo dos
trabalhadores inscritos nos sindicatos filiados que
exercem a sua actividade na area da USA/CGTP-IN,
ou ainda, no caso do congresso, 1/20 dos delegados ao
mesmo.

2 — As listas serdo constituidas por membros dos
corpos gerentes das associagdes sindicais (sindicatos,
federacdes e confederacdo) e, no caso de congresso,
poderdo ser também constituidas por delegados ao con-
gresso.

3 — Nenhum candidato podera integrar mais de uma
lista de candidatura.

4 — Aceleiglo faz-se através de voto directo e secreto,
sendo eleita a lista que obtiver a maioria simples de votos
validamente expressos.

Artigo 4.°

1 — Aapresentacdo das candidaturas consiste na entrega
a mesa do congresso das respectivas listas.
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2 — A lista de candidatura designara os membros a
eleger e serd acompanhada pelos seguintes elementos:

a) ldentificagdo completa dos seus membros: nome,
idade, estado civil, profissdo, nimero, data e local de emis-
sdo do bilhete de identidade, residéncia, sindicato em que
esta filiado e nimero de socio;

b) Declaragéo, individual ou colectiva, de aceitacdo de
candidatura;

c¢) Documento comprovativo da elegibilidade de cada
membro da lista, nos termos estatutarios;

d) Identificagdo do respectivo representante na comisséo
eleitoral;

e) Nome e assinatura dos subscritores da lista acompa-
nhada de documento comprovativo da qualidade em que
a subscrevem.

3 — As listas referidas no n.° 1 do presente artigo devem
ser apresentadas a mesa do congresso até duas horas antes
do acto eleitoral.

Artigo 5.°
Regularidade das candidaturas

1 — Acomissao eleitoral verificara da regularidade das
candidaturas até meia hora apds o encerramento do prazo
para a entrega das listas.

2 — Com vista ao suprimento de eventuais irregulari-
dades ou deficiéncias a documentacdo sera devolvida ao
primeiro subscritor da lista em falta, que devera promover
0 saneamento de tais irregularidades ou deficiéncias no
prazo de meia hora.

3 — Findo o prazo referido no nimero anterior, a comis-
sdo eleitoral decidira, na meia hora seguinte, pela aceitacdo
ou rejeicdo definitiva das candidaturas.

Artigo 6.°
Atribuicdo de letras

Ap6s a deliberacdo prevista no n.° 3 do artigo anterior,
a comissao eleitoral procedera a atribuicdo de letras a
cada uma das listas concorrentes, segundo a ordem de
apresentacdo, procedendo de imediato a sua distribuicdo
pelos delegados participantes e a respectiva afixagdo no
local da realizagdo do congresso.

Artigo 7.°

O acto eleitoral ndo podera ter inicio antes de decorrida
meia hora a contar da afixacdo das listas de candidatu-
ras.

Artigo 8.°
Boletins de voto

1 — Os boletins de voto serdo editados pela comissao
eleitoral, devendo ser em papel branco e liso, ndo trans-
parente e sem marcas ou sinais exteriores.

2 — Cada boletim de voto terd impresso a designagdo
do congresso da Unido dos Sindicatos de Aveiro/CGTP-
IN, 0 acto a que se destina e as letras correspondentes a
cada uma das listas de candidatura concorrentes as elei-
¢Oes. A frente de cada uma das letras serd impresso um
quadrado onde os votantes inscreverdo, mediante uma
cruz, o seu voto.




Artigo 9.°
Boletins nulos

S&o nulos os boletins de voto que contenham qualquer
anotacdo ou sinal para além do mencionado no artigo
anterior.

Artigo 10.°

Identificacdo dos eleitores

Acidentificacdo dos eleitores sera feita mediante a apre-
sentagdo do seu cartdo de delegado ao congresso.

Artigo 11.°
Caderno eleitoral

O caderno eleitoral é constituido pela lista definitiva
dos delegados ao congresso.

Artigo 12.°
Votacao

1 — Apobs a identificacdo de cada delegado partici-
pante na elei¢do, este entrega a mesa, dobrado em quatro,
0 boletim de voto que lhe foi previamente distribuido.

2 — Recebido o voto, 0 membro da mesa deposita-lo-a
na urna.

3 — Em caso de inutilizagcdo do boletim de voto, o
delegado devolvera a mesa o boletim inutilizado, devendo
esta entregar-lhe um novo boletim.

Artigo 13.°
Mesas de voto

Funcionardo no local do congresso tantas mesas de voto
quantas se mostrarem necessarias ao bom andamento do
processo eleitoral.

Artigo 14.°

Escrutinio

Terminada a votacdo, proceder-se-a, em cada mesa, a
contagem dos votos, elaborando-se logo a acta dos resulta-
dos, que sera devidamente assinada por todos 0s membros
da mesa e entregue a comissao eleitoral.

Artigo 15.°
Proclamagao dos resultados
Apds a recepcao das actas de todas as mesas, a Comissao
eleitoral procedera ao apuramento final.
Artigo 16.°
Acta final

A comissao eleitoral elaborara a acta final de elei¢do,
que entregara & mesa do congresso e fard a proclamacao
da lista vencedora e dos resultados finais.

Artigo 17.°

Posse a direccéo distrital

A comissao eleitoral dara posse a direccao distrital eleita
no prazo maximo de 30 dias a contar da data da respectiva
eleicdo.
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ANEXO Il

Regulamento eleitoral da comisséo de fiscalizagao
da USA/CGTP-IN

Artigo 1.°
Listas de candidaturas

1 — Os membros da comisséo de fiscalizagéo sdo elei-
tos por listas.

2 — Podem apresentar listas de candidaturas para a
comisséo de fiscalizacdo:

a) A direcgdo distrital;
b) Um minimo de trés sindicatos.

3 — Nenhum candidato podera integrar mais de uma
lista.

Artigo 2.°
Organizagdo do processo eleitoral

A organizacao do processo eleitoral compete a uma co-
missdo eleitoral, constituida por trés membros da direc¢do
distrital, por ela designados e ainda por um representante
de cada uma das listas concorrentes.

Artigo 3.°
Apresentacdo das candidaturas

A apresentagdo das candidaturas consiste na entrega
a comisséo eleitoral da lista, até uma hora apds o inicio
dos trabalhos do plenario de sindicatos, contendo a deno-
minacdo dos sindicatos candidatos, que ndo registem um
atraso superior a trés meses no pagamento da quotizagéo
a USA/CGTP-IN, bem como o nome dos respectivos re-
presentantes, efectivo e suplente, a eleger, acompanhada
da declaragdo de aceitacdo da candidatura e assinada pelo
proponente ou proponentes devidamente identificados.

Artigo 4.°
Cadernos eleitorais

Os cadernos eleitorais sdo constituidos pela lista de
presencas no plenario de sindicatos.

Artigo 5.°
Votacéo

1 — A votacéo é por voto directo e secreto.

2 — Cada boletim de voto contera impresso o acto a
que se destina e as letras correspondentes a cada uma das
listas de candidaturas concorrentes as elei¢des, e a frente
de cada uma das letras serd impresso um quadrado, onde 0s
participantes inscreverdo, mediante uma cruz, o seu voto.

3 — S&o nulos os boletins de voto que contenham
qualquer anotacdo ou sinal para além do mencionado no
ndmero anterior.

4 — A votacdo serd por sindicato, nos termos do ar-
tigo 30.° dos estatutos.

5 — Apos a identificacdo do representante de cada sin-
dicato participante na eleicdo, ser-lhe-do entregues tantos
boletins de voto quanto o nimero de votos a que tem
direito.




Artigo 6.°
Mesa de voto

1 — Funcionardo no local onde decorrer o plenario de
sindicatos tantas mesas de voto quantas forem necessarias
para o0 bom andamento do processo eleitoral.

2 — Cada mesa sera constituida por um representante
da comissdo eleitoral, que presidira, por um escrutinador
e, ainda, por um representante de cada uma das listas con-
correntes as eleicdes.

Artigo 7.°

Apuramento dos resultados

1 — Terminada a votagdo, proceder-se-a, em cada mesa,
a contagem dos votos, elaborando-se de imediato a acta dos
resultados, que ser& devidamente assinada pelos membros da
mesaeentregueacomissdoeleitoral, paraoprocessoeleitoral.

2 — Apos a recepcdo das actas de todas as mesas de
voto, proceder-se-a ao apuramento final, proclamando-se
os resultados finais e a lista vencedora.

Artigo 8.°
Suplentes e preenchimento de vagas

1 — S0 por impedimento absoluto e definitivo de um
membro efectivo do conselho fiscalizador ocorreré a sua
substituicdo pelo membro suplente do respectivo sindicato.

2 — O preenchimento de vagas decorrentes, nomeada-
mente de membro ou membros do conselho fiscalizador dei-
xarem de pertencer aos corpos gerentes dos sindicatos eleitos
ou de os respectivos sindicatos registarem um atraso superior
a trés meses no pagamento da quotizacio 8 USA/CGTP-IN
e ndo suprido no prazo de 60 dias, sera feita pelo plenario
de sindicatos, nos termos do disposto na presente seccao.

Registados em 27 de abril de 2012, ao abrigo do ar-
tigo 449.° do Cddigo do Trabalho, sob 0 n.° 41, a fl. 146
do livro n.° 2.

SABCES/Acores — Sindicato dos Trabalhadores
de Alimentacao, Bebidas e Similares, Comér-
cio, Escritorios e Servi¢gos dos Agores — Al-
teragéo.

Alteraces aprovadas aos estatutos do SABCES/Agores.

Artigo 18.°

1 — O Sindicato, pela sua propria natureza unitaria,
reconhece a existéncia no seu seio de diversas correntes de
opinido ideoldgicas cuja organizacao é, no entanto, exterior
ao movimento sindical e da exclusiva responsabilidade
dessas mesmas correntes de opinido.

2 — As correntes de opinido exprimem-se através do
exercicio do direito de participacdo dos associados a todos
0s niveis e em todos os 6rgaos.

3 — As correntes de opinido podem exercer a sua
influéncia e participago sem que esse direito em circuns-
tancia alguma possa prevalecer sobre o direito de parti-
cipacdo de cada associado individualmente considerado.
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4 — Quando a tendéncia, que reflicta uma corrente de
opinido, pretenda intervir, colectivamente, nessa qualidade
é comunicada ao presidente do 6rgdo em que se constitua,
o qual providenciara as medidas ao seu exercicio.

5 — O exercicio do direito de tendéncia ndo prevalece
sobre as deliberacfes legitimas tomadas pelos drgéos.

Artigo 25.°

1 — Incorrem nas sancdes referidas no artigo anterior,
consoante a gravidade da infraccdo, os associados que:

a) N&o cumpram, de forma injustificada, os deveres
previstos no artigo 19.°;

b) Nao acatem as decisdes ou delibera¢fes dos 6rgados
competentes tomadas democraticamente e de acordo com
0s presentes estatutos;

c¢) Pratiquem atos lesivos dos interesses e direitos do
Sindicato ou dos trabalhadores.

2 — Aaplicacdo da sancdo de expulsdo so se verificara
em caso de grave violagdo dos deveres fundamentais de
associado, designadamente por condenacgdo criminalmente
pela préatica de factos contra 0 SABCES/Agores, ou 0S
titulares dos seus drgdos e quando o socio, por qualquer
conduta, evidenciar um desrespeito profundo e reiterado
pelos principios que regem a agdo do SABCES/Acores
e pelos deveres previstos no artigo 19.° dos presentes
estatutos.

Artigo 27.°

1 — O poder disciplinar seré exercido pela direc¢do
central, a qual nomeard, para o efeito, urna comisséo de
inquérito.

2 — O processo disciplinar € escrito e consiste numa
fase de averiguacdo preliminar que terd a duragdo maxima
de 30 dias, findos 0s quais se apresentara ao associado a
nota de culpa com a descri¢do concreta e especifica dos
factos de que é acusado.

3 — Adireccdo central poderd, por proposta da comis-
sdo de inquérito, suspender preventivamente o associado
a quem foi instaurado processo disciplinar e, antes de
proferida a decisdo pela direccdo central, o processo sera
remetido a mesa da assembleia geral para que emita o seu
parecer.

4 — Dadecisdo da direccdo central cabe recurso para a
assembleia geral, que decidira em Gltima instancia.

5 — O recurso sera obrigatoriamente apreciado na
primeira reunido que ocorrer apés a decisao, salvo se a
assembleia geral ja tiver sido convocada ou se tratar de
assembleia geral eleitoral.

Artigo 42.°

A duracdo do mandato dos membros eleitos do Sindi-
cato, a qualquer nivel e nomeadamente, da mesa da assem-
bleia geral, da direc¢do central e do conselho fiscalizador é
de quatro anos, podendo ser reeleitos uma ou mais vezes.

Artigo 52.°




¢) Quadrienalmente, para exercer as atribuigdes previs-
tas na alinea a) do artigo 51.°

Artigo 58.°

A direccdo central do Sindicato é composta por um
minimo de 9 membros e maximo de 15 membros efectivos
e 3 suplentes.

Artigo 64.°

L—
2 — Os membros do conselho fiscalizador sdo eleitos
quadrienalmente e pela assembleia geral.

Registado em 18 de abril de 2012, nos termos da alinea a)
don.° 4 doartigo 447.° do Codigo do Trabalho, sobon.? 3.

Sindicato dos Profissionais das IndUstrias Trans-
formadoras das llhas de S&o Miguel e Santa
Maria — Alteracéo.

Artigo 2.°

1 — O Sindicato dos Profissionais das Industrias Trans-
formadoras abrange o territorio das Ilhas de Sdo Miguel
e Santa Maria e,

a) Propde-se defender os interesses individuais e cole-
tivos dos trabalhadores nos dominios econdmico, social e
cultural, promovendo e desenvolvendo a luta pela defesa
das liberdades democraticas e pela emancipacéao da classe
trabalhadora;

b) Reconhece e propde-se defender e praticar o principio
da liberdade sindical que garante a todos os trabalhadores
o direito de se sindicalizarem, sem distin¢des de ordem
politica, religiosa ou filosofica.

2 — Na concretizagao dos principios mais genéricos de-
finidos no numero anterior, o Sindicato objetiva defender,
por todos 0s meios ao seu alcance, os interesses individuais
e coletivos dos seus sdcios; promover, organizar e apoiar
todas as acOes que conduzam as reivindicagdes dos socios
de acordo com a expressdo democratica e expressa destes
e pelas decisdes e deliberagdes tomadas pelos 6rgéos, e
particularmente:

Artigo 5.°

O Sindicato dos Profissionais das IndUstrias Transfor-
madoras das llhas de Sdo Miguel e Santa Maria orienta a
sua acdo pelos principios da democracia sindical, no quadro
do movimento sindical e da unidade e solidariedade entre
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todos os trabalhadores, em particular os das atividades
nucleares do artigo 1.°

Artigo 8.°

c) O exercicio de fungdes como membro da direcéo do
Sindicato, com o exercicio de qualquer cargo em 6rgao de
soberania ou corpos gerentes de instituicdes ou empresas
do setor de atividade, salvo quando em representacdo dos
trabalhadores.

Artigo 12.°

Excetuando os representantes das categorias em
eventuais comissdes técnicas de estudo, todos o0s outros
responsaveis deverdo ser eleitos sem a preocupacéo de
representatividade de grupos ou categorias profissionais.

E banida em todos os casos a discriminacéo de religido
ou filiacdo politica, exceto em casos comprovados de con-
denacéo pelos crimes de xenofobia e terrorismo.

Os fatores a ter em conta na escolha a que se refere o
8§ 1.° deverdo ser: formacdo sindical, qualidades de lide-
ranca e espirito de combatividade, comunicabilidade e
confianca que suscitem nos companheiros de trabalho e
idoneidade moral.

Artigo 15.°

1 — E garantido a todos os associados o direito de ten-
déncia.

2 — O Sindicato dos Profissionais das IndUstrias Trans-
formadoras reconhece a existéncia no seu seio de diversas
correntes de opinido politico-ideoldgicas, estando sempre
aberto a elas desde que se exprimam através da participacdo
individual dos seus associados, a todos os niveis e em todos
o0s 0rgdos do Sindicato.

3 — As correntes de opinido podem exercer-se no res-
peito pelas decisdes democraticamente tomadas, mediante
intervencao e participagdo nos 6rgdos sindicais, mas sem
que tal direito possa prevalecer sobre o direito de parti-
cipacdo de cada associado individualmente considerado.

4 — O reconhecimento de diversas formas de partici-
pacdo e expressao das diferentes correntes de opinido nos
6rgdos competentes do Sindicato subordinam-se, contudo,
as normas regulamentares definidas e aprovadas a luz dos
presentes estatutos.

Artigo 19.°

9 — Exercer o direito de tendéncia de acordo com o
disposto no artigo 15.°

Artigo 53.°

Poderéo constituir-se, de acordo com as necessidades
previstas no ato eleitoral, e conforme for deliberado pela
direcdo, quantas secc¢des de voto quantas as zonas em que
a direcéo entenda poder facilitar o exercicio do direito de
voto dos associados.

Artigo 102.°

O empregador obriga-se a por a disposicao dos de-
legados sindicais que o requeiram, no interior da em-




presa ou nas suas proximidades, a menos de 50 m, local
apropriado para o exercicio de fun¢es sindicais, o qual
teré carater permanente nas empresas com 150 ou mais
trabalhadores.

Artigo 107.°

O despedimento de trabalhador candidato a membro de
qualquer dos corpos sociais do Sindicato, que exerca fun-
¢Oes sindicais, ou que as haja desempenhado nos Gltimos
trés anos, presume-se feito sem justa causa.

Artigo 117.°

e) As do funcionamento das sec¢des, quando as haja.

Registado em 20 de abril de 2012, nos termos da ali-
nea a) do n.°4 do artigo 447.° do Codigo do Trabalho,
sobon.4.

Il — DIRECAO
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Unido dos Sindicatos do Concelho
de Almada — Cancelamento

Nos termos da sentenca proferida em 23 de janeiro de
2012 e transitada em julgado em 27 de fevereiro de 2012,
no ambito do processo n.° 955/10.7TTALM que correu
termos no 1.° Juizo do Tribunal do Trabalho de Almada,
movido pelo Ministério Publico contra a Unido dos Sindi-
catos do Concelho de Almada, foi declarada a sua extingao,
ao abrigo do n.° 1 do artigo 456.° do Codigo do Trabalho,
com o fundamento de terem decorrido mais de seis anos
sem que a associagdo tivesse requerido a publicagdo da
identidade dos membros da dire¢do, conforme prescrito
pelo artigo 9.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Assim, nos termos do n.° 3 do citado artigo 456.°, é
cancelado o registo dos estatutos da Unido dos Sindicatos
do Concelho de Almada, efetuado em 23 de maio de 1978,
com efeitos a partir da publicacdo deste aviso no Boletim
do Trabalho e Emprego.

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

| —ESTATUTOS

ANADIAL — Associacado Nacional de Centros
de Didlise — Alteracao

Alteracdo aprovada em assembleia geral realizada em
6 de marco de 2012, com Ultima alteragdo dos estatutos
publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.2 série,
n.° 9, de 8 de marco de 2003.

CAPITULO II

Dos sécios

Artigo 5.°-A
Admissao de grupos econdmicos como associados

1 — Os grupos econdmicos de empresas que retinam
as condigBes necessarias para serem admitidas como as-
sociados poderdo efetuar uma so inscrigdo que aglutine

as empresas agrupadas nessas condigdes, desde que entre
estas ou entre estas e uma terceira se estabeleca uma re-
lacdo de dominio, nos termos em que estas relagdes séo
definidas pela legislagdo comercial.

2 — Cada associado constituido como grupo econdémico
designara um so representante de todas as suas empresas
para o representar junto da Associagao.

3 — O numero de votos que dispde cada grupo econé-
mico serd o que resultar da totalidade do nimero de doentes
das empresas agrupadas.

CAPITULO 111
Regime disciplinar
Artigo 9.°

Infragdes disciplinares




2 — Compete a direcdo a apreciacao das infragbes
disciplinares, mediante a formacéo e conclusdo do
respetivo processo disciplinar, bem como a aplica-
¢do das sancOes previstas nestes estatutos, proce-
dimento este que, em todas as suas fases, deve ser

por escrito.
B
A
Artigo 10.°
Sancoes disciplinares
L —
2

3 — Apena de exclusdo apenas podera ser aplicada
em caso de grave violacdo dos deveres fundamen-
tais.

CAPITULO IV

Orgaos sociais

SECCAO |

Disposicoes gerais

Artigo 11.°
Enumeragéo

1 — Sé&o 6rgdos sociais da Associacdo a assembleia
geral, a direcéo e o conselho fiscal.

2 — Os membros da Associagdo poderao participar em
mais de um 6rgdo social, salvo se um desses 6rgdos for o
conselho fiscal, ndo podendo o niumero daqueles ultrapas-
sar um terco do total dos membros.

Artigo 19.°

Funcionamento

2 — N&o podendo funcionar em primeira convocatdria,
a assembleia geral podera funcionar validamente meia hora
depois da primeira convocacdo, com qualquer nimero de
sOcios presentes ou representados.

D

6 — O numero de votos que cada associado dis-
pGe é escalonado em relacdo ao nimero de doentes
em tratamento, com referéncia ao tltimo dia do tri-
mestre anterior a data da assembleia, nos seguintes
termos:

a) Até 250 doentes — 1 voto;

b) De 251 a 500 doentes — 2 votos;
¢) De 501 a 1000 doentes — 3 votos;
d) De 1001 a 1500 doentes — 4 votos;
e) De 1501 a 2000 doentes — 5 votos,
f) De 2001 a 2500 doentes — 6 votos;
g) De 2501 a 3000 doentes — 7 votos,
h) De 3001 a 3500 doentes — 8 votos;
i) De 3501 a 4000 doentes — 9 votos;
j) Mais de 4000 doentes — 10 votos.
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SECCAO IlI
Da direcéo
Artigo 21.°
Composicéo
1 — Adirecdo é composta por trés membros:

a) Um presidente;
b) Um vice-presidente;
c¢) Um vogal.

Artigo 23.°

Reunides e deliberacoes

A —
5 — As reunides poder-se-do realizar por recurso a
meios telematicos.
SECCAO IV

Do conselho fiscal

Artigo 25.°
Composigdo, funcionamento e competéncia
1 — O conselho fiscal é composto por trés membros:

a) Um presidente;
b) Um vice-presidente;
¢) Um vogal.

4 — As deliberagdes do conselho fiscal sdo tomadas va-
lidamente pela maioria dos votos dos membros presentes,
tendo o presidente voto de desempate, se necessario.

5 — Cada membro do conselho fiscal tem um voto.

6 — As reunifes poder-se-ao realizar por recurso a meios
telematicos.

CAPITULO VI
Regime financeiro

Artigo 31.°
Orgamento

A gestdo financeira bem como a administracdo da As-
sociagdo ficam sujeitas a orcamento anual a aprovar em
assembleia geral, sob proposta da direcao.

2 — (Eliminado.)
3 — (Eliminado.)
Artigo 33.°
Reservas
(Eliminado.)

Registados em 30 de abril de 2012, ao abrigo do ar-
tigo 449.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 24, a fl. 110
do livron.° 2,




Il — DIRECAO

ANADIAL — Associacado Nacional de Centros
de Didlise
Direcéo eleita em 6 de marco de 2012, para mandato
de dois anos.
Direcéo

NEPHROCARE Portugal, S. A. — presidente, repre-
sentada por Ricardo Adolfo Carvalho da Silva.

DIAVERUM — Investimentos e Servicos, L.% — vice-
-presidente, representada por César Manuel Santos Silva.

BEIRODIAL — Centro Médico e Didlise de Man-
gualde, L.% — vogal, representada por Henrique Manuel
Santiago Vieira Gomes.
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Associacdo Nacional das Transportadoras
Portuguesas — Substituicdo

Na direcéo, eleita em 18 de dezembro de 2010, para o
mandato de trés anos e cuja composigao foi publicada no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 29, de 8 de agosto de
2011, foi efetuada a seguinte substituicéo:

Vice-presidente Vitor Manuel Pereira Henriques foi
substituido pelo vice-presidente Henrique Guerreiro
Lopes.

COMISSOES DE TRABALHADORES

| — ESTATUTOS

BPN Crédito — Instituicao Financeira
de Crédito, S. A. — Alteracao

Alteracdo aprovada em 15 de margo de 2012, com Gltima
alteracdo dos estatutos publicada no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 3, de 22 de janeiro de 2012.

CAPITULO |
Principios gerais

Artigo 1.°
Denominacdo, objectivos e &mbito

Os trabalhadores da BPN Crédito IFIC, S. A., adiante
designado por BPN Crédito, que prestam a sua activi-
dade por forca de um contrato de trabalho subordinado,
declaram considerar como 6rgédo supremo da sua vontade
a assembleia geral de trabalhadores (AGT) e instituir e
constituir como 6rgdo executivo central dessa vontade a
Comissdo de Trabalhadores, adiante designada por CT, a
qual cumpre:

1:

a) Receber todas as informac@es necessérias ao exerci-
cio da sua actividade;

b) Exercer o controle de gestdo na BPN Crédito;

c) Participar nos processos de reestruturacdo da
BPN Crédito, especialmente no tocante a accdes de
formacéo ou quando ocorra alteragdo das condi¢des
de trabalho;

d) Defender os interesses profissionais e direitos dos
trabalhadores da BPN Crédito;

e) Participar na elaboragdo da legislacdo de traba-
lho;

f) Em geral, exercer todas as atribui¢bes e competén-
cias que, por lei ou outras normas aplicéveis e por estes
estatutos Ihe sejam reconhecidas.

2 — A CT pode submeter a deliberacdo da AGT qual-
quer matéria relativa as suas atribuicdes.

3 — O disposto neste artigo, e em especial na alinea d)
do n.° 1, entende-se, sem prejuizo das atribuicdes e com-
peténcias das organizagdes sindicais, como sendo dos tra-
balhadores da BPN Crédito.

4 — A competéncia da CT ndo deve ser utilizada para
enfraquecer a situagdo dos sindicatos representativos dos
trabalhadores da BPN Crédito e dos respectivos delegados
sindicais ou vice-versa e serdo estabelecidas relacfes de
cooperagdo entre as diversas formas de organizacdo de
trabalhadores.




Artigo 2.°
Autonomia e independéncia da CT

1 — A CT é independente do conselho de administra-
¢do, do Estado, dos partidos e associacdes politicas, das
confissBes religiosas, das associagdes sindicais e, em geral,
de qualquer organizagdo ou entidade estranha ao conjunto
de trabalhadores.

2 — E proibido ao conselho de administragdo promover
a constituicdo da CT, ingerir-se no seu funcionamento e ac-
tividade ou, de qualquer outro modo, influir sobre a CT.

Artigo 3.°
Solidariedade da classe

Sem prejuizo da sua independéncia legal e estatutaria,
a CT pratica e tem direito a beneficiar na sua accdo de
solidariedade de classe que une 0s mesmos objectivos
fundamentais de todas as organizagdes dos trabalhadores.

CAPITULO Il
Organizacéo dos trabalhadores da BPN Crédito

Artigo 4.°
Os 6rgéos
Séo o6rgdos dos trabalhadores da BPN Crédito:

a) Assembleia geral de trabalhadores;
b) Comisséao de Trabalhadores;

¢) Assembleia local de trabalhadores;
d) Subcomisséo de trabalhadores;

Artigo 5.°
Constituicao

AAGT é constituida por todos os trabalhadores da BPN
Crédito.

Artigo 6.°
Competéncia

1 — A AGT é 6érgéo deliberativo maximo e soberano
dos trabalhadores da BPN Crédito.
2 — Compete a AGT:

a) Definir as bases programaéticas e organicas do con-
junto dos trabalhadores através da aprovagao ou alteragéo
dos estatutos da CT;

b) Eleger e destituir a CT, a todo o tempo, de acordo
com o artigo 16.° destes estatutos;

¢) Controlar a actividade da CT pelas formas e modos
previstos nos estatutos;

d) Pronunciar-se sobre todos os assuntos de interesse
relevante para o conjunto dos trabalhadores, que Ihe sejam
submetidos pela CT ou por trabalhadores, nos termos do
artigo 8.° destes estatutos.

Artigo 7.°
Convocagdo da AGT
1 — AAGT pode ser convocada:
a) Pela CT;
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b) Por um minimo de 100 ou 20 % dos trabalhadores da
BPN Credito, mediante requerimento apresentado a CT,
com indicag8o da ordem de trabalhos.

2 — A AGT seré convocada com antecedéncia mi-
nima de 15 dias, por meio de comunicado subscrito
pela CT a distribuir amplamente em todos os locais de
trabalho.

3 — Da convocatdria constardo, obrigatoriamente, sob
pena de nulidade, o dia, a hora, o local e a ordem de tra-
balhos da AGT.

4 — Para os efeitos da alinea b) do n.° 1 deste artigo, a
CT deve fixar a respectiva data no prazo de 10 dias con-
tados a partir da recepcao do requerimento.

5 — A validade da AGT referida no nimero anterior
esta dependente da presenca de 80 % dos requerentes,
perdendo os faltosos o direito de convocar nova AGT antes
de decorrido o prazo de seis meses.

Artigo 8.°
AGT descentralizada

1 — AAGT descentralizada reiine no mesmo dia, com
a mesma ordem de trabalhos e 0s mesmos documentos,
em dois locais: Lisboa e Porto.

2 — S0 serdo validas as deliberagfes que, no conjunto,
tenham a maioria de votacdo dos presentes, devendo
observar-se as regras do quérum.

3 — A AGT realizar-se-a simultaneamente a nivel na-
cional, com a mesma ordem de trabalhos, nos locais de
trabalho, sempre que os assuntos a tratar sejam relacio-
nados com:

a) Eleicéo ou destituicdo da CT, no todo e ou em parte
dos seus elementos;

b) Aprovacdo ou alteracdo dos estatutos;

¢) Adesdo ou revogacao da adesdo a comissdes coorde-
nadoras mediante proposta da CT.

Artigo 9.°
Natureza

A CT é o 6rgdo democraticamente eleito, investido
e controlado pelo conjunto dos trabalhadores da BPN
Crédito, exercendo em nome préprio as atribuicdes,
competéncia e direitos reconhecidos na Constituicdo
da Republica, na lei e outras normas apliciveis nestes
estatutos.

Artigo 10.°
Composigao e participacao

1 — A CT é composta por trés elementos efectivos e
trés suplentes, ndo podendo funcionar com menos de dois
e ficara instalada na cidade do Porto (no edificio onde esta
a filial da BPN Crédito).

2 — O regime de participacdo na CT sera a tempo in-
teiro, se necessario, de acordo com a realidade da empresa
e as necessidades de funcionamento do drgao.

Artigo 11.°
Mandato
O mandato da CT ¢é de trés anos.




Artigo 12.°
Reunides da CT

1 — ACT reunira no minimo uma vez por més.

2 — A CT relne extraordinariamente sempre que ne-
cessario ou a requerimento de, pelo menos um tergo dos
seus elementos, mediante prévia indicacdo da ordem de
trabalhos.

3 — Das reunides da CT sera lavrada acta, da qual sera
extraida uma sintese das deliberagdes tomadas, estando a
disposicéo de qualquer trabalhador.

4 — A CT elaborara um regimento interno pelo qual
se regulara nas suas reunides, sendo aplicados, nos casos
0missos, 0s presentes estatutos.

Artigo 13.°
Deliberagbes da CT

1 — As deliberacdes da CT sdo tomadas pela maioria
simples dos votos dos membros presentes, sendo vali-
das desde que nelas participe a maioria absoluta dos seus
membros.

2 — Em caso de empate o coordenador ou quem o subs-
titua tem voto de qualidade.

Artigo 14.°
Poderes para obrigara CT

Para obrigar a CT sdo necessarias as assinaturas de, pelo
menos, dois dos seus elementos.

Artigo 15.°
Coordenagdo da CT

1 — Aactividade da CT é coordenada por um coordena-
dor e um vice-coordenador, que se responsabilizardo pela
execucdo das deliberacdes da Comissao e a representacao
no exterior.

2 — Os elementos referidos no nlmero anterior séo
eleitos na primeira reunido da CT que tiver lugar apés a
tomada de posse.

Artigo 16.°
Eleicdo, rendncia, destitui¢do e perda de mandato

1 — Aseleigdes paraa CT realizar-se-ao, em principio,
em data anterior & do termo do mandato.

2 — A CT é destituivel a todo tempo, nos termos e
com os requisitos estabelecidos para a sua elei¢do, com
as devidas adaptacdes.

3 — Igualmente, e nos termos do nimero anterior, po-
dem ser destituidos parte dos elementos da CT.

4 — QOcorrendo o previsto no n.° 2 serd eleitaem AGT
uma comissao provisoria, a qual compete promover novo
acto eleitoral no prazo maximo de 60 dias.

5 — Ocorrendo o previsto no n.° 3 os elementos des-
tituidos serdo substituidos pelos candidatos a seguir na
respectiva lista.

6 — Em caso de renlncia esta serd apresentada por
escrito a coordenacdo.

7 — Em caso de renuncia ou perda de mandato de um
dos elementos observar-se-a o preceituado no n.° 5 deste
artigo.
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Artigo 17.°
Competéncia

Poder-se-do realizar assembleias locais (AL) por edificio
ou 6rgdo de estrutura, cujas competéncias serdo:

Assuntos de interesse especifico;
Questdes concernentes a competéncia delegada as sub-
comissdes de trabalhadores.

Artigo 18.°
Convocagao de AL

Para os efeitos devidos, observar-se-40 os termos e
requisitos preceituados no n.° 2 do artigo 7.° dos presentes
estatutos, com as devidas adaptacdes.

Artigo 19.°
Funcionamento

1 — S0 serdo validas as deliberacdes que obtenham a
maioria de votacdo dos presentes, observadas as regras
de quérum.

2 — Exceptua-se a deliberacdo sobre a destituicdo da
subcomissdo de trabalhadores, a qual respeitara o estabe-
lecido no n.° 2 do artigo 16.° dos presentes estatutos, com
as devidas adaptacdes.

3 — As AL referidas no nimero anterior serdo obriga-
toriamente precedidas de assembleias locais convocadas
expressamente para discussao da matéria.

Artigo 20.°
Natureza

A subcomissdo de trabalhadores é o 6rgdo democrati-
camente eleito, investido e controlado pelo conjunto de
trabalhadores do edificio ou 6rgado de estrutura exercendo
as competéncias que lhes sejam delegadas pela CT, ndo
podendo as suas decisdes sobrepor-se as da CT.

Artigo 21.°
Composicéo
As subcomissdes terdo a seguinte composicao:

Edificio ou 6rgdo de estrutura com menos de 50 traba-
Ihadores — um elemento;

Edificio ou 6rgdo de estrutura de 50 a 200 trabalhado-
res — trés elementos.

Artigo 22.°

Mandato

O mandato das subcomissoes de trabalhadores é de trés
anos, decorrendo a elei¢cdo dos respectivos membros em
simultadneo com a da CT.

Artigo 23.°

Normas aplicaveis

Para efeitos de funcionamento das subcomissdes,
observar-se-a o disposto nestes estatutos paraa CT a nivel
nacional, com as devidas adaptagdes.




Artigo 24.°
Comissdes coordenadoras

1 — A CT articulara a sua acgdo com as comissoes
coordenadoras de grupo/sector e intervira na elaboracdo
dos planos econémico-sociais do sector.

2 — A CT deverd ainda articular a sua actividade com
as CT de outras empresas no fortalecimento da cooperacdo
e solidariedade.

CAPITULO 11l
Direitos, deveres e garantias

Artigo 25.°
Tempo para exercicio de voto

1 — Os trabalhadores tém o direito de exercer o voto
no local de trabalho e durante o horério de trabalho, sem
prejuizo do funcionamento do servico.

2 — O exercicio do direito previsto no n.° 1 ndo pode
causar quaisquer prejuizos ao trabalhador e o tempo des-
pendido conta, para todos os efeitos, como tempo de ser-
vigo efectivo.

Artigo 26.°

Reunides

1 — Os trabalhadores tém o direito de realizar assem-
bleias e outras reunies no local de trabalho, durante o
horério de trabalho que Ihes seja aplicavel, até ao limite
de quinze horas por ano.

2 — O tempo despendido nas reunides referidas no
nlmero anterior ndo pode causar quaisquer prejuizos ao
trabalhador e conta, para todos os efeitos, como tempo de
servico efectivo.

3 — Paraefeitos dosn.” 1 e 2,a CT (ou as subcomissdes
de trabalhadores) comunicar a realizagdo das reunifes ao
respectivo érgdo de gestdo com a antecedéncia minima
de 48 horas.

4 — Os trabalhadores tém igualmente o direito de re-
alizar assembleias e outras reunides no local de trabalho
sem prejuizo do funcionamento dos servicos e actividades
que, simultaneamente com a realiza¢do das reunides, sejam
assegurados por outros trabalhadores em regime de turnos
ou de trabalho extraordinario.

Artigo 27.°
Accao da CT no interior da BPN Crédito

1 — A CT tem o direito de realizar nos locais de tra-
balho e durante o horario de trabalho todas as actividades
relacionadas com o exercicio das atribuicdes e direitos.

2 — Este direito compreende o livre acesso aos locais
de trabalho, a circulagéo nos mesmos e o contacto directo
com os trabalhadores.

3 — Oddireito previsto neste artigo é exercido sem pre-
juizo do funcionamento do servico.

Aurtigo 28.°
Direito de afixac&o e distribuicdo de documentos

1 — A CT tem direito a afixar todos os documentos
relativos aos interesses dos trabalhadores em locais ade-
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quados para o efeito posto a sua disposicao pelo conselho
de administracao.

2 — ACT tem direito de efectuar a distribuicdo daqueles
documentos nos locais de trabalho e durante o horério de
trabalho.

Artigo 29.°
Direito a instalagdes e meios adequados

1 — A CT tem direito a instalagdes adequadas e fun-
cionais no interior da instituicdo para exercicio das suas
fungdes.

2 — As instalacBes devem ser postas a disposicdo da
CT pelo conselho de administracéo.

3 — ACT tem direito a obter do conselho de administra-
¢do meios materiais, técnicos e administrativos necessarios
para o desempenho das suas atribuicdes.

Artigo 30.°
Relatério

No inicio de cada ano, a CT apresentara um balan¢o
da sua actividade, o qual sera presente a todos os traba-
Ihadores.

Artigo 31.°
Finalidade do controle de gestao

O controle de gestdo visa promover o0 empenho respon-
sével dos trabalhadores na vida da BPN Crédito.

Artigo 32.°
Conteldo do controle de gestdo

Em especial, para a realizagdo do controle de gestéo
a CT exerce a competéncia e goza dos direitos e poderes
seguintes:

a) Apreciar e emitir parecer sobre orcamentos da em-
presa e respectivas alteraces, bem como acompanhar a
respectiva execucao.

b) Promover a adequada utilizagao dos recursos técni-
cos, humanos e financeiros;

¢) Promover, junto do 6rgdo de gestdo e dos trabalhado-
res, medidas que contribuam para a melhoria da actividade
da empresa, designadamente nos dominios dos equipamen-
tos técnicos e simplificagdo administrativa;

d) Apresentar aos 6rgdos competentes da empresa su-
gestdes, recomendacbes ou criticas tendentes a qualifica-
cao inicial e a formacéo continua dos trabalhadores e, em
geral, a melhoria da qualidade de vida no trabalho e das
condigdes de seguranca, higiene e salde;

e) Defender junto dos 6rgdos de gestdo e fiscalizacdo
da empresa e das autoridades competentes os legitimos
interesses dos trabalhadores.

Artigo 33.°
Reunides com o conselho de administragédo

1 — ACT tem o direito de reunir periodicamente com o
conselho de administracdo da BPN Crédito para discussao
e andlise dos assuntos relacionados com o exercicio das
suas atribuigdes.




2 — As reunides realizam-se no minimo, uma vez por
més.

3 — Das reunides referidas neste artigo é lavrada acta,
elaborada pela administracdo, que devera ser assinada por
todos os presentes.

4 — O disposto nos nameros anteriores aplica-se as
subcomiss@es em relacdo as hierarquias dos trabalhadores
que representam.

Artigo 34.°
Direito a informacao

1 — Nos termos da Constitui¢do da Republica e da lei,
a CT tem direito a que Ihe sejam fornecidas todas as infor-
mag0es necessérias ao exercicio da sua actividade.

2 — Ao direito previsto no nimero anterior correspon-
dem legalmente deveres de informac&o, vinculando nédo s6
o conselho de administragdo, mas ainda todas as entidades
publicas e privadas competentes para as decisdes, relati-
vamente as quais a CT tem direito de intervir.

3 — O dever de informagdo abrange, designadamente,
as seguintes matérias:

a) Planos gerais de actividade e orcamentos;

b) Regulamentos internos;

¢) Organizagdo dos servigos e suas aplica¢Bes no grau
de utilizacdo do pessoal e do equipamento;

d) Gestéo do pessoal e estabelecimento dos seus critérios
basicos, regalias sociais, minimos de produtividade e grau
de absentismo;

e) Situacdo contabilistica da empresa, compreendendo
balanco, conta de resultados e balancetes trimestrais;

f) Modalidades da concessdo de crédito e seu acompa-
nhamento;

g) Encargos fiscais e parafiscais;

h) Projectos de alteracdo do objecto, do capital social e
de reconversdo da actividade de empresa.

4 — O disposto no nlimero anterior ndo prejudica nem
substitui as reunides previstas no artigo anterior, nas quais
a CT tem direito a que lhe sejam fornecidas as informa-
¢Oes necessarias a realizacdo das finalidades que as jus-
tifiquem.

5 — As informacgdes previstas neste artigo sdo requeri-
das por escrito, pela CT ou pelos seus membros, ao con-
selho de administracdo da empresa.

6 — Nos termos da lei, 0 conselho de administracdo
deve responder por escrito, prestando as informagdes re-
queridas, no prazo de 8 dias que podera ser alargado até
ao maximo de 15 dias se a complexidade da matéria o
justificar.

Artigo 35.°
Obrigatoriedade do parecer prévio

1 — Tém de ser obrigatoriamente precedidos de parecer
escrito da CT os seguintes actos:

a) Regulagdo da utilizacdo de equipamento tecnoldgico
para vigilancia & distancia no local de trabalho;

b) Tratamento de dados biométricos;

¢) Elaboracdo de regulamentos internos;

d) Modificacdo dos critérios de base de classificacao
profissional e de promogdes;
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e) Definicédo e organizacdo dos horarios de trabalhos
aplicaveis a todos os trabalhadores ou a parte dos traba-
Ihadores;

f) Elaboracdo do mapa de férias;

g) Mudanga de local da actividade ou do estabeleci-
mento;

h) Quaisquer medidas de que resulte uma diminuicao
substancial do nimero de trabalhadores ou agravamento
substancial das suas condicGes de trabalho e, ainda, as de-
cisOes susceptiveis de desencadear mudancas substanciais
no plano da organizacdo de trabalho ou dos contratos de
trabalho;

i) Encerramento de estabelecimento;

j) Dissolucdo ou requerimento de declaragdo de insol-
véncia da empresa.

2 — O parecer do referido no nimero anterior deve
ser emitido no prazo maximo de 10 dias a contar da data
de recepcéo do escrito em que for solicitado, se outro ndo
for concedido em atencéo a extensdo ou complexidade
da matéria.

3 — Nos casos a que se refere a alinea c) don.1, o
prazo de emissao de parecer € de cinco dias.

4 — Quando seja solicitada a prestacdo de informa-
cBes sobre matérias relativamente as quais seja requerida
a emissdo de parecer ou quando haja lugar a realizacdo
de reunido nos termos do n.° 1 do artigo 33.°, o prazo
conta-se da prestacdo das informacgGes ou da realizacdo
da reunido.

5 — Decorridos os prazos referidos nos n.”*2 e 3 sem
que o parecer tenha sido entregue, considera-se preenchida
a exigéncia referidanon.° 1.

Artigo 36.°
Reestruturacéo dos servicos

1 — Em especial, para intervencdo na reestruturacao
dos servigos a CT goza dos seguintes direitos:

a) Ser previamente ouvida e de sobre ela emitir parecer,
nos termos e prazos previstos no artigo 35.°, sobre os pla-
nos ou projectos de reorganizacdo referidos no artigo 32.°;

b) Ser informada sobre a evolugdo dos actos subse-
quentes;

c) Ter acesso a informacéo final dos instrumentos de
reorganizacdo e de sobre eles se pronunciar antes de ofi-
cializados;

d) Reunir os 6rgédos ou técnicos encarregados de traba-
Ihos preparatorios de reestruturacao;

e) Emitir juizos criticos, de formular sugestdes e de
deduzir reclamac@es junto do conselho de administracéo
ou das autoridades legalmente competentes.

2 — A intervencdo na reestruturagcdo dos servicos a
nivel do sector é feita por intermédio das comissdes as
quais a CT aderir.

Artigo 37.°
Participacdo na legislagédo do trabalho

A participacdo da CT na elaboracdo da legislagdo do
trabalho é feita nos termos da legislacéo aplicavel.




Artigo 38.°
Relagbes de trabalho

1 — Em especial, para defesa de interesses profissio-
nais e direitos dos trabalhadores a CT goza dos seguintes
direitos:

a) Intervir no processo disciplinar para despedimento
individual, ter conhecimento do mesmo desde o seu inicio,
controlar a respectiva regularidade, bem como a existéncia
de justa causa, através da emissao de parecer prévio, nos
termos da legislagdo aplicavel;

b) Intervir no controlo dos motivos e do processo para
despedimento colectivo através de parecer prévio a dirigir
ao 6rgdo governamental competente nos termos da legis-
lacdo aplicavel;

¢) Ser ouvida pelo conselho de administracdo sobre a
elaboracdo do mapa de férias, na falta de acordo com os
trabalhadores sobre a respectiva marcacao;

d) Emitir os pareceres prévios referidos nas alineas c),
d), e) e g) do artigo 35.%

e) Exercer os direitos previstos na alinea e) do artigo 32.%;

f) Visar os mapas de quadro de pessoal.

2 — A BPN Crédito, enquanto entidade cessionaria,
é obrigada a comunicar a CT no prazo de cinco dias
a utilizacéo de trabalhadores em regime de cedéncia
ocasional.

Artigo 39.°
Personalidade e capacidade da CT

1 — A CT adquire personalidade juridica pelo registo
dos seus estatutos pelo servigo competente do ministério
responsavel pela area laboral.

2 — A capacidade da CT abrange todos os direitos e
obrigacdes necessarios ou convenientes para a prossecucao
dos seus fins.

3 — A CT tem capacidade judiciaria, podendo ser a
parte em tribunal para a realizacdo e defesa dos seus direi-
tos e dos trabalhadores que Ihe compete defender.

4 — A CT goza de capacidade judiciaria activa e pas-
siva, sem prejuizo dos direitos e da responsabilidade in-
dividual de cada um dos seus elementos.

5 — Qualquer dos seus elementos, devidamente cre-
denciado, pode representar a CT em juizo, sem prejuizo
do artigo 14.° dos presentes estatutos.

Aurtigo 40.°
Deveres fundamentais

No exercicio das suas atribuicGes e direitos a CT tem
0s seguintes deveres fundamentais:

1) Realizar uma actividade permanente de organizacgéo
de classe, de mobilizagéo dos trabalhadores e de reforco
da sua unidade;

2) Garantir e desenvolver a participacdo democratica
dos trabalhadores no funcionamento e direccao dos seus
orgdos e em toda a actividade do conjunto dos traba-
Ihadores, assegurando a democracia interna a todos os
niveis;

3) Promover o esclarecimento e a formagdo cultural,
técnica, profissional e social dos trabalhadores de modo
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a reforcar o seu empenho responsavel na defesa dos seus
direitos e interesses;

4) Exigir do conselho de administracdo da BPN Crédito
e de todas entidades publicas competentes o cumprimento
e aplicacdo das normas constitucionais e legais respeitantes
aos direitos dos trabalhadores;

5) Estabelecer lacos de solidariedade e cooperagdo com
as outras CT de outras empresas e comissfes coordena-
doras;

6) Cooperar na base do reconhecimento da sua inde-
pendéncia reciproca com as organizagdes sindicais dos
trabalhadores da empresa na valoriza¢do dos objectivos
comuns a todos os trabalhadores;

7) Assumir, no seu nivel de actuacéo, todas as responsa-
bilidades decorrentes da aplicagdo dos presentes estatutos
e da lei;

8) A CT tem ainda o estrito dever de cooperar com
as demais estruturas de trabalhadores existentes no seio
da empresa, nomeadamente de forma a salvaguardar as
condigdes mais favoraveis, na legislacdo existente ou em
qualquer instrumento de regulamentacéo de trabalho apli-
cado a empresa.

Artigo 41.°
Desempenho de funcgdes

Os elementos da CT, de subcomissdes de trabalhadores
ou de comissdes coordenadoras mantém a proteccéo legal
e todos os direitos previstos na lei ou noutras normas apli-
caveis e nestes estatutos de desenvolverem no interior da
empresa as funcdes para que foram eleitos.

Artigo 42.°
Transferéncia de local de trabalho

Os elementos da CT, de Subcomissdes de trabalha-
dores e de comissbes coordenadoras nao podem ser
transferidos de local de trabalho sem o seu acordo e
sem o prévio conhecimento da CT ou da comissao coor-
denadora respectiva, excepto nos casos em que podera
existir transferéncia quando tal resultar da extingdo
ou mudanca total ou parcial do estabelecimento onde
o0 trabalhador membro da estrutura de representacdo
colectiva presta servico.

Artigo 43.°

Auséncias

1 — Considera-se como trabalho efectivo as ausén-
cias verificadas, no exercicio das suas atribuic@es e
actividades, e que excedam o crédito de horas pelos
trabalhadores da BPN Crédito que sejam elementos da
CT, de subcomissdes de trabalhadores e de comissdes
coordenadoras.

2 — As auséncias previstas no nimero anterior nao
podem prejudicar quaisquer direitos, regalias e garantias
do trabalhador e contam como exercicio efectivo, excepto
no que diz respeito a retribuicéo.

3 — Falta é a auséncia do trabalhador durante todo ou
parte do periodo normal de trabalho, que lhe é contratual-
mente aplicavel, sem prejuizo das tolerancias permitidas
na Instituicdo.




Artigo 44.°
Protecgao legal

Os elementos da CT, das comissdes coordenadoras e
das subcomissdes de trabalhadores gozam da proteccdo
reconhecida na Constituicdo e na lei.

Artigo 45.°
Suspensdo preventiva

1 — A suspensdo preventiva de trabalhadores que se-
jam elementos da CT, de subcomissdes ou de comissdes
coordenadoras deve ser comunicada, por escrito, ao traba-
Ihador, ao sindicato em que esteja inscrito e a autoridade
das condic@es do trabalho da respectiva area.

2 — Enquanto durar a suspensao preventiva, a entidade
patronal ndo pode, em nenhum caso, impedir ou dificultar,
por qualquer forma, o exercicio das funcdes para que foi
eleito o trabalhador em causa.

Acrtigo 46.°
Despedimento

Em caso de despedimento de trabalhadores que se-
jam elementos da CT, de subcomissdes ou de comissdes
coordenadoras, remete-se para o regime estabelecido no
cddigo de trabalho.

Artigo 47.°
Proibigdo de actos de descriminacao contra trabalhadores

E proibido e considerado nulo e de nenhum efeito todo
0 acordo ou acto que vise:

a) Subordinar o emprego de qualquer trabalhador
a condicdo de este participar ou ndo nas actividades
e orgdo ou de se demitir dos cargos previstos nestes
estatutos;

b) Despedir, transferir ou, por qualquer modo, prejudicar
um trabalhador por motivo das suas actividades e posicoes
relacionadas com as formas de organizagéo e intervencao
dos trabalhadores previstas nestes estatutos.

Artigo 48.°
Proteccéo dos trabalhadores contra sangdes abusivas

1 — Consideram-se abusivas as san¢des motivadas pelo
facto de um trabalhador exercer, ter exercido, pretender
exercer ou invocar qualquer dos direitos que lhe assistem
em conformidade com a Constituigdo, com a lei e ou-
tras normas aplicaveis sobre as CT e com estes estatutos.

2 — As sangBes abusivas determinam as consequéncias
previstas na lei e, se a san¢do consistir no despedimento, a
indemnizagdo ndo sera inferior ao dobro da prevista para
a indemnizacdo em substituicdo da reintegracéo.

Artigo 49.°
Exercicio da accdo disciplinar

1 — Até prova em contrério, presume-se abusiva a apli-
cacgdo a qualquer dos representantes referidos no artigo 47.°
de alguma sancéo disciplinar sob a aparéncia de punicao
ou outra falta, quando tenha lugar durante o desempenho
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das respectivas fungdes e até seis meses ou um ano apos
0 seu termo, nos termos da lei.

2 — O exercicio da accao disciplinar contra qualquer
dos representantes referidos no nimero anterior, por fac-
tos relativos ao desempenho das respectivas fungdes,
nomeadamente por violagdo do dever de sigilo, esta sujeito
aos termos do artigo 47.°

3 — Durante o exercicio da accao disciplinar e a trami-
tacdo do processo judicial, o representante visado mantém-
-se em actividade, ndo podendo ser prejudicado, quer nas
suas funcgdes no 6rgdo a que pertenga quer na sua actividade
profissional.

Artigo 50.°
Responsabilidade da entidade patronal

Aviolacdo do artigo 46.° e do artigo 47.° dos presentes
estatutos é passivel de contra-ordenagdo nos termos do
Caodigo de Trabalho.

Artigo 51.°
Tratamento mais favoravel

Nos termos gerais de direito de trabalho, as atribuices,
competéncia, direitos e garantias reconhecidos ao conjunto
dos trabalhadores e & CT, bem como aos respectivos ele-
mentos, podem ser alargados por convencdo colectiva,
acordo de empresa ou usos da empresa que estabelecam um
regime mais favoravel, desde que ndo contrariem normas
legais imperativas de contetdo proibitivo ou limitativo.

CAPITULO IV
Processo eleitoral

Artigo 52.°
Apresentacdo de candidaturas

Compete a CT desencadear o processo eleitoral, defi-
nindo o prazo para a apresentagdo das candidaturas.

Artigo 53.°
Condigdes de elegibilidade

Pode ser eleito, mediante candidatura, qualquer traba-
Ihador da BPN Crédito.

Artigo 54.°
Capacidade eleitoral

Podem votar todos os trabalhadores da BPN Crédito,
nos termos do artigo 5.° dos presentes estatutos.

Artigo 55.°
Candidaturas

1 — As candidaturas a CT, terdo de ser subscritas por,
pelo menos 100 ou 20 % dos trabalhadores, ndo podendo
nenhum trabalhador subscrever mais de uma.

2 — Os candidatos serdo identificados pelo nome com-
pleto, nimero de empregado, local de trabalho e assinatura,
0 mesmo se verificando em relacdo aos subscritores.




3 — Os candidatos referidos no n.° 1 juntardo um termo
de aceitacdo da candidatura, devendo ainda indicar o nome
dos delegados da candidatura a comisséo eleitoral, que
serdo também identificados pelo nome completo, nimero
de empregado e local de trabalho.

4 — Os documentos referidos nos n.”* 2 e 3 serdo en-
cerrados num subscrito que nao podera exibir qualquer
designacao exterior.

5 — Os subscritos a que se refere o nUmero anterior
terdo de ser entregues na sede da CT contra entrega de
competente recibo, ou enviados pelo correio, sob registo
e com aviso de recepgao.

6 — As candidaturas que apresentem irregularidades
seré concedido, para suprimento, um prazo até as 15 horas
do 2.° dia dtil seguinte, findo o qual a comisséo eleitoral
procederd a elaboragdo da lista definitiva das candidaturas
aceites a sufragio.

7 — A abertura dos sobrescritos e verificacdo de irre-
gularidades dos processos devera assistir, pelo menos, um
subscritor de cada uma das candidaturas, para efeitos do
namero anterior, podendo ainda estar presentes os traba-
Ihadores que o desejarem.

Artigo 56.°
Comissao eleitoral

1 — Na sequéncia da entrega das candidaturas sera
constituida a comisséo eleitoral, composta por trés ele-
mentos da CT, sendo nomeado presidente um desses
membros, e um representante de cada uma das listas
concorrentes.

2 — A comissdo eleitoral funcionara na sede da CT.

3 — A comissdo eleitoral terd a sua primeira reunido
no 1.° dia Util posterior ao prazo estipulado pela CT para
a apresentacdo de candidaturas.

Artigo 57.°
Atribuigdes da comissao eleitoral
Sdo atribuicbes da comissao eleitoral:

1) Presidéncia do acto eleitoral;

2) A deliberacdo sobre a regularidade das candidaturas;

3) O apuramento final dos resultados das eleic@es,
a elaboracdo da respectiva acta e a sua divulgacdo, em
conjunto com a CT, com coépia por carta registada e
aviso de recepcdo ou por protocolo, para 0s ministérios
competentes e para o conselho de administracdo da
BPN Crédito;

4) A analise das actas enviadas pelas mesas de voto e a
deciséo sobre a sua validade;

5) A decisdo sobre as ocorréncias registadas nas actas,
incluindo as reclamagdes e impugnacdes;

6) Tomar todas as iniciativas no sentido de garantir a
genuinidade dos resultados eleitorais;

7) Zelar pelo cumprimento deste regulamento eleitoral;

8) Agir de forma a criar condicGes ao exercicio de voto
por parte de todos os trabalhadores da empresa;

9) Diligenciar junto da CT a impressao dos boletins de
voto e a sua distribui¢do pelas mesas de voto;

10) Receber os pedidos de impugnacéo posteriores
ao encerramento das mesas de voto e decidir sobre
eles;
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11) Credenciar os delegados das candidaturas;

12) Encaminhar para a mesa de voto instalada na sede
da CT os votos por correspondéncia;

13) Resolver 0s casos omissos.

Artigo 58.°
Modo de funcionamento da comisséo eleitoral

1 — Os trabalhos da comisséo eleitoral iniciar-se-8o
logo ap6s a abertura dos subscritos que contém as candi-
daturas e terminam no dia da publicacdo dos resultados
no Boletim do Trabalho e Emprego.

2 — As deliberagdes da comissao eleitoral sdo tomadas
por maioria simples, sendo validas, desde que nas reunides
participem a maioria dos seus membros.

3 — Na sua primeira reunido, a comissao eleitoral de-
cidird do modo de funcionamento interno, que ndo podera
contrariar o disposto neste artigo.

Artigo 59.°
Convocatoria do acto eleitoral

A comisséo eleitoral marcaré a data das elei¢oes, na
sua primeira reunido, com o minimo de 15 dias de ante-
cedéncia.

Artigo 60.°
Divulgacéo e propaganda das candidaturas

1 — Compete a comissdo eleitoral, com o apoio da CT,
promover uma ampla divulgacdo de todas as candidaturas
apresentadas a sufragio.

2 — A CT, através da comissdo eleitoral, colocara os
seus recursos técnicos a disposicdo das candidaturas e
respectivos grupos de apoio, para distribuicdo, por todos
os locais de trabalho, do nimero de comunicados, por
cada candidatura, que venha a verificar-se tecnicamente
possivel, durante um periodo de tempo que decorre desde
a data da elaboracdo definitiva da lista de candidatura até
a véspera do dia da votacgdo, inclusive.

3 — Enviar uma c6pia da convocatéria da elei¢do, com
pelo menos 15 dias de antecedéncia, ao conselho de admi-
nistracdo da BPN Crédito.

4 — Elaborar, juntamente com a comissao eleitoral, 0
comunicado dos resultados finais.

Artigo 61.°
Cadernos eleitorais

1 — A BPN Crédito deve entregar o caderno eleitoral a
comissdo eleitoral, no prazo de 48 horas apds a recepcao
da cOpia da convocatoria, agrupado por edificio.

2 — Aos cadernos eleitorais serdo acrescentados todos
os trabalhadores que no dia da votagdo estejam, transitoria-
mente, em servico no edificio, que ndo seja o seu habitual
posto de trabalho.

Artigo 62.°

Identificacdo dos eleitores

Os votantes serdo identificados pelo cartdo de empre-
gado, bilhete de identidade ou qualquer outro elemento
de identificagcdo com fotografia, aceitando-se abonagédo




de dois eleitores, podendo a mesa fazer, ela prépria, a
abonacdo desde que para tal acto obtenha a concordancia
unanime dos seus membros, incluindo os delegados das
candidaturas, se os houver.

Aurtigo 63.°
Constituicdo de mesas de voto

1 — As mesas de voto sdo formadas por um presidente
e dois vogais, que dirigem a respectiva votacdo, ficando,
para esse efeito, dispensados da respectiva prestacdo de
trabalho.

2 — Compete a subcomissdo local promover a
constituicdo da mesa de voto. No caso de auséncia
ou falta de subcomisséo local, qualquer trabalhador
de local de trabalho podera tomar a iniciativa de
promover a mesa de voto, designando os vogais para
a mesma.

3 — Cada candidatura podera indicar a comissao eleito-
ral, com pelo menos quatro dias de antecedéncia, 0 home
de um delegado por cada mesa de voto.

4 — Os delegados referidos no nimero anterior serdo
credenciados pela comissdo eleitoral.

Aurtigo 64.°
Boletins de voto

1 — Os boletins de voto serdo impressos em papel
liso, rectangular, ndo transparente, sem marca ou sinal
e incluira a letra identificativa da candidatura, a frente
da qual se inscrevera um quadrado para indicacdo de
voto.

2 — Os boletins de voto serdo colocados a disposicao
dos eleitores, junto das respectivas mesas.

3 — O boletim de voto tera de ser entregue ao presi-
dente da mesa, dobrado em quatro e com a parte impressa
voltada para dentro.

Artigo 65.°
Voto

1 — O voto é directo e secreto, de acordo com a lei, nas
matérias relacionadas com:

a) Eleicdo ou destituicdo da CT, no todo ou em parte
dos seus elementos;

b) Eleicdo ou destituicdo de subcomissdes;

¢) Aprovacao ou alteracdo de estatutos;

d) Adesdo ou revogacao da adesdo da CT a comissdes
coordenadoras.

2 — E permitido o voto por correspondéncia aos traba-
Ihadores ausentes do servi¢o na altura da votagcdo ou nas
situagBes em que o nimero de trabalhadores é insuficiente
para constituir mesa de voto.

3 — Requisitos do voto por correspondéncia:

a) O voto sera dobrado em quatro partes com a
parte impressa voltada para dentro, num subscrito
individual, fechado, que devera conter as seguintes
indicacdes:

NUmero de empregado;
Local de trabalho;
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Nome e assinatura do votante, identificada pelo res-
pectivo numero.

Este subscrito sera encerrado num outro dirigido a co-
misséo eleitoral.

4 — S0 serdo contados os votos por correspondéncia
recebidos na comisséo eleitoral até as 18 horas e 30 mi-
nutos do dia da votacao.

5 — Néo é permitido o voto por procuragdo.

6 — A votagdo decorrerd ininterruptamente, em todos
os locais de trabalho entre as 8 horas e 30 minutos e as
18 horas e 30 minutos do dia previamente marcado para
o efeito.

7 — As urnas de voto s6 poderdo ser abertas a partir
das 18 horas e 30 minutos.

8 — Qualquer eleitor pode fiscalizar o acto.

9 — Em caso de impossibilidade de voto, por o0s
boletins de voto ndo terem chegado a um ou mais lo-
cais de trabalho, ou por terem chegado em numero
insuficiente, até ao 1.° dia Gtil, imediatamente anterior
ao da votagdo, as subcomissfes ou, na auséncia des-
tas, qualquer trabalhador, comunicardo a ocorréncia a
comisséo eleitoral.

10 — A comissdo eleitoral, face a situacdo descrita no
namero anterior, dara instrucdes para, de acordo com o
estipulado no artigo 65.°, ser localmente superada a di-
ficuldade.

Artigo 66.°
Ndmero maximo de votantes por cada mesa de voto

A cada mesa de voto ndo podem corresponder mais de
300 votantes.
Artigo 67.°

Fecho das mesas de voto

1 — Por cada mesa de voto sera lavrada acta dos re-
sultados obtidos e das ocorréncias verificadas, que devera
ser assinada pelos seus membros, bem como as folhas de
presenca, nos termos da lei.

2 — As actas terdo de fazer mencao expressa do res-
pectivo local de trabalho.

3 — Considera-se voto em branco o boletim de voto que
ndo tenha sido objecto de qualquer tipo de marca.

4 — E considerado voto nulo o boletim de voto:

a) Em que tenha sido assinalado mais de um quadrado
ou quando haja davidas sobre qual o quadrado assinalado;

b) Em que tenha sido assinalado o quadrado correspon-
dente a uma candidatura que tenha desistido da votacéao
ou ndo tenha sido admitida;

c) Em que tenha sido feito qualquer corte, desenho ou
rasura ou quando tenha sido escrita qualquer palavra.

5 — Nao se considera voto nulo o boletim na qual a
cruz, embora nao perfeitamente desenhada ou excedendo
os limites do quadrado, assinale inequivocamente a von-
tade do votante.

6 — Os resultados deverao ser afixados junto a mesa.

7 — Toda a documentacdo respeitante a votacao, incluindo
os boletins de voto entrados nas urnas e 0s que nao forem
utilizados, devera ser encerrada num subscrito a enviar, por
mao propria ou pelo correio, & comissdo eleitoral, utilizando-




-se a via telefénica, por fax ou outras, sempre que possivel,
para informar a comisséo eleitoral dos resultados obtidos.

Artigo 68.°
Apuramento geral de resultados e sistema eleitoral

1 — O apuramento geral de resultados sera feito na
sede da CT.

2 — O apuramento geral definitivo dos resultados
efectuar-se-4, com base nas actas e restantes documentos
recebidos nos cinco dias Uteis subsequentes ao acto elei-
toral, podendo, no entanto, a comissao eleitoral, prorrogar
0 prazo por mais cinco dias Uteis.

3 — Sempre que ao acto eleitoral concorram mais do
gue uma lista, o apuramento serd feito pelo método da
média mais alta de Hondt.

Aurtigo 69.°
Impugnacao

1 — O pedido de impugnacao poder ser exarado numa
declaracdo a entregar a mesa no decorrer da votacéo ou ser
apresentado directamente a comissao eleitoral, até cinco
dias Uteis apds a votagao.

2 — Os pedidos de impugnagdo deverdo ser funda-
mentados e podem incluir os documentos de prova que o
impugnante entender necessarios.

3 — E a comissdo eleitoral que compete julgar os pe-
didos de impugnagéo.

4 — Da decisdo da comissdo eleitoral sobre um pedido
de impugnacdo cabe recurso nos termos da lei.

5 — Caso a comisséo eleitoral decida anular as elei-
cOes, estas deverdo ser repetidas no prazo maximo de
30 dias apo6s a data de anulagdo, com as mesmas can-
didaturas.

Artigo 70.°

Publicidade de resultados

Acomissdo eleitoral e a CT, conjuntamente, divulgaréo
0s resultados em comunicado dirigido aos trabalhadores,
enviando cépia da acta final, por carta registada com aviso
de recepg¢do ou protocolo, aos ministérios competentes e
ao conselho de administragdo da BPN Crédito.

Artigo 71.°
Inicio do mandato

A CT e as subcomissdes eleitas iniciam as suas activi-
dades depois da publicagdo dos resultados no Boletim do
Trabalho e Emprego.

Il — ELEICOES
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Artigo 72.°
Casos omissos

Os casos omissos serdo resolvidos pela comissdo elei-
toral.

CAPITULO V

Financiamento

Artigo 73.°

Financiamento
1 — Constituem receitas da CT:
a) O produto de iniciativas de recolha de fundos;
b) As contribuicGes voluntarias dos trabalhadores.

2 — A CT anualmente informara, caso haja lugar a
receitas, do movimento financeiro operado.

CAPITULO VI

Extincao e dissolucdo da CT e das subcomissdes

Artigo 74.°
Extincéo e dissolugdo da CT e subcomissoes)

No caso de exting¢do ou dissolugdo da CT e das subco-
missdes, 0 seu patrimonio, caso exista, sera entregue ao
Fundo de PensGes da BPN Crédito, S. A.

CAPITULO VII

Disposicdes finais

Artigo 75.°
Reviséo dos estatutos

1 — Os presentes estatutos serdo revistos em assembleia
geral, por voto directo e secreto, expressamente convocada
para o efeito pela CT.

2 — Sera aprovado o projecto que reina 0 maior nimero
de votos validamente expressos.

Registados em 27 de abril de 2012, ao abrigo do ar-
tigo 438.° do Cédigo do Trabalho, sob o0 n.° 66, a fl. 173
do livron.° 1.
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REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARAA SEGURANCA

E SAUDE NO TRABALHO

| — CONVOCATORIAS

PLANTIFIELD — Logistica e Transporte,
Unipessoal, L.%

Nos termos da alinea @) do n.° 1 do artigo 28.° da Lei
n.° 102/2009, de 10 de Setembro, procede-se a publicacéo
da comunicacéo efectuada pelo SITE-Sul — Sindicato dos
Trabalhadores das IndUstrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Sul, ao abrigo do n.°3 do ar-
tigo 27.° da lei supra referida, e recebida na Direccdo-Geral
do Emprego e das RelacGes do Trabalho em 20 de Abril de
2012, relativa a promocao da elei¢do dos representantes dos
trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho na empresa
PLANTIFIELD — Logistica e Transporte, Unipessoal, L.%:

«Vimos, pelo presente, comunicar a VV. EX.*, com
a antecedéncia exigida na Lei n.° 102/2009, de 10 de
Setembro, que, no dia 19 de Julho de 2012, se ira realizar
na empresa abaixo identificada o acto eleitoral com vista
a eleicdo dos representantes para a SST:

Nome da empresa: PLANTIFIELD — Logistica e
Transporte, Unipessoal, L.%;

Sede: Quinta da Marquesa, Parque Industrial da Au-
toeuropa, Edificio Schnellecke, 2950-557 Quinta do
Anjo.»

PEGUFORM — Portugal, S. A.

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 28.° da Lei
n.° 102/2009, de 10 de Setembro, procede-se a publicacao
da comunicacao efectuada pelo SITE-Sul — Sindicato
dos Trabalhadores das IndUstrias Transformadoras, Ener-
gia e Actividades do Ambiente do Sul, ao abrigo don.® 3
do artigo 27.° da lei supra referida, e recebida na Direc¢éo-
-Geral do Emprego e das Relag¢des do Trabalho em 23 de
Abril de 2012, relativa a promocao da eleicdo dos repre-
sentantes dos trabalhadores para a seguranca e salude no
trabalho na empresa PEGUFORM — Portugal, S. A.:

«Vimos, pelo presente, comunicar a VV. Ex.*, com
a antecedéncia exigida na Lei n.° 102/2009, de 10 de
Setembro, que, no dia 19 de Julho de 2012, se ira rea-
lizar na empresa abaixo identificada o acto eleitoral
com vista a eleicdo dos representantes dos trabalhadores
paraa SST:

Nome da empresa: PEGUFORM — Portugal, S. A.;
Sede: Quinta da Marqguesa, Parque Industrial da Au-
toeuropa, 2950-659 Palmela.»

A-VISION — Prestacédo de Servicos a Industria
Automoével — Unipessoal, L.*

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 28.° da Lei
n.2 102/2009, de 10 de Setembro, procede-se a publicacao
da comunicacéo efectuada pelo SITE-Sul — Sindicato dos
Trabalhadores das IndUstrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Sul, ao abrigo do n.° 3 do
artigo 27.°, e recebida na Direc¢do-Geral do Emprego e das
Relagdes do Trabalho em 20 de Abril de 2012, relativa a
promocdo da elei¢do dos representantes dos trabalhadores
para a seguranca e saude no trabalho na empresa acima
mencionada:

«Vimos, pelo presente, comunicar a VV. Ex.*, com
a antecedéncia exigida na Lei n.° 102/2009, de 10 de
Setembro, que, no dia 19 de Julho de 2012, se ira rea-
lizar na empresa abaixo identificada o acto eleitoral
com vista a elei¢do dos representantes dos trabalhadores
paraa SST:

Nome da empresa: A-VISION — Prestacdo de Ser-
vicos a Industria Automoével — Unipessoal, L.%;

Sede: Quinta da Marquesa, Parque Industrial da Au-
toeuropa, 2950-501 Quinta do Anjo.»

VANPRO — Assentos, L.%

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 28.° da Lei
n.2 102/2009, de 10 de Setembro, procede-se a publicacdo
da comunicacdo efectuada pelo SITE Sul — Sindicato dos
Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Sul, ao abrigo do n.° 3 do
artigo 27.° da lei supracitada, recebida na Direc¢do-Geral
do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 23 de Abril
de 2012, relativa a promocao da elei¢do dos representantes
dos trabalhadores para a seguranca e a sadde no trabalho
na empresa VANPRO — Assentos, L.%:

«Pela presente comunicamos a V. Ex*® com a an-
tecedéncia exigida na Lei n.° 102/2009, de 10 de Se-
tembro, que no dia 19 de Julho de 2012 se ira realizar
na empresa abaixo identificada o acto eleitoral com
vista a eleicdo dos representantes dos trabalhadores
para SST:

VANPRO — Assentos, L., Parque Industrial Au-
toeuropa, 2950-557 Quinta do Anjo.»




Il — ELEICAO DE REPRESENTANTES

SISAV — Sistema Integrado de Tratamento
e Eliminacao de Residuos, S. A.

Eleicdo dos representantes dos trabalhadores para a
seguranca e saude no trabalho da SISAV — Sistema In-
tegrado de Tratamento e Eliminagdo de Residuos, S. A.,
em 16 de Abril de 2012, para o préximo mandato,
de acordo com a convocat6ria publicada no Boletim
do Trabalho e Emprego, n.° 5, de 8 de Fevereiro de
2012:

Efectivo — Luis Carlos Nobre dos Santos, cartdo de
cidaddo n.° 13363666.

Suplente — Pedro Miguel Mira Neto Ferreira, bi-
Ihete de identidade n.° 13059656, de 2 de Outubro de
2007.

Registado em 27 de abril de 2012, ao abrigo do ar-
tigo 28.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 39, a fl. 68 do
livron.° 1.
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Hutchinson Borrachas
de Portugal — Soc. Unipessoal, L.%?

Eleicdo dos representantes dos trabalhadores para a
seguranca e salde no trabalho na Hutchinson Borrachas
de Portugal — Soc. Unipessoal, L.%, realizada em 20 de
Marco de 2012, conforme convocatdria publicada no Bole-
tim do Trabalho e Emprego, n.° 1, de 8 de Janeiro de 2012:

Efectivos:

Nuno Jorge Teixeira Trindade.
Antonio José Coelho Galvao.
Manuel Jodo Rita Carvalho.

Suplentes:

Ricardo Manuel Sande Grenho.
Luis Miguel Serrinha Caldeira.

Registado em 26 de abril de 2012, ao abrigo do ar-
tigo 39.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 38, a fl. 68 do
livron.2 1.

CONSELHOS DE EMPRESA EUROPEUS
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INFORMACAO SOBRE TRABALHO E EMPREGO

EMPRESAS DE TRABALHO TEMPORARIO AUTORIZADAS

CATALOGO NACIONAL DE QUALIFICACOES

O Decreto-lei 396/2007, de 31 de Dezembro que cria o Catalogo Nacional de Qualificacdes,
atribui @ Agéncia Nacional para a Qualificacéo, |.P a competéncia de elaboracéo e actualizacédo
deste Catalogo, através, nomeadamente, da incluséo, excluséo ou alteragéo de qualificacdes.
De acordo com o numero 7 do artigo 6° daquele diploma legal, as actualiza¢cdes do Catalogo,
sdo publicadas em separata do Boletim do Trabalho e Emprego, bem como publicados no sitio
da internet do Catalogo Nacional de Qualificagdes.

No ambito do processo de actualizagdo e desenvolvimento do Catalogo Nacional de
Qualificacdes, vimos proceder as seguintes alteragdes:
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1. INTEGRACAO DE NOVAS QUALIFICACOES
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2. INTEGRACAO DE UFCD
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3. ALTERACAO DE QUALIFICACOES

Empregado/a de Mesa

Integragdo de 12 novas UFCD na componente de formacdo tecnolégica — bolsa de UFCD
(anexo 1).

- UFCD 7381 - Lingua holandesa - servigco de cafetaria, balcdo e mesa na restauracdo
(25 horas)

- UFCD 7382 - Lingua finlandesa - servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauragao
(25 horas)

- UFCD 7383 - Lingua norueguesa - servico de cafetaria, balcao e mesa na restauracao
(25 horas)

- UFCD 7384 - Lingua sueca - servigo de cafetaria, balcdo e mesa na restauragao (25 horas)

- UFCD 7385 - Lingua holandesa - servigo de mesa e bar na restauracio e hotelaria (25 Horas)
- UFCD 7386 - Lingua finlandesa - servigco de mesa e bar na restauracao e hotelaria (25 Horas)
- UFCD 7387 - Lingua norueguesa - servico de mesa e bar na restauragao e hotelaria (25 Horas)

- UFCD 7388 - Lingua sueca - servico de mesa e bar na restauracgao e hotelaria (25 Horas)

- UFCD 7389 - Lingua holandesa - servigos especiais de mesa (25 horas)
- UFCD 7390 - Lingua finlandesa - servigos especiais de mesa (25 horas)
- UFCD 7391 — Lingua norueguesa - servigos especiais de mesa (25 horas)

- UFCD 7392 — Lingua sueca - servigos especiais de mesa (25 horas)

Empregado/a de Bar

Integracdo de 12 novas UFCD na componente de formacdo tecnolégica — bolsa de UFCD
(anexo 2).

- UFCD 7393 - Lingua holandesa - servigo de bar na restauragéo (25 horas)

- UFCD 7394 - Lingua finlandesa - servigco de bar na restauragao (25 horas)

- UFCD 7395 - Lingua norueguesa - servigo de bar na restauracio (25 horas)

- UFCD 7396 - Lingua sueca - servigo de bar na restauragao (25 horas)

- UFCD 7397 - Lingua holandesa - cafetaria e servigos especiais na restauracdo e hotelaria
(25 Horas)
- UFCD 7398 - Lingua finlandesa - cafetaria e servicos especiais na restauracdo e hotelaria
(25 Horas)
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- UFCD 7399 - Lingua norueguesa - cafetaria e servicos especiais na restauracao e hotelaria
(25 Horas)
- UFCD 7400 - Lingua sueca - cafetaria e servicos especiais na restauracdo e hotelaria
(25 Horas)

- UFCD 7401 - Lingua holandesa - servi¢co de bebidas na restauracao e hotelaria (25 horas)
- UFCD 7402 - Lingua finlandesa - servi¢o de bebidas na restauracdo e hotelaria (25 horas)
- UFCD 7403 - Lingua norueguesa - servico de bebidas na restauracao e hotelaria (25 horas)

- UFCD 7404 - Lingua sueca - servico de bebidas na restauracao e hotelaria (25 horas)

Empregado/a de Andares

Integracdo de 8 novas UFCD na componente de formacdo tecnoldgica — bolsa de UFCD
(anexo 3).

- UFCD 7405 - Lingua holandesa - servico de andares (25 horas)

- UFCD 7406 - Lingua finlandesa - servi¢co de andares (25 horas)

- UFCD 7407 - Lingua norueguesa - servico de andares (25 horas)

- UFCD 7408 - Lingua sueca - servico de andares (25 horas)

- UFCD 7409 - Lingua holandesa - servico de rouparia — lavandaria (25 Horas)
- UFCD 7410 - Lingua finlandesa - servico de rouparia — lavandaria (25 Horas)
- UFCD 7411 - Lingua norueguesa - servigco de rouparia — lavandaria (25 Horas)

- UFCD 7412 - Lingua sueca - servigo de rouparia — lavandaria (25 Horas)

Operador/a de Manutenc¢éo Hoteleira

Integracdo de 4 novas UFCD na componente de formacdo tecnoldgica — bolsa de UFCD
(anexo 4).

- UFCD 7413 - Lingua holandesa - manutencéo hoteleira (50 horas)

- UFCD 7414 - Lingua finlandesa - manutencao hoteleira (50 horas)

- UFCD 7415 - Lingua norueguesa - manutencao hoteleira (50 horas)

- UFCD 7416 - Lingua sueca - manutencéo hoteleira (50 horas)

Recepcionista de Hotel
Integracdo de 12 novas UFCD na componente de formacgdo tecnoldgica — bolsa de UFCD

(anexo 5).
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- UFCD 7417 - Lingua holandesa - servico de rececdo, atendimento e informacao turistica
(50 horas)
- UFCD 7418 - Lingua finlandesa - servico de rececdo, atendimento e informacao turistica
(50 horas)
- UFCD 7419 - Lingua norueguesa - servico de rececdo, atendimento e informacgdo turistica
(50 horas)
- UFCD 7420 - Lingua sueca - servi¢o de recec¢do, atendimento e informacao turistica (50 horas)

- UFCD 7421 - Lingua holandesa - servico de reservas e apoio (50 Horas)
- UFCD 7422 - Lingua finlandesa - servico de reservas e apoio (50 Horas)
- UFCD 7423 - Lingua norueguesa - servigo de reservas e apoio (50 Horas)

- UFCD 7424 - Lingua sueca - servigo de reservas e apoio (50 Horas)

- UFCD 7425 - Lingua holandesa - acolhimento e assisténcia ao cliente (50 horas)
- UFCD 7426 - Lingua finlandesa - acolhimento e assisténcia ao cliente (50 horas)
- UFCD 7427 - Lingua norueguesa - acolhimento e assisténcia ao cliente (50 horas)

- UFCD 7428 - Lingua sueca - acolhimento e assisténcia ao cliente (50 horas)

Técnico/a de Informacado e Animacéo Turistica

Integracdo de 8 novas UFCD na componente de formacdo tecnoldgica — bolsa de UFCD
(anexo 6).

- UFCD 7429 - Lingua holandesa - informagéao (50 horas)

- UFCD 7430 - Lingua finlandesa - informacao (50 horas)

- UFCD 7431 - Lingua norueguesa - informacéao (50 horas)

- UFCD 7432 - Lingua sueca - informacéao (50 horas)

- UFCD 7433 - Atendimento — holandés técnico (50 Horas)

- UFCD 7434 - Atendimento — finlandés técnico (50 Horas)

- UFCD 7435 - Atendimento — noruegués técnico (50 Horas)
- UFCD 7436 - Atendimento — sueco técnico (50 Horas)

Técnico/a de Agéncias de Viagens e Transportes

Integracdo de 8 novas UFCD na componente de formacdo tecnolégica — bolsa de UFCD
(anexo 7).

- UFCD 7437 - Lingua holandesa - informagéao (50 horas)

- UFCD 7438 - Lingua finlandesa - informacao (50 horas)
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- UFCD 7439 - Lingua norueguesa - informacéo (50 horas)

- UFCD 7440 - Lingua sueca - informacao (50 horas)

- UFCD 7441 - Atendimento — holandés técnico (50 Horas)

- UFCD 7442 - Atendimento — finlandés técnico (50 Horas)

- UFCD 7443 - Atendimento — noruegués técnico (50 Horas)
- UFCD 7444 - Atendimento — sueco técnico (50 Horas)

Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural

Integracdo de 8 novas UFCD na componente de formagéo tecnoldgica — bolsa de UFCD
(anexo 8).

- UFCD 7445 - Lingua holandesa — informacdes acerca da vida quotidiana, compras e servicos e
locais de interesse turistico (50 horas)

- UFCD 7446 - Lingua finlandesa — informacdes acerca da vida quotidiana, compras e servicos e
locais de interesse turistico (50 horas)

- UFCD 7447 — Lingua norueguesa — informacdes acerca da vida quotidiana, compras e servi¢cos
e locais de interesse turistico (50 horas)

- UFCD 7448 - Lingua sueca — informagfes acerca da vida quotidiana, compras e servi¢os e

locais de interesse turistico (50 Horas)

- UFCD 7449 - Lingua holandesa - atendimento e acolhimento (50 Horas)
- UFCD 7450 - Lingua finlandesa - atendimento e acolhimento (50 horas)
- UFCD 7451 - Lingua norueguesa - atendimento e acolhimento (50 horas)

- UFCD 7452 - Lingua sueca - atendimento e acolhimento (50 horas)

Técnico/a de Museografia e Gestdo do Patriménio

Integracdo de 21 novas UFCD na componente de formagdo tecnoldgica — bolsa de UFCD
(anexo 9).

- UFCD 7453 - Lingua holandesa — turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7454 - Lingua finlandesa - turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7455 - Lingua norueguesa - turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7456 - Lingua sueca - turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7457 - Lingua inglesa - turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7458 - Lingua alema - turismo cultural e ambiental (50 horas)

- UFCD 7459 - Lingua italiana - turismo cultural e ambiental (50 horas)
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- UFCD 7460 - Lingua holandesa — apresentacgéo e informacgédo (25 horas)
- UFCD 7461 - Lingua finlandesa - apresentagéo e informacéo (25 horas)

- UFCD 7462 - Lingua norueguesa - apresentacao e informacao (25 horas)
- UFCD 7463- Lingua sueca - apresentacdo e informacgéo (25 horas)

- UFCD 7464 - Lingua inglesa - apresentacao e informacao (25 horas)

- UFCD 7465 - Lingua alema - apresentacao e informacéo (25 horas)

- UFCD 7466 - Lingua italiana - apresentacao e informacao (25 horas)

- UFCD 7467 - Lingua holandesa — patriménio (50 horas)
- UFCD 7468 - Lingua finlandesa - patriménio (50 horas)

- UFCD 7469 - Lingua norueguesa - patriménio (50 horas)
- UFCD 7470 - Lingua sueca - patrimonio (50 horas)

- UFCD 7471 - Lingua inglesa - patriménio (50 horas)

- UFCD 7472 - Lingua alema - patriménio (50 horas)

- UFCD 7473 - Lingua italiana - patriménio (50 horas)
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Anexo 1:

Lingua holandesa - servico de cafetaria, balcao e mesa na WEICENTIEE]

7381
restauracao 25 horas

Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicagdo oral em lingua holandesa, a nivel

Objectivo(s) elementar, aplicada ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauracao.

Conteudos

. Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicacdo elementar
- Vocabulério técnico especifico ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauracao
- Expressofes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Lingua finlandesa - servico de cafetaria, balciao e mesa na R EICENIETE]

7382
restauracao 25 horas

Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicagdo oral em lingua finlandesa, a nivel

Objectivo(s) elementar, aplicada ao servigo de cafetaria, balcdo e mesa na restauracao.

Conteudos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicacao elementar
- Vocabulério técnico especifico ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauragao
- Expressofes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Lingua norueguesa - servico de cafetaria, balcao e mesa na NEITENLIETE]

7383
restauracao 25 horas

Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicac¢éo oral em lingua norueguesa, a nivel

Objectivo(s) elementar, aplicada ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauragéo.

Conteudos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicacao elementar
- Vocabulério técnico especifico ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauracao
- Expressoes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Carga horaria

7384 Lingua sueca - servigo de cafetaria, balcao e mesa na restauracao 25 horas

Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicagdo oral em lingua sueca, a nivel

Objectivo(s) elementar, aplicada ao servico de cafetaria, balcdo e mesa na restauracao.

Conteudos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicacao elementar
- Vocabulario técnico especifico ao servigo de cafetaria, balcdo e mesa na restauracéo
- Expressfes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional
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Lingua holandesa - servico de mesa e bar na restauracao e WETCENLIEE]
hotelaria 25 horas

Objectivo(s)  Utilizar a lingua holandesa na comunicagdo aplicada ao servico de mesa e bar na restauracéo e
J hotelaria, a nivel elementar.

Contetdos

7385

- Técnicas de comunicagao e atendimento aplicadas a actividade profissional
- Vocabulério técnico especifico ao servico de mesa e bar na restauragao e hotelaria
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Carga horaria
25 horas

Objectivo(s)  Utilizar a lingua finlandesa na comunicacao aplicada ao servico de mesa e bar na restauracéo e
J hotelaria, a nivel elementar.

Conteudos

7386 Lingua finlandesa - servigco de mesa e bar na restauracao e hotelari:

- Técnicas de comunicagado e atendimento aplicadas ao servigo de mesa e bar na restauracéo e hotelaria
- Vocabulario técnico especifico a profissao
- Expressao oral no contexto social e profissional

Lingua norueguesa - servico de mesa e bar na restauracao e NTCEWIENE!

7387
hotelaria 25 horas

Objectivo(s) » Utilizar a lingua norueguesa na comunicacao aplicada ao servico de mesa e bar na restauragao e
J hotelaria, a nivel elementar.

Conteudos

- Técnicas de comunicagdo e atendimento aplicadas ao servigo de mesa e bar na restauracéo e hotelaria
- Vocabulario técnico especifico a profissdo
- Expressao oral no contexto social e profissional

Carga horaria
25 horas

Objectivo(s) e Utilizar a lingua sueca na comunicacédo aplicada ao servico de mesa e bar na restauracao e
) hotelaria, a nivel elementar.

Conteudos

7388 Lingua sueca- servico de mesa e bar na restauracao e hotelaria

. Técnicas de comunicacao e atendimento aplicadas ao servigo de mesa e bar na restauracéo e hotelaria
- Vocabulario técnico especifico a profissdo
- Expresséo oral no contexto social e profissional
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Carga horaria

7389 Lingua holandesa- servigos especiais de mesa 25 horas

Ol Il ° Utilizar a lingua holandesa na comunicacéo, aplicada aos servicos especiais de mesa.
Conteudos

- Técnicas de comunicagao e atendimento aplicadas aos servicos especiais de mesa
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expressao oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7390 Lingua finlandesa - servigcos especiais de mesa 25 horas

O I  Utilizar a lingua finlandesa na comunicagéo, aplicada aos servigos especiais de mesa.
Conteudos

- Técnicas de comunicagao e atendimento aplicadas aos servicos especiais de mesa
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expressao oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7391 Lingua norueguesa - servigcos especiais de mesa 25 horas

O[NNI JE)M  Utilizar a lingua norueguesa na comunicagéo, aplicada aos servigos especiais de mesa.
Conteudos

- Técnicas de comunicagao e atendimento aplicadas aos servicos especiais de mesa
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expressao oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7392 Lingua sueca - servigcos especiais de mesa 25 horas

O I ° Utilizar a lingua sueca na comunicagao, aplicada aos servigos especiais de mesa.
Conteudos

- Técnicas de comunicagao e atendimento aplicadas aos servi¢os especiais de mesa
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expresséo oral no contexto social e profissional
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Anexo 2:

Carga horaria

7393 Lingua holandesa - servico de bar na restauracao 25 horas

Objectivo(s) * Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicacéo oral em lingua holandesa, aplicada
J ao servico de bar na restauracao a nivel elementar.

Contetdos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicagdo elementar
- Vocabulario técnico especifico ao servigo de bar na restauragao
- Expressdes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Carga horaria

7394 Lingua finlandesa - servico de bar na restauracao 25 horas

* Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicagdo oral em lingua finlandesa, aplicada

Objectivo(s) ao servico de bar na restauragéo, a nivel elementar.

Contetdos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretagdo de texto técnico e estabelecimento de comunicagdo elementar
- Vocabulério técnico especifico ao servi¢o de bar na restauracao
- Expressfes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Carga horaria

7395 Lingua norueguesa - servico de bar na restauracao 25 horas

* Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicacdo oral em lingua norueguesa,

Objectivo(s) aplicada ao servico de bar na restauracao, a nivel elementar.

Conteudos

. Bases gramaticais para a leitura, interpretacdo de texto técnico e estabelecimento de comunicacao elementar
- Vocabulario técnico especifico ao servigo de bar na restauragéo
- Expressoes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional

Carga horaria

7396 Lingua sueca - servigco de bar na restauracao 25 horas

* Interpretar textos técnicos simples e estabelecer comunicacéo oral em lingua sueca, aplicada ao
servico de bar na restauracao, a nivel elementar.

Objectivo(s)

Conteudos

- Bases gramaticais para a leitura, interpretagdo de texto técnico e estabelecimento de comunicagdo elementar
- Vocabulério técnico especifico ao servi¢o de bar na restauracao
- Expressodes basicas de comunicacao utilizadas no dia-a-dia, no contexto social e profissional
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Lingua holandesa - cafetaria e servigos especiais na restauracao e Carga horaria
hotelaria 25 horas

Objectivo(s) » Utilizar a lingua holandesa na comunicacéo aplicada a cafetaria e servigos especiais na
J restauracdo e hotelaria, a nivel elementar.

7397

Contelidos

- Técnicas de comunicacgao e atendimento aplicadas a actividade profissional
- Vocabulério técnico especifico a profissdo a cafetaria e servi¢os especiais na restauragéo e hotelaria
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7398 Lingua finlandesa - cafetaria e servigos especiais na restauracao e hotelari 25 horas

Objectivo(s) » Utilizar a lingua finlandesa na comunicagéo aplicada a cafetaria e servicos especiais na
J restauracdo e hotelaria, a nivel elementar.

Conteldos

- Técnicas de comunicacdo e atendimento aplicadas a cafetaria e servigos especiais na restauracao e hotelaria
- Vocabulério técnico especifico a profissao
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Lingua norueguesa - cafetaria e servigcos especiais na restauracio e Carga horaria
hotelaria 25 horas

Objectivo(s) * Utilizar a lingua norueguesa na comunicagao aplicada a cafetaria e servigcos especiais na
J restauracdo e hotelaria, a nivel elementar.

7399

Conteldos

- Técnicas de comunicacéo e atendimento aplicadas a cafetaria e servigcos especiais na restauracéo e hotelaria
- Vocabulario técnico especifico a profisséo
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7400 Lingua sueca - cafetaria e servicos especiais na restauracao e hotelaria 25 horas

Objectivo(s) » Utilizar a lingua sueca na comunicagéao aplicada a cafetaria e servicos especiais na restauracéo e
) hotelaria, a nivel elementar.

Contetidos

. Técnicas de comunicacao e atendimento aplicadas a cafetaria e servigos especiais na restauragéo e hotelaria
- Vocabulario técnico especifico a profissdo
- Expresséo oral no contexto social e profissional
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Carga horaria

7401 Lingua holandesa - servigo de bebidas na restauracao e hotelaria
25 horas
. . e Utilizar a lingua holandesa na comunicacédo, aplicada ao servico de bebidas na restauracdo e
Objectivo(s) hotelaria. ’ ¢ P ¢ ¢

Conteudos

Técnicas de comunicacéo e atendimento aplicadas ao servigo de bebidas na restauragéo e hotelaria
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profissdo
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7402 Lingua finlandesa - servico de bebidas na restauracao e hotelaria
25 horas

. . e Utilizar a lingua finlandesa na comunicacédo, aplicada ao servico de bebidas na restauracdo e
Objectivo(s) hotelaria. ? ¢ P ¢ ¢

Contetdos

Técnicas de comunicacao e atendimento aplicadas ao servigo de bebidas na restauragéo e hotelaria
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expressao oral no contexto social e profissional

7403 Lingua norueguesa - servico de bebidas na restauracao e Carga horaria
hotelaria 25 horas
. . e Utilizar a lingua norueguesa na comunicacédo, aplicada ao servico de bebidas na restauracéo e
Objectivo(s) hotelaria. ’ ’ ¢ P ¢ ¢
Contetdos

Técnicas de comunicacao e atendimento aplicadas ao servigo de bebidas na restauragdo e hotelaria
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profissdo
- Expresséo oral no contexto social e profissional

Carga horaria

7404 Lingua sueca - servico de bebidas na restauracao e hotelaria 25 horas
. . e Utilizar a lingua sueca na comunicacdo, aplicada ao servico de bebidas na restauracédo e
Objectivo(s) hotelaria. ? ¢ P ¢ ¢

Conteudos

Técnicas de comunicacao e atendimento aplicadas ao servigo de bebidas na restauracdo e hotelaria
- Vocabulario geral e técnico, especifico ao sector e a profisséo
- Expresséo oral no contexto social e profissional
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Anexo 3:

Carga horaria

7405 Lingua holandesa - servigco de andares 25 horas

(ORI ° Avlicar as técnicas de atendimento relacionadas com o servico de andares em lingua holandesa.
Contetdos

- Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares/comunicaco no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional da sec¢do de andares
- Areas publicas - zona de héspedes e de servico, outras seccoes
- Tipos de roupas - dos quartos, das casas de banho, de servicgo, fardas
Equipamentos, utensilios e produtos utilizados na Higienizagdo
« Vocabuléario geral e especifico aplicado no(a)(s)
- SituagBes de atendimento a clientes - individuais ou em grupo
- Estabelecimento do contacto social com o cliente
- Diagnostico das necessidades e expectativas do cliente (pedidos dos clientes)
- Procedimentos gerais e especiais de atendimento
- Atendimento telefénico personalizado
- Troca de agradecimentos
- Interpretagdo de mensagens orais e escritas em lingua holandesa
- Expresséo oral e escrita
- Estruturacéo textual

Carga horaria

7406 Lingua finlandesa - servico de andares 25 horas

(o] JIsIS il I ° Aplicar as técnicas de atendimento relacionadas com o servigo de andares em lingua finlandesa.
Conteudos

- Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares / comunicag&o no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional da sec¢do de andares
- Areas publicas - zona de hospedes e de servico, outras secgdes
- Tipos de roupas - dos quartos, das casas de banho, de servico, fardas
- Equipamentos, utensilios e produtos utilizados na higienizagao
- Vocabulério geral e especifico aplicado
- SituagBes de atendimento a clientes - individuais ou em grupo
- Estabelecimento do contacto social com o cliente
- Diagnostico das necessidades e expectativas do cliente (pedidos dos clientes)
- Procedimentos gerais e especiais de atendimento
- Atendimento telefénico personalizado
- Troca de agradecimentos
- Interpretagdo de mensagens orais e escritas em lingua finlandesa
- Expresséo oral e escrita
- Estruturacéo textual
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Carga horaria

7407 Lingua norueguesa - servico de andares 25 horas

(eI IS © Aplicar as técnicas de atendimento relacionadas com o servico de andares em lingua norueguesa.
Conteudos

«  Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares / comunicag&o no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional da secgéo de andares
- Areas publicas - zona de hospedes e de servigo, outras secgdes
- Tipos de roupas - dos quartos, das casas de banho, de servicgo, fardas
- Equipamentos, utensilios e produtos utilizados na higienizagao
- Vocabulario geral e especifico aplicado
- SituagBes de atendimento a clientes - individuais ou em grupo
- Estabelecimento do contacto social com o cliente
- Diagnostico das necessidades e expectativas do cliente (pedidos dos clientes)
- Procedimentos gerais e especiais de atendimento
- Atendimento telefénico personalizado
- Troca de agradecimentos
- Interpretacdo de mensagens orais e escritas em lingua norueguesa
- Expresséo oral e escrita
- Estruturacao textual

Carga horaria

7408 Lingua sueca - servico de andares 25 horas

(o]l JC)M ° Aplicar as técnicas de atendimento relacionadas com o servico de andares em lingua sueca.
Conteddos

- Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares / comunicacg&o no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional da secgéo de andares
- Areas publicas - zona de hospedes e de servigo, outras secgdes
- Tipos de roupas - dos quartos, das casas de banho, de servico, fardas
- Equipamentos, utensilios e produtos utilizados na higienizacéo
- Vocabulario geral e especifico aplicado
- SituagBes de atendimento a clientes - individuais ou em grupo
- Estabelecimento do contacto social com o cliente
- Diagnostico das necessidades e expectativas do cliente (pedidos dos clientes)
- Procedimentos gerais e especiais de atendimento
- Atendimento telefonico personalizado
- Troca de agradecimentos
- Interpretagdo de mensagens orais e escritas em lingua sueca
- Expresséo oral e escrita
- Estruturacgéo textual




Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 18, 15/5/2012

Carga horaria

7409 Lingua holandesa - servigo de rouparia - lavandaria 25 horas

Aplicar as técnicas de informag&o a clientes relativamente ao servigco de rouparia-lavandaria

. . 1.
Objectivo(s) em lingua holandesa.

Conteudos

1. Vocabulario especifico ao servico de rouparia - lavandaria

1.1. Caracterizagéo fisica da pessoa

1.2. Roupa de homem / senhora e crianca

Estruturas gramaticais e lexicais

Interpretac@o de mensagens orais e escritas em lingua holandesa
Expresséo oral e escrita

Procedimentos de atendimento e informacéo a clientes

5.1. Prestagéo de informacgdes

5.2. Diagnéstico das necessidades e expectativas do cliente no ambito da lavandaria e tratamento da roupa
5.3. A Qualidade do servico de rouparia - lavandaria

5.4. Troca de agradecimentos e despedidas

5.5. Tratamento de reclamagdes / conflitos e outras situacbes especiais

aprwnN

Carga horaria

7410 Lingua finlandesa - servico de rouparia - lavandaria 25 horas

2. Aplicar as técnicas de informacéo a clientes relativamente ao servico de rouparia-lavandaria
em lingua finlandesa.

Objectivo(s)

Conteldos

6. Vocabulério especifico ao servigo de rouparia - lavandaria
6.1. Caracterizacao fisica da pessoa
6.2. Roupa de homem / senhora e crianca
Estruturas gramaticais e lexicais
Interpretagdo de mensagens orais e escritas em lingua finlandesa
Expresséo oral e escrita
10. Procedimentos de atendimento e informacao a clientes
10.1. Prestacéo de informag6es
10.2. Diagnostico das necessidades e expectativas do cliente no ambito da lavandaria e tratamento da roupa
10.3. A Qualidade do servico de rouparia - lavandaria
10.4. Troca de agradecimentos e despedidas
10.5. Tratamento de reclamacdes / conflitos e outras situagfes especiais

© ® N
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Carga horaria

7411 Lingua norueguesa - servi¢o de rouparia - lavandaria 25 horas

Objectivo(s) 3. Aplicar as técnicas de informacgdo a clientes relativamente ao servico de rouparia-lavandaria
J em lingua norueguesa.

Conteudos

11. Vocabulario especifico ao servi¢o de rouparia - lavandaria
11.1. Caracterizagéo fisica da pessoa
11.2. Roupa de homem / senhora e crianca
12. Estruturas gramaticais e lexicais
13. Interpretagcdo de mensagens orais e escritas em lingua norueguesa
14. Expresséo oral e escrita
15. Procedimentos de atendimento e informacao a clientes
15.1. Prestacéo de informagbes
15.2. Diagnéstico das necessidades e expectativas do cliente no ambito da lavandaria e tratamento da roupa
15.3. A Qualidade do servico de rouparia - lavandaria
15.4. Troca de agradecimentos e despedidas
15.5. Tratamento de reclamacdes / conflitos e outras situagfes especiais

Carga horaria

7412 Lingua sueca - servico de rouparia - lavandaria 25 horas

4. Aplicar as técnicas de informacéo a clientes relativamente ao servico de rouparia-lavandaria

Objectivo(s) em lingua sueca.

Conteudos

16. Vocabulario especifico ao servigo de rouparia - lavandaria
16.1. Caracterizagdo fisica da pessoa
16.2. Roupa de homem / senhora e crianca
17. Estruturas gramaticais e lexicais
18. Interpretacdo de mensagens orais e escritas em lingua sueca
19. Expresséo oral e escrita
20. Procedimentos de atendimento e informacéo a clientes
20.1. Prestacdo de informacg@es
20.2. Diagn6stico das necessidades e expectativas do cliente no ambito da lavandaria e tratamento da roupa
20.3. A Qualidade do servigo de rouparia - lavandaria
20.4. Troca de agradecimentos e despedidas
20.5. Tratamento de reclamagdes / conflitos e outras situacdes especiais
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Anexo 4:

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) » Aplicar as técnicas de atendimento e informagdo a clientes utilizando o Iéxico profissional em
] lingua holandesa.

Conteudos

7413 Lingua holandesa - manutencao hoteleira

« Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares/comunicago no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional do alojamento hoteleiro
- Vocabuléario geral e especifico
+ Interpretacdo de documentacéo profissional e de mensagens orais e escritas em holandés
- Expresséo oral e escrita
- Estruturacéo textual

Carga horaria
50 horas

S * Aplicar as técnicas de atendimento e informacgdo a clientes utilizando o Iéxico profissional em
Objectivo(s) lingua finlandesa.

Conteldos

7414 Lingua finlandesa - manutencgao hoteleira

» Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares/comunicacdo no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional do alojamento hoteleiro
- Vocabulario geral e especifico
- Interpretacéo de documentacéo profissional e de mensagens orais e escritas em finlandés
- Expressao oral e escrita
- Estruturacéo textual

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Aplicar as técnicas de atendimento e informacgdo a clientes utilizando o Iéxico profissional em
J lingua norueguesa.

Conteludos

7415 Lingua norueguesa - manutencao hoteleira

« Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares/comunicacao no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional do alojamento hoteleiro
- Vocabuléario geral e especifico
» Interpretacdo de documentacao profissional e de mensagens orais e escritas em noruegués
- Expressao oral e escrita
- Estruturagéo textual
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Carga horaria
50 horas

L * Aplicar as técnicas de atendimento e informacgéo a clientes utilizando o Iéxico profissional em
Objectivo(s) lingua sueco.

Contetdos

7416 Lingua sueca - manutencao hoteleira

- Estruturas gramaticais e lexicais
- Areas vocabulares/comunicacdo no trabalho
- Estrutura organizativa e funcional do alojamento hoteleiro
- Vocabulario geral e especifico
- Interpretac@o de documentacéo profissional e de mensagens orais e escritas em sueco
- Expressao oral e escrita
- Estruturacéo textual
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Anexo 5:

Lingua holandesa - servigo de rececao, atendimento e informacao =T TN LIETE

7417
turistica 50 horas

¢ Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua holandesa relacionadas com a
Objetivo(s) actividade profissional, nomeadamente, em matéria de recepcdo, atendimento e informagéo
turistica.

Contelidos

«  Léxico profissional
- Vocabulario geral e especifico a profissédo no atendimento e informacéo turistica
- Acolhimento/atendimento do cliente
- Apresentagdo do estabelecimento
- Servigos especiais
- Prestacao de informacao turistica
- Prestacao de outro tipo de informacao (ex. gastronomia)

Lingua finlandesa - servico de rececao, atendimento e informacao R EICENLIETE!

7418
turistica 50 horas

* Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua finlandesa relacionadas com a
Objetivo(s) actividade profissional, nomeadamente, em matéria de recepcdo, atendimento e informagdo
turistica.

Contetdos

- Léxico profissional
- Vocabulario geral e especifico a profissdo no atendimento e informacéao turistica
- Acolhimento/atendimento do cliente
- Apresentagdo do estabelecimento
- Servigos especiais
- Prestacéo de informagao turistica
- Prestacéo de outro tipo de informacéo (ex. gastronomia)

Lingua norueguesa - servico de rececao, atendimento e R=TLTNTLIETES

7419
informacao turistica 50 horas

¢ Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua norueguesa relacionadas com a
Objetivo(s) actividade profissional, nomeadamente, em matéria de recepcdo, atendimento e informagéo
turistica.

Contetudos

. Léxico profissional
- Vocabulario geral e especifico a profissédo no atendimento e informacéo turistica
- Acolhimento/atendimento do cliente
- Apresentacéo do estabelecimento
- Servigos especiais
- Prestacéo de informagao turistica
- Prestacao de outro tipo de informacao (ex. gastronomia)
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7420

Lingua sueca - servico de rececao, atendimento e informacao WEILELTICTIES
turistica 50 horas

* Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua sueca relacionadas com a

Objetivo(s) atividade profissional, nomeadamente, em matéria de rececdo, atendimento e informacéo

turistica.

Conteudos

« Léxico profissional
«Vocabuléario geral e especifico & profisso no atendimento e informag&o turistica

Acolhimento/atendimento do cliente

Apresentacdo do estabelecimento

Servicos especiais

Prestacéo de informag&o turistica

Prestacéo de outro tipo de informacéo (ex. gastronomia)

7421 Lingua holandesa - servigo de reservas e apoio

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua holandesa relacionadas com a
J atividade profissional, nomeadamente, em matéria de servigo de reservas e apoio.

Conteudos

« Vocabulério técnico aplicado ao servigo de reservas e apoio

No atendimento de clientes - ao telefone, via fax, e-mail e Internet

Na negociagdo e tomada de decisGes

No tratamento de cancelamentos, de no-show e de overbooking

Na verificacéo de cobrangas e contabilizagdo de sinais, antecipagdes e vouchers
Na elaboracéo do rooming list, gestdo, actualizacio e controlo do rooms status

7422 Lingua finlandesa - servigo de reservas e apoio

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua finlandesa relacionadas com a
J atividade profissional, nomeadamente, em matéria de servico de reservas e apoio.

Conteudos

«Vocabulério técnico aplicado ao servigo de reservas e apoio

No atendimento de clientes - ao telefone, via fax, e-mail e Internet

Na negociagdo e tomada de decisGes

No tratamento de cancelamentos, de no-show e de overbooking

Na verificacdo de cobrangas e contabilizagdo de sinais, antecipagdes e vouchers
Na elaboracéo do rooming list, gestéo, actualizagdo e controlo do rooms status




7423 Lingua norueguesa - servico de reservas e apoio
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Carga horaria
50 horas

Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua norueguesa relacionadas com a

Objectivo(s) atividade profissional, nomeadamente, em matéria de servigco de reservas e apoio.

Conteudos

« Vocabulario técnico aplicado ao servico de reservas e apoio

No atendimento de clientes - ao telefone, via fax, e-mail e Internet

Na negociacao e tomada de decisGes

No tratamento de cancelamentos, de no-show e de overbooking

Na verificag@o de cobrangas e contabilizacdo de sinais, antecipagdes e vouchers
Na elaboracéo do rooming list, gestdo, actualizacio e controlo do rooms status

Objetivo(s)

7424 Lingua sueca - servico de reservas e apoio

Carga horaria
50 horas

Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua sueca relacionadas com a
atividade profissional, nomeadamente, em matéria de servico de reservas e apoio.

Conteudos

«Vocabulario técnico aplicado ao servigo de reservas e apoio

No atendimento de clientes - ao telefone, via fax, e-mail e Internet

Na negociacado e tomada de decisGes

No tratamento de cancelamentos, de no-show e de overbooking

Na verificagéo de cobrancgas e contabilizagéo de sinais, antecipagdes e vouchers
Na elaboracéo do rooming list, gestéo, atualizagdo e controlo do rooms status

7425 Lingua holandesa - acolhimento e assisténcia ao cliente

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua holandesa relacionadas com a
J atividade profissional, nomeadamente, em matéria de acolhimento e de assisténcia ao cliente.

Contelidos

«Vocabulario especifico ao acolhimento e assisténcia ao cliente em lingua holandesa

Propostas de itinerarios turisticos da regiéo e noutras regides turisticas

Procedimentos de marcacéo de viagens, excursfes, passeios turisticos em agéncias de viagens
Procedimentos de organizacé@o ou encomenda de visitas culturais ou actividades turisticas para individuos ou
grupos

Procedimentos de compra de bilhetes ou marcagéo de viagens em companhias aéreas, comboios, autocarros
Procedimentos de aluguer de automoveis, barcos, helicopteros

Meios e procedimentos de obtengdo de informacdes para auto-preparagao e apoio a clientes
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7426 Lingua finlandesa - acolhimento e assisténcia ao cliente

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua finlandesa relacionadas com a
) atividade profissional, nomeadamente, em matéria de acolhimento e de assisténcia ao cliente.

Conteudos

- Vocabulario especifico ao acolhimento e assisténcia ao cliente em lingua finlandesa

Propostas de itinerarios turisticos da regiéo e noutras regifes turisticas

Procedimentos de marcacao de viagens, excursdes, passeios turisticos em agéncias de viagens
Procedimentos de organizacdo ou encomenda de visitas culturais ou actividades turisticas para individuos ou
grupos

Procedimentos de compra de bilhetes ou marcacéo de viagens em companhias aéreas, comboios, autocarros
Procedimentos de aluguer de automaveis, barcos, helicopteros

Meios e procedimentos de obtenc¢&o de informagfes para auto-preparacao e apoio a clientes

7427 Lingua norueguesa - acolhimento e assisténcia ao cliente

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua norueguesa relacionadas com a
J atividade profissional, nomeadamente, em matéria de acolhimento e de assisténcia ao cliente.

Conteudos

- Vocabulério especifico ao acolhimento e assisténcia ao cliente em lingua norueguesa

Propostas de itinerarios turisticos da regido e noutras regifes turisticas

Procedimentos de marcagéo de viagens, excursdes, passeios turisticos em agéncias de viagens
Procedimentos de organizagcado ou encomenda de visitas culturais ou actividades turisticas para individuos ou
grupos

Procedimentos de compra de bilhetes ou marcagéo de viagens em companhias aéreas, comboios, autocarros
Procedimentos de aluguer de automdveis, barcos, helicopteros

Meios e procedimentos de obtenc¢édo de informagfes para auto-preparacao e apoio a clientes

7428 Lingua sueca - acolhimento e assisténcia ao cliente

Carga horaria
50 horas

Objectivo(s) * Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua sueca relacionadas com a
J atividade profissional, nomeadamente, em matéria de acolhimento e de assisténcia ao cliente.

Conteudos

- Vocabulario especifico ao acolhimento e assisténcia ao cliente em lingua sueca

Propostas de itinerarios turisticos da regiéo e noutras regifes turisticas

Procedimentos de marcacao de viagens, excursdes, passeios turisticos em agéncias de viagens
Procedimentos de organizagdo ou encomenda de visitas culturais ou atividades turisticas para individuos ou
grupos

Procedimentos de compra de bilhetes ou marcacéo de viagens em companhias aéreas, comboios, autocarros
Procedimentos de aluguer de automdveis, barcos, helicopteros

Meios e procedimentos de obteng&o de informagfes para auto-preparacao e apoio a clientes

180
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Anexo 6:

Carga horaria

7429 Lingua holandesa - informacéao 50 horas

OJJLEHIIIEIM - Aplicar o vocabulario técnico na comunicacdo com os clientes em lingua holandesa.
Conteldos

+ Lingua holandesa — informagdo
- Negociacdo e tomada de decisdes
- Verificag@o de cobrancgas e contabiliza¢éo de sinais, antecipac¢des e vouchers

Carga horaria

7430 Lingua finlandesa - informacao 50 horas

OJJLEHIIIEIN - Aplicar o vocabulario técnico na comunicac&o com os clientes em lingua finlandesa.
Conteddos

+ Lingua finlandesa — informacéo
- Negociagdo e tomada de decisbes
- Verificagcdo de cobrangas e contabilizacdo de sinais, antecipagdes e vouchers

Carga horaria

7431 Lingua norueguesa - informacgao 50 horas

OJJLEHITIEIN - Aplicar o vocabulario técnico na comunicagdo com os clientes em lingua norueguesa.
Conteudos

+ Lingua norueguesa - informacao
- Negociagdo e tomada de decisbes
- Verificacdo de cobrangas e contabilizacdo de sinais, antecipagdes e vouchers

Carga horaria

7432 Lingua sueca - informacao 50 horas

OJJLEHITIEN - Aplicar o vocabulario técnico na comunicacdo com os clientes em lingua sueca.
Conteudos

+ Lingua sueca —informacéo
- Negociagao e tomada de decisbes
- Verificag@o de cobrancgas e contabiliza¢é@o de sinais, antecipac¢des e vouchers
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Carga horaria

7433 Atendimento - holandés técnico
50 horas

. . ¢ Aplicar vocabulario técnico de conversacao, na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua
Objectivo(s) hglandesa ¢ 9

Contetdos

Lingua holandesa— servigco de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamacgbes

Carga horaria

7434 Atendimento - finlandés técnico
50 horas
Objetivo(s) . %Ai\rﬁ)llalﬁ]e(ljre\s/gcabularlo técnico de conversagdo, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

Conteudos

Lingua finlandesa — servico de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamacgoes

Carga horaria

7435 Atendimento - noruegués técnico 50 horas

Objectivo(s) . ,:grlll;::éuvec')sc;abulano técnico de conversacado, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

Contetdos

+ Lingua norueguesa — servico de atendimento
- Atendimento de clientes
- Terminologia técnica
- Queixas e reclamagbes

Carga horaria

7436 Atendimento - sueco técnico
50 horas
Objectivo(s) . ?S(lal::::r vocabulério técnico de conversacdo, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

Conteudos

Lingua sueca — servico de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamacdes
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Anexo 7:

Carga horaria

7437 Lingua holandesa - informacgéao 50 horas

OJJLEHIIIEIM - Aplicar o vocabulario técnico na comunicac&o com os clientes em lingua holandesa.
Conteldos

+ Lingua holandesa — informagao
- Negociacéo e tomada de decisbes
- Verificag@o de cobrancgas e contabilizagé@o de sinais, antecipac¢des e vouchers

Carga horaria

7438 Lingua finlandesa - informacao 50 horas

OJJLENIIIEI - Aplicar o vocabulario técnico na comunicagdo com os clientes em lingua finlandesa.
Conteldos

+ Lingua finlandesa — informacéo
- Negociacao e tomada de decisbes
- Verificagdo de cobrancas e contabilizacéo de sinais, antecipa¢des e vouchers

Carga horaria

7439 Lingua norueguesa - informacao 50 horas

OJJLEHITICSN - Aplicar o vocabulario técnico na comunicag&o com os clientes em lingua norueguesa.
Conteldos

+ Lingua norueguesa — informagéo
- Negociacéo e tomada de decisbes
- Verificag@o de cobrangas e contabiliza¢éo de sinais, antecipac¢des e vouchers

Carga horaria

7440 Lingua sueca - informacao 50 horas

OJJLNIIIEI - Aplicar o vocabulario técnico na comunicacdo com os clientes em lingua sueca.
Conteldos

+ Lingua sueca — informagédo
- Negociagao e tomada de decisbes
- Verificag@o de cobrancas e contabilizacéo de sinais, antecipac¢des e vouchers
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Carga horaria

7441 Atendimento - holandés técnico
50 horas

. . e Aplicar vocabulario técnico de conversacdo, na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua
Objectivo(s) hglandesa ¢ 9

Contetdos

+ Lingua holandesa — servigo de atendimento
- Atendimento de clientes
- Terminologia técnica
- Queixas e reclamacgbes

Carga horaria

7442 Atendimento - finlandés técnico
50 horas
Objectivo(s) . ﬁrﬂg%%re;/gcabulano técnico de conversacdo, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

Conteudos

Lingua finlandesa — servi¢o de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamagbes

Carga horaria

7443 Atendimento - noruegués técnico 50 horas

Objectivo(s) » Aplicar vocabulario técnico de conversacdo, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

norueguesa.
Contetdos

Lingua norueguesa — servico de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamacgoes

Carga horaria

7444 Atendimento - sueco técnico
50 horas
Objectivo(s) . :ﬂggr vocabulario técnico de conversacgao, na atividade de assisténcia ao cliente, em lingua

Contetdos

Lingua sueca — servico de atendimento
- Atendimento de clientes

- Terminologia técnica

- Queixas e reclamagoes
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Anexo 8:

Lingua holandesa - informagdées acerca da vida quotidiana, JETCENIETE!

7445 A . X e
compras, e servicos e locais de interesse turistico 50 horas

* Pedir e dar informagdes pessoais e do quotidiano, em lingua holandesa.
» Pedir e dar informag8es acerca de refeigdes, alimentos e bebidas, em lingua holandesa.
(OlJEIVIEIM - Pedir e dar informacdes sobre servigos, transportes e compras, em lingua holandesa.

* Pedir e dar informagfes acerca de locais de interesse turistico e de actividades de lazer, em
lingua holandesa.

Contetdos

Informacdes pessoais e do quotidiano

+ ldentificacdo / Caracterizagdo de si proprio
+ Descrigao fisica e psicolégica de pessoas
- Rotina diaria

+ Refeicdes, alimentos e bebidas

Compras, transportes e servigos
+  Compras
- Lojas
- Tipos de comércio
+  Servigos:
Transportes
- Bancos
- Correios
Telefones

Locais de interesse turistico e atividades de lazer
+ Locais de interesse turistico
- Caracterizagdo de varios tipos de locais de interesse turistico
- Regras de utilizacéo de cada espaco
- Condicdes meteorolbgicas
+  Ocupacédo de tempos-livres
- Actividades de lazer
- Viagens
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Lingua finlandesa - informacdes acerca da vida quotidiana, JEICENTIETE]

7446 . 3 A o
compras e servigcos e locais de interesse turistico 50 horas

* Pedir e dar informag6es pessoais e do quotidiano, em lingua finlandesa.
* Pedir e dar informacdes acerca de refeicdes, alimentos e bebidas, em lingua finlandesa.
Ol - Pedir e dar informacdes sobre servicos, transportes e compras, em lingua finlandesa.

* Pedir e dar informagfes acerca de locais de interesse turistico e de actividades de lazer, em
lingua finlandesa.

Contetdos

Informagdes pessoais e do quotidiano

+ Identificacéo / Caracterizagao de si proprio
+ Descrigéo fisica e psicolégica de pessoas
+ Rotina diaria

- Refeicbdes, alimentos e bebidas

Compras, transportes e servigos
+  Compras

- Lojas

- Tipos de comércio
+  Servigos:

- Transportes

- Bancos

- Correios

- Telefones

Locais de interesse turistico e actividades de lazer
+ Locais de interesse turistico
- Caracterizagdo de vérios tipos de locais de interesse turistico
- Regras de utilizacéo de cada espaco
- Condi¢des meteorologicas
+  Ocupagao de tempos-livres
- Actividades de lazer
- Viagens
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Lingua norueguesa - informacdes acerca da vida quotidiana, =T ENLIETES

7447
compras e servicos e locais de interesse turistico 50 horas

* Pedir e dar informag6es pessoais e do quotidiano, em lingua norueguesa.
* Pedir e dar informacdes acerca de refeicdes, alimentos e bebidas, em lingua norueguesa.
Ol - Pedir e dar informaces sobre servicos, transportes e compras, em lingua norueguesa.

* Pedir e dar informagfes acerca de locais de interesse turistico e de actividades de lazer, em
lingua norueguesa.

Conteudos

Informagdes pessoais e do quotidiano

- Identificagdo / Caracterizagdo de si proprio
+ Descrigéo fisica e psicolégica de pessoas
+ Rotina diaria

- Refeicdes, alimentos e bebidas

Compras, transportes e servigos
+ Compras

- Lojas

- Tipos de comércio
+  Servigos:

- Transportes

- Bancos

- Correios

- Telefones

Locais de interesse turistico e actividades de lazer
+ Locais de interesse turistico
- Caracterizagdo de varios tipos de locais de interesse turistico
- Regras de utilizac@o de cada espaco
- Condi¢des meteoroldgicas
+  Ocupacéo de tempos-livres
- Actividades de lazer
- Viagens
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Lingua sueca - informacdes acerca da vida quotidiana, compras, e JEICELIEE]

7448
servicos e locais de interesse turistico 50 horas

» Pedir e dar informagfes pessoais e do quotidiano, em lingua sueca.
* Pedir e dar informacdes acerca de refei¢cdes, alimentos e bebidas, em lingua sueca.
OJJ I - Pedir e dar informacdes sobre servicos, transportes e compras, em lingua sueca.

* Pedir e dar informagfes acerca de locais de interesse turistico e de actividades de lazer, em
lingua sueca.

Contetudos

Informagdes pessoais e do quotidiano

+ Identificagdo / Caracterizagdo de si proprio
+ Descrigéo fisica e psicolégica de pessoas
+ Rotina diaria

- Refeicdes, alimentos e bebidas

Compras, transportes e servigos
+  Compras

- Lojas

- Tipos de comércio
+  Servigos:

- Transportes

- Bancos

- Correios

- Telefones

Locais de interesse turistico e actividades de lazer
+ Locais de interesse turistico
- Caracterizagao de vérios tipos de locais de interesse turistico
- Regras de utilizac@o de cada espaco
- Condi¢des meteorologicas
+  Ocupagao de tempos-livres
- Actividades de lazer
- Viagens
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Carga horaria

7449 Lingua holandesa - atendimento e acolhimento
50 horas

OIS © Aplicar vocabulario especifico na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua holandesa.
Conteudos

Atendimento
- Atendimento:
- Presencial
- Telefénico
- Por fax ou e-mail

Acolhimento
+  Acolhimento:
- Posto de turismo
- Agéncia de viagens
- Hotel
- Guia turistico
+ Tipos de Turismo
- Turismo, 6cio e descanso
- Turismo de massas
- Turismo ambiental e rural
- Turismo cultural
- Turismo desportivo
- Turismo religioso
- Turismo gastrondmico
- Turismo termal

Carga horaria

7450 Lingua finlandesa - atendimento e acolhimento
50 horas

(Ol I - Aplicar vocabulério especifico na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua filandesa.
Conteldos

Atendimento
- Atendimento:
- Presencial
- Telefénico
- Por fax ou e-mail

Acolhimento
+ Acolhimento:
- Posto de turismo
- Agéncia de viagens
- Hotel
- Guia turistico
+ Tipos de Turismo
- Turismo, 6cio e descanso
- Turismo de massas
- Turismo ambiental e rural
- Turismo cultural
- Turismo desportivo
- Turismo religioso
- Turismo gastronémico
- Turismo termal
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Carga horaria

7451 Lingua norueguesa - atendimento e acolhimento 50 horas

SIJEIMNIIESIM © Aplicar vocabulario especifico na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua norueguesa.
Conteldos

Atendimento
- Atendimento:
- Presencial
- Telefénico
- Por fax ou e-mail

Acolhimento
+ Acolhimento:
- Posto de turismo
- Agéncia de viagens
- Hotel
Guia turistico
+ Tipos de Turismo
- Turismo, 6cio e descanso
- Turismo de massas
- Turismo ambiental e rural
- Turismo cultural
- Turismo desportivo
- Turismo religioso
- Turismo gastronémico
- Turismo termal

Carga horaria

7452 Lingua sueca - atendimento e acolhimento
50 horas

Sl - Aplicar vocabulario especifico na actividade de assisténcia ao cliente, em lingua sueca.
Contelddos

Atendimento
Atendimento:
- Presencial
- Telefénico
- Por fax ou e-mail

Acolhimento
Acolhimento:
Posto de turismo
- Agéncia de viagens
- Hotel
Guia turistico
Tipos de Turismo
- Turismo, 6cio e descanso
- Turismo de massas
- Turismo ambiental e rural
- Turismo cultural
- Turismo desportivo
- Turismo religioso
- Turismo gastronémico
- Turismo termal
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Anexo 9:

Carga horaria

Lingua holandesa - turismo cultural e ambiental
50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

 Utilizar a lingua holandesa nas diversas situagfes relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua holandesa na divulgag&o do patriménio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

=  Destinos

= Préticas

= Alojamento

= Restauragéo

= Transportes

= Acessibilidades

= Servigos publicos

= Vocabulario ligado aos temas tratados
= Foérmulas de interacdo oral e escrita
= Vocabulario/expressfes de interacdo

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expansédo da frase em complementos circunstanciais (condi¢cdo, consequéncia e restricao);
= Frases negativas.

Carga horaria

Lingua finlandesa - turismo cultural e ambiental
50 horas

e Exprimir-se sobre o patriménio regional.
» Utilizar a lingua finlandesa nas diversas situag6es relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua finlandesa na divulga¢do do patriménio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Praticas

=  Alojamento

= Restauragéo

=  Transportes

= Acessibilidades

=  Servigos publicos

= Vocabulario ligado aos temas tratados
= Férmulas de interagdo oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interacdo

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expanséo da frase em complementos circunstanciais (condi¢éo, consequéncia e restricao);
= Frases negativas
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Carga horaria

Lingua norueguesa - turismo cultural e ambiental 50 horas

» Exprimir-se sobre o patriménio regional.
» Utilizar a lingua norueguesa nas diversas situagées relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua norueguesa na divulgagdo do patrimonio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Préaticas

=  Alojamento

= Restauragéo

= Transportes

= Acessibilidades

=  Servigos publicos

= Vocabulario ligado aos temas tratados
= Formulas de interacao oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interagdo

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expansao da frase em complementos circunstanciais (condi¢do, consequéncia e restricao);
= Frases negativas

Carga horaria

Lingua sueca - turismo cultural e ambiental 50 horas

» Exprimir-se sobre o patriménio regional.

e Utilizar a lingua sueca nas diversas situacOes relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer 0 peso da lingua sueca na divulgacao do patrimoénio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Praticas

= Alojamento

= Restauragao

=  Transportes

= Acessibilidades

=  Servigos publicos

= Vocabulario ligado aos temas tratados
= Férmulas de interagdo oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interagao

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expanséo da frase em complementos circunstanciais (condi¢éo, consequéncia e restricao);
= Frases negativas
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Carga horaria

Lingua inglesa - turismo cultural e ambiental 50 horas

» Exprimir-se sobre o patrimdnio regional.

e Utilizar a lingua inglesa nas diversas situagfes relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua inglesa na divulgacdo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Praticas

= Alojamento

= Restauragao

=  Transportes

= Acessibilidades

=  Servigos publicos

= Vocabuléario ligado aos temas tratados
= Férmulas de interagdo oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interagao

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expanséo da frase em complementos circunstanciais (condi¢éo, consequéncia e restricao);
= Frases negativas

Carga horaria

Lingua alema - turismo cultural e ambiental
50 horas

» Exprimir-se sobre o patriménio regional.

» Utilizar a lingua alema nas diversas situacdes relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua alema na divulgagdo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Praticas

= Alojamento

= Restauragdo

= Transportes

= Acessibilidades

=  Servigos publicos

= Vocabulério ligado aos temas tratados
= Férmulas de interagdo oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interagdo

Morfossintacticos

= Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expansao da frase em complementos circunstanciais (condi¢do, consequéncia e restricéo);
= Frases negativas.
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Carga horaria

Lingua italiana - turismo cultural e ambiental
50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

 Utilizar a lingua italiana nas diversas situagbes relativas ao atendimento, no contexto de um
museu.

* Reconhecer o peso da lingua italiana na divulgacao do patriménio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= Destinos

= Praticas

=  Alojamento

= Restauragao

= Transportes

= Acessibilidades

= Servigos publicos

= Vocabulario ligado aos temas tratados
= Formulas de interacao oral e escrita
= Vocabulario/expressdes de interagdo

Morfossintacticos

=  Conectores discursivos;

= Discursos direto e indireto;

= Expanséo da frase em complementos circunstanciais (condi¢cdo, consequéncia e restricao);
= Frases negativas.

Carga horaria

Lingua holandesa - apresentacao e informacgao 25 horas

» Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma
carreira profissional e indispensaveis ao estabelecimento de dialogos em situacdes do quotidiano.

* Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo franc6fono, ou que se expressem
recorrendo a lingua holandesa.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= Apresentagdo formal

= Apresentacgédo informal

= Formas de tratamento /saudagéo

= Informagdes pessoais

= Informacgdes sobre 0s outros

= Nacionalidades

=  Profissdes

= Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

= O nome e o adjetivo (suas variagdes)

= Pronomes pessoais e relativos

= Modos e tempos verbais: présent, passé composé; dos verbos regulares e irregulares
=  Preposi¢cBes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espacgo

= Frases interrogativas

=  Frase negativa simples
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Objectivo(s)

Carga horaria

Lingua finlandesa - apresentacao e informacgao 25 horas

» Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma
carreira profissional e indispenséaveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢es do quotidiano.

» Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francéfono, ou que se expressem
recorrendo a lingua finlandesa.

Conteudos

Discursivos / Lexicais

Apresentac¢édo formal

Apresentac¢éo informal

Formas de tratamento /saudacao
InformagBes pessoais

Informag@es sobre os outros
Nacionalidades

Profissdes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas varia¢des)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé compose€; dos verbos regulares e irregulares
PreposicGes e advérhios — expressdes para localizar no tempo e no espacgo

Frases interrogativas

Frase negativa simples

Objectivo(s)

Carga horaria

Lingua norueguesa - apresentacio e informacio 25 horas

» Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma
carreira profissional e indispensaveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢des do quotidiano.

» Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francéfono, ou que se expressem
recorrendo a lingua norueguesa.

Contetdos

Discursivos / Lexicais

Apresentac¢édo formal

Apresentacgédo informal

Formas de tratamento /saudacao
Informagfes pessoais

Informag@es sobre os outros
Nacionalidades

ProfissGes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas variagdes)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé compose; dos verbos regulares e irregulares
Preposi¢Oes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espago

Frases interrogativas

Frase negativa simples
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Objectivo(s)

Carga horaria

Lingua sueca - apresentacio e informacao 2% horas

* Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma
carreira profissional e indispenséaveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢des do quotidiano.

» Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francéfono, ou que se expressem
recorrendo a lingua sueca.

Conteudos

Discursivos / Lexicais

Apresentacao formal

Apresentac¢ao informal

Formas de tratamento /saudagéo
Informagbes pessoais

InformagBes sobre os outros
Nacionalidades

Profissdes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas variagées)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé composé; dos verbos regulares e irregulares
Preposi¢cBes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espaco

Frases interrogativas

Frase negativa simples

Carga horaria

Lingua inglesa - apresentacao e informacao 25 horas

e Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma

L rreira profissional e indispensavei lecimen ial m si 0 idiano.
Objectivo(s) carreira profissional e indispensaveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢des do quotidiano

 Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francéfono, ou que se expressem
recorrendo & lingua inglesa.

Contetdos

Discursivos / Lexicais

Apresentacao formal

Apresentac¢ao informal

Formas de tratamento /saudagéo
Informagbes pessoais

Informag@es sobre os outros
Nacionalidades

Profissdes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas variacdes)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé composé; dos verbos regulares e irregulares
PreposicGes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espago

Frases interrogativas

Frase negativa simples
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Objectivo(s)

Carga horaria

Lingua alema - apresentacao e informacgao 25 horas

» Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma
carreira profissional e indispenséaveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢des do quotidiano.

» Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francfono, ou que se expressem
recorrendo a lingua alema.

Conteudos

Discursivos / Lexicais

Apresentacao formal

Apresentac¢ao informal

Formas de tratamento /saudagéo
Informagbes pessoais

Informag8es sobre os outros
Nacionalidades

Profissdes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas varia¢ées)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé composé; dos verbos regulares e irregulares
Preposi¢cGes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espaco

Frases interrogativas

Frase negativa simples

Carga horaria

Lingua italiana - apresentacao e informacao 25 horas

» Evidenciar capacidades, atitudes e competéncias comunicativas inerentes ao inicio de uma

Objectivo(s) carreira profissional e indispenséveis ao estabelecimento de didlogos em situa¢des do quotidiano.

¢ Evidenciar capacidade para receber turistas oriundos do mundo francéfono, ou que se expressem
recorrendo a lingua italiana.

Conteudos

Discursivos / Lexicais

Apresentacgao formal

Apresentagao informal

Formas de tratamento /saudacéo
Informagbes pessoais

Informagdes sobre os outros
Nacionalidades

Profissdes

Vocabulario ligado aos temas tratados

Morfossintacticos

O nome e o adjetivo (suas variagfes)

Pronomes pessoais e relativos

Modos e tempos verbais: présent, passé composé; dos verbos regulares e irregulares
Preposicbes e advérbios — expressdes para localizar no tempo e no espacgo

Frases interrogativas

Frase negativa simples
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Carga horaria

Lingua holandesa - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patrimoénio regional.

* Utilizar, adequadamente, a lingua holandesa nas diversas situagdes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua holandesa na divulgacéo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagéo, etc.)

= Os monumentos

= A mdusica popular

= O patriménio regional

= A gastronomia

= Vocabulério ligado aos temas tratados

= Vocabulério técnico ligado & descricdo de monumentos

= Foérmulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintacticos

= Expansao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
= Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

=  Artigos partitivos

Carga horaria

Lingua finlandesa - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

* Utilizar, adequadamente, a lingua finlandesa nas diversas situacdes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua finlandesa na divulgacdo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Conteudos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitacéo, etc.)

=  Os monumentos

= A musica popular

= O patrimonio regional

= A gastronomia

= Vocabulario ligado aos temas tratados

= Vocabulério técnico ligado & descricdo de monumentos

= Férmulas de interagdo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintacticos

= Expansao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
= Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

=  Artigos partitivos
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Carga horaria

Lingua norueguesa - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

 Utilizar, adequadamente, a lingua norueguesa nas diversas situagdes relativas ao atendimento,
no contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua norueguesa na divulgagéo do patrimonio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagéo, etc.)

= Os monumentos

= A masica popular

= O patriménio regional

= A gastronomia

= Vocabulario ligado aos temas tratados

= Vocabulario técnico ligado a descricdo de monumentos

= Formulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintécticos

= Expanséao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
=  Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

=  Artigos partitivos

Carga horaria

Lingua sueca - patrimonio 50 horas

» Exprimir-se sobre o patrimoénio regional.

 Utilizar, adequadamente, a lingua sueca nas diversas situacdes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua sueca na divulgacéo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagao, etc.)

= Os monumentos

= A mdusica popular

= O patrimonio regional

= A gastronomia

= Vocabuléario ligado aos temas tratados

= Vocabulario técnico ligado a descricdo de monumentos

= Foérmulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintacticos

= Expansao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
= Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

=  Artigos partitivos
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Carga horaria

Lingua inglesa - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

 Utilizar, adequadamente, a lingua inglesa nas diversas situacdes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua inglesa na divulgacdo do patriménio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagao, etc.)

= Os monumentos

= A mdusica popular

= O patriménio regional

= A gastronomia

= Vocabulério ligado aos temas tratados

= Vocabulério técnico ligado a descricdo de monumentos

= Formulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintéacticos

= Expansao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
= Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

= Artigos partitivos

Carga horaria

Lingua alema - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

 Utilizar, adequadamente, a lingua alema nas diversas situacdes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua alema na divulgagao do patriménio regional.

Objectivo(s)

Contetdos

Discursivos / Lexicais

= A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagéo, etc.)

=  Os monumentos

= A masica popular

= O patriménio regional

= A gastronomia

= Vocabulario ligado aos temas tratados

= Vocabulario técnico ligado a descricdo de monumentos

= Formulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintacticos

= Expansao da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
= Pronomes demonstrativos

= Modos e tempos verbais: imparfait, futur

= Comparativo dos adjetivos

=  Artigos partitivos
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Objectivo(s)

Carga horaria

Lingua italiana - patriménio 50 horas

* Exprimir-se sobre o patriménio regional.

» Utilizar, adequadamente, a lingua italiana nas diversas situacfes relativas ao atendimento, no
contexto de um museu.

* Reconhecer o peso da lingua italiana na divulgacao do patriménio regional.

Conteudos

Discursivos / Lexicais

A cidade vs o campo (habitos e costumes, habitagao, etc.)

Os monumentos

A musica popular

O patrimonio regional

A gastronomia

Vocabulario ligado aos temas tratados

Vocabulario técnico ligado a descricdo de monumentos

Formulas de interacéo oral e escrita (atendimento e apoio ao publico)

Morfossintacticos

Expanséo da frase simples em complementos circunstanciais (causa e tempo)
Pronomes demonstrativos

Modos e tempos verbais: imparfait, futur

Comparativo dos adjetivos

Artigos partitivos
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