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Aviso:
Alteracao do endereco eletronico para entrega de documentos a publicar no Boletim do Trabalho e Empre-

go.

O enderego eletronico da Dire¢cdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho para entrega de documen-
tos a publicar no Boletim do Trabalho e Emprego passou a ser o seguinte: dsrcot@dgert.mtsss.pt.
De acordo com o Codigo do Trabalho e a Portaria n.° 1172/2009, de 6 de outubro, a entrega em documento
electronico respeita aos seguintes documentos:
- Estatutos de comissdes de trabalhadores, de comissdes coordenadoras, de associagdes sindicais e de
associacdes de empregadores;
- Identidade dos membros das direc¢des de associagdes sindicais e de associacdes de empregadores;
- Convengdes colectivas e correspondentes textos consolidados, acordos de adesdo e decisdes arbitrais;
- Deliberacdes de comissdes paritarias tomadas por unanimidade;
- Acordos sobre prorrogacao da vigéncia de convencdes coletivas, sobre os efeitos decorrentes das mes-
mas em caso de caducidade, e de revogacao de convengdes.

O Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro de 2022, que alterou a Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas (LTFP), estabelece, designadamente, a necessidade de articulagdo entre o ministério responsavel pela
area da Administracdo Publica e o ministério responséavel pela area laboral, com vista a publicacdo no Boletim
do Trabalho e Emprego dos atos de Direito Coletivo no ambito da LTFP, a partir de 1 de janeiro de 2023.

Nota:

A data de edigdo transita para o 1.° dia util seguinte quando coincida com sabados, domingos e feriados.

O texto do cabecalho, a ficha técnica e o indice estdo escritos conforme o Acordo Ortografico. O conteudo
dos textos ¢ da inteira responsabilidade das entidades autoras.

Execugao grafica:
Gabinete de Estratégia e Planeamento/Dire¢do de Servigcos de Apoio Técnico e Documentacao.
Deposito legal n.° 8820/85.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.° 63/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia de Sao Joao dos Caldeireiros e o STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da
Administracao Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins

Preambulo

A Constituigao da Republica Portuguesa consagra no artigo 56.° o direito de contratacdo coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais ¢ entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé que determinadas matérias possam ser objeto de regulamentacao
coletiva de trabalho, concedendo o artigo 364.° legitimidade as Freguesias/Municipios para conjuntamente
com as associagdes sindicais celebrarem acordos coletivos de empregador publico, também designados por
ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que a Freguesia de S. Jodo dos Caldeireiros presta & comunida-
de, e ainda os meios de que deve dispor para prossecu¢@o dos objetivos, importa salvaguardar os direitos dos
trabalhadores necessarios a sua realizagdo, permitindo uma maior concilia¢do da vida pessoal e familiar com
a vida profissional, elevando os niveis de motivag¢ao no desempenho das suas fungdes.

CAPITULO I
Ambito e Vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente acordo coletivo de empregador publico, adiante designado por ACEP, obriga por um lado, a
Freguesia de S. Jodo dos Caldeireiros, adiante designado por Empregador Publico (EP) e por outro, a totalida-
de dos trabalhadores do EP filiados no STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragao Local
e Regional, Empresas Publicas, Concessiondrias e Afins, no momento do inicio do processo negocial, bem
como os que se venham a filiar neste sindicato durante o periodo de vigéncia do presente ACEP.

2- O presente ACEP aplica-se no ambito territorial abrangido pelo EP, constituindo um todo orgénico e vin-
culando, reciprocamente, as partes outorgantes ao seu cumprimento integral.

3- Para efeitos da alinea g) do n.° 2 do artigo 365° da LTFP serdo abrangidos pelo presente ACEP, cerca de
4 trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentncia e revisiao
1- O presente Acordo substitui o Acordo Coletivo de Trabalho n.° 117/2018, publicado no Didrio da Repu
blica, 2.* série, n.° 153, de 9 de agosto de 2018 e entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo e terd
uma vigéncia de 2 anos, renovando-se por iguais periodos.
3- Sem prejuizo do disposto nos artigos 373° e seguintes da LTFP, havendo lugar a dentncia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidas.
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CAPITULO I

Organizac¢ao do Tempo de Trabalho

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢cdes deste ACEP ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario sera interrompido por um intervalo para refeicdo ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, nao podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sdo dois, o Sdbado e o Domingo, e serdo gozados em dias completos e
sucessivos.

4- Excecionalmente e em situagdes legalmente possiveis, os dias de descanso semanal poderao ser gozados,
de forma consecutiva, em outros dias da semana nos seguintes termos e preferencialmente:

a) Domingo e Segunda-feira; ou

b) Sexta-feira e Sabado;

5- No caso da alinea a) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o Domingo, e no caso
da alinea b) o dia de descanso semanal obrigatdrio € o Sabado.

6- Para os trabalhadores das areas administrativa que na sua atividade nao tenham relagdo direta com o pu-
blico, os dias de descanso semanal serdo o Sabado ¢ o Domingo.

7- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco dias de trabalho.

8- Os trabalhadores que efetuem trabalho aos fins-de-semana tém direito a gozar como dias de descanso
semanal, pelo menos, um fim-de-semana completo em cada més de trabalho efetivo

9- Os trabalhadores que efetuem trabalho ao Domingo, tém direito a gozar como dia de descanso semanal
obrigatério, um Domingo de descanso por cada dois Domingos de trabalho efetivo.

Clausula 4.2

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinagdo das horas do inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, por intermédio de negociagdo direta com a organizacao sindical.

3- Excetua-se do disposto no niimero anterior a alteracdo do horario de trabalho cuja duracdo ndo exceda
uma semana, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por ano, desde que seja registada
em livro proprio e sujeita a parecer prévio da comissao sindical, salvo casos excecionais e devidamente fun-
damentados em que ndo seja possivel este parecer prévio, casos em que a consulta a comissdo sindical devera
ser feita assim que possivel.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, podera este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagao a
organizagao sindical

5- O EP esta obrigado a afixar o mapa do horario em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesas para os trabalhadores, e desde que devida-
mente justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensagao econémica.

7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organiza¢ao do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 5.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:
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a) Horario Rigido, incluindo a modalidade de horarios desfasados;

b) Jornada Continua;

¢) Trabalho por Turnos;

d) Horario Flexivel,

e) Isencgdo de Horario.

2- Para além dos horarios referidos no nimero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 6.2

Horario rigido
1- A modalidade de horario rigido, consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da duragao
semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com hora de entrada e de saida fixas, separadas por
um intervalo de descanso.
2- Para efeitos da parte final da alinea a) do n.° 1 da clausula anterior, horarios desfasados sdo aqueles que,
mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permitem estabelecer, servigo a servigo ou para de-
terminado grupo ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

Clausula 7.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua, consiste na prestagdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de
descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste mais de
cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os devidos efeitos, como tempo de trabalho efetivo.

3- A jornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma redugao de
uma hora de trabalho ao periodo normal didrio de trabalho estipulado nos termos do disposto na Clausula 3*
deste ACEP (Periodo Normal de Trabalho).

4- A jornada continua sera atribuida, mediante requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, inclusive, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condig¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos,
inclusive;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhio de mesa e habitacdo com o menor;

e) Trabalhador estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem, nomeadamente nas situacdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

Clausula 8.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
onde se inclui o ritmo rotativo, podendo ser de tipo continuo ou descontinuo, o que significa que os traba-
lhadores poderdo executar o trabalho a horas diferentes, no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestagado de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser eclaboradas as respetivas escalas por sector que
envolverdo todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes
sujeitos a sua variagdo regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores;
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¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;

d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia.

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario;

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, nomeadamente pessoal assistente operacional afeto a servigos de vigilancia, transporte,
piquete de agua e saneamento, tratamento de sistemas eletronicos de seguranga, devem ser organizados de
modo a que aos trabalhadores de cada turno seja concedido, pelo menos, dois dias de descanso sucessivos em
cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢do ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos € nao originem a violagdo de normas legais
imperativas.

4- O regime de turnos caracteriza-se da seguinte forma:

a) Permanente, quando o trabalho for prestado em todos os dias da semana;

b) Semanal prolongado, quando for prestado em todos os cinco dias uteis ¢ no sabado ou domingo;

¢) Semanal, quando for prestado apenas de segunda-feira a sexta-feira.

5- O regime de turnos ¢ total quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario e parcial
quando prestado em apenas dois periodos.

Clausula 9.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Tendo em conta o disposto no artigo 161.° da LTFP e sem prejuizo da aplicagdo de um tratamento mais
favoravel, que legalmente for permitido, sempre que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente
com o periodo de trabalho noturno, os trabalhadores que laborem sob esse regime tém direito a um acréscimo
remuneratorio, calculado sobre a sua remuneracdo base, nos seguintes termos:

a) 25 % quando o regime de turnos for permanente total ou parcial;

b) 22 % quando o regime de turnos for semanal prolongado total ou parcial;

¢) 20 % quando o regime de turnos for semanal total ou parcial;

2- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remuneracdo devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracao por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.?

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquele que permite aos trabalhadores de um servico gerir os
seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo de qualquer horario de trabalho flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita a servigos com relacdo direta com o publico;

b) E obrigatéria a previsio de plataformas fixas da parte da manha e da parte da tarde, as quais ndo podem
ter, no seu conjunto, duragdo inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas por dia mais de nove horas de trabalho;

d) O cumprimento da duracao do trabalho deve ser aferido ao més, consoante for estipulado por acordo entre
o EP e a comissao sindical ou delegados sindicais, na falta desta;

e) A aplicagdo desta modalidade de horario ndo afasta o cumprimento do periodo minimo de intervalo de
descanso previsto no n.° 2 da Clausula 3% deste ACEP.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte e nele gozado ou compensado.

4- A ndo compensac¢do de um débito de horas nos termos do nimero anterior, da lugar & marca¢ao de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual a duracao média diaria
de trabalho.
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5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta clausula, a duragdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco horas semanais.

6- As faltas a que se refere o n.° 3 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a
que o débito respeita.

Clausula 11.2

Isencio de horario

1- A modalidade de isengdo de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos horarios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta clausula e demais disposicdes, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, ndo estao sujeitos aos limites maximos dos periodos nor-
mais de trabalho, mas a isengao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal, aos feriados obrigatorios
e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagdo de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha que ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho extraordinario nos
termos do artigo 162° n.° 2 da LTFP.

Clausula 12.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e no cumprimento do estipulado na legislagdo em vigor, podem ser fixados
horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situacdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores estudantes.

Clausula 132

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno, qualquer periodo de tempo de trabalho, realizado entre as 20 horas de um
dia e as 7 horas do dia seguinte.

Clausula 14.2

Limites do trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4 do artigo 120° da LTFP, conjugados com os artigos 227° e 228° do
Codigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no n.° anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que ndo implique
uma remuneragao por trabalho extraordinario superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho extraordi-
nario, antes ¢ depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo do trabalho
extraordinario apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o
registo tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no niimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho extraordinario
nos termos do disposto no artigo 121° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatorio gozados ou
a gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.

Clausula 15.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias uteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
numeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias tteis, desde que o trabalhador
detenha uma mencao positiva, obtida na ultima avaliacdo de desempenho.

3- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o trabalhador adquire direito a um acréscimo ao periodo
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normal de férias de um dia 1til de férias, cumulativo, quando completar 39 anos de idade, 49 anos de idade ¢
59 anos de idade.

4- Aos periodos de férias referidos nos niimeros anteriores acresce, ainda, um dia util por cada 10 anos de
servigo efetivamente prestado, nos termos legais.

5- Os acréscimos ao periodo de férias previstos na presente clausula, bem como os previstos nos nimeros 4
e 5 do art.° 126.° da LTFP ndo dao direito a qualquer acréscimo remuneratdrio no subsidio de férias.

6- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplica¢@o automatica do disposto no n.° 2
do presente artigo.

Clausula 16.*

Férias fora da época normal

1- O trabalhador que na tltima avaliagdo obtenha uma mengao positiva e que goze a totalidade do periodo
normal de férias, vencidas em 1 de janeiro de um determinado ano, até 30 de abril e, ou, de 1 de novembro a
31 de dezembro, é concedido, no préprio ano ou no ano imediatamente a seguir, consoante a sua op¢ao, um
periodo de 5 dias uteis de férias, o qual ndo pode ser gozado nos meses de julho, agosto e setembro.

2- Sem prejuizo do disposto na parte final do nimero anterior, o periodo complementar de férias pode ser
gozado imediatamente a seguir ao periodo normal de férias desde que ndo haja inconveniente para o servigo.

3- O disposto no n.° 1 s6 € aplicado nos casos em que o trabalhador tenha direito a, pelo menos, 15 dias de
férias, nao relevando, para este efeito, o periodo complementar previsto nesse nimero.

4- O periodo complementar de 5 dias uteis de férias ndo releva para efeitos de atribui¢do de subsidio de
férias.

5- O disposto no n.° 1 € aplicado a todos os casos de acumulagao de férias.

6- As faltas por conta do periodo de férias ndo afetam o direito ao periodo complementar de férias, desde
que as nao reduzam a menos de 15 dias.

Clausula 17.2

Dispensas e auséncias justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servico no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao:

a) Nos casos em que por motivos de servico ndo seja possivel o gozo da dispensa de servico no préprio dia
de aniversario, ou no caso do dia de aniversario recair em dia de descanso semanal, obrigatorio ou comple-
mentar, ou em dia de feriado, devera ser concedido ao trabalhador um dia alternativo de dispensa.

b) Os trabalhadores em regime de horario por turnos, poderdo optar pelo gozo do dia de aniversario no dia
seguinte.

2- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, e em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servico em dia a acordar com a entidade empregadora.

3- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha) o trabalhador tem direito ao dia do funeral, sem perda de remuneracao.

4- Para efeitos de doacdo de sangue, os trabalhadores tém direito ao respetivo dia, por inteiro, corresponden-
do a efetivo servigo prestado, com integral direito a respetiva remuneragdo e subsidio de refeicao.

5- Para assisténcia a familiares, nos termos atualmente fixados na alinea i), n.° 2, do artigo 134.°, da LTFP,
sdo consideradas justificadas, com direito a remuneragao e subsidio de refeicdo, as faltas para apoio dos fami-
liares ai expressamente previstos, independentemente da respetiva idade.

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formacao profissional.

Clausula 18.2

Feriado municipal e Carnaval

Para além dos feriados obrigatdrios os trabalhadores tém direito a gozar o feriado municipal, bem como a
Terga-Feira de Carnaval.
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Clausula 192

Periodo experimental

1- No contrato de trabalho em fun¢des publicas por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duracio:

a) 60 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente operacional e noutras carreiras ou cate-
gorias com idéntico grau de complexidade funcional;

b) 120 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico e noutras carreiras ou catego-
rias com idéntico grau de complexidade funcional,

¢) 180 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de técnico superior e noutras carreiras ou categorias
com idéntico grau de complexidade funcional.

Clausula 20.2

Formacio profissional

1- O EP deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional devendo ela-
borar, para o efeito, o diagnostico de necessidades e os planos de formacdo que devem assegurar a todos os
trabalhadores uma ou mais a¢des de formagao, pelo menos, em cada trés anos.

2- Sem prejuizo do disposto na legislagdo, o trabalhador, enquanto formando, tem direito a frequentar agoes
de formagdo necessarias ao seu desenvolvimento pessoal e profissional; a apresentar propostas para elabora-
¢do do plano de formagao; a utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagao profissional,
em regime de autoformacao, nos termos legais, cujos encargos devem ser suportados pelo EP.

Clausula 21.?

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fungdes sdo exercidas em condi¢des de penosidade e insalubridade, tém direito a
um suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado;

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que venham a ser abran-
gidas, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas nas areas de recolha e tratamento
de residuos e tratamento de efluentes, higiene urbana, saneamento, procedimentos de inumagdes, exumagoes,
transladagoes, cremagao, abertura, aterro e arranjo de sepulturas, limpeza de canis e recolha de cadéveres ani-
mais, bem como de asfaltamento de rodovias;

3- Para efeitos de atribuicdo do SPI, o EP obriga-se anualmente a plena observancia dos procedimentos
legalmente exigidos, particularmente a audicao das estruturas do STAL, representativas dos trabalhadores.

Clausula 22.2

Atividade sindical nos locais de trabalho

1- Os delegados sindicais, eleitos nos locais de trabalho, dispdem de um crédito de 14 horas por més, para
todos os efeitos correspondente a efetivo servigo prestado, sem prejuizo da justificagdo de auséncias, para além
daquele limite, por razdes de natureza urgente, devidamente fundamentadas.

2- Os sindicatos, tém direito a desenvolver toda a atividade sindical no 6rgao ou servigo do empregador
publico, nomeadamente, o direito a informagao e consulta, através do ou dos delegados sindicais, comissdes
sindicais ¢ comissdes intersindicais.

3- Sem prejuizo do numero maximo de delegados sindicais que beneficiam do crédito de horas previsto no
presente ACEP, a associacdo sindical pode eleger um numero de delegados superior.

4- Compete ao EP processar e pagar integralmente o salario mensal, normalmente devido, debitando ao
Sindicato o valor dos dias excedentes ao tempo de crédito acima fixado.
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CAPITULO 111

Seguranca e saude no trabalho

SECCAO1
Disposicoes Gerais
Cléusula 23.2

Principios gerais e conceitos

1- O presente capitulo tem por objetivos a prevencdo de riscos profissionais e a promog¢ao e prote¢do da
seguranca e saude dos trabalhadores.

2- As normas previstas neste capitulo, bem como as demais previstas na Lei, sdo aplicaveis a todos os traba-
lhadores que exercem atividade ao servigo do EP, independentemente do vinculo laboral, natureza de fungdes
e/ou responsabilidades que exercam.

3- Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente capitulo aplica-se o disposto na Lei 102/2009, de 10
de setembro, com as alteragdes subsequentes.

SECCAO II
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 24.2

Deveres do Empregador Publico

No espirito dos principios plasmados na legisla¢do aplicavel em sede de SST, o EP obriga-se a:
a) Respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao em vigor ¢ o presente ACEP, bem como toda a regulamen-
tagdo interna adotada no ambito da Seguranga e Saude no Trabalho;
b) Assegurar a todos os trabalhadores, condigdes de seguranca e saide em todos os aspetos relacionados
com o trabalho, nomeadamente:

i)Proceder, na concegdo das instalacdes, dos locais e processos de trabalho, a identificacdo dos riscos
previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-os ou limitando os seus efeitos, de forma a garantir um nivel
eficaz de protegao;

ii) Integrar no conjunto das atividades do EP ¢ a todos os niveis, a avaliagdo dos riscos para a seguranga ¢
satde dos trabalhadores, com a adog¢do de convenientes medidas de prevengdo coletivas e individuais;

iii) Assegurar que as exposigdes aos agentes quimicos, fisicos e biologicos nos locais de trabalho ndo
constituam risco para a saude dos trabalhadores;

iv) Planificar a prevengdo no EP aos varios niveis num sistema coerente, que tenha em conta a componen-
te técnica, a organizacgdo do trabalho, as relagdes sociais ¢ os fatores materiais inerentes do trabalho;

v) Ter em conta, na organiza¢do dos meios, ndo s os trabalhadores, como também terceiros, suscetiveis
de serem abrangidos pelos riscos da realizacdo dos trabalhos, em todas as atividades desenvolvidas pelo EP;

vi) Dar prioridade a protegdo coletiva, e ndo descurando as medidas de protegdo individual;

vii) Organizar o trabalho, procurando, designadamente, eliminar os efeitos nocivos do trabalho monétono
e do trabalho cadenciado sobre a saude dos trabalhadores;

viii) Assegurar a vigilancia adequada da satde dos trabalhadores em fungéo dos riscos a que se encontram
expostos no local de trabalho;

ix) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuagdo de trabalhado-
res, as medidas que devem ser adotadas ¢ a identificagdo dos trabalhadores responsaveis pela sua aplicagdo,
bem como assegurar os contactos necessarios com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas
operagdes e as de emergéncia médica;

x) Permitir unicamente a trabalhadores com aptidao ¢ formacdo adequadas e apenas quando e durante o
tempo necessario, 0 acesso a zonas de risco grave;

xi) Adotar medidas e dar instrugdes que permitam aos trabalhadores, em caso de perigo grave e iminente
que ndo possa ser evitado, cessar a sua atividade ou afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que
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possam retomar a atividade enquanto persistir esse perigo, salvo em casos excecionais ¢ desde que assegurada
a protegdo adequada;

xii) Substituir o que € perigoso pelo que ¢ isento de perigo ou menos perigoso;

xiii) Dar instrugdes adequadas aos trabalhadores;

xiv) Garantir que os trabalhadores tém conhecimentos ¢ aptiddes em matérias de seguranca ¢ satde no
trabalho, que lhes permitam exercer com seguranca as tarefas de que foram incumbidos;

xv) Promover e dinamizar a formag@o ¢ a informag@o aos trabalhadores, seus representantes ¢ chefias, no
ambito da seguranca e satde no trabalho;

xvi) Promover a consulta dos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, dos proprios trabalhado-
res, nas matérias relativas a seguranga e saude no trabalho;

xvii) Proceder, aquando a aquisi¢ao de maquinas e equipamentos, a identificag¢@o de riscos, optando prefe-
rencialmente por maquinas ¢ equipamentos ergonomicamente mais adequados ¢ de menor risco para a segu-
ranca e saude do utilizador;

xviii) Assegurar a manutengdo das instalagdes, maquinas, materiais, ferramentas e utensilios de trabalho
nas devidas condi¢des de seguranga;

xix) Colaborar com organizagdes nacionais ¢ internacionais no ambito da Seguranga ¢ Saude no trabalho,
de modo a beneficiar do conhecimento das técnicas e experiéncias mais atualizadas nesta area;

xx)Observar as propostas ¢ recomendagdes realizadas pelos Servigos de Seguranga e Satde no trabalho,
bem como prescri¢des legais, as estabelecidas em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho e as
orientagdes da Autoridade para as Condigdes de Trabalho ¢ de outras entidades competentes em matéria de
seguranca ¢ satde no trabalho;

xxi) Fornecer aos seus trabalhadores o equipamento de protecdo individual ¢ os fardamentos necessarios
¢ adequados, sem que estes tenham quaisquer encargos com a providéncia dos mesmos.

Clausula 25.2

Deveres dos trabalhadores

1- Constituem obrigagdes dos trabalhadores:

a) Cumprir as prescrigdes de segurancga e saude no trabalho estabelecidas nas disposi¢des legais ou conven-
cionais aplicaveis e as instru¢des determinadas com esse fim pelo EP;

b) Zelar pela sua seguranga e saude, bem como pela seguranga ¢ satide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢des ou omissdes no trabalho;

¢) Utilizar corretamente ¢ segundo instrugdes transmitidas pelo EP, maquinas, aparelhos, instrumentos,
substancias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposi¢ao, designadamente os equipamen-
tos de protegdo coletiva e individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente para a melhoria do sistema de seguranga e satide no trabalho, designadamente to-
mando conhecimento da informagdo prestada pelo EP e comparecendo as consultas e exames determinados
pelo médico do trabalho;

e) Comunicar imediatamente ao superior hierarquico as avarias e deficiéncias por si detetadas que se lhe
afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e eminente, assim como qualquer defeito verificado nos sis-
temas de protecao;

/) Em caso de perigo grave e eminente, ndo sendo possivel estabelecer contacto imediato com o superior
hierarquico, adotar as medidas e instrugoes estabelecidas para tal situagao;

g) Comunicar ao superior hierarquico ou a pessoa incumbida de desempenhar fungdes em matéria de segu-
ranga e saude no trabalho, a ocorréncia de qualquer situacdo nio conforme, que possa representar um risco
para a seguranca e saude dos trabalhadores ou de terceiros;

2- Os trabalhadores ndo podem ser prejudicados por causa dos procedimentos adotados na situagio referida
na alinea f) do niimero anterior, nomeadamente em virtude de, em caso de perigo grave e eminente que nao
possa ser evitado, se afastarem do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem outras medidas
para seguranga propria ou de terceiros.

3- Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situacdao de perigo, o disposto no numero
anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais.

4- As medidas e atividades relativas a seguranca e satide no trabalho ndo implicam encargos financeiros para
os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil emergente do incumprimento culposo
das respetivas obrigagdes.

5- As obrigagdes dos trabalhadores no dominio da seguranga e saude nos locais de trabalho nao excluem a
responsabilidade do EP pela seguranga ¢ a satide daqueles em todos os aspetos relacionados com o trabalho.
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Clausula 26.*

Direito de informacio

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, tém direito a receber informagao adequada e
atualizada sobre:

a) Riscos profissionais, medidas de protecdo e prevengdo e a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgdo/servigo;

b) Medidas e instrugdes a adotar em caso de perigo grave e iminente;

¢) Medidas de 1°s socorros, combate a incéndios e evacuacdo de trabalhadores, bem como os trabalhadores
ou servigos encarregues de os por em pratica;

2- Sem prejuizo de formagao adequada, a informagao referida no nimero anterior deve ser proporcionada
sempre que haja:

a) Admissdo no 6rgio ou servico;

b) Mudanga de posto de trabalho ou de fungoes;

¢) Introdugdo de novos equipamentos de trabalho ou alteragdes nos existentes;

d) Adogao de nova tecnologia

e) Atividades que envolvam trabalhadores de diversos 6rgados ou servigos.

Clausula 27.2

Direito de formacao

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, devem receber formagao adequada no domi-
nio da seguranca e saide no trabalho, tendo em conta as respetivas fungdes e posto de trabalho.

2- Os trabalhadores e seus representantes, designados para se ocuparem de todas ou algumas atividades na
area da segurancga e saude no trabalho, devem ter assegurado formagdo permanente para o exercicio das suas
fungodes.

3- O EP, deve formar, em niimero suficiente, os trabalhadores responsaveis pela prestagdo de primeiros so-
corros, combate a incéndios e evacuacao de pessoas, bem como facultar-lhes o material necessario.

4- A formagao referida nos numeros anteriores deve ser assegurada pelo EP, garantindo que dela nio resulta
qualquer prejuizo para o trabalhador.

5- Para efeitos do disposto no niimero anterior, o EP, quando ndo possua os meios ¢ condi¢des necessarios a
realizag@o da formagdo, pode solicitar o apoio dos servi¢os publicos competentes, bem como as estruturas de
representagdo coletiva dos trabalhadores no que se refere a formagao dos respetivos representantes.

Clausula 28.?

Direito de representaciio

1- Todos os trabalhadores vinculados ao EP tém direito a eleger e ser eleitos representantes dos trabalhado-
res para segurancga e saude no trabalho.

2- O exercicio das fungdes de representacdo ndo implica a perda de quaisquer direitos ou regalias.

3- Os representantes dos trabalhadores eleitos no ambito da seguranca e satde no trabalho representam
todos os trabalhadores do EP perante:

a) Os proprios trabalhadores;

b) A entidade empregadora publica;

¢) As estruturas sindicais que possam estar representadas no 6rgao ou servigo;

d) As entidades do Estado, designadamente com a area inspetiva da Autoridade para as Condic¢des de Traba-
lho, a Autoridade de Saude mais proxima do local de trabalho, o Provedor de Justica, os Grupos Parlamentares
da Assembleia da Republica e os Ministérios.

Clausula 29.*

Representantes dos trabalhadores

1- Os representantes dos trabalhadores para a seguranga ¢ satde no trabalho sdo eleitos democraticamente,
por voto secreto ¢ direto dos trabalhadores, segundo o principio da representagdo proporcional pelo método
de Hondt.

2- S6 podem concorrer listas apresentadas pelas organizagdes sindicais que tenham trabalhadores repre-
sentados no EP ou listas que se apresentem subscritas por, no minimo, 20% dos trabalhadores, ndo podendo
nenhum trabalhador subscrever ou fazer parte de mais de uma lista.
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3- O numero de representantes dos trabalhadores a eleger ¢ de um, definido de acordo com o nimero de
trabalhadores ao servi¢o do EP.
4- O mandato dos representantes dos trabalhadores ¢ de trés anos.

Clausula 30.2

Processo eleitoral

1- O sindicato ou trabalhadores que promove a eleicdo comunica aos servigos competentes do Ministério
responsavel pela area laboral (DGERT) e ao EP, a data do ato eleitoral, devendo fazé-lo com uma antecedéncia
minima de 90 dias.

2- O EP compromete-se a prestar toda a colaboragdo que se mostre necessaria a realizagdo do ato eleitoral,
nomeadamente afixando a comunicagao referida no niimero anterior deste artigo e facultando informago aos
promotores do ato eleitoral que permita a constitui¢do da comissao eleitoral nos termos legais.

3- O EP compromete-se a colocar ao dispor da comissdo eleitoral os meios necessarios para o cabal cumpri-
mento das suas fung¢des, nomeadamente colocando ao seu dispor uma sala nas suas instalagdes, devidamente
equipada para a realizacdo de reunides e trabalho de preparagdo, apuramento e fiscalizagdo do ato eleitoral,
bem como os meios de transporte € comunicagdo que se mostrem necessarios para a entrega e recolha de urnas
eleitorais e demais atos relacionados com o processo.

Clausula 31.7

Crédito de Horas

1- Os representantes dos trabalhadores dispdem de um crédito de 14 horas por més para o exercicio das suas
fungdes.

2- O crédito de horas diz respeito ao periodo normal de trabalho e conta como tempo de servico efetivo.

3- A intencdo de gozar do direito ao crédito de horas deve ser comunicada ao EP, por escrito e com uma
antecedéncia minima de | dia ou, na sua impossibilidade, nos 2 dias uteis seguintes.

4- As auséncias que os representantes possam ter no exercicio das suas fungdes e que ultrapassem o crédito
de horas referido no n.° 1, sdo consideradas faltas justificadas, contando como tempo de servigo efetivo.

5- As auséncias referidas no nimero anterior sdo comunicadas, por escrito, com um dia de antecedéncia ou,
na sua impossibilidade, nos dois dias tteis seguintes ao primeiro dia de auséncia.

6- O ndo cumprimento do disposto no nimero anterior torna as faltas injustificadas.

Clausula 32.*

Direito de consulta e proposta

1- O EP deve consultar, por escrito e, pelo menos, duas vezes por ano, previamente ou em tempo util, os
representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores sobre:

a) A avaliag@o de riscos, incluindo os respeitantes aos grupos de trabalhadores sujeitos a riscos especiais;

b) As medidas de seguranga e satde, antes de as por pratica ou, logo que seja possivel, em caso de aplicagdo
urgente das mesmas;

¢) As medidas que, com impacto nas tecnologias ou fungdes, tenham repercussdes sobre a satde e a segu-
ranga dos trabalhadores;

d) O programa e a organizacdo da formag@o em seguranga e saude no trabalho;

e) A designacdo ou exoneracdo de trabalhadores para fungdes especificas no dominio da segurancga e satde
no trabalho;

f) A designacédo de trabalhadores responsaveis pela aplicagdo de medidas de primeiros socorros, combate a
incéndios e evacuagdo de trabalhadores, a respetiva formag@o e o material disponivel;

2) O recurso a servicos de apoio exteriores ou a técnicos qualificados para assegurar o desenvolvimento das
atividades de seguranca e saude no trabalho;

h) O material de protecdo a utilizar;

i) Os riscos profissionais, medidas de protecdo e prevengdo ¢ a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgdo/servigo;

) Alista anual dos acidentes de trabalho mortais ¢ dos que geram incapacidade para o trabalho superior a
trés dias Uteis;

k) Os relatérios dos acidentes de trabalho.
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2- Quando consultados, os representantes dos trabalhadores t€ém quinze dias para emitir o respetivo parecer.

3- O prazo referido no niimero anterior pode ser alargado, tendo em conta a extensdo ou a complexidade da
matéria.

4- O EP que ndo acolha o parecer emitido pelos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, pelos pro-
prios trabalhadores, deve informa-los dos fundamentos da ndo aceitagdo, nos termos legais.

5- As consultas feitas pelo EP aos representantes dos trabalhadores, bem como as respetivas respostas e
propostas apresentadas, devem constar de registo em livro proprio, organizado pelo 6rgao ou servigo. Os re-
presentantes dos trabalhadores devem organizar, eles proprios, um arquivo nos mesmos moldes.

Clausula 33.2

Outros Direitos dos Representantes dos Trabalhadores para Seguranca e Saude no Trabalho

1- O EP deve por a disposi¢@o dos RT instalagdes adequadas, bem como meios materiais e técnicos necessa-
rios, incluindo transporte para visitar os locais de trabalho, desde que solicitado com antecedéncia.

2- Sem prejuizo da informagao referida na clausula 26" (Direito de informagao) deste ACEP, os representan-
tes dos trabalhadores para segurancga e satde no trabalho t€m direito a:

a) Informagdes técnicas objeto de registo e aos dados médicos coletivos ndo individualizados;

b) Informacdes técnicas provenientes de servigos de inspego e outros organismos competentes no dominio
da seguranca e satde no trabalho.

3- Sem prejuizo do disposto na clausula 27* (Direito de formagao) deste ACEP, o EP deve proporcionar con-
digdes para que os representantes dos trabalhadores recebam formagao adequada, concedendo, se necessario,
licenga com remunerag@o ou sem remuneragao caso beneficiem de subsidios especificos provenientes de outra
entidade.

4- Os RT podem solicitar a intervencao de autoridades inspetivas, bem como apresentar as suas observagoes
do decurso de visitas e fiscaliza¢des efetuadas.

5- Os representantes dos trabalhadores tém direito a distribuir informagao relativa a seguranga e saude no
trabalho, bem como a afixa-la em local apropriado, proporcionado pelo EP.

6- Os representantes dos trabalhadores tém direito a reunir pelo menos uma vez por més com o 6rgéo de
direcdo do 6rgdo ou servigo, para discussdo e analise de assuntos relacionados com a seguranga e satde no
trabalho.

7- O tempo despendido na reunido referida no nimero anterior nao afeta o crédito de horas mensal.

8- Da reunido referida nos ntimeros anteriores sera lavrada ata que deve ser assinada por todos os presentes.

Da ata deve ser dada uma copia aos representantes dos trabalhadores para arquivo proprio.

9- Os representantes dos trabalhadores beneficiam de prote¢ao em caso de procedimento disciplinar e des-
pedimento, nos termos definidos na legislagao:

10- Os representantes dos trabalhadores nao podem ser mudados de local de trabalho sem o seu acordo, sal-
vo quando esta mudanga resulte da mudanca de instalagdes do 6rgao ou servigo ou decorrer de normas legais
aplicaveis a todo o pessoal.

11-Do uso abusivo dos direitos consagrados neste artigo por parte de representantes dos trabalhadores pode
incorrer responsabilidade disciplinar, civil ou criminal, nos termos gerais da lei.

SECCAO I
Servicos de Seguranca e Satide no Trabalho

Clausula 34.?

Servicos de Seguranca e Saiide no Trabalho

1- O EP compromete-se a organizar os servicos de Seguranga e Satde no Trabalho de acordo com as moda-
lidades previstas na lei privilegiando a modalidade de servico interno.

2- A atividade de Seguranca no Trabalho deve ser assegurada no proprio EP com a afetacdo de técnicos
superiores ou técnicos tendo presente a Lei 102/2009 de 10 de setembro.

3- A atividade de Medicina no Trabalho tem sobre si a responsabilidade técnica da vigilancia da saude dos
trabalhadores devendo para isso prestar atividade durante o nimero de horas necessario a realiza¢ao dos atos
médicos, de rotina ou de emergéncia e outros trabalhos que deva coordenar, sendo coadjuvado pelo enfermeiro
do trabalho.
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Clausula 352

Objetivos

A agdo dos servigos de seguranca e satde no trabalho tem como objetivos:
a) O estabelecimento e manutengdo de condi¢des de trabalho que assegurem a satide dos trabalhadores;
b) O desenvolvimento de condigdes técnicas que assegurem a aplicagdo das medidas de prevengdo previstas
na clausula 24* (Deveres do Empregador Publico) do presente ACEP;
¢) A informar e formar os trabalhadores e seus representantes no dominio da seguranga e saude no trabalho;
d) A informar e consultar os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, em
conformidade com o disposto clausula 32° (Direito de consulta ¢ proposta) deste ACEP.

Clausula 36.%

Competéncias

1- As atividades técnicas de seguranga ¢ saude no trabalho s@o exercidas por técnicos superiores ou por
técnicos devidamente certificados nos termos da legislagdo aplicavel.

2- Sem prejuizo do disposto na lei, compete aos Servigos de Seguranga ¢ Saude no Trabalho:

a) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construcdo e/ou alteragdo das instalagdes, bem como relativos
as matérias de prevengdo de riscos, equipamentos ¢ métodos de trabalho;

b) Identificar e avaliar os riscos profissionais, assegurando que as exposigdes dos trabalhadores a agentes
quimicos, fisicos e biologicos ¢ aos fatores de risco psicossociais ndo constituem risco para a sua seguranca
e saude;

¢) Garantir a adequagao do trabalho ao trabalhador, com vista a atenuar o trabalho mondtono e repetitivo e
a reduzir a exposi¢@o aos riscos psicossociais;

d) Planificar, de forma integrada, as atividades de Seguranga e Saude no Trabalho, tendo em conta a preven-
¢do e a avaliagdo de riscos, bem como a promoc¢ao da saude;

e) Elaborar um programa de prevengao de riscos;

/) Elaborar o relatério anual de atividades do Servigo de Seguranca e Saide no Trabalho;

2) Informar e formar os trabalhadores sobre os riscos profissionais para a sua seguranga ¢ saide, bem como
sobre as medidas de protegdo e de prevengdo;

h) Organizar os meios destinados a preveng¢ao, propor medidas de protegao coletiva e individual e coordenar
as medidas a adotar, em caso de perigo grave e iminente;

i) Propor a implementagdo das medidas de combate a incéndios, de primeiros socorros e de evacuagao de
pessoas;

J) Assegurar a correta distribui¢do e utilizacdo de fardamento ¢ equipamento de protegao individual;

k) Afixar sinalizagdo de seguranca nos locais de trabalho;

/) Investigar e analisar todos os incidentes, acidentes de trabalho e doencas relacionadas com o trabalho,
assegurando a aplicagdo de medidas corretivas para evitar novas ocorréncias;

m) Recolher, organizar, analisar e manter atualizados os dados sobre acidentes de trabalho e doengas pro-
fissionais, designadamente em termos estatisticos;

n) Coordenar as inspegdes internas de seguranga sobre o grau de controlo de riscos ¢ sobre a observancia das
normas e medidas de prevengdo nos locais de trabalho;

o) Promover a garantir a vigilancia da satide dos trabalhadores, em total cooperagdo e articulagdo com o
servico de Medicina do Trabalho.

Clausula 37.2

Medicina do trabalho

1- A responsabilidade técnica da vigilancia da satde cabe ao médico do trabalho que, por juramento, esta
obrigado a sigilo profissional.

2- Nos termos do numero anterior, cabe ao médico do trabalho realizar os seguintes exames de satde:

a) Exames de admissao, antes do inicio da prestacdo do trabalho ou nos 15 dias subsequentes;

b) Exames periddicos, anuais para trabalhadores com idade superior a 50 anos e de dois em dois anos para
os demais trabalhadores;

¢) Exames com periodicidade inferior, a definir pelo médico do trabalho e dependendo da area de atividade
do trabalhador, do seu estado de satde ou dos resultados da prevencao de riscos;

d) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes materiais de trabalho, pas-
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siveis de se refletir nocivamente sobre a saude dos trabalhadores;

e) No caso de regresso ao trabalho apos auséncia superior a 30 dias, motivada por acidente ou doenga

3- Se assim o entender, o médico do trabalho pode solicitar exames complementares ou pareceres médicos
especializados.

4- Sempre que a repercussdo do trabalho e das condi¢cdes em que este se realiza se revelar nocivo para a
satide do trabalhador, o médico do trabalho deve comunicar o facto ao responsavel dos servi¢os de seguranca
e saude no trabalho, se o estado de saude do trabalhador o justificar.

Clausula 38.2

Encargos

O EP suporta todos os encargos com a organizagao e funcionamento dos servigos de seguranga e satide no
trabalho, incluindo exames, avaliagdes de exposigdes, testes e demais agdes realizadas para a prevengao de
riscos profissionais e para a vigilancia da saude.

SECCAO IV
Disposi¢cdes comuns

Clausula 39.?

Equipamentos de proteciio individual

1- E equipamento de protegdo individual (EPI) todo o equipamento, complemento ou acessério, que se des-
tine a ser utilizado por um trabalhador para se proteger dos riscos para a sua seguranga e saude.

2- O EPI ¢ fornecido sempre que ndo seja possivel eliminar os riscos na fonte ou quando nao for possivel a
colocagao de protecao coletiva, ou ainda quando ndo seja possivel a sua limitacao através de protecao coletiva
nem por métodos ou processos de organizagdo do trabalho.

3- Compete ao EP:

a) Fornecer, gratuitamente, aos trabalhadores os Equipamentos de Prote¢do Individual, doravante designa-
dos EPI, bem como a sua substitui¢do quando necessaria;

b) Informar e formar os trabalhadores sobre a correta utilizagdo dos respetivos EPI;

¢) Garantir que o equipamento de prote¢do individual s6 ¢ utilizado pelo trabalhador a quem foi confiado.
Em caso de necessidade justificada, a utilizagdo de EPI por mais que um utilizador fica sujeita a autorizag@o
expressa do EP, que garante as medidas necessarias a salvaguarda das condi¢cdes de seguranga e saude dos
utilizadores.

d) Garantir a lavagem do fardamento dos trabalhadores.

4- A escolha dos EPI deve ser conforme os padrdes normativos, designadamente tendo em conta principios
de adequabilidade, concecdo e fabrico, compatibilidade, conforto, ergonomia e conformidade, nos termos da
legislagdo aplicavel.

5- Os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, devem ser consultados,
previamente e em tempo til, sobre a escolha dos EPI, bem como de quaisquer outros equipamentos e farda-
mentos a utilizar.

6- Com as necessarias adaptacdes, o disposto nos numeros anteriores aplica-se a selecdo, fornecimento,
manutencao e substituicdo de quaisquer outras pegas de fardamento ou equipamento para os trabalhadores.

Clausula 40.*

Vestiarios, Lavabos e Balnearios

1- O EP obriga-se a instalar os trabalhadores em boas condigdes de seguranga ¢ satde, provendo os locais
de trabalho com os requisitos necessarios e indispensaveis, incluindo a existéncia de vestiarios, lavabos ¢
balnearios, para uso dos trabalhadores.

2- Os vestiarios, lavabos e balnearios disponibilizados devem ser de facil acesso e garantindo uma utilizagdo
separada por mulheres e homens.
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Clausula 41.2

Refeitorios e locais para refeiciio

O EP compromete-se a colocar a disposicdo dos trabalhadores locais condignos, arejados ¢ asseados, ser-
vidos de agua potavel, com mesas e cadeiras suficientes e equipados com os eletrodomésticos que sejam mini-
mamente necessarios a confegdo e aquecimento de refeigdes ligeiras em nos locais de trabalho, ou, quando tal
ndo se mostre possivel, a assegurar que os trabalhadores se possam deslocar do seu local de trabalho para outro
para o refeitorio do EP onde este promove a confeg@o de refeicdes completas e nutricionalmente equilibradas.

Clausula 42.2

Primeiros Socorros

Sem prejuizo de instalagdes proprias para prestar cuidados de primeiros socorros, a EP, através dos ser-
vicos de segurancga e satde no trabalho, garante em todos os locais de trabalho material basico de primeiros
socorros, situado em lugar de facil acesso e devidamente identificado.

Clausula 43.2

Principios sobre o consumo de dlcool e de outras substincias psicoativas

1- A dependéncia do alcool, como de outras drogas, deve ser entendida como uma doenca e, tratada como
tal, sem discriminagao e com recurso aos correspondentes servicos de saude.

2- O tratamento e reabilitacdo de trabalhador ou trabalhadora s6 se pode realizar mediante solicitacdo ou
aceita¢do voluntaria do préprio/a, ndo podendo ser exercida qualquer medida de pressdo ou coacdo para o
efeito.

3- Todo aquele que queira receber tratamento e reabilitagdo para os seus problemas relacionados com o
consumo de alcool ou droga ndo deve ser alvo de discriminagdo, devendo gozar dos direitos de reserva sobre
a vida privada, da confidencialidade dos dados, da mesma seguranca de emprego e das mesmas oportunidades
de promogao que os seus colegas;

4- Durante o tratamento, o EP garante a manuten¢@o do posto de trabalho ou, com o seu acordo, a transfe-
réncia do trabalhador/a para outras fungdes, sem perda de quaisquer direitos e regalias;

5- As disposigdes constantes desta clausula, bem como da regulamentag@o especifica sobre a matéria a
elaborar pelas partes no prazo de noventa dias apos a entrada em vigor do presente ACEP, serdo sempre inter-
pretadas e integradas em pleno respeito pelo espirito do enquadramento juridico nacional, comunitario e in-
ternacional e nomeadamente a luz das diretivas estabelecidas na Deliberagao 890/2010 da Comissao Nacional
de Protecdo de Dados, ou de qualquer outra que a venha a substituir, que aqui as partes outorgantes acolhem
expressamente.

CAPITULO 1V
Disposicoes Finais

Clausula 442

Divulgacdo Obrigatéria
Este ACEP ¢ de conhecimento obrigatdrio de todos quantos exercem atividades no EP, pelo que deve ser
distribuido um exemplar a cada trabalhador.

Clausula 45.2

Participacio dos trabalhadores

1- O EP compromete-se a reunir periodicamente com a associagdo sindical subscritora para analise e discus-
sdo de aspetos que digam respeito aos trabalhadores.

2- As associagdes sindicais tém direito, no ambito do artigo 340.° da LTFP, a afixar no interior do 6rgdo ou
servigo, em local e area apropriada, para o efeito reservado pelo EP, textos, convocatorias, comunicagdes ou
informacdes relativas a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder
a sua distribui¢do, mas sem prejuizo, em qualquer dos casos do funcionamento normal do 6rgédo ou servicos.
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Clausula 46.*

Procedimento Culposo

A violagdo das normas previstas neste ACEP ¢ passivel de procedimento disciplinar, nos termos da legis-
lagdo aplicavel.

Clausula 47.2

Comissao Paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma Comissao Paritaria com competéncia para interpretar e integrar as
disposic¢des deste acordo, composta por dois membros de cada parte.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢ao, cada uma das partes indica a outra, no prazo de 30 dias apds a pu-
blicagao deste Acordo, a identificacdo dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substitui¢do dos seus representantes mediante comunicag@o a outra parte e a
DGAEP, com antecedéncia minima de 15 dias sobre a data em que a substitui¢do produz efeitos.

5- As deliberagdes da Comissao Paritaria quando tomadas por unanimidade passam a constituir parte deste
acordo.

6- As reunides da Comissao Paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, mediante notificagao
formal, com antecedéncia ndo inferior a 15 dias, com indica¢ao do dia, hora e agenda pormenorizada dos
assuntos a serem tratados.

7- Das reunides da Comissao Paritaria sdo lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

8- As despesas emergentes do funcionamento da Comissao Paritaria sdo suportadas pelas partes que lhe
deram origem.

9- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sdo efetuadas por carta registada.

S. Jodo dos Caldeireiros, 4 de julho de 2025.

Pela Junta de Freguesia de S. Jodo dos Caldeireiros:

St.* Mariana Ricardina Costa, na qualidade de presidente da Junta de Freguesia de S. Jodo dos Caldeirei-
ros, St.* Claudia Margarida Cipriano Brito, na qualidade de secretaria da Junta de Freguesia de S. Jodo dos
Caldeireiros e Sr. José Francisco Gomes Candeias, na qualidade de tesoureiro da Junta de Freguesia de S.
Jodo dos Caldeireiros.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

Sr. Osvaldo Cipriano Mestre Rodrigues, na qualidade, membro da diregdo nacional e mandatario por efeito
do disposto do artigo 48.° dos estatutos do STAL, publicados no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série,
n.° 3, de 22 de janeiro de 2014 e Sr.* Vera Cristina Fernandes Horta das Dores, na qualidade de membro da
diregdo nacional e mandatario, nos termos conjugados dos artigos 48.° ¢ 45.°, nimero 2 alinea ¢) dos estatutos
do STAL.

Depositado em 11 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
67/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

COMISSOES DE TRABALHADORES

II - ELEICOES

Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER (TPNP, ER) - Eleicao

Comissdo de Trabalhadores da Turismo do Porto ¢ Norte de Portugal, E.R. - Eleigdo em 26 de junho de
2025, para o mandato de 2 anos.

Efetivos:

Nuno Ferreira.
Leonel Franco.
Domingos Pereira.

Suplentes:

Pedro Botelho.
Fernanda de Jesus.
Ana Figueiredo.

Registado em 14 de julho de 2025, nos termos da alinea b) do numero 6 do artigo 331.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas, anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.° 6/2025, a fl. 19 do livro n.° 1.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo entre a Lusitania - Companhia de Seguros, SA e outra e o Sindicato Nacional
dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA - Revisao global

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

(Ambito pessoal)

1- O presente acordo coletivo de trabalho (ACT) obriga, por um lado, as empresas subscritoras e por outro
os trabalhadores a elas vinculados por contrato de trabalho representado pelo sindicato outorgante.

2- O presente ACT ¢ também aplicavel aos ex-trabalhadores das empresas cujos contratos de trabalho ces-
saram, por reforma ou por invalidez, na parte respeitante a direitos que lhes sdo especifica e expressamente
atribuidos neste ACT, bem como os trabalhadores em situac¢do de pré-reforma.

3- Os trabalhadores ndo filiados no sindicato outorgante poderdo beneficiar do presente ACT, nos termos da
lei, desde que expressem formalmente essa op¢ao nos trés meses seguintes a entrada em vigor do mesmo, ou
apos a entrada em vigor do contrato de trabalho, se posterior.

4- As empresas subscritoras do presente ACT sdo a Lusitania - Companhia de Seguros, SA e a Lusitania
Vida, Companhia de Seguros, SA, abrangendo um universo de cerca de 496 trabalhadores, que desenvolvem
a sua atividade no setor segurador.

Clausula 2.2

(Ambito territorial)

O presente acordo coletivo de trabalho aplica-se em todo o territério nacional.

Clausula 3.2

(Vigéncia)

1- O presente ACT entra em vigor na data da sua publica¢do no Boletim do Trabalho e Emprego e vigorara
por um periodo inicial de trés anos, renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de trés anos, en-
quanto ndo cessar por alguma das formas legalmente previstas, nomeadamente por via de denuincia efetuada
por qualquer uma das partes.

2- A tabela salarial, o subsidio de refei¢ao e demais clausulas de expressdo pecunidria vigorardo pelo perio-
do para eles expressamente acordado.

3- A dentincia do presente ACT pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de 60
dias relativamente ao termo da vigéncia inicial ou da sua renovacao, devendo ser acompanhada de proposta
negocial global.

4- A mera proposta de revisao do presente ACT pode ser feita por qualquer das partes, com uma antece-
déncia minima de 60 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do presente ACT, ou da sua renovacao,
devendo ser acompanhada de proposta negocial.

5- As partes, em caso de impossibilidade de se obter acordo relativamente a proposta negocial, em consequ-
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éncia de uma dentincia, acordam submeter-se a comissao de arbitragem constante do anexo I, o qual faz parte
integrante do presente ACT.

6- A falta de ades@o a arbitragem voluntaria por parte das empresas subscritoras do presente ACT, implica a
manutenc¢do em vigor do ACT enquanto ndo for revogado, no todo ou em parte, por outra convengao.

7- No caso do requerente ou requerido ser o sindicato e este ndo aderir a arbitragem, nos termos do anexo |
ou se ndo existir acordo por parte do mesmo quanto a indica¢do do arbitro de parte, o presente ACT cessara
a sua vigéncia nos termos legais ¢ findo o prazo maximo de 18 meses, onde se inclui a conciliagdo, mediagado
e arbitragem.

8- Apds a caducidade, ¢ até a entrada em vigor de outra convengao coletiva de trabalho ou decisdo arbitral,
mantém-se os efeitos acordados pelas partes.

9- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, manter-se-do também, até a entrada em vigor de nova con-
vengdo ou pelo prazo de 12 meses contados da caducidade, consoante o que se revelar mais curto, os efeitos
previstos neste ACT sobre:

— Promogdes e progressao salarial - Clausula 7.%;

— Durag@o do trabalho e organizagdo dos horarios - Clausula 18.%

— Duragao das férias - Clausula 25.%

— Dispensas no Natal, Pascoa e dia de aniversario - Clausula 29.%

— Subsidio de refei¢do - Clausula 40.%;

— Prémio de permanéncia - Clausulas 46.%;

— Opgodes ao prémio de permanéncia - Clausula 47.%;

— Complemento do subsidio por doenga - Clausula 49.%;

— Seguro de saude - Clausula 50.%;

— Seguro de vida - Clausulas 51.%

— Apoio escolar - Clausula 55.%;

— Plano Individual de Reforma - Clausula 57.°

CAPITULO I

Enquadramento e formacao profissional

Clausula 4.2

(Classificacao profissional)

1- Os grupos e categorias profissionais bem como as respetivas fungdes, eventuais graus de experiéncia e
permanéncia na fungdo, complexidade e remuneragdes, sdo definidos pelo empregador que devera classificar
os trabalhadores abrangidos pelo ACT tendo em conta as fungdes que cada um efetivamente exerce, devendo
obrigatoriamente existir a devida correspondéncia com as categorias definidas no presente ACT.

2- Na organizagao interna dos recursos humanos o empregador adotard como referéncia as categorias pro-
fissionais constantes do anexo II, bem como os respetivos niveis salariais.

3- A remunerag@o base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em conta o valor minimo obrigatorio pre-
visto no anexo III para o nivel salarial em que se enquadra a categoria profissional do trabalhador constante
Nno mesmo anexo.

4- Sempre que a tabela salarial do anexo III seja revista, a remuneracdo base mensal do trabalhador sera
atualizada em percentagem idéntica a que for acordada para a sua categoria profissional ou, se for caso disso,
ao nivel salarial que lhe corresponda.

5- As remuneragdes, para além das obrigatoriamente decorrentes deste ACT (margens livres), poderdo ser
absorvidas, por efeitos de aumentos salariais futuros, até ao limite de:

a) 50 %, para os grupos salariais de GS1 a GSS, inclusive;

b) 100 % para os grupos salariais acima de GS5.

Clausula 5.2

(Avaliagdo de desempenho)

1- As empresas deverao instituir sistemas de avaliacdo de desempenho profissional.
2- O sistema de avalia¢do de desempenho devera contemplar, obrigatoriamente, os seguintes aspetos:
a) Conhecimento prévio do trabalhador;
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b) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da avaliagdo para uma comissdo de recurso definida
pelo empregador, que devera ser impar, equilibrada e composta por 3 elementos;

¢) Decis@o do eventual recurso no prazo maximo de 60 dias, com a respetiva comunicagio escrita ¢ funda-
mentada ao recorrente;

d) Em caso de incumprimento do prazo indicado na alinea anterior, o recurso ¢ deferido tacitamente.

3- O resultado da avalia¢do devera ser tido em conta, nas promocgdes facultativas, na atribuicdo de remu-
neragdes que excedam os minimos obrigatérios, bem como na atribuicdo de eventuais prémios facultativos.

4- A comissdo de recurso, prevista na alinea b), do nimero 2, integrara um representante escolhido pelo tra-
balhador, o diretor de recursos humanos ou 6rgao similar e o diretor do 6rgédo de estrutura ao qual o trabalhador
se encontra adstrito. O trabalhador recorrente tera a faculdade de ser ouvido pela comissdo de recurso.

5- Ap6s a decisdo da comissdo de recurso, ¢ sem prejuizo da conclusdo do processo de avaliagdo de desem-
penho que se finalizara com a referida decisdo, o trabalhador podera, se assim o entender, fazer consignar a
sua discordancia face a mesma.

6- Os tempos da auséncia dos representantes dos trabalhadores para atividade desenvolvida nas estruturas de
representagdo coletiva sdo contabilizados pela pontuagdo média dos ultimos 3 anos, com avalia¢do, anteriores
a requisigdo.

7- Nas situagdes de licenga parental, doenca, acidente de trabalho ¢ assisténcia a filhos até aos 12 anos ou
com deficiéncia, doenga cronica ou doenca oncologica, a avaliagdo de desempenho sera efetuada com base no
periodo de exercicio de fungdes, desde que este seja igual ou superior a 90 dias.

Clausula 6.2

(Estagios de ingresso na companhia)

1- O ingresso nas categorias dos grupos profissionais técnico e operacional podera ficar dependente de um
periodo de estagio que, em caso algum, podera exceder 12 meses de trabalho efetivo na empresa.

2- O nivel minimo remuneratério dos trabalhadores em estdgio nos termos do niimero anterior sera o cor-
respondente a 80 % do previsto no anexo III para a categoria profissional para a qual estagiam, ndo podendo
ser inferior ao nivel salarial GSI.

3- O disposto nesta clausula e no ACT nio se aplica aos estagios integrados em programas regulados por
legislacdo propria, nomeadamente aos estagios profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

4- Os trabalhadores que ja tenham prestado servigo no setor segurador por um periodo, seguido ou interpo-
lado, igual ou superior a 5 anos, ndo serdo abrangidos pelo regime constante dos niimeros anteriores.

Clausula 7.2

(Promocdes e progressio salarial)

1- As promogdes e progressoes salariais devem pautar-se por critérios objetivos e transparentes que tenham
em conta entre outros os seguintes fatores:

a) Avaliacao de desempenho;

b) Anos de experiéncia na categoria e no empregador;

¢) Situacdo econdmica e financeira da empresa.

2- Sem prejuizo do empregador definir o seu proprio sistema de promocdes e progressdes salariais, os traba-
lhadores transitam obrigatoriamente:

— Do nivel E3 para o nivel E2, decorridos 5 anos;

— Do nivel E2 para o nivel E1, decorridos 7 anos;

— Do nivel C2 para o nivel C1, decorridos 5 anos,

e desde que verificadas, cumulativamente, as seguintes condigdes:

a) Para os trabalhadores inseridos no nivel C2, E3 ou no nivel E2, terem obtido, respetivamente, nos 5 ou
nos 7 anos de permanéncia, nos referidos niveis, uma avaliacdo de desempenho média igual ou superior a
65 %;

b) Nao terem sido objeto de procedimento disciplinar sancionado, nos anos de permanéncia nos respetivos
niveis.

3- A existéncia de uma avalia¢do negativa em determinado ano do periodo que antecede a transi¢ao, implica
que a contagem do tempo se suspenda nesse(s) ano(s).

4- A existéncia de procedimento disciplinar sancionado com sangao superior a repreensao registada, durante
o periodo de permanéncia no nivel, implica que a contagem do tempo se suspenda pelo periodo de dois anos.
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5- As promogdes produzem efeitos com referéncia ao primeiro dia do més seguinte a ocorréncia do facto
que as determina.

Clausula 8.2

(Principios gerais da formacio profissional)

1- Com o objetivo de favorecer a profissionalizacao e integracao dos trabalhadores nas empresas, as partes
consideram que a formagdo continua ¢ um instrumento fundamental para a sua prossecugdo e deve orientar-se
pelos seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para a eficacia e produtividade das empresas;

¢) Adaptar-se as mudancgas provocadas quer pelos processos de inovacdo tecnologica, quer pelas novas
formas de organizar o trabalho;

d) Contribuir, através da formagao profissional continua, para o desenvolvimento e inovagao da atividade
seguradora;

e) Considerar a formagao, através da organizacdo e participagdo em cursos, atividades e programas, como
elemento de referéncia para o sistema de classificagdo profissional e da estrutura retributiva.

2- A politica formativa devera pautar-se pelos seguintes critérios:

a) Profissionalizacdo e desenvolvimento dos recursos humanos, satisfazendo as necessidades de formagao
profissional dos trabalhadores no seio das empresas, facilitando, a0 mesmo tempo, o acesso dos trabalhadores
a melhores qualificacdes;

b) Plena universalizagdo da a¢ao formativa, que devera abarcar todos os trabalhadores da empresa;

¢) Entendimento reciproco da formagao profissional como uma responsabilidade do empregador e do traba-
lhador e da sua dupla dimensao como direito e dever;

d) Conexao entre os programas das agdes formativas e as necessidades de qualificagdo profissional;

e) Valorizagdo como fator estratégico para a produtividade das empresas e como variavel estrutural indis-
pensavel a qualquer estratégia de crescimento;

/) Continuidade com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento das qualificagdes profissionais.

3- Os planos de formagdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a informagao da comissao de traba-

lhadores ou, na sua falta, a comissao sindical ou aos delegados sindicais ou ao sindicato.

CAPITULO 111
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho

Clausula 9.

(Mobilidade geografica)

1- O empregador pode transferir qualquer trabalhador para outro local de trabalho desde que essa mudanca
nao o obrigue a percorrer distancia superior a 50 km a que ja percorre no trajeto de ida e volta entre a sua
residéncia permanente e o local de trabalho.

2- A empresa custeara o acréscimo de despesas impostas pelas deslocacdes didrias de e para o novo local de
trabalho, no valor correspondente ao custo em transportes coletivos, dentro de horarios compativeis e tempos
aceitaveis, exceto no caso de:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;

b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma rede de transportes publicos e
sem que a mudanca determine um acréscimo do custo em transportes coletivos;

¢) A transferéncia ocorrer a pedido do trabalhador.

3- A empresa pode, ainda, nos termos previstos na lei, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se
a alteracdo resultar da mudanca ou da extingdo total ou parcial do estabelecimento onde o trabalhador presta
servico, custeando nos termos legais as despesas decorrentes dessa alteracao.

Clausula 102

(Mobilidade funcional)

1- O empregador pode, quando o interesse da empresa o exija, encarregar temporaria ou definitivamente o
trabalhador de fungdes ndo compreendidas na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional a que
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pertence desde que tal ndo implique modificagdo substancial da posigdo do trabalhador.

2- A ordem de alteragdo de fungdes deve ser devidamente justificada e, quando tiver carater temporario,
indicar a previsibilidade da sua duracdo, a qual numa primeira fase, ndo devera ser superior a seis meses,
podendo ser renovavel enquanto se mantiverem os motivos invocados pela empresa para motivar a alteragéo,
até ao limite de 1 ano.

3- Havendo alteragdo definitiva de fungdes nos termos desta clausula, sera assegurada ao trabalhador forma-
¢do profissional adequada e reclassificacdo de acordo com as novas fungdes a desempenhar, sem prejuizo do
disposto nos niimeros seguintes.

4- A alteragdo definitiva de fungdes podera ser precedida de um tirocinio de duragdo nio superior a 7 me-
ses, durante o qual o trabalhador tera direito a receber um complemento de vencimento igual a diferenca, se
a houver, entre a sua remuneragdo efetiva mensal ¢ aquela que seja devida pelas fungdes que passa a exercer.

5- O direito ao complemento referido no nimero anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as
novas fungdes, cessam se, durante ou no fim do tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a
situacdo anterior.

6- A alteragdo definitiva de fungdes que implique a mudanga de categoria s6 pode ser efetuada para categoria
superior, salvo os casos previstos na lei.

7- Todas as altera¢des definitivas previstas nesta clausula dependerdo de acordo escrito do trabalhador.

Clausula 11.2

(Interinidade de funcdes)

1- Entende-se por interinidade a substituicdo de fung¢des que se verifica enquanto o trabalhador substituido
mantém o direito ao lugar.

2- O inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao trabalhador interino, devendo ser justifica-
da, indicando a duracdo previsivel da mesma, que ndo podera ser superior a seis meses, com possibilidade
de renovagdo até ao limite de um ano, salvo se o trabalhador substituido se encontrar em regime de prisao
preventiva ou no caso de doenga, acidente, requisi¢ao por parte do governo, entidades publicas ou sindicato
outorgante.

3- O trabalhador interino recebera um suplemento de remuneragao igual a diferencga, se a houver, entre a sua
remuneragdo base mensal e a remuneragdo base mensal do nivel de remuneragdo correspondente as fungdes
que estiver a desempenhar, enquanto perdurar a situagdo de interinidade e sempre que tal situacao ultrapassar
30 dias seguidos, excluido o periodo de férias do trabalhador substituido.

4- Em qualquer hipotese, se o interino permanecer no exercicio das fungdes do substituido para além de 30
dias apos o regresso deste ao servi¢o ou para além de 60 dias seguidos ap6s a cessagdo do contrato de trabalho
do trabalhador substituido, considerar-se-a que o trabalhador interino foi definitivamente promovido a cate-
goria do substituido.

Clausula 12.2

(Transferéncia por motivo de satde)

1- Qualquer trabalhador pode pedir, por motivo atendivel de saude, a transferéncia para outro servigo, me-
diante a apresentagdo de atestado médico passado pelos servicos médicos da empresa, do Servico Nacional de
Satde ou por médico especialista.

2- Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa, qualquer das partes podera recorrer para uma junta
médica, composta por trés médicos, um indicado pelo candidato, outro pelo empregador e o terceiro, que
presidira, escolhido pelos outros dois, ou, ndo havendo acordo sobre a escolha, por solicitagdo a Ordem dos
M¢édicos ou ao Servigo Nacional de Saude.

3- A transferéncia fica sujeita a decisdo favoravel da junta médica e desde que o empregador tenha disponi-
vel um posto de trabalho compativel.

4- O trabalhador transferido mantera o nivel de remuneracdo correspondente a categoria de onde ¢ transfe-
rido, sem prejuizo de evolucgdes futuras no novo posto de trabalho.

Clausula 132

(Teletrabalho)

1- A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso a tecnologias de informagao
e de comunicacdo, mediante a celebragdo de contrato escrito para a presta¢do subordinada de teletrabalho, com
todos os direitos e garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente ACT.
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2- O horario praticado pelo trabalhador em regime de teletrabalho esta enquadrado de acordo com a clausula
18.* do presente ACT.

3- Para compensar o trabalhador do acréscimo de custos adicionais presumidos com a prestagdo de teletra-
balho, ¢ atribuido um subsidio didrio no valor minimo de 1,00 €.

4- O valor ora definido ¢ aplicado as situagdes de teletrabalho em regime completo ou teletrabalho parcial,
sendo o valor apurado mensalmente, consoante os dias de teletrabalho efetivamente prestados em cada més.

5- A prestagdo do trabalho em regime de teletrabalho esta sujeita as regras estabelecidas no Coédigo do Tra-
balho.

6- A matéria prevista na presente clausula podera ainda ser objeto de regulamentagdo interna, caso em que,
para além do cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei em termos de audigdo das estruturas representa-
tivas dos trabalhadores, devera ser dado conhecimento da mesma ao sindicato outorgante, prévio a respetiva
entrada em vigor.

7- A empresa podera definir, por regulamento interno, as atividades e as condi¢des em que a adogao do tele-
trabalho devera ser por ela aceite, o qual, a existir, devera prever, nomeadamente:

a) A conciliagdo com o direito de descanso do trabalhador de acordo com as regras do presente ACT e na lei,
relativamente a organizagdo do tempo de trabalho;

b) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como a responsabilidade pelas inerentes despesas de
consumo e de utilizagio;

¢) Adaptagdes necessarias em matéria de seguro de acidentes de trabalho.

8- O trabalhador que preste as suas fungdes em regime de teletrabalho, permanente ou parcial, mantém di-
reito ao subsidio de alimentacdo e a todos os demais beneficios e direitos contratuais e extracontratuais, nao
podendo sofrer qualquer tipo de discriminagdo pelo facto de ndo se encontrar presencialmente nas instalagdes
da empresa.

9- Cessando o contrato de teletrabalho referido na presente clausula, e mantendo-se o vinculo contratual ao
empregador, o trabalhador retomara as fun¢des anteriormente exercidas, ou outras equivalentes, salvo acordo
escrito em contrario.

Clausula 14.2

(Trabalho a tempo parcial)

1- E permitida a prestagio de trabalho a tempo parcial, o qual deveré estar obrigatoriamente sujeito a forma
escrita.

2- A prestagdo de trabalho a tempo parcial carece de acordo prévio do trabalhador.

3- O contrato de trabalho a tempo parcial regulara, entre outros, a possibilidade de o trabalhador ingressar
ou regressar a tempo completo.

Clausula 15.2

(Comissio de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissdo de servigo as funcgdes
de dirigente e de gestor, mesmo que os trabalhadores ndo estejam na dependéncia hierarquica direta dos titu-
lares do 6rgao de administracdo da empresa ou equivalente.

Clausula 16.*

(Cedéncia ocasional de trabalhadores)

1- A empresa pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica ou economicamente
associadas ou dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que ela faga parte, ou a enti-
dades, que independentemente da natureza societaria, mantenham estruturas organizativas comuns, desde que
os trabalhadores manifestem por escrito o seu acordo a cedéncia.

2- Para efeitos da aplicacdo do niimero anterior, presume-se que as empresas signatarias do presente ACT
retinem, nas relagdes que estabelecem entre si, as condigdes ali referidas.

3- A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito assinado pelas empresas ce-
dente e cessionaria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e respetiva durag@o.

4- O trabalhador cedido fica sujeito ao poder de direcdo do cessionario, mas mantém o vinculo contratual
inicial com empregador cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

5- A cedéncia vigorara pelo periodo indicado no acordo que a titula, podendo a sua duragdo inicial ou reno-
vada ser superior aos limites previstos na lei geral do trabalho.
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Clausula 172

(Pluralidade de empregadores)

1- Os trabalhadores poderdo, nos termos previstos na lei, obrigar-se a prestar trabalho a varios empregadores
desde que estes estejam juridica ou economicamente associados ou dependentes, ou a agrupamentos comple-
mentares de empresas de que os empregadores fagam parte ou a entidades que, independentemente da natureza
societaria, mantenham estruturas organizativas comuns.

2- Para efeitos da aplicacdo do niimero anterior, presume-se que as empresas signatarias do presente ACT
retinem, nas relagdes que estabelecem entre si, as condigdes ali referidas.

3- A pluralidade de empregadores devera ser titulada por contrato escrito, que devera conter os seguintes
elementos:

a) ldentificacdo, assinaturas ¢ domicilio ou sede das partes;

b) Indicacdo da atividade do trabalhador, do local e do periodo normal de trabalho;

¢) Indicacdo do empregador que representa os demais no cumprimento dos deveres e no exercicio dos direi-
tos emergentes do contrato de trabalho.

CAPITULO IV

Duracio e organizacio do tempo de trabalho

Clausula 18.2

(Duracio do trabalho e organizacio dos horarios)

1- A duragdo do tempo de trabalho ¢ de 7 horas por dia e 35 horas por semana, prestado todos os dias titeis
de segunda a sexta-feira, ressalvado o disposto no presente ACT, designadamente o previsto relativamente a
trabalho por turnos e, no omisso, o previsto na lei.

2- Os tipos de horarios praticaveis pela empresa sdo, entre outros, os seguintes:

a) Horario de referéncia - Aquele que ¢ compreendido entre as 8h45 e as 12h45 e entre as 13h45 e as 16h45,
de 2. a 6.% feira;

b) Horario fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo
de descanso diario, sdo fixos, mas diferem das previstas no horario de referéncia;

¢) Horario flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatorios, mas as horas de inicio e termo do
trabalho, bem como o intervalo de descanso diario, sdo mdveis e ficam na disponibilidade do trabalhador;

d) Horario por turnos - Aquele em que o trabalho ¢ prestado em rotagdo por grupos diferentes de trabalha-
dores no mesmo posto de trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho
noturno.

3- O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho diario é definido tendo em atengdo as necessi-
dades dos servigos, e ndo sera inferior a 1 hora nem superior a 2 horas, salvo o disposto no numero seguinte.

4- Os limites do nimero anterior poderdo ser aumentados ou reduzidos em trinta minutos, mediante acordo
escrito com o trabalhador.

5- Entre a hora de encerramento ao publico e a hora de saida dos trabalhadores devera mediar um periodo
ndo inferior a trinta minutos.

6- A definicao e alteracao dos horarios de trabalho com caracter geral, deverdo ser comunicadas, por escrito,
as estruturas representativas dos trabalhadores.

7- Sempre que um trabalhador preste servigo com visor ou atendimento telefonico, por cada periodo de 2
horas consecutivas de trabalho nessas fungdes, havera uma pausa facultativa de 10 minutos, que sera incluida
no tempo de trabalho, desde que ndo conflitua ou prejudique o trabalho que aquele esteja a desenvolver.

8- O horario flexivel, sempre que instituido em beneficio do trabalhador, ndo se reconduz a uma qualquer
modalidade de isengao de horario de trabalho e ndo podera ser interpretado como um consentimento do em-
pregador a prestacao de trabalho suplementar ou trabalho noturno.

9- A empresa podera instituir outros tipos de horario ou regimes de tempo de trabalho cuja implementagao
dependa de previsdo em instrumento de regulamentagio coletiva de trabalho, designadamente o previsto no
anexo IX, o qual faz parte integrante do presente ACT.
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Clausula 192

(Isencio de horario de trabalho)

1- Para além das situacdes legalmente previstas, poderdo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores
cujas fungdes regularmente desempenhadas o justifiquem, nomeadamente os que integrem os grupos profis-
sionais de dirigente, gestor, técnico, operacional e apoio, excluindo os trabalhadores que exer¢am fungdes de
atendimento ou assisténcia em centros de atendimento.

2- Sempre que a isengdo de horario de trabalho revista a modalidade de ndo sujeigdo aos limites maximos
do periodo normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, doze
horas seguidas entre dois periodos diarios de trabalho consecutivos, ressalvadas as excegdes previstas na lei.

3- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terdo direito a remuneracéo especifica nos termos previs-
tos na clausula 43.%

Clausula 20.2

(Tolerancia de ponto)

1- A titulo de tolerancia, o trabalhador pode entrar ao servico com um atraso até¢ 15 minutos diarios, que
compensara, obrigatoriamente, no proprio dia ou, no caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia 0til
seguinte.

2- A faculdade conferida no niimero anterior s6 podera ser utilizada até 75 minutos por més.

3- O regime de tolerancia ndo se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime de horario flexivel e de isengdo
de horario de trabalho.

Clausula 21.?

(Trabalho suplementar)

1- E admitida a prestagdo de trabalho suplementar nos termos legais.

2- O trabalho suplementar ¢ pago pelo valor da retribuicdo horaria com os seguintes acréscimos:

a) 50 % pela primeira hora ou fragdo desta e 75 % por hora ou fracdo subsequente, em dia ttil em periodo
diurno;

b) 65 % pela primeira hora ou fragdo desta e 93,75 % por hora ou fracdo subsequente, em dia util em periodo
noturno;

¢) 100 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em dia
feriado.

3- A compensag¢ao do trabalho suplementar pode ser efetuada mediante reducdo equivalente do tempo de
trabalho, pagamento em dinheiro ou ambas as modalidades.

4- A compensagao do trabalho suplementar pode, em alternativa ao pagamento em dinheiro com os acrés-
cimos referidos no numero anterior, ser efetuada mediante a redugdo equivalente do tempo de trabalho ou
através da conjugacao de ambas as modalidades, desde que exista acordo entre a empresa e o trabalhador.

Clausula 22.2

(Trabalho por turnos)

1- A prestagao de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei ¢ nos niimeros seguintes.

2- As interrupgdes no periodo de trabalho diario inferiores a 30 minutos, seguidos ou interpolados, determi-
nadas pelo empregador, sdo consideradas incluidas no tempo de trabalho.

3- Os trabalhadores por turnos terdo direito a um dia de descanso semanal ¢ a um dia de descanso semanal
complementar, apos 5 dias de trabalho consecutivos, devendo esses dias corresponder ao sabado ¢ domingo
pelo menos de quatro em quatro semanas.

4- O trabalho prestado em regime de turnos que inclua periodo noturno é pago com acréscimo de 25% sobre
a remuneracdo base, salvo se tiver sido acordada uma remunerag@o cujo valor integre o subsidio de turnos ou
se o subsidio de turnos tiver sido incorporado na remuneragao efetiva.

5- O trabalhador s6 pode mudar de turno apds o dia de descanso semanal.

6- Os trabalhadores que trabalhem em regime de turnos terdo o descanso semanal ao sabado e domingo, pelo
menos de quatro em quatro semanas.
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Clausula 23.*

(Utilizagdo de ferramenta digital no Ambito da relagio laboral)

1- A utilizagdo de ferramentas digitais cedidas pelas empresas devera ter em consideragdo a necessaria
conciliagao com o direito ao descanso do trabalhador, de acordo com as regras previstas neste ACT e na lei
relativamente a organiza¢do do tempo de trabalho, nomeadamente no que respeita a horarios de trabalho,
periodos de descanso entre jornadas, de descanso semanal obrigatdrio, férias e dias feriados, garantindo o seu
direito a intimidade.

2- As empresas deverdo, através de politica interna, desenvolver agdes de formagdo e sensibilizagao dos
trabalhadores para um uso razoavel das ferramentas tecnologicas que evite o risco de fadiga, abrangendo, em
principio, com as necessarias adaptagdes, todos os trabalhadores, independentemente da forma de prestacdo
de trabalho.

3- A matéria prevista na presente clausula podera ainda ser objeto de regulamentagdo interna, caso em que,
para além do cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei em termos de audigdo das estruturas representa-
tivas dos trabalhadores, devera ser dado conhecimento da mesma ao sindicato outorgante, prévio a respetiva
entrada em vigor.

Clausula 24.*

(Transformacio digital)

1- Nos processos de transformagao digital, as empresas informarao o sindicato subscritor sobre as mudancas
tecnologicas que se venham a produzir na mesma, quando estas se apresentem como relevantes e possam ter
consequéncias significativas no nivel de emprego e ou implicar mudangas substanciais nas condi¢des laborais.

2- As empresas, quando iniciem processos desta natureza, terdo de ministrar a formagéo necessaria aos tra-
balhadores afetados, dotando-os das competéncias ¢ habilitagdes necessarias para enfrentar a transformacao
digital que pretendam implementar internamente.

CAPITULO V

Férias, faltas e interrupc¢ao do trabalho

Clausula 25.2

(Duracio das férias)

1- O periodo anual de férias tem a duracao de 25 dias uteis, incorporando ja o eventual aumento de niimero
de dias previsto na lei, até o limite dos trés dias.

2- No ano de cessagao do impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, com inicio em ano anterior, o
trabalhador tem direito as férias nos termos legalmente previstos para o ano de admissao, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servi¢o prestado no ano do inicio da suspensao, ndo podendo o seu somatorio
ser superior a 25 dias tteis.

3-No ano de admissdo, o trabalhador tem direito a dois dias tteis de férias por cada més de duragdo do
contrato, até o maximo de 24 dias tteis, cujo gozo pode ter lugar apos seis meses completos de execugao do
contrato.

4- Da aplicacao do disposto nos niimeros anteriores nao podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais
de 30 dias tteis de férias.

5- Sem prejuizo do disposto no ntimero anterior, a duracao do periodo anual de férias referido no numero um
nao se aplica aos casos especiais de duracdo do periodo de férias previstos no Codigo do Trabalho.

Clausula 26.*

(Faltas)

1- As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

2- Sao consideradas faltas justificadas as previstas na lei, designadamente as seguintes:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b) As motivadas por falecimento de:

1) Conjuge ndo separado de pessoas ¢ bens e de pessoa com quem o trabalhador viva em unido de facto ou
em economia comum, filho, enteado ou regimes conexos - Até 20 dias consecutivos;
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11)Outros parentes ou afins no 1.° grau na linha reta - Até 5 dias Uteis consecutivos;

111) Outro parente ou afim na linha reta ou no 2.° grau da linha colateral - Até 2 dias uteis consecutivos.

¢) As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

d) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel ao traba-
lhador, nomeadamente observancia de prescricdo médica no seguimento de recurso a técnica de procriag@o
medicamente assistida, doenga, acidente ou cumprimento de obrigacéo legal;

e) As motivadas por necessidade de prestagdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, neto ou
membro do seu agregado familiar, nos termos previstos na lei;

1) As motivadas por acompanhamento de gravida ou luto gestacional, nos termos da lei;

2) As motivadas por deslocag@o a estabelecimentos de ensino de responsavel pela educacdo de menor por
motivo da situagdo educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até quatro horas por trimestre, por
cada menor;

h) As dadas por trabalhador eleito para estrutura de representagdo coletiva dos trabalhadores, nos termos da
lei;

i) As dadas por candidato a cargo publico, nos termos da correspondente lei eleitoral,

) As autorizadas ou aprovadas pela empresa;

k) As demais que por lei forem qualificadas.

3- Sao consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no numero anterior.

Clausula 27.2

(Interrupcio do periodo de férias)

1- O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja temporariamente impedido
por doenga ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que haja comunicacdo do mesmo ao empregador.

2- Para efeitos do niimero anterior, ¢ desde que a empresa seja informada das respetivas ocorréncias, con-
sidera-se que as férias ndo se iniciam ou serdo interrompidas, pelos seguintes periodos, nos seguintes casos:

a) Doenga do trabalhador ou acidente de trabalho, por todo o periodo de duragdo desta;

b) Auséncias por motivo de falecimento de conjuge, parente ou afim, nas situagdes previstas na clausula
25.%, nimero 2, alinea b), pelo periodo maximo ali previsto;

¢) Trés dias consecutivos em caso de interrup¢ao da gravidez ou luto gestacional do conjuge ou equiparado
do trabalhador;

d) Licenga parental em qualquer das modalidades previstas na lei, por todo o periodo de duragdo destas;

e) Licenga em situagdo de risco clinico durante a gravidez, por todo o periodo de duracdo desta;

f) Licenga por interrupgdo da gravidez, por todo o periodo de duracdo desta;

g) Licenga por adogdo, por todo o periodo de durago desta.

3- Para efeitos do disposto no numero anterior, ¢ equiparado a conjuge a pessoa que viva em permanéncia
com o trabalhador em condigdes analogas as dos conjuges.

4- Terminados os periodos de interrupgao previstos na presente clausula, o gozo das férias ¢ automaticamen-
te retomado até ao termo do periodo restante que estava previamente marcado, devendo o periodo correspon-
dente aos dias ndo gozados ser remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos termos legais.

5- Alicenga por situagdo de risco clinico durante a gravidez, para deslocagdo a unidade hospitalar localizada
fora da ilha de residéncia para realizagao de parto, por interrupgdo de gravidez, por adog@o e a licenga parental
em qualquer modalidade, suspendem o gozo das férias, devendo os dias remanescentes ser gozados apos o seu
termo, mesmo que tal se verifique no ano seguinte.

Clausula 28.?

(Feriados)
Além dos feriados obrigatorios no Continente e nas Regides Autonomas, serdo ainda observados a Terca-
-Feira de Carnaval, o feriado municipal da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado distrital.

Clausula 29.*

(Dispensas no Natal, Piscoa e dia de aniversario)

1- Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade na tarde da quinta-feira
anterior ao Domingo de Pascoa e na véspera do dia de Natal.
2- As empresas podem optar por encerrar os servigos nos periodos referidos no niimero anterior.
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3- Os trabalhadores estao ainda dispensados do cumprimento do dever de assiduidade no dia do seu aniver-
sario, ou em alternativa o seu gozo no dia util seguinte, caso o aniversario ocorra em dia feriado fixo.

Clausula 30.2

(Auséncia por aplicacdo de medida de coacio penal)

1- A auséncia por motivo de prisdo preventiva do trabalhador, ou por lhe ter sido aplicada qualquer outra
medida de coacdo impeditiva da prestacdo de trabalho, determina a suspensao do contrato de trabalho, salvo
se a auséncia tiver duragdo nao superior a um més, caso em que sera considerada autorizada pela empresa e
sujeita ao regime das faltas justificadas com perda de remuneragao.

2- Enquanto ndo for proferida decisdo condenatoria que venha a privar o trabalhador da liberdade, o posto de
trabalho do trabalhador sera garantido, pelo prazo de 90 dias, contados desde o inicio da aplicagdo da medida
de coacdo penal privativa da liberdade, sem prejuizo de o mesmo poder ser ocupado temporariamente em caso
de necessidade da empresa.

3- Se o trabalhador for judicialmente condenado, aplica-se o regime previsto na lei.

4- O disposto nos numeros anteriores desta clausula ndo prejudica o direito do empregador proceder de
imediato a instauracdo de procedimento disciplinar, se for caso disso.

Clausula 31.7

(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coagio penal)

1- Os membros do agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coagdo impeditiva da prestag@o de
trabalho podem solicitar, ao empregador deste, apoio pecuniario, verificadas cumulativamente as condi¢des
seguintes:

a) O requerente integre o agregado familiar do trabalhador e seja como tal considerado para efeitos da lei
fiscal;

b) O trabalhador nao receba salario da empresa ha pelo menos trés meses;

¢) Nao esteja a correr contra o trabalhador procedimento disciplinar ou inquérito prévio por factos lesivos
de interesses patrimoniais da empresa ou ofensas punidas por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos
dos corpos sociais, seus delegados ou representantes;

d) O agregado familiar do trabalhador fique em situacao de caréncia econémica reconhecida pela empresa;

e) O beneficiario do apoio nao esteja também indiciado pela pratica do ilicito que determinou a aplicacao da
medida de coacdo penal ao trabalhador.

2- O apoio a conceder pela empresa ao agregado familiar do trabalhador terd a duragdo maxima de seis me-
ses, ¢ de valor idéntico ao do IAS (Indexante dos Apoios Sociais) quando haja apenas um beneficiario, sendo
acrescido de metade desse valor por cada beneficiario para além do primeiro, com o limite maximo para todos
eles do correspondente a duas vezes o montante do IAS.

3- O apoio sera pago pela empresa aos beneficiarios que o solicitem e cessa por qualquer dos motivos se-
guintes:

a) Seja atingido o periodo maximo de duragdo previsto no nimero anterior;

b) Cesse o contrato de trabalho;

¢) Deixem de verificar-se os pressupostos da respetiva atribuigao.

CAPITULO VI
Seguranca e saide no trabalho

Clausula 322

(Principios gerais)

1- Todas as instalagdes deverdo dispor de condigdes de seguranga e prevengao contra incéndios, devendo os
locais de trabalho ser dotados das condigdes de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o
risco de doengas profissionais, garantindo a higiene, comodidade e seguranca dos trabalhadores.

2- Para além do disposto no nimero anterior, devera ainda ser garantida a existéncia de boas condigdes
naturais e/ou artificiais em matéria de arejamento, ventilagdo, iluminag@o, intensidade sonora e temperatura.

3- As instalagdes de trabalho, sanitarias e outras e respetivos equipamentos, devem ser convenientemente
limpos e conservados, devendo a limpeza ser efetuada, na medida do possivel, fora das horas de trabalho.
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4- Sempre que o empregador proceder a desinfegoes das instalagdes com produtos toxicos devera respeitar
as indicacdes técnicas dos produtos ¢ margens de seguranga recomendadas pelo respetivo fabricante para
reutilizagdo das areas afetadas.

5- Os trabalhadores e seus orgaos representativos podem requerer fundamentadamente a comissao de segu-
ranga ¢ saude a realizacdo de inspecdes sanitarias através de organismos ou entidades oficiais ou particulares
de reconhecida idoneidade e capacidade técnica, sempre que se verifiquem quaisquer condi¢des andmalas que
possam afetar de imediato a satde dos trabalhadores.

6- Os custos decorrentes da inspecdo ¢ reposi¢ao das condigdes de salubridade sdo da exclusiva responsabi-
lidade do empregador, quando por este autorizados.

Clausula 33.2

(Comissio de seguranca e saide no trabalho)

1- No empregador podera ser instituida, a pedido das estruturas de representagao dos trabalhadores, uma
comissdo paritaria permanente de seguranga e saiide no trabalho, nos termos previstos na lei.

2- A comissdo permanente sera constituida por um numero par de membros, até ao maximo de quatro. Me-
tade ¢ indicada pela comissao de trabalhadores da empresa, de entre os respetivos membros, ou pelo sindicato
outorgante quando inexista na empresa aquela estrutura de representagdo. A outra metade ¢ indicada pelo
empregador.

3- Os membros da comissdo permanente poderdo ser substituidos a todo o tempo pela entidade que os in-
dicou.

4- A comissao de seguranca tem, nomeadamente, as seguintes competéncias:

a) Elaborar o seu proprio regulamento de funcionamento, bem como o regulamento de saude e seguranga,
propor alteragdes aos mesmos e zelar pelo seu cumprimento;

b) Zelar pelo cumprimento das disposi¢des legais e contratuais referentes a esta matéria;

¢) Colaborar com o empregador e com os trabalhadores com vista a uma permanente melhoria das condi-
¢des de seguranca e satide no trabalho;

d) Apreciar as sugestdes e reclamacgdes dos trabalhadores sobre seguranga e satide no trabalho;

e) Avaliar potenciais riscos e analisar os elementos disponiveis relativos aos acidentes de trabalho e doencas
profissionais e estudar as circunstancias e as causas de cada um dos acidentes ocorridos, incluindo aqueles
que ndo dao origem a incapacidades, apresentando as medidas recomendadas para evitar acidentes idénticos;

/) Promover a divulgagdo de informagdo em matéria de seguranga e satide no trabalho;

g) Pronunciar-se sobre a programagao anual dos servigos de seguranga e saude no trabalho.

5- A comissao de seguranga e saude no trabalho retine ordinariamente, pelo menos, uma vez por trimestre,
devendo elaborar ata de cada reunido, podendo, ainda, ser convocadas reunides extraordindrias sempre que a
maioria dos seus membros o solicite.

Clausula 34.?

(Medicina no trabalho)

1- Os trabalhadores tém direito a utilizar os servi¢cos de medicina no trabalho, disponibilizados pelo empre-
gador nos termos da lei, para efeitos de prevencao da seguranga e saude no trabalho.

2- Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste ACT, os trabalhadores serdo, quando o soli-
citarem, submetidos a exame médico, com vista a determinar se se encontram em condigdes fisicas e psiquicas
adequadas ao desempenho das respetivas funcdes.

3- A empresa deve promover a realizagdo de exames médicos bianuais aos trabalhadores com idade inferior
a 45 anos de idade e anuais aos trabalhadores com idade igual ou superior a 45 anos de idade.

4- Os exames médicos referidos nos ntimeros anteriores incluirdo, salvo opinido médica em contrario ou
oposi¢ao do trabalhador:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;

b) Rastreio auditivo e visual;

¢) Hemoscopias;

d) Analise sumaria de urina.

5-No caso de a empresa ndo cumprir o disposto nos niimeros anteriores até 15 de outubro do ano em que
se devam realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 dias, promover por sua iniciativa a re-
alizacdo dos respetivos exames, apresentando posteriormente as despesas & empresa, que se obriga a paga-las
no prazo de 10 dias.

BTE 28 | 33



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 28 B:; 29 julho 2025

CAPITULO VII
Atividade sindical

Clausula 35.2

(Atividade sindical)

1- No exercicio legal das suas atribui¢des, as empresas reconhecem ao sindicato os seguintes tipos de atu-
acao:

a) Desenvolver atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através de delegados sindicais e
das comissdes sindicais, legitimados por comunicagdo do respetivo sindicato;

b) Eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

¢) Dispor, sendo membro de 6rgaos sociais de associagao sindical, do tempo necessario para, dentro ou fora
do local de trabalho, exercerem as atividades inerentes aos respetivos cargos, sem prejuizo de qualquer direito
reconhecido por lei ou por este ACT;

d) Dispor, sendo membro de 6rgdo social de associagdo sindical, que ndo beneficie de estatuto de membro
da diregdo, do tempo necessario para participar nas reunides desse 6rgao, sendo esses periodos considerados
justificados, sem perda de quaisquer direitos incluindo remuneragao, e sem prejuizo de qualquer direito reco-
nhecido por lei e por este ACT, até ao limite de 21 horas anuais e de trés membros por sindicato;

e) Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinarias por periodo determinado e
mediante solicitagdes devidamente fundamentadas da direcao sindical, sem prejuizo de qualquer direito reco-
nhecido por lei ou por este ACT;

1) Dispor a titulo permanente e no interior da empresa de instalagdes adequadas para o exercicio das fungdes
de delegado e de comissdo sindical, devendo ter, neste Gltimo caso, uma sala propria, tendo sempre em conta
a disponibilidade da area para o efeito;

g) Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos
termos da lei e observadas as normas de seguranca adotadas pela empresa;

h) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até a0 maximo de 15 horas por ano,
sem perda de quaisquer direitos consignados na lei ou neste ACT, desde que assegurem o regular funciona-
mento dos servigos que nao possam ser interrompidos e os de contacto com o publico;

i) Afixar, no interior da empresa ¢ em local apropriado, bem como no portal interno da empresa, informa-
¢des de interesse sindical ou profissional, bem como proceder a respetiva distribuicdo por via de lista de dis-
tribuicao de correio eletronico, para todos os trabalhadores em regime de teletrabalho permanente ou parcial,
lista esta disponibilizada pela empresa ao sindicato outorgante;

j) Zelar pelo cumprimento do ACT e das leis sobre matéria de trabalho.

2- Os membros dos corpos gerentes da associag@o sindical e os delegados sindicais ndo podem ser transfe-
ridos para local de trabalho situado fora da area da sua representagao sindical.

Clausula 36.?

(Trabalhadores dirigentes sindicais)

1- Os trabalhadores dirigentes sindicais com fungdes executivas nos sindicatos, quando por estes requisita-
dos, manterdo o direito a remuneragdo e demais direitos e regalias consignados neste ACT e na lei, como se
estivessem em efetividade de servico, de acordo com o previsto nos niumeros seguintes.

2- O sindicato tem o direito de requisitar, com remuneracdo mensal integral paga pelo empregador, um
dirigente por cada empregador.

3- Nos empregadores com menos de 250 trabalhadores, a requisi¢ao, para efeitos do disposto no nimero 1
desta clausula, s6 podera ser efetuada com o acordo da entidade empregadora.

4- O regime previsto nesta clausula ndo pode prejudicar os direitos decorrentes da lei.

Clausula 37.2

(Trabalhadores delegados sindicais)

1- O delegado sindical tem direito, para o exercicio das suas fungdes, a um crédito de seis horas por més, ou
oito horas por més se fizer parte de comissdo sindical.
2- O nimero maximo de delegados sindicais com direito a crédito de horas ¢ determinado nos termos da lei.
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Clausula 38.*

(Quotizacao sindical)
1- O empregador procederd, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da quota sindical e enviara essa
importancia ao sindicato respetivo até ao dia 10 do més seguinte.
2- O empregador devera enviar, até ao limite do prazo indicado no numero anterior, o respetivo mapa de
quotizagdo devidamente preenchido, preferencialmente em formato digital compativel com folha de calculo.

CAPITULO VIII

Remuneracio, seguros e outros abonos

Clausula 39.2

(Classificacao das remuneracdes)

1- Para efeitos deste ACT, entende-se por:

a) Remuneragdo base mensal: A remuneragdo certa mensal definida nos termos do anexo III aplicavel ao
grupo profissional e categoria em que se enquadra o trabalhador;

b) Remuneragdo base anual: O somatoério das remuneragdes base mensais auferidas pelo trabalhador no
mesmo ano civil, incluindo o que lhe ¢ pago a titulo no subsidio de férias e de subsidio de Natal desse ano;

¢) Remuneragao efetiva mensal: Constituida pela remuneracdo base mensal acrescida de outras prestagdes
regulares e periodicas, pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contrapartida do seu traba-
lho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio didrio de refei¢ao, o prémio pecuniario de permanéncia na em-
presa, a remuneragao por trabalho suplementar ou para compensar eventuais saldos de horas, as contribui¢des
para o Plano Individual de Reforma, bem como as prestagcdes que nos termos legais ndo sdo consideradas
remuneragao;

d) Remuneragio efetiva anual: O somatorio das remuneragdes efetivas mensais acrescidas dos subsidios de
férias e de Natal auferidos pelo trabalhador no mesmo ano civil.

Clausula 40.?

(Subsidio de refeicio)

1- A contribuicdo para o custo da refeicdo, por dia efetivo de trabalho, ¢ a fixada no anexo III.

2- Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho, ou de trabalho suplementar prestado em dia
de descanso semanal ou feriado, sé terdo direito a subsidio de refei¢ao os trabalhadores que prestem, no mini-
mo, 4 horas de trabalho em cada dia exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial, caso em que recebera
um montante proporcional ao nimero de horas trabalhadas nesse dia.

3- Quando o trabalhador se encontrar em servigo da empresa, em consequéncia do qual lhe seja pago pelo
empregador o custo da refei¢do principal compreendida no respetivo horario de trabalho, ou tenha direito ao
reembolso das despesas que a incluam, ndo beneficiara do disposto nesta clausula.

4- O subsidio de refeicao ¢ ainda devido sempre que o trabalhador cumpra integralmente a duragdo do tra-
balho semanal previsto na cldusula 18.% ainda que por referéncia a tempos médios.

5- O pagamento do subsidio de refei¢do ¢ efetuado em pecuniario, podendo ser pago através de outra moda-
lidade, desde que haja o acordo do trabalhador.

Clausula 41.2

(Subsidio de férias)

1- O subsidio sera pago na data imediatamente anterior ao inicio do gozo das férias ou do seu maior periodo
quando estas forem repartidas, podendo o empregador optar por paga-lo antecipadamente.

2- O subsidio ¢ de montante igual ao valor da remuneragdo efetiva mensal a que o trabalhador tiver direito
em 31 de dezembro do ano em que se vencem as férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do sub-
sidio ja pago, se for caso disso.

3- Quando o periodo de férias for inferior ao indicado da clausula 24.%, nimero 1, o subsidio de férias sera
proporcional ao numero dos dias de férias a que o trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este
efeito a redugdo do periodo de férias por opcao do trabalhador para evitar a perda de remuneragdo por motivo
de faltas.
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Clausula 42.2

(Subsidio de Natal)

1- O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a remuneracdo efetiva mensal, pagavel con-
juntamente com a remuneragdo do més de novembro.

2- A importancia referida no nimero anterior sera igual a que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro
do ano em que se vence o subsidio, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se for
caso disso.

3- Nos anos da admissdo, suspensdo ou cessacao do contrato de trabalho, o subsidio de Natal ¢ proporcional
ao tempo de servigo prestado nesses anos.

Clausula 43.2

(Remuneracio por isencio de horario de trabalho)

1- S6 as modalidades de isengdo de horario de trabalho previstas na presente clausula conferem direito a
remuneragdo especifica, a qual serd calculada sobre a remuneragdo base mensal do trabalhador, nos termos
seguintes:

a) 25 % no regime de isen¢ao de horario de trabalho sem sujei¢@o aos limites maximos dos periodos normais
de trabalho;

b) 15 % no regime de iseng@o de horario de trabalho com possibilidade de alargamento da prestagao até 5
horas por semana.

2- O regime de isengao de horario de trabalho e o respetivo suplemento cessam nos termos acordados ou, se
o0 acordo for omisso, por dentincia do empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 meses.

Clausula 44.?

(Pagamento de despesas de servico em Portugal)

1- O empregador pagara ao trabalhador as despesas efetuadas em servigo e por causa deste, nos termos dos
numeros seguintes.

2- As despesas de deslocagdo em servico de qualquer trabalhador, quando se desloque para fora das localida-
des onde presta normalmente servigo, sao por conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condi¢des
de alimentag@o e alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos fixados no anexo IV.

3- O trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por conta das despesas previsiveis,
calculadas na base dos valores indicados no numero 2 desta clausula.

4- Mediante aviso ao trabalhador, anterior ao inicio da sua deslocagdo, o empregador podera optar pelo re-
embolso das despesas efetivamente feitas, contra a apresentacdo de documentos comprovativos.

5- Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servigo da empresa, desde que previa-
mente autorizado pelo empregador, terdo direito a receber por cada km efetuado em servigo o valor constante
no anexo IV.

Clausula 452

(Pagamento de despesas de servico no estrangeiro)

1- Nas deslocagdes ao estrangeiro em servigo, o trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes
despesas ou a atribuicdo de ajudas de custo, conforme for a opgao da empresa, tendo por referéncia os valores
minimos fixados no anexo IV.

2- Por solicita¢do do trabalhador ser-lhe-do adiantadas as importancias necessarias para fazer face as despe-
sas referidas no niimero anterior.

3- Para além do previsto nos niimeros anteriores o empregador, consoante o que for previamente definido,
reembolsara o trabalhador das despesas extraordinarias necessarias ao cabal desempenho da sua misséo.

Clausula 46.%

(Prémio de permanéncia)
1- A permanéncia na empresa ¢ premiada tendo o trabalhador direito, anualmente, pelo exercicio de fungdes
e ap6s completar 2 anos na empresa, a um valor equivalente a 10 % da sua remuneragio efetiva.
2- O valor do prémio pecuniario referido no nimero anterior sera liquidado conjuntamente com a remune-
racdo do més seguinte ao que o facto ocorrer.
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Clausula 472

(Opgdes ao prémio de permanéncia)

1- Em alternativa ao modelo de atribui¢do do prémio de permanéncia referido na clausula anterior e apds
completar cinco anos de permanéncia no exercicio de fungdes, o trabalhador podera anualmente optar por
outros beneficios nomeadamente:

1.1- Dias de licenca com remuneragéo

a) Quando completar 5 anos na empresa e até aos 49 anos de idade, o trabalhador podera optar pelo gozo de
um dia de licen¢a remunerada;

b) Quando completar 50 anos de idade e até aos 54 anos, o trabalhador podera optar pelo gozo de dois dias
de licenga remunerada;

¢) Apbs os 55 anos de idade e até a passagem a situa¢do de pré-reforma ou de reforma considerando no
caso da velhice a idade normal de acesso a pensédo reforma, o trabalhador podera optar pelo gozo de 3 dias de
licenga remunerada,
ou

1.2- Comparticipagao adicional para o Plano Individual de Reforma

a) Quando completar 5 anos na empresa, o trabalhador podera optar por uma contribuigdo extraordinaria
para o Plano Individual de Reforma no valor equivalente a 10 % da sua remuneragao efetiva.

2- O trabalhador, até 31 de outubro do ano anterior ao que se verifica o facto, devera comunicar a area que
efetua a gestdo dos recursos humanos qual a modalidade que pretende que lhe seja aplicada no ano subse-
quente.

3- Na auséncia ou comunicagdo fora do prazo previsto no nimero anterior, presume-se que o trabalhador
opta pelo montante pecunidrio previsto na clausula 46.*

4- Sempre que o trabalhador opte pela contribuig@o extraordinaria para o Plano Individual de Reforma, a
mesma sera efetuada até 31 de dezembro do ano em que o facto ocorrer.

Clausula 48.2

(Pressupostos do prémio de permanéncia e dos dias de licenca com remuneracio)

1- A atribuicdo do prémio de permanéncia esta condicionada a verificagdo cumulativa, no respetivo periodo
de referéncia, dos seguintes requisitos:

a) Inexisténcia de faltas injustificadas;

b) Inexisténcia de procedimento disciplinar sancionado com sang@o superior a repreensao registada.

2- Sempre que no ano civil anterior aquele em que o facto ocorre, o contrato de trabalho tenha estado sus-
penso, nomeadamente por impedimento temporario do trabalhador, independentemente do facto ser ou nao
imputavel ao mesmo, incluindo doenga, o montante do prémio de permanéncia ou, na eventualidade de o
trabalhador optar por outra das duas modalidades, sera reduzido na propor¢ao do tempo da suspensao ¢ desde
que a suspensdo nao seja superior a um terco do tempo de trabalho possivel no periodo de referéncia.

3- A redugdo prevista no ponto anterior ndo sera aplicada desde que o motivo da suspensdo do contrato de
trabalho decorra de:

a) Acidente de trabalho ou doengas profissionais;

b) Internamento hospitalar por doenga ou acidente pelo periodo desse internamento, incluindo, se também
justificadas e relacionadas com o internamento, a falta do dia anterior ao internamento e os 30 dias subsequen-
tes a alta hospitalar;

¢) Exercicio de atividade sindical no &mbito de requisi¢ao, nos termos previstos neste ACT.

Clausula 49.*

(Complemento do subsidio por doenca)

1- O empregador esta obrigado a pagar ao trabalhador, quando doente, com incapacidade temporaria para
o trabalho certificada pelo Servico Nacional de Satide, um complemento do subsidio por doenca de montante
igual a diferenca de valor entre a remuneracao efetiva e o subsidio de doenga concedido pela Seguranca Social,
de acordo com o disposto no ntimero 5 da presente clausula.

2- O mesmo se aplicara aos casos de assisténcia a familia, nomeadamente de assisténcia a filhos menores de
12 anos de idade, ou independentemente da idade a filhos com deficiéncia ou doenca crénica.

3- Da aplicagao desta clausula ndo pode resultar remuneragdo efetiva mensal liquida superior aquela que
o trabalhador auferiria se estivesse ao servigo, nem o valor do complemento podera ser superior a 35 % da
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referida remuneracédo efetiva mensal liquida.

4- Sempre que a incapacidade temporaria para o trabalho por motivo de doenga determinar a perda, total ou
parcial, do subsidio de Natal, o empregador adiantara ao trabalhador o valor correspondente ao subsidio que
a Seguranga Social vier a liquidar.

5- O empregador pagara diretamente ao trabalhador a totalidade do que tenha a receber em consequéncia
desta clausula e do regime de subsidios dos citados servigos, competindo-lhe depois receber o subsidio de
doenga que for atribuido pela Seguranca Social.

6- No caso dos servigos da Seguranca Social pagarem diretamente ao trabalhador o subsidio de doenca ou
outros, este devera entregar a empresa o correspondente valor, no prazo de 8 dias ap6s o respetivo recebimento.

7- Em caso de incumprimento pelo trabalhador do disposto no nimero anterior, ¢ para além da obrigagao de
entrega por este dos montantes recebidos da Seguranga Social, a empresa deixara de estar obrigada a efetuar
o adiantamento e a pagar o complemento previsto no numero 1 desta clausula, constituindo ainda infrag@o
disciplinar grave.

8- O pagamento pela empresa do subsidio de doenga devido pela Seguranga Social, nos termos dos nimeros
1 e 2 desta clausula, ¢ considerado abono por conta da remunerag@o do trabalhador, podendo o empregador
compensa-lo em pagamentos de retribui¢des futuras quando o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no
prazo indicado no nimero anterior.

Clausula 50.2

(Seguro de saude)

1- As entidades abrangidas pelo presente ACT ficam obrigadas a contratar um seguro de satde que garanta,
em cada anuidade, aos trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho
estejam suspensos por motivo de doenga, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, a cobertura dos riscos de
internamento e ambulatorio.

2- O seguro previsto no nimero 1 fica sujeito as condi¢des estipuladas na apoélice, nomeadamente no que
respeita aos capitais seguros, a delimitacdo do ambito de cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos e
periodos de caréncia, tendo como referéncia o previsto no anexo V.

Clausula 51.2

(Seguro de vida)

1- Os trabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenca, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, tém direito a um seguro de vida que
garanta o pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos termos a seguir indica-
dos e de acordo com o respetivo facto gerador:

a) 100 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servigo da empresa, incluindo in itinere;

b) 75 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;

¢) 50 000,00 € nos restantes casos.

2- A indemnizacao a que se refere os niumeros anteriores sera paga ao proprio trabalhador no caso de refor-
ma por invalidez ou, em caso de morte, as pessoas que por ele forem designadas como beneficidrios. Na falta
de beneficiarios designados, de pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva indemnizagao sera paga
aos herdeiros legais do trabalhador.

3- O seguro previsto nesta clausula ndo prejudica outros beneficios existentes em cada uma das empresas,
na parte que exceda as garantias aqui consignadas, sendo a sua absorc¢ao calculada de acordo com as bases
técnicas do ramo a que os contratos respeitem.

Clausula 52.*

(Indemnizacio por factos ocorridos em servico)

1- Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, ou de doenga profissional, o empregador
garantird ao trabalhador a remuneragdo efetiva e o subsidio de refei¢do liquidos, devidamente atualizados,
correspondentes a sua categoria profissional, enquanto ndo cessar o contrato de trabalho.

2- No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no nimero anterior, serdo deduzidos os
valores das indemnizagdes recebidas pelo trabalhador a coberto de contrato de seguro de acidentes de trabalho.
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Clausula 532

(Condigdes nos seguros proprios)

1- Os trabalhadores, mesmo em situagdo de reforma e pré-reforma, beneficiam em todos os seguros em
nome proprio de um desconto minimo de 25 % do prémio total ou dos encargos, consoante se trate, respetiva-
mente, de seguros de risco ou seguros de cariz financeiro, salvo se outras condigdes mais favoraveis estiverem
previstas na empresa.

2- Os trabalhadores que utilizem habitualmente viatura de sua propriedade ao servigco da empresa, em fun-
¢des predominantemente externas, beneficiam de um desconto minimo de 60 %, sobre a tarifa aplicavel, no
seguro automoével do veiculo.

Clausula 54.2

(Quebras de caixa)

O risco de quebras de caixa dos trabalhadores que procedam regularmente a pagamentos ou recebimentos
em dinheiro sera coberto pela empresa até ao limite de 2 500,00 € anuais.

Clausula 55.2

(Apoio escolar)

1- Os trabalhadores ao servico efetivo e, bem assim, aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos
por motivo de doenga, ou de acidente de trabalho, com filhos ou afilhados civis menores a seu cargo, matri-
culados em creche, estabelecimento de ensino pré-escolar, basico ou secundario, ou para os matriculados no
ensino superior, politécnico ou universitario, até aos 25 anos de idade, da rede escolar autorizada do ministério
competente, t€ém direito a receber da empresa uma comparticipacdo nas despesas escolares do respetivo edu-
cando.

2- A comparticipagdo referida no niimero anterior tem o valor a seguir indicado:

a) Creche, pré-escolar e 1.° ciclo do ensino basico: 78,00 €;

b) 2.° ciclo do ensino basico: 90,50 €;

¢) 3.° ciclo do ensino bésico e ensino secundario: 130,50 €;

d) Ensino superior, politécnico ou universitario (até aos 25 anos): 133,00 €.

3- O pagamento da comparticipacao devera ser solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto e 30
de novembro do respetivo ano escolar e a sua atribui¢ao depende da verificacdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar imediatamente anterior, devendo verificar-se as
necessarias adaptagdes no caso de o educando frequentar ensino pré-escolar ou creche;

b) Nao ser atribuido por qualquer outra entidade, em relagdo ao mesmo ano escolar e educando, subsidio,
comparticipacao ou outra forma de apoio com idéntica finalidade;

¢) O trabalhador tenha obtido informacao positiva na avaliacao de desempenho profissional referente ao ano
civil anterior ao da solicitagdo da comparticipacao;

d) O trabalhador ndo tenha sido punido disciplinarmente nos ultimos doze meses, nem contra ele esteja pen-
dente acdo disciplinar a data da solicitagdo da comparticipagdo, salvo se aquela acdo vier a ser arquivada ou se
a mesma vier a resultar em sanc¢ao disciplinar igual ou superior a repreensao registada.

4- Excetua-se da alinea a) do numero anterior, os casos em que ndo ha aproveitamento escolar por motivo
de doenga ou outros que devidamente justificados venham a ser aceites pela entidade empregadora, situagdes
em que pode ser atribuido o respetivo apoio.

5- O empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador prova documental das condi¢des e dos
requisitos exigidos para atribui¢do da compensacao e suspender o respetivo pagamento enquanto os documen-
tos solicitados ndo lhe forem entregues.

6- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comparticipagdo sera paga até ao final do més em que foi
solicitada, podendo a empresa optar por desonerar-se desta obrigagdo mediante a atribui¢do de «vale infan-
ciay, «vale educagdo» ou «vale ensino» ou outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao
apoio a que o trabalhador tem direito nos termos desta clausula.

7- Quando os pais, ou padrinhos civis, sejam ambos trabalhadores de empresa signatéria do presente ACT o
apoio previsto na presente clausula apenas sera devido a um deles. Nos casos em que apenas um dos pais, ou
padrinhos civis, ndo retina as condigdes necessarias para receber o apoio previsto nesta cldusula, o apoio serd
atribuido ao pai, mae ou padrinho civil, que as retina.

8- O disposto na presente clausula ¢ também aplicavel, com as necessarias adaptacdes, as situagdes de en-
sino especial.
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Clausula 56.*

(Apoio a Natalidade, adocio ou regime similar)

1- Pelo nascimento, adogdo de filhos ou regime similar, os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem
como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo de doenga ou de acidente de trabalho,
tém direito a um prémio no valor de 1000,00 € a ser pago pela empresa, em dinheiro ou através de vale.

2- No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores de uma das empresas subscritoras do presente
ACT, o beneficio sera pago em valor correspondente a 50 % a cada um deles, salvo se ambos requererem,
conjuntamente, o pagamento da totalidade a um deles.

CAPITULO IX

Plano de poupanca e pré-reforma

Clausula 57.2

(Plano Individual de Reforma)

1- Todos os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam
suspensos por motivo de doenga, acidente de trabalho ou doenca profissional, beneficiam de um Plano Indi-
vidual de Reforma em caso de reforma por velhice ou por invalidez concedida pela Seguranga Social, o qual
integrara e substituird quaisquer outros sistemas de atribuicdo de pensdes de reforma previstos em anteriores
instrumentos de regulamentacao coletiva de trabalho aplicaveis a empresa.

2- O Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na clausula seguinte e no anexo VIII deste ACT.

Clausula 58.?

(Inicio das contribuicdes)

1- A primeira contribui¢do anual do empregador para o Plano Individual de Reforma verificar-se-4, para os
trabalhadores em efetividade de fungdes, no ano em que completem 2 anos de presta¢do de servico efetivo
na empresa, sendo essa contribuicdo proporcional ao nimero de meses trabalhados apds a data aniversario.

2- O trabalhador que inicie a sua atividade profissional numa das empresas subscritoras do presente ACT,
depois de ja ter exercido fungdes na atividade seguradora, tem direito ao Plano Individual de Reforma, a partir
do momento que complete dois anos de antiguidade na empresa.

3- No caso previsto no nimero anterior, o montante do PIR inicial ¢ acumulado com os valores correspon-
dentes aos dois anos iniciais da sua atividade na empresa subscritora do ACT.

Clausula 59.*

(Pré-reforma)

1- Aos trabalhadores que se pré-reformem aplicar-se-a o regime legal da pré-reforma, devendo o respetivo
acordo ser efetuado por escrito e conter:

a) ldentificacdo, assinaturas ¢ domicilio ou sede das partes;

b) Data de inicio da pré-reforma;

¢) Direitos e obrigac¢des de cada uma das partes;

d) Valor da prestacdo anual da pré-reforma;

e) Modo de atualizagdo da prestacéo;

f) Numero de prestagdes mensais em que sera paga.

2- Para além das situagdes previstas na lei, o direito as prestagdes de pré-reforma cessa na data em que o
trabalhador preencher as condi¢des legais para requerer a reforma por velhice.

3- A contribuicdo do empregador para o Plano Individual de Reforma referido nas clausulas anteriores cessa
na data da passagem a situac@o de pré-reforma do trabalhador, salvo acordo das partes em sentido contrario.
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CAPITULO X

Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 60.*

(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)

1- O trabalhador pode, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer que as instrugdes sejam confir-
madas por escrito, nos seguintes casos:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade ou legitimidade;

b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada
informagao;

¢) Quando da sua execugdo possa recear prejuizos que suponha ndo terem sido previstos.

Clausula 61.?

(Pré-reformados e reformados até 31 de dezembro de 2018)

1- Aos trabalhadores pré-reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019 aplicar-se-4, na data da refor-
ma, o regime constante do instrumento regulamentacao coletiva de trabalho («IRCT») aplicével a data em que
se pré-reformaram.

2- Os trabalhadores reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019 continuardo a beneficiar do regime
de atualizacdo das respetivas pensdes ou das pensdes complementares, de acordo com as normas da regu-
lamentacdo coletiva aplicaveis a data da respetiva reforma, tendo em conta que o fator «A» da formula de
atualizacdo indicada nesses IRCT corresponde ao valor do aumento verificado na tabela salarial para o grupo
organizacional onde o reformado se integraria caso estivesse ao servico, de acordo com as tabelas de corres-
pondéncia entre categorias e grupos organizacionais previstas nos anexos VI e VII do presente ACT.

Clausula 62.*

(Comissao paritaria)

1- E instituida, no ambito da presente convengdo coletiva, uma comisso paritaria integrada por represen-
tante do sindicato outorgante ¢ igual numero de representantes das empresas signatarias deste ACT, com
competéncia para interpretar e integrar as clausulas da convengao.

2- A comissdo reunird a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam
presentes todos os membros que a compdem.

3- Na primeira reunido a comissao paritaria elaborara o seu regulamento.

4- S¢6 serdo validas as delibera¢des tomadas por unanimidade.

Clausula 63.2

(Anterior sistema de prémios de antiguidade)

O valor acumulado dos prémios de antiguidade, vencidos até 31 de dezembro de 2016, atribuidos por apli-
cacdo de IRCT anteriormente aplicaveis a relagdo de trabalho, manter-se-4 como valor historico da antigui-
dade do trabalhador, ndo podendo ser absorvido por aumentos da tabela salarial verificados ap6s aquela data.

Clausula 64.*

(Anteriores suplementos de remunerag¢io)

O valor dos suplementos de remuneracdo atribuidos por aplicagdo de IRCT anteriormente aplicéveis a
relacdo de trabalho, auferido pelo trabalhador em 31 de dezembro de 2018, manter-se-4 por incorporag¢ao na
respetiva remuneracao efetiva, so podendo ser absorvido por aumentos salariais futuros quando deixarem de
verificar-se as situacdes que determinaram a atribui¢do desses suplementos.

Clausula 65.*

(Anteriores regimes de isen¢io de horario de trabalho)

Os regimes de isencdo de horario de trabalho pactuados até 15 de janeiro de 2012 e que se mantenham
ininterruptamente em vigor desde essa data poderdo ser cessados por acordo ou, na falta de acordo, por ini-
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ciativa da empresa nos termos do nimero 2 da clausula 42.%, mas nesse caso a respetiva retribuigdo especifica
manter-se-a como valor historico, podendo ser absorvido em futuros aumentos retributivos.

Clausula 66.*

(Regime transitério do prémio de permanéncia)

1- O definido pelas clausulas 46.%, 47.* e 48.% produz efeitos para todos os trabalhadores abrangidos pelo
presente ACT a partir de 1 de janeiro de 2020.

2- Aos trabalhadores que antes da entrada em vigor do presente ACT se encontravam abrangidos pelo acor-
do coletivo de trabalho, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, alte-
rado pelo Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 3, de 22 de janeiro de 2018, e que retinam as condigdes para a
liquidag@o do prémio de permanéncia ai definido, este serd liquidado no ano de 2019 nos seguintes termos e
condigdes:

a)

50 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 4 ¢ 9;
40 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 5 ¢ 0;
30 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 6 ¢ 1;
20 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 7 € 2;
10 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 8 e 3;

b) Os valores serdo liquidados nos meses em que se completarem as respetivas anuidades.

3- Os trabalhadores que, pela aplicacdo do acordo coletivo de trabalho, identificado no numero anterior,
adquiriram direito a utilizagdo de dias de licenga com remunera¢@o, mantém o regime nos termos ali previstos,
até 31 de dezembro de 2019.

4- A partir de 1 de janeiro de 2020, e apenas para os trabalhadores que, pela aplicagao do acordo coletivo de
trabalho, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, adquiriram direito a
utilizacdo de dias de licenga com remuneragao, se pretenderem manter a utilizagdo dos dias nos pressupostos
nele definidos terdo de manter esse regime sem qualquer possibilidade de optar no futuro por qualquer das
modalidades constantes das clausulas 46." e 47.7

5- A possibilidade de escolha prevista no nimero anterior, devera ocorrer até 31 de dezembro de 2019.

6- A cessagdo do contrato de trabalho ndo confere ao trabalhador o direito a auferir o valor correspondente
ao prémio de permanéncia referido no ponto 2, caso a mesma ocorra em data anterior aquela em que se com-
pleta a anuidade.

Clausula 67.?

(Cessacao de efeitos da regulamentacio coletiva anterior)

1- A presente ACT substitui na integra o ACT publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 21,
de 8 de junho de 2019, e alteragdes subsequentes, publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 14, de 15
de abril de 2022, Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 6, de 15 de fevereiro de 2023 e Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 34, de 15 de setembro de 2024.

2- Os direitos e os efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes de convengdes coletivas de
trabalho anteriores cessam com a entrada em vigor do presente ACT por este ser globalmente mais favoravel.

3- Da aplicag@o do presente ACT nao podera resultar, porém, diminui¢do da remuneragdo efetiva nem da
remuneragao base auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em vigor.

Clausula 68.*

(Politicas internas mais favoraveis)

Por politica interna da empresa signataria podem estar ou ser estabelecidas condigdes mais favoraveis para
os trabalhadores.

Clausula 69.2

(Normativos internos)

O empregador deve informar a associag@o sindical outorgante quanto a defini¢do ou alteragdo de contetudo
dos normativos internos a que o presente ACT faz referéncia.
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Clausula 70.2

(Reclassificacao profissional)

Os trabalhadores constantes no anexo VI com os niveis XII ¢ XIII sdo incluidos na @) do nimero 5 da
clausula 4.* Esta ¢ uma disposicdo transitoria referente aos trabalhadores que estiveram abrangidos pelo CCT
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008.

Clausula 71.2

(Linguagem inclusiva)
Sempre que neste ACT se utilize a expressao «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se

devem ter por aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressdo de género ¢
carateristicas sexuais.

Clausula 72.2

(Producao de efeitos)

Os valores da tabela salarial e do subsidio de refeicao indicados no anexo III do presente ACT produzem
efeitos a partir do dia 1 de janeiro do ano a que respeitam, exceto acordo expresso em contrario.

ANEXO I

Convenciao de arbitragem

Os outorgantes do ACT celebrado entre a Lusitania - Companhia de Seguros, SA, a Lusitania Vida - Com-
panhia de Seguros, SA, e o sindicato SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins,
celebram a presente convencao de arbitragem para os efeitos previstos no numero 1 da clausula 3.* do referido
ACT, o qual se rege nos seguintes termos:

1- A comissdo arbitral ¢ constituida pelas partes, nos termos do disposto no niamero 4 infra e tem como ob-
jeto decidir sobre o litigio que resulte da revisdo parcial ou global do presente ACT, nos termos previstos no
numero 1 da clausula 3.* do ACT.

2- A comissao arbitral decidira somente sobre as matérias relativamente as quais as partes ndo cheguem a
acordo no ambito dos processos de revisao parcial ou global do ACT.

3- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a comissao arbitral integrara na sua decisao todas as maté-
rias acordadas que tenham resultado de negociagdes diretas entre as partes, conciliacdo ou mediagao.

4- A comissao arbitral sera composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:

a) Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pelas empresas e pelo sindicato outor-
gante do presente ACT;

b) Um éarbitro presidente, o qual serd indicado pelos arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da
alinea anterior;

¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente a indicacdo do arbitro presidente, sera soli-
citada ao Conselho Econémico e Social a indicagdo deste ultimo.

5- A comissao arbitral iniciard os seus trabalhos assim que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar
prazo para que a parte requerente da arbitragem voluntdria apresente o seu requerimento inicial.

6- Apds a sua constituicdo, a comissdo arbitral devera proferir decisao no prazo de 6 meses.

7- As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si designados e os custos associados ao
arbitro presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma propor¢ao.

8- A comissdo arbitral entregara o texto da decisdo arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efeitos
de deposito e publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

9- Com a publicagdo do novo instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho, cessa a convengao apli-
cavel as relagdes entre os outorgantes.

10-Em tudo o que expressamente nao se encontre previsto no presente anexo, aplicar-se-a o disposto na lei.
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Grupos Categf)ria Descricao Categpria Niveis Grupo
profissional profissional salarial

E o trabalhador que
desenvolve atividades
de ambito estratégico,
define politicas e objetivos

Diretor operacionz.li.s » sendo da sua Diretor A GS9
responsabilidade a correta
aplicagdo das mesmas,
podendo supervisionar
areas de negocio ou
funcionais.
) Diretor

Gestio E o trabalhador que Gestor comercial

participa na decisdo sobre principal
objetivos operacionais, Gestor técnico
comerciais ou técnicos, principal B GS8
define objetivos sectoriais, | Gestor

Gestor normas e procedimentos, operacional
métodos de trabalho e principal
objetivos individuais,
podendo enquadrar Gestor comercial
funcionalmente outros Gestor técnico
trabalhadores ou equipas de | Gestor Bl G87
trabalhadores. Operacional
E o trabalhador que executa | Técnico sénior C GS6
atividades de cariz técnico, .
como tal reconhecidas Técnico cl GS5
pela empresa, executando-
as com autonomia e
responsabilidades proprias,
desenvolve ainda estudos,
analises de situagdes
técnicas e emissdo de

Técnico Técnico pareceres, suportados de

modo sistematico por Técnico junior 2 GS4

metodologias, instrumentos
e processos de elevada
complexidade que exigem
formacgao académica e/

ou técnica especifica,
podendo ainda enquadrar
funcionalmente uma equipa
de técnicos.
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E o trabalhador que executa | Gerente sénior D GS6
e assume responsabilidade
por atividades operacionais
de natureza interna ou
externa, com autonomia
Gestao no ambito dos poderes
) di Coordenador he f P buid Gerente
Intermedia que lhe foram atribuidos coordenador DI GS5
expressamente pela operacional
empresa, enquadrando, por
regra, equipas de
trabalhadores do grupo
profissional operacional.
Consultor
L E GS5
comercial sénior
, Consultor
E o trabalhador que .
.. comercial
executa atividades Consultor
predominantemente de o El GS4
_ . comercial interno
Especialista natureza comercial ou -
. .. . . Especialista
operacional administrativa que exigem .
. .. operacional
conhecimentos técnicos
especificos da atividade Consultor
seguradora. comercial junior
Especialista E2 GS3
. operacional
Operacional . p .
junior
E o trabalhador que
executa tarefas de apoio
administrativo e/ou
de atendimento, com
. carater regular, como tal .
Assistente e Assistente
. reconhecidas pela empresa, . E3 GS2
operacional . : operacional
de baixa complexidade,
tendencialmente
rotineiras, orientadas por
procedimentos detalhados e
instrugdes pré-definidas.
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E o trabalhador que
executa e assume
responsabilidade por
atividades de manutencdo
e/ou de limpeza e/ou
vigilancia das instalagoes

Auxiliar geral

. . S F GS2
e/ou de apoio logistico principal
aos restantes servigos da
empresa, enquadrando
) - funcionalmente outros
Apoio Auxiliar geral | trapalhadores do grupo de
apoio.
E o trabalhador que
predominantemente executa
tarefas de manutengao
e/.01.1 fl © 1.1mp cza elou ~ Auxiliar geral F1 GS1
vigilancia das instalagdes
e/ou de apoio logistico
aos restantes servigos da
empresa.
ANEXO III
Tabela salarial e subsidio de refeicao
A - Tabela salarial
Grupo salarial 2025 %
GS9 2431,61 € 4,50 %
GS8 2286,20 € 4,50 %
GS7 1926,88 € 4,50 %
GS6 1592,27€ 4,50 %
GS5 143441¢€ 5,00 %
GS4 1 344,00 € 5,00 %
GS3 1 246,88 € 5,00 %
GS2 1102,50 € 5,00 %
GS1 1 050,00 € 5,00 %
B - Subsidio de refei¢ao
2025
Subsidio de refeigao
13,00 €

A tabela salarial e o subsidio de refei¢ao ora acordados, entram em vigor e produzem efeitos a partir de 1

de janeiro de 2025.
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ANEXO IV

Outras clausulas de expressao pecuniaria

Clausulas 2025

Clausula 44.%, nimero 2

Diaria completa 88,20 €
Refeigao isolada 14,70 €
Dormida e pequeno-almogo 58,50 €
Clausula 44.%, nimero 5
Valor do km 0,55 €
Clausula 45.2, numero 1
Valor diario 173,25 €

(Servigo no estrangeiro)

ANEXO V

Condicoes de referéncia do seguro de satide

Assisténcia clinica em regime de
internamento

Inclui pequena cirurgia em ambiente
hospitalar

Capital seguro 30 000,00 €/Ano

Capital Seguro 1 500,00 €/Ano

Assisténcia clinica em regime de

ambulatorio Capital seguro 1 250,00 €/Ano

Franquias e copagamentos maximos | Internamento:

100,00 €/Sinistro

Ambulatorio:

Copagamento: 15,00 €/Sinistro

Franquia: 40,00 €/Ano

Reembolso maximo por consulta: 50,00 €

Estomatologia:
Franquia: 50,00 €/Ano
Medicamentos:

Franquia: 2,5 € por medicamento/embalagem sem comparticipagdo do
Servigo Nacional de Satude

Estomatologia 350,00 €/Ano
Proteses e Ortoteses 500,00 €/Ano
Aros oculares 75,00 €/Ano
Lentes oculares (par) 125,00 €/Ano
Lentes de contacto 125,00 €/Ano
Medicamentos 150,00 €/Ano
Palrtoliart normal 500,00 €
ono 1.000,00 €
Cesariana
Periodos de caréncia Nao aplicaveis
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Exclusdes gerais

a) Doengas preexistentes ou afecdes decorrentes de acidentes ocorridos
antes da data de admissdo na empresa;

b) Doengas infetocontagiosas, quando em situagdo de epidemia declarada
pelas autoridades de saude;

¢) Quaisquer patologias resultantes, direta ou indiretamente, da agdo do
virus da imunodeficiéncia humana (VIH);

d) Perturbagdes do foro da saude mental, salvo expressa convengdo em
contrario relativa a consultas de psiquiatria nos termos estabelecidos nas
condigdes particulares.

Excluem-se igualmente quaisquer prestagdes decorrentes de assisténcia de
psicologia, consultas ou tratamentos de psicanalise, hipnose e terapia do
sono;

e) Perturbacdes resultantes de intoxicacao alcoolica, uso de
estupefacientes ou narcoticos ndo prescritos por médico, utilizagao
abusiva de medicamentos;

1) Doengas ou ferimentos em consequéncia da pratica de quaisquer atos
dolosos ou gravemente culposos da pessoa segura, autoinfligidos ou
resultantes de atos ilicitos praticados pela pessoa segura;

g) Interrupgao da gravidez sem causa de exclusdo de ilicitude;

h) Consultas, tratamentos e testes de infertilidade, bem como os métodos
de fecundagio artificial e suas consequéncias;

i) Qualquer método de controlo de natalidade e planeamento familiar;

J) Qualquer tratamento e/ou intervengao cirurgica realizada com a
inten¢do de melhorar a aparéncia pessoal e/ou remover tecido corporal
sdo, incluindo a corre¢do da obesidade, tratamentos de emagrecimento e
afins e suas consequéncias, exceto se consequentes de acidente a coberto
da apolice e ocorrido na vigéncia desta;

k) Tratamentos, cirurgia e outros atos destinados a corre¢do de anomalias,
doengas ou malformagdes congénitas do conhecimento prévio do paciente
no inicio do contrato;

1) Hemodialise;

m) Transplantes de orgdos e suas implicacgdes;

n) Tratamentos em sanatorios, termas, casas de repouso, lares para a
terceira idade e outros estabelecimentos similares; consultas e tratamentos
de hidroterapia, medicina complementar, homeopatia, osteopatas e
quiropatas, ou praticas semelhantes, bem como quaisquer atos médicos ou
terapéuticos que nao sejam reconhecidos pela Ordem dos Médicos
Portuguesa;

o) Tratamentos ou medicamentos experimentais ou necessitando de
comprovagao cientifica;

p) Assisténcia clinica decorrente de acidentes ocorridos e doengas
contraidas em virtude de:

i) Pratica profissional de desportos e participagdo, como amador, em
provas desportivas integradas em campeonatos e respetivos treinos;

ii) Participag@o em competigdes desportivas e respetivos treinos com
veiculos, providos ou ndo de motor (skate, BTT, rafting, asa-delta,
parapente e ultraleve incluidos);
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Exclusdes gerais

iii) Pratica de ski na neve e aquatico, surf, snow-board, caga submarina,
mergulho com escafandro auténomo, pugilismo, artes marciais,
paraquedismo, tauromaquia, barrage/saltos em equitacdo, espeleologia,
canyoning, escalada, rappel, alpinismo, bungee-jumping e outros
desportos analogos na sua perigosidade;

iv) Utilizagdo de veiculos motorizados de duas rodas;

v) Cataclismos da natureza, atos de guerra, declarada ou néo, agdes de
terrorismo, sabotagem, perturbagdes da ordem publica e utilizagdo de
armas quimicas e/ou bacteriologicas;

vi) Consequéncias da exposi¢do a radiagdes.

q) Despesas realizadas com médicos que sejam cOnjuges, pais, filhos ou
irmdos da pessoa segura;

r) Enfermagem privativa;

s) Assisténcia clinica em caso de acidentes e doengas cobertas por seguros
obrigatorios;

t) Tratamento de fisioterapia salvo se em consequéncia de acidente ou
doenga coberta pela apdlice e ocorrido na vigéncia desta.

Exclusdes especificas da cobertura
de internamento

a) Todas e quaisquer técnicas cirirgicas destinadas a corrigir erros de
refrac@o da visdo, incluindo:

i) Queratotomia radial;

ii) Queratotomia fotorefractiva (queratotomia com laser exciter/lasix);

iii) Queratomieleusis por laser in situ;

iv) Inserc¢do de lentes faquicas intraoculares.

b) Tratamento cirirgico da roncopatia;

¢) Plastias mamarias de aumento ou redugdo de volume, quaisquer que
sejam as indicagdes cirurgicas ou remogao de material de protese
mamaria.

Atos ndo cobertos (cobertura de
internamento)

Exames gerais de saude (check-up).

Ambito territorial

O seguro de saude s6 tem validade para os cuidados de satide prestados
em Portugal, exceto se a afe¢do ocorrer durante uma viagem ou estada no
estrangeiro, com duragdo ndo superior a 45 dias.
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Tabela de correspondéncia entre categorias do CCT publicado no Boletim do Trabalho e Em-
prego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008 e as categorias do presente ACT

CCT 2008 ACT LUSITANIA / N SEGUROS / LUSITANIA VIDA

Grupo

Categoria Profissional Nivel Grupo Categoria Profissional Salarial

Minimo
Diretor Coordenador XVI |Gestdo Diretor GS9
Diretor de Servigos XV ]Gestao Diretor GS8

Gestor Principal
Gerente de Hospital XV Gestao Gestor Principal GS7
XIV Gestor

Chefe de Servigos XIV |Gestdo Gestor GS7
Chefe de Servigos de Formagédo XIV |Gestdao Gestor GS7
Chefe de Servigos de Prevengdo e Seguranga XIV |Gestdo Gestor GS7
Chefe de Servigcos de Andlise e Riscos XIV |Gestdo Gestor GS7
Atuario ))((II\II Técnico Técnico GS6
Técnico de Contas ))<(|I\I/ Técnico Técnico GS5
Coordenador Geral dos Servigos Comerciais XIV |Gestdo Gestor GS7
Chefe de Centro XIV |Gestdo Gestor GS7
Chefe de Andlise XIV |Gestdo Gestor GS7
Chefe de Programagdo XIV |Gestdao Gestor GS7
Técnico de Software Base XIV |Técnico Técnico GS7
Técnico-coordenador Geral de Radiologia XIV |Técnico Técnico GS7
Técnico-coordenador Geral de Fisioterapia XIV |Técnico Técnico GS7
Chefe de Exploragdo X1l |Técnico Técnico GS6
Analista Sénior XIII | Técnico Técnico GS6
Chefe de Secgdo XIl ]Gestdo Intermédia Coordenador GS6
Tesoureiro XIl |Gestdo Intermédia Técnico GS6
Analista de Organizagdo e Métodos Xl |Técnico Técnico GS6
Perito-chefe Xl |Gestdo Intermédia Coordenador GS6
Técnico Chefe de Formagdo Xl |Técnico Técnico GS6
Técnico Chefe de Prevengdo e Segurancga XIl | Técnico Técnico GS6
Técnico Chefe de Andlise e Riscos Xl |Técnico Técnico GS6
Coordenador de Zona e/ou Delegagdes XIl |Gestdo Intermédia Coordenador GS6
Gerente de Delegagdo ))((lll Gestdo Intermédia Coordenador GS5
Chefe de Operagdo Xl ]Gestdo Intermédia Coordenador GS6
Programador Sénior Xl |Técnico Técnico GS6
Analista Xl |Técnico Técnico GS6
Analista Programador XIl |Técnico Técnico GS6
Técnico Chefe de Radiologia Xl |Técnico Técnico GS6
Técnico Chefe de Fisioterapia Xl |Técnico Técnico GS6
Subchefe de Secgao Xl |Gestdo Intermédia Coordenador GS5
Perito Subchefe Xl ]Gestdo Intermédia Coordenador GS5
Técnico de Formagdo );I Técnico Técnico GS4
Técnico de Prevengdo e Seguranga ))((l Técnico Técnico GS4
Técnico de Andlise de Riscos ))((l Técnico Técnico GS4
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Tabela de correspondéncia entre categorias do CCT publicado no Boletim do Trabalho e Em-
prego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008 e as categorias do presente ACT

CCT 2008 ACT LUSITANIA / N SEGUROS / LUSITANIA VIDA
Grupo
Categoria Profissional Nivel Grupo Categoria Profissional Salarial
Minimo
Inspetor Administrativo Xl |Operacional Especialista Operacional GS5
Secretdrio Xl |Técnico Técnico GS5
Coordenador Adjunto de Zona e/ou Delega¢des Xl |Gestdo Intermédia Coordenador GS5
Subgerente de Delegagdo Xl |Gestao Intermédia Coordenador GS5
Chefe de Equipa Xl |Operacional Coordenador GS5
Assistente Comercial Xl |Operacional Especialista Operacional GS5
Programador Sénior Xl |Técnico Técnico GS5
Preparador de Trabalhos Xl |Operacional Especialista Operacional GS5
Operador com mais de 3 anos Xl |Operacional Especialista Operacional GS5
Técnico Subchefe de Radiologia Xl |Técnico Técnico GS5
Técnico Subchefe de Fisioterapia Xl |Técnico Técnico GS5
Correspondente Tradutor X |Técnico Técnico GS5
L X ) - ) GS4
Escriturario Operacional Especialista Operacional
IX GS3
Regularizador de Sinistros X |Operacional Especialista Operacional GS4
Analista Auxiliar de Organizacdo e Métodos X |Técnico Técnico GS4
Caixa X |Operacional Especialista Operacional GS4
- X ) - ) Gs4
Rececionista Operacional Especialista Operacional
IX GS3
Operador de Maquinas de Contabilidade (mais 3 anos) X |Operacional Especialista Operacional GS4
) X ) - ) GS4
Perito Operacional Especialista Operacional
IX GS3
X GS4
Encarregado de Arquivo Geral Apoio Auxiliar Geral
IX GS3
GS4
Técnico Comercial Operacional Especialista Operacional
IX GS3
Operador com menos de 3 anos Operacional Especialista Operacional GS4
Técnico de Radiologia X |Técnico Técnico GS4
Técnico de Fisioterapia X |Técnico Técnico GS4
X GS4
Fiel de Economato Apoio Auxiliar Geral
IX GS3
_— . X . . GS4
Técnico de Reprografia Apoio Auxiliar Geral
IX GS3
IX : . .
Cobrador i Operacional Assistente Operacional GS2
Operador de Maquinas de Contabilidade (menos 3 anos) IX |Operacional Especialista Operacional GS3
Coordenador Auxiliar de Posto Médido e/ou Hospital VIl |Apoio Auxiliar Geral GS1
VI
Telefonista v Apoio Auxiliar Geral GS1
Coordenador dos Servigos Gerais VIl |Apoio Auxiliar Geral GS2
Encarregado de Arquivo Setorial VI |Apoio Auxiliar Geral GS1
Auxiliar de Posto Médico e/ou Hospital V  |Apoio Auxiliar Geral GS1
Empregado de Servigos Gerais V  |Apoio Auxiliar Geral GS1
Porteiro V  |Apoio Auxiliar Geral GS1
Vigilante V  |Apoio Auxiliar Geral GS1
Empregada de Limpeza Il |Apoio Auxiliar Geral GS1
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Tabela de correspondéncia entre categorias do CCT publicado no Boletim do Trabalho e Em-
prego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008 e as categorias do presente ACT

CCT 2008 ACT LUSITANIA / N SEGUROS / LUSITANIA VIDA
Grupo
Categoria Profissional Nivel Grupo Categoria Profissional Salarial
Minimo
Técnico Grau IV ))((\\//l Técnico Técnico GS8
Técnico Grau 1l XV Técnico Técnico GS7
XIV
XIV
Técnico Grau Il XIl |Técnico Técnico GS6
X1
Xl
Técnico Grau | XI |Técnico Técnico GS4
X
Escriturdrio Estagiario \% 75% de GS3
Perito Estagiario \% . L 75% de GS3
Operacional Estagiario
Estagiario Comercial \% 75% de GS3
Cobrador Estagidrio 1 75% de GS2
Telefonista Estagidrio 111 |Apoio Auxiliar Geral GS1
Estagiario Servico Gerais I |Apoio Auxiliar Geral GS1
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ANEXO VII

Tabela de correspondéncia entre categorias do ACT publicado no Boletim do Trabalho ¢ Em-
prego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016 e as categorias do presente ACT

.. Banda .. Grupo
Grupos Categ. Profissional ACT 2016 Categ. Profissional (novo ACT) p
2016 Salarial
Diretor A Diretor GS9
Diretor
~ Gestorl Comercial Principal
Gestao . o p GS8
Gestor Comercial Gestor Técnico Principal
Gestor Técnico B Gestor Operacional Principal
Gestor Operacional Gestor Comercial
Gestor Técnico GS7
Gestor Operacional
Técnico Sénior GS6
Técnico |Técnico C Técnico GS5
Técnico Junior GS4
Gerente Sénior GS6
Gestao )
, .. [|Coordenador Operacional D
Intermédia Gerent
erente . GS5
Coordenador Operacional
Consultor Comercial Sénior GS5
Consultor Comercial
Especialista Operacional E Consultor Comercial Interno GS4
. Especialista Operacional
Operacional
Consultor Comercial Junior GS3
Especialista Operacional Junior
Assistente Operacional F Assistente Operacional GS2
Auxiliar Geral Principal GS2
Apoio Auxiliar Geral G
Auxiliar Geral GS1
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ANEXO VIII

Plano Individual de Reforma

1- Tendo em conta o disposto na clausula 57.%, o empregador efetuara anualmente contribui¢des para o Plano
Individual de Reforma de valor igual a 3,25 %, aplicadas sobre a retribui¢@o base anual do trabalhador.

2- O empregador definira o ou os produtos em que se materializara o Plano Individual de Reforma a que se
refere o presente anexo ¢ estabelecera as regras e os procedimentos necessarios a implementagao e gestdo dos
mesmos.

3- O Plano Individual de Reforma devera prever a garantia de capital.

4- O valor capitalizado das entregas ¢ resgatavel, nos termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a
reforma por invalidez ou por velhice concedida pela Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros
seguintes.

5- Ao resgaste aplicar-se-a o regime previsto no codigo do imposto sobre pessoas singulares, nomeadamen-
te, no que respeita a conversao em renda vitalicia imediata mensal a favor e em nome do trabalhador de pelo
menos dois ter¢os do valor capitalizado.

6- Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual com a empresa antes da passagem a situagdo de reforma e
desde que tenha uma permanéncia na empresa igual ou superior a 5 anos, tera direito apenas a 90 % do valor
capitalizado das entregas efetuadas pelo empregador, quando houver lugar a transferéncia desse montante
para um novo veiculo de financiamento, a escolha do trabalhador, que seja externo as empresas subscritoras.

7- As transferéncias a que se refere o niumero anterior s6 podem ocorrer desde que o novo veiculo de fi-
nanciamento cumpra os requisitos previstos neste ACT, devendo ainda o veiculo de financiamento de destino
cumprir as condigdes e caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo ser um seguro
de vida ou fundo de pensdes.

8- Se a cessagdo do contrato de trabalho tiver ocorrido por despedimento com justa causa promovido pelo
empregador com fundamento em lesdo de interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao
valor previsto no niimero 6, até¢ ao limite dos prejuizos que tiverem sido causados, sem necessidade de autori-
zacdo expressa para que seja efetuada a compensagao total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver
impugnado judicialmente o despedimento, caso em que ndo havera lugar ao resgate do valor capitalizado nem
a compensagdo, enquanto ndo transitar em julgado a decisdo sobre o despedimento.

9- Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios designa-
dos pelo trabalhador ou, na falta de designagédo, para os seus herdeiros legais.

10-Caso o Plano Individual de Reforma e a lei o permitam, o trabalhador podera efetuar contribui¢des vo-
luntarias para o mesmo.

ANEXO IX

Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT

1- A empresa, por acordo com os sindicatos, podera instituir regime de tempo de trabalho em que o periodo
normal de trabalho pode ser aumentado, até ao limite de uma hora diaria e 5 horas semanais, tendo o acréscimo
por limite 100 horas semestrais.

2- A compensacdo do trabalho prestado em acréscimo pode ser feita por uma das seguintes modalidades:
redugdo equivalente do tempo de trabalho didrio; e/ou aumento do periodo de férias; e/ou pagamento em
dinheiro.

3- A necessidade de prestacdo de trabalho em acréscimo devera ser comunicada pela empresa com uma
antecedéncia minima de 7 dias.

4- As compensagdes da prestacdo de trabalho em acréscimo, em qualquer uma das modalidades previstas no
numero 2 supra, deverdo ser definidas por acordo entre a empresa e o trabalhador e, na sua falta, serdo comu-
nicadas por iniciativa da empresa ou do trabalhador, com uma antecedéncia minima de 7 dias, desde que, neste
ultimo caso, ndo seja posto em causa o normal funcionamento do servigo em que o trabalhador esta integrado.

5- O periodo de referéncia no decurso do qual o periodo normal de trabalho semanal devera, em média,
corresponder a 35 horas semanais, serd de seis meses.

6- As horas de acréscimo ndo compensadas por qualquer uma das modalidades previstas no nlimero 2 supra,
no periodo de referéncia indicado no nimero anterior, serdo remuneradas com um acréscimo de 20 %.

Lisboa, 4 de junho de 2025.
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Pela Lusitania - Companhia de Seguros, SA:

Maria Dalila Correia Araujo Teixeira, na qualidade de mandataria.
Rui Fernando do Nascimento Alves, na qualidade de mandatario.

Pela Lusitania Vida - Companhia de Seguros, SA:

Maria Dalila Correia Araujo Teixeira, na qualidade de mandataria.
Rui Fernando do Nascimento Alves, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA:

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.

Paulo Jorge Rodrigues Silva, na qualidade de legal representante.

Luis Filipe Caldeira Castel Branco Antunes, na qualidade de legal representante.

Depositado a 14 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 205/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA e o Sindicato dos
Trabalhadores da Administracao Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP e outro
- Revisao global

Aos vinte dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e cinco, as Aguas Piiblicas da Serra da Estrela,
EIM, SA (adiante designada por APdSE) representada pelo Sr. presidente do conselho de administragdo, José
Francisco Tavares Rolo, pelo vice-presidente Antoénio Luciano da Silva Ribeiro e pelo vogal Luis Manuel
Tadeu Marques ao abrigo do poder conferido pelo disposto na alinea ¢) do nimero 2 do artigo nono e do esta-
tuido na alinea a) do niimero 1 do artigo décimo quarto dos respetivos estatutos e o Sindicato dos Trabalhado-
res da Administracao Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP (adiante designado por SINTAP),
representado pelo seus mandatarios José Ribeiro Jacinto Santos e Carla Maria Godinho Madeira, STAL - Sin-
dicato Nacional dos Trabalhadores da Administracdo Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias
e Afins, representados pelos seus mandatarios Jos¢ Manuel Lopes Catalino e Fernando José Tavares Moitas,
acordam entre si, nos termos das disposi¢des legais em vigor e para os efeitos que deles resultam, alterar o
acordo publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 20, de 29 de maio de 2024, nos seguintes termos:

TITULO T

Ambito setorial

As Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA é uma pessoa coletiva de direito privado, com natureza
municipal, sob a forma de empresa local, cujo capital social pertence, aos municipios de Seia, Oliveira do
Hospital e Gouveia, que tem como objeto a satisfacdo de necessidades basicas no dominio do abastecimento
publico de agua e saneamento de aguas residuais, concretizando as suas atividades no ambito das atribui¢des
dos municipios, designadamente, na exploragdo e gestdo dos sistemas de captagdo, tratamento e distribuigdo
de agua para consumo humano e outros usos, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, através de redes
fixas.

As Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA, tem igualmente por objeto o desenvolvimento das ativi-
dades acessorias, complementares ou subsidiarias das referidas anteriormente.

TITULO T

Ambito geografico

As Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA, exerce as atividades relacionadas com o seu objeto social
na area geografica dos concelhos de Seia, Oliveira do Hospital ¢ Gouveia.

TITULO 111

Ambito profissional

As Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA, tém neste momento 86 trabalhadores, distribuidos pelos
seguintes grupos de pessoal:
— Dirigente e de chefia;
— Técnico superior;
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— Técnico-profissional;
Chefe de setor;

— Administrativo;

— Operador de maquinas;
Operario.

TITULO IV
Ambito pessoal, vigéncia, dentincia e revisao

Clausula 1.2

Ambito pessoal

1- O presente acordo de empresa, como fonte normativa das relagdes de trabalho, obriga as Aguas Publicas
da Serra da Estrela, EIM, SA (doravante designada abreviadamente por APdSE) e os trabalhadores ao seu
servigo durante o periodo de vigéncia daquele instrumento de regulamentagdo coletiva.

2- As duvidas que se suscitarem na interpretacdo ou aplicagdo do presente acordo de empresa serdo resolvi-
das nos termos da legislagdo em vigor.

Cléusula 2.

Vigéncia, dentincia e revisiao
1- Este acordo de empresa, com um periodo de vigéncia de um ano, entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego, renovando-se automaticamente por igual periodo, se nenhuma
das partes o denunciar, por escrito.
2- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a opcdo pelas remuneragdes previstas na tabela salarial,
consideram-se reportadas a 1 de janeiro de 2025.
3- A dentincia e o processo de revisdo reger-se-ao de acordo com as normas legais aplicaveis.

TiTULOV

Recrutamento de pessoal

Clausula 3.2

Procedimento

1- O procedimento inicia-se com a elaboragdo de uma informagao, subscrita pelo dirigente da unidade or-
ganica interessada, sujeita a posterior aprovagdo do conselho de administrag@o (doravante designado abrevia-
damente por CA).

2- O recrutamento devera ser efetuado, em primeira instancia, internamente, sendo o anincio publicado
através de nota interna definindo-se, de acordo com os requisitos exigidos para preenchimento da vaga, um
periodo entre os 5 e os 15 dias tteis, para que os trabalhadores procedam a sua candidatura.

3- Quando, internamente, ndo haja candidatos com perfil adequado para a fun¢@o, a alternativa passara pelo
recrutamento externo. A publicitacdo do anuncio sera efetuada na pagina da Internet e da intranet da APdSE
e, pelo menos, num jornal periddico de grande tiragem, local ou nacional, consoante a exigéncia do recruta-
mento. O periodo de candidatura devera decorrer igualmente entre os 5 e os 15 dias uteis de acordo com os
requisitos definidos para preenchimento da vaga.

4- O anuncio deve conter, para além da categoria ou grupo profissional, o descritivo da fungéo e o perfil do
candidato a recrutar, de acordo com o manual de fungdes e o manual de competéncias vigentes na empresa.

5- O anuncio deve enunciar os métodos de selegdo a utilizar.

6- Sem prejuizo do principio geral de recrutamento previsto no numero 3, a APdSE podera, em casos exce-
cionais e devidamente fundamentados, selecionar diretamente, sem publicitagdo do anuncio referido naquele
numero, candidato detentor de reconhecida experiéncia profissional, considerando a natureza e a especificida-
de das solicita¢des da fungdo e tendo em conta o provimento das necessidades da empresa.
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Clausula 4.2

Avaliacio
1- Com base nos critérios de selegdo, previamente definidos pelo conselho de administragdo (CA), serdo
realizados os métodos de selegdo.
2- Compete ao juri a elaboragao de uma ata, com o projeto de deliberagdo, a qual sera remetida ao conselho
de administragdo a fim de proceder a sua aprovagao.

Clausula 5.2

Instrug¢io do processo

1- Compete ao servico de recursos humanos organizar o processo de recrutamento.
2- Excetuam-se do disposto no nlimero anterior os atos da competéncia do jiri, nomeadamente, a realizagao
das provas de avaliacdo ¢ a elaboracdo da respetiva ata.

Cléusula 6.

Notificaciao

Apbs a deliberacao do conselho de administragao, o processo serd remetido ao servigo de recursos huma-
nos para posterior notificagdo dos concorrentes por via eletronica.

Clausula 7.2

Acolhimento

Compete ao servigo de recursos humanos proceder ao acolhimento ¢ acompanhamento durante o periodo
de integragdo do novo trabalhador.

Clausula 8.2

Admissio - Habilita¢ées minimas exigidas

As habilitagdes minimas exigidas para admissdo na empresa devem respeitar a seguinte tabela:

Data de nascimento Escolaridade obrigatoria

Até 31 de dezembro de 1966 4 anos de escolaridade

Entre 1 de janeiro de 1967 e 31 de

dezembro de 1980 6 anos de escolaridade

A partir de 1 de janeiro de 1981 9 anos de escolaridade

Ano letivo 2009/2010 12 anos de escolaridade

Ano letivo de 2009/2010 - Alunos matriculados nos 1.° ou 2.° ciclos do ensino basico ou no 7.° ano de
escolaridade, estdo sujeitos ao limite de escolaridade obrigatéria até 18 anos.

Clausula 9.2

Idade minima de admissido

A idade minima de admissao € de 18 anos.

TITULO VI
Forma de atuacio dos stakeholders

Clausula 102

Deveres da APdSE
A APdSE deve, nomeadamente:
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a) Cumprir integralmente as disposi¢des deste AE e os regulamentos deles emergentes, bem como as leis
do trabalho vigentes;

b) Respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade;

¢) Exigir das hierarquias a maior corre¢do no tratamento dos seus subordinados;

d) Pagar pontualmente a retribui¢@o, que deve ser justa e adequada ao trabalho;

e) Proporcionar aos trabalhadores boas condi¢des de trabalho, do ponto de vista fisico e moral e no que
respeita a higiene, seguranca e satude, prevenindo riscos ¢ doengas profissionais;

/) Adotar, no que se refere a segurancga e saude no trabalho, as medidas que decorram de lei ou instrumento
de regulamentag@o coletiva de trabalho;

g) Fornecer ao trabalhador a informacédo e a formagao adequadas a prevengao de riscos de acidente ou do-
enca;

h) Manter e dinamizar os servigos de formagao profissional adequados ao desenvolvimento ¢ valorizagdo
profissional ¢ pessoal do trabalhador ¢ a sua qualificacéo;

i) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador, exigivel pela regulamentagdo ou deontologia profissional
da atividade profissional que exerce, e ndo impor trabalhos manifestamente incompativeis com a sua categoria
profissional;

) Providenciar para que as suas relagdes com o trabalhador se processem num clima de mutua confianga;

k) Acompanhar com todo o interesse a integragdo progressiva do trabalhador que inicia o exercicio de uma
nova fun¢do, proporcionando-lhe todos os meios ¢ condigdes necessarios para a sua plena ¢ eficaz adaptacao;

/) Manter atualizados os processos individuais de pessoal, com registo dos nomes dos titulares do processo,
datas de nascimento, naturalidade, fungdes e cargos desempenhados, datas de posse, diplomas de provimento,
certificados de habilitacdo e de frequéncia de cursos de formacao, assiduidade, formas de mobilidade, louvo-
res;

m) Impedir, na consulta dos processos individuais, a analise e a recolha de dados de natureza pessoal ou
nominativos, designadamente, dados genéticos, dados de saude, dados reveladores da vida sexual, dados reve-
ladores de convicgdes ou filiagdes filosoficas, politicas, religiosas, partidarias ou termos da lei;

n) Fornecer aos sindicatos e a comissdo de trabalhadores todas as informagdes a que t€ém direito, nos termos
da lei sindicais, dados reveladores de opinides negativas sobre a pessoa em apre¢o como, por exemplo, as ex-
pressas em classifica¢des, em processos de averiguagdes, de inquéritos e¢/ou disciplinares, dados que traduzam
descontos no vencimento auferido desde que ndo sejam feitos ope legis (porque a lei o determina) mas ope
voluntatis (na sequéncia de decisdo judicial), todos os dados que, depois de conhecidos por terceiros, signifi-
quem invasdo da intimidade da vida privada;

o) Emitir, a solicita¢do do trabalhador, em qualquer altura ¢ mesmo apoés a cessacdo de fungdes, seja qual
for o motivo daquela, certificado de trabalho de que conste a antiguidade e fungdes ou cargos desempenhados,
bem como qualquer outra referéncia se expressamente solicitada pelo interessado;

p) Facultar a consulta do processo individual e copia de documentos que o integrem, sempre que o respetivo
trabalhador ou alguém por si mandatado o solicite;

q) Cumprir o estipulado no codigo de conduta;

r) Nao colocar obstaculos a pratica, nos locais de trabalho, de atos de ambito sindical ¢ de controlo de ges-
tdo, nos termos da lei;

s) Fornecer aos sindicatos e a comiss@o de trabalhadores todas as informagdes a que tém direito, nos termos
da lei.

Clausula 11.2

Deveres do trabalhador

Sao deveres do trabalhador:

a) Cumprir integralmente as disposi¢des deste AE e os regulamentos dele emergente, bem como as leis de
trabalho vigentes;

b) Respeitar e fazer-se respeitar no local de trabalho, tratando com urbanidade e lealdade a empresa, os cole-
gas de trabalho e as demais pessoas, publico e autoridades, que estejam ou entrem em relagdes com a empresa;

¢) Desempenhar com pontualidade e eficiéncia o servigo que lhe seja confiado;

d) Prestar, em matéria de servigo, os ensinamentos que os colegas de trabalho necessitem ou solicitem, de
forma a ndo deixar sobre os assuntos questionados duvidas ou possibilidades de equivoco;

e) Cumprir as ordens e diretrizes da APdSE, emitidas dentro dos limites dos respetivos poderes de dire¢ao
definidos neste AE e na lei, em tudo o que ndo se mostrar contrario aos seus direitos e garantias;
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f) Executar os servigos que lhe forem confiados de harmonia com as suas aptiddes ¢ categoria profissional,;

g) Comparecer ao servigo com pontualidade e assiduidade;

h) Cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e seguranca no trabalho;

i) Guardar lealdade a APdSE e segredo profissional sobre todos os assuntos que nao esteja autorizado a
revelar;

) Nao participar, direta ou indiretamente, em quaisquer negdcios com entidades ou pessoas com as quais a
APdSE mantenha rela¢des comerciais;

k) Nao utilizar a qualidade de trabalhador da APdSE para direta ou indiretamente, desenvolver quaisquer
atividades consideradas ilicitas pela lei;

/) Promover ou executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade na empresa;

m) Participar aos superiores hierarquicos os acidentes e ocorréncias anomalas que se verifiquem no servigo
¢ de que tenham conhecimento;

n) Cumprir o estipulado no codigo de conduta;

n) Informar com verdade, isengdo e espirito de justiga a respeito dos seus subordinados.

Clausula 12.2

Garantias do trabalhador

1- E proibido a empresa:

a) Opor-se por qualquer forma a que o trabalhador exerga os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-lhe
outra san¢do, ou prejudica-lo por causa desse exercicio;

b) Exercer pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas condigoes
de trabalho do proprio ou dos companheiros de trabalho;

¢) Diminuir a retribui¢do do trabalhador, salvo nos casos previstos na lei;

d) Baixar de categoria o trabalhador, salvo se aceite por este ¢ cumpridas as formalidades legais;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pela entidade patronal ou por pes-
soa por ela indicada;

/) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou outros estabelecimentos di-
retamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou prestagio de servigos aos trabalhadores;

g) Fazer cessar o contrato ¢ readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o propésito de o
prejudicar nos direitos e regalias decorrentes da antiguidade.

2- A pratica pela APdSE de qualquer ato em contravengdo do disposto nas alineas anteriores considera-se
ilicita e constitui justa causa de rescisdo por parte do trabalhador, com as consequéncias previstas na lei.

TITULO VII
Horario de trabalho

Clausula 13.2

Regulamento interno de execuciio do horario de trabalho das Aguas Piiblicas da Serra da Estrela, EIM, SA

As obrigacdes e deveres das partes relativas a este titulo constam do regulamento interno de execucao do
horario de trabalho, que faz parte integrante do presente AE como anexo III.

Clausula 14.?
Ambito de aplicacio

O horério de trabalho a que se refere o presente titulo aplica-se a todos os trabalhadores que exercem fun-
¢oes na APdSE.

Clausula 15.2

Durac¢io semanal e diaria do trabalho

1- A duracdo semanal de trabalho ¢ de 35 (trinta e cinco) horas.
2- O periodo normal de trabalho diario ¢ de 7 (sete horas).
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Clausula 16.*

Conceitos

1- Dia de trabalho - E constituido pelos periodos decorrentes entre as horas de entrada e de saida, constantes
do horario de trabalho respetivo.

2- Dia 1til - E o dia civil que nio coincide com o dia de descanso semanal, nem com o dia de descanso com-
plementar, nem com os feriados estabelecidos por lei.

3- Descanso semanal - E o constituido por:

a) Domingo, nos horarios regulares;

b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

4- Descanso complementar - E o constituido por:

a) Sabado, nos horarios regulares;

b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

5- Turno - E constituido por uma sequéncia de dias consecutivos de trabalho, entre os descansos semanais
respetivos.

6- Ciclo de rotacdo - E a sequéncia de turnos a percorrer por todos os trabalhadores integrados no mesmo
horario.

TiTULO VIII

Férias, feriados e tolerancias de ponto

Clausula 17.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito, em cada ano civil, a um periodo minimo de férias retribuidas de vinte e cinco
dias uteis, que se vence em 1 de janeiro, salvo o disposto no niimero seguinte.

2- Ao periodo de férias previsto no numero | acresce um dia util de férias por cada dez anos de antiguidade
com servigo efetivo.

3- No ano de admissdo, e decorrido o periodo experimental, o trabalhador tem direito, apos seis meses com-
pletos de execucdo do contrato, a gozar dois dias tuteis de férias por cada més de duragdo do contrato.

4- O direito a férias, em regra, reporta-se ao trabalho prestado no ano civil anterior, mas ndo esta condicio-
nado a assiduidade ou efetividade de servigo.

5- O direito a férias ¢ irrenunciavel e o seu gozo nao pode ser substituido, ainda que com o acordo do traba-
lhador, por qualquer compensagdo, econémica ou outra, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

6- O trabalhador pode renunciar ao gozo de dias de férias que excedam 20 dias uteis, ou a correspondente
proporg¢ao no caso de férias no ano de admissao, sem reducdo da retribui¢@o e do subsidio relativos ao periodo
de férias vencido, que cumulam com a retribuigdo do trabalho prestado nesses dias.

7- O direito a férias deve ser exercido de modo a proporcionar ao trabalhador a recuperagao fisica e psiquica,
condigdes de disponibilidade pessoal, integracdo na vida familiar e participagao social e cultural.

8- Os periodos de descanso compensatorio relativos a um dia de descanso e aos feriados podem ser gozados
cumulativamente com as férias a que o trabalhador tem direito, sob sua opgao.

Clausula 18.?

Marcacio do periodo de férias

1- O periodo de férias ¢ marcado por acordo entre empregador e trabalhador.

2- Na falta de acordo, o empregador marca as férias, que ndo podem ter inicio em dia de descanso semanal
do trabalhador, ouvindo para o efeito a comissao de trabalhadores ou, na sua falta, a comissao intersindical ou
a comissao sindical representativa do trabalhador interessado.

3- Na marcacao das férias, os periodos mais pretendidos devem ser rateados, sempre que possivel, benefi-
ciando alternadamente os trabalhadores em funcao dos periodos gozados nos dois anos anteriores.

4- Os conjuges, bem como as pessoas que vivam em unido de facto ou economia comum nos termos previs-
tos em legislacdo especifica, que trabalham na mesma empresa ou estabelecimento tém direito a gozar férias
em idéntico periodo, salvo se houver prejuizo grave para a empresa.
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5- O gozo do periodo de férias pode ser interpolado, por acordo entre empregador e trabalhador, desde que
pelo menos sejam gozados dez dias uteis consecutivos.

6- Os superiores hierarquicos s6 podem autorizar o gozo de férias interpoladas desde que esteja salvaguar-
dado o periodo de férias seguido conforme o disposto no niimero anterior.

7- As férias serdo marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servigos e permita, rota-
tivamente, a utilizagdo dos meses de maio a outubro por cada trabalhador.

8- Atodos os trabalhadores deve ser conferido o direito a possibilidade de gozo de «meio-dia» de férias, com
o limite maximo de duas vezes por més, sem prejuizo do disposto no niamero 5.

Clausula 19.2

Afixacdo do mapa de férias
O mapa de férias deve ser elaborado, com indicacdo do inicio e do termo dos periodos de férias de cada
trabalhador, até 15 de abril de cada ano e afixado nos locais de trabalho entre esta data e 31 de outubro.

Clausula 20.?

Feriados e tolerancias de ponto

1- Consideram-se feriados obrigatdrios os que se encontram previstos na lei e os feriados locais dos con-
celhos de Seia, Oliveira do Hospital e Gouveia, que serdo usufruidos de acordo com o local de trabalho do
trabalhador bem como a Ter¢a-Feira de Carnaval.

2- Além dos feriados obrigatdrios serdo observadas, precedendo de deliberacao do CA, a tolerancia de ponto
do dia 24 de dezembro, bem como outras que o CA venha a definir.

TITULO IX

Outros direitos e regalias

Clausula 21.2

Prémio de produtividade

1- Os trabalhadores usufruem de um prémio de produtividade, em condi¢des a definir pelo CA.
2- O prémio, respeitante a cada exercicio, sera atribuido no ano seguinte, ap6s o encerramento das contas,
com resultados positivos da APdSE.

Clausula 22.2

Seguro de doenca

Aos trabalhadores que ndo tém acesso aos beneficios e regalias da Dire¢ao-Geral de Protegdo Social aos
Funcionarios e Agentes da Administragao Publica (ADSE) sera assegurado um seguro de doenga, como forma
de suprir tal facto.

Clausula 23.2

Desconto das quotas sindicais

1- A APdSE respeitara o disposto na lei, visando a arrecadacdo da quotizagado sindical por deducdo na retri-
bui¢do mensal, sempre que o trabalhador o autorize.

2- A entrega da quotizacao sindical deduzida nos termos do niimero anterior ao sindicato respetivo terd lugar
até ao dia 15 do més seguinte aquele a que disser respeito.

Clausula 24.2

Subsidio de refeicio
1- Aos trabalhadores ¢ atribuido um subsidio de refei¢do por cada dia ttil de trabalho efetivo.
2- A APdSE tem duas modalidades de atribui¢do deste subsidio:
a) Cartao-refeigdo, no valor unitario de 8,00 €;
b) Monetario, através de transferéncia bancaria, nos termos e de valor igual ao legalmente previsto para os
trabalhadores com vinculo de emprego publico.
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3- A opgdo pela modalidade referida na alinea b) do niimero anterior ¢ do trabalhador, devendo-a manifestar
junto do servigo de recursos humanos.

Clausula 25.2

Subsidio de complementaridade de func¢des

1- Aos trabalhadores que aceitem desempenhar tarefas ndo compreendidas no seu contetido funcional € con-
cedido, mediante deliberagdo do CA, um subsidio pecuniario, no valor maximo mensal até 53,00 €.

2- Este suplemento remuneratorio, que ¢ aferido por cada més de trabalho efetivamente prestado em tais
condigdes, ndo ¢ considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e do subsidio de Natal.

Clausula 26.?

Suplemento remuneratério de abono para falhas

1- Tém direito a um suplemento remuneratorio designado «abono para falhas» os trabalhadores que manu-
seiem ou tenham a sua guarda, nas areas de tesouraria ou cobranga, valores, numerario, titulos ou documentos,
sendo por eles responsaveis.

2- Os trabalhadores que exercam as funcdes terdo direito a um subsidio diario de 4,50 € de abono para falhas.

3- Em caso de auséncia, o substituto recebera o referido subsidio em relagdo ao tempo que durar a substi-
tuicdo.

4- Este suplemento remuneratorio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do sub-
sidio de Natal.

5- A alinea ¢) do numero 3 do artigo 2.° do Codigo do IRS determina que sdo considerados rendimentos de
trabalho dependente, os abonos para falhas, na parte em que excedam 5 % da remuneragdo mensal fixa.

Clausula 272

Suplemento remuneratério de assiduidade e pontualidade

(Revogado.)
Cléausula 28.%

Subsidio de isen¢io de horario de trabalho

1- Aos trabalhadores, a quem seja concedida, mediante deliberacdo do CA, a isengdo de horario de traba-
lho, ser-lhes-a atribuido, e enquanto se mantiverem nesse regime, um subsidio mensal, no valor maximo de,
consoante a modalidade:

a) Modalidade de isengdo de horario total: 15 % da sua remuneragao base;

b) Outras modalidades de isen¢@o de horario: 9 % da sua remuneragao base.

2- Os critérios de definicdo das modalidades de isengdo de horario de trabalho obedecem ao estabelecido no
Cadigo do Trabalho.

3- Este subsidio ndo ¢ tido em conta para efeitos do calculo do subsidio de férias e do subsidio de Natal.

Clausula 29.?

Subsidio de turno - Fixa¢fo das percentagens

1- Desde que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente com o periodo de trabalho noturno, os
trabalhadores por turnos tém direito a um acréscimo remuneratério cujo montante varia em fun¢do do niimero
de turnos adotado, bem como da natureza permanente ou ndo do funcionamento do servigo.

2- O acréscimo referido no numero anterior, relativamente a remuneracgao base, tem as seguintes percenta-
gens fixadas:

a) 25 %, quando o regime de turnos for permanente total e semanal prolongado;

b) 20 %, quando o regime de turnos for semanal parcial.

Clausula 30.*

Subsidio de insalubridade, penosidade e risco

1- Aos trabalhadores que exer¢am fungdes que, por forga da sua natureza, fatores ambientais e em resultado
de acdes ou fatores externos, sejam suscetiveis de degradar o seu estado de satide, provoquem uma sobrecarga
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fisica ou psiquica e aumentem a probabilidade de ocorréncia de lesdo fisica, psiquica ou patrimonial, é conce-
dido um suplemento remuneratoério.
2- As condigdes de insalubridade, penosidade e risco dividem- se em grau elevado e médio tendo em conta a
frequéncia, a duragdo ¢ a intensidade de exposicdo as condigdes que determinam a atribui¢do do suplemento:
Grau elevado:
Aos trabalhadores que exercam tarefas no setor de aguas e saneamento, nomeadamente na execugao de:
— Limpeza de fossas, desobstrugdo e desentupimento de coletores de esgoto doméstico e sumidouros;
— Limpeza de centrais elevatorias de esgoto;
— Ramais de saneamento;
— Condutor de maquinas pesadas e de viaturas especiais;
— Montagem e reparag@o de condutas adutoras em valas com entivagdo e nivel freatico elevado;
— Implantag@o e reparagdo de tubagens, com nivel freatico elevado;
— Implantag@o e reparagdo de tubagens em valas a mais de 3 metros de profundidade.
Grau médio:
Aos trabalhadores que exercam tarefas no setor de aguas e saneamento, nomeadamente a execugao de:
— Montagem e desmontagem de equipamentos de grandes dimensdes. Manutengdo das centrais elevatdrias
¢ quadros elétricos;
— Desmonte de massas rochosas e betuminosas, com utilizagdo de equipamentos pneumaticos apropriados;
— Lavagem e desinfe¢do de equipamentos de limpeza de fossas e de desobstrugao;
— Manuteng@o das centrais elevatorias e quadros elétricos;
— Desmonte de massas rochosas ¢ betuminosas, utilizagdo de equipamentos pneumaticos apropriados;
— Verificacdo de caracteristicas da rede através de abertura de caixas de sancamento.
Grau baixo:
Aos trabalhadores que exercam tarefas no setor de aguas e saneamento, nomeadamente a execugao de:
— Manuseamento de produtos quimicos de baixa perigosidade;
— Manuteng@o e limpeza de infraestruturas;
— Colocagdo e manuseamento e leitura de contadores.
3- Este suplemento remuneratdrio ¢ aferido por cada dia de trabalho efetivamente prestado, sendo calculado,
em fun¢do da graduacdo da insalubridade, penosidade e risco ¢ das seguintes percentagens:
a) 15 % - Grau elevado;
b) 10 % - Grau médio;
¢) 5% - Grau baixo.
4- As referidas percentagens sdo calculadas tendo por base o salario base do trabalhador.
5- O suplemento remuneratorio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do subsidio
de Natal.
6- A atribuigdo deste subsidio esta condicionada a observancia dos procedimentos aplicaveis e a utilizagdo
obrigatéria dos equipamentos de seguranga, higiene e satde no trabalho.

Clausula 31.2

Subsidio de transporte

1- Caso nao seja possivel a manutenc¢ao do local da prestagdo do trabalho, nomeadamente dos trabalhado-
res oriundos das Camaras Municipais de Oliveira do Hospital e de Gouveia, sempre que ponderadas as suas
necessidades operacionais tal ndo seja possivel, a APASE compensara o trabalhador, através da atribuigao de
subsidio diario de 4,75 €.

2- No caso em que ocorra uma alteracao do local de trabalho que implique a deslocagdo do trabalhador em
viatura propria e a APASE lhe faculte o meio de transporte adequado, esta fica desonerada da obrigacao pre-
vista no niimero anterior.

3- A utilizagdo de viatura propria no decorrer trabalho prestado a APdSE, esta sujeito a retribui¢do de um
subsidio de transporte equivalente a 0,40 €/km.

4- Os subsidios correspondentes aos nimeros 1 e 3 ndo podem ser cumulativos.

5- Os referidos suplementos sao considerados ajudas de custos, sendo obrigatoério o preenchimento de ficha
de itinerario.
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Clausula 32.*

Subsidio de disponibilidade

1- O trabalhador tera direito a um subsidio diario, no montante de 4,50 €, que visa compensar a disponibi-
lidade do trabalhador para assegurar a prestacdo de trabalho fora do horario de trabalho, mediante chamada.

2- Apenas sera retribuido o trabalhador, que além do trabalho desenvolvido no horario normal de trabalho,
integre «escalas de prevengdo» estando disponiveis para, em caso de necessidade, e mediante solicitagdo dos
servigos, procederem as tarefas e fungdes solicitadas.

3- O suplemento remuneratorio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do subsidio
de Natal.

Clausula 33.2

Subsidio de piquete

1- O trabalhador tera direito a um subsidio diario, no montante de 17,50 €, que visa compensar o trabalhador
para assegurar a prestagdo de trabalho fora do horario normal, mediante chamada, durante todos os dias da
semana e assegurar o trabalho no horario normal ao sabado e domingo.

2- Apenas sera retribuido o trabalhador que integre escalas de «piquete» sendo ainda remunerado pelas
horas extras de servigo efetivo prestado nesse periodo.

3- O suplemento remuneratério ndo e considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do subsidio
de Natal.

Clausula 34.?

Despesas de representacio

1- Tém natureza compensatéria quando sdo atribuidas para, através delas, diretores e dirigentes custearem
os proprios gastos inerentes a dignidade da funcao representativa que exercem.

2- Tém carater remuneratério quando as efetivas despesas de representacao se encontram previstas no con-
trato de nomeagao com carater regular, continuo e periédico acompanhando sempre o vencimento, variando
os seus montantes de acordo com o0s seguintes cargos:

— Diretor-geral - Valor mensal das despesas de representacao: 350,00 €;

— Diretor - Valor mensal das despesas de representagao: 275,00 €;

— Dirigente de unidade - Valor mensal das despesas de representagao: 175,00 €.

3- O suplemento remuneratorio nao ¢ considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do subsidio
de Natal.

Clausula 352

Categoria profissional: Conceitos e defini¢oes

Para efeitos do disposto no presente acordo, entende-se por:

a) Profiss@o ou categoria profissional: Conjunto de fungdes que concorrem para a mesma finalidade e cujo
exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos, independentemente da comple-
xidade crescente dos mesmos;

b) Fun¢ao: Conjunto de tarefas convergentes na consecugdo de determinado resultado;

¢) Tarefa: Agao integrada numa fung@o que requer um esforgo fisico ou mental, com vista a atingir um de-
terminado fim.

Clausula 36.°

Categorias profissionais

1- Os trabalhadores da APdSE, abrangidos pelo presente AE, estdo enquadrados numa das categorias pro-
fissionais constantes do anexo I e das condigdes de trabalho estabelecidas no mesmo, sendo vedado a empresa
atribuir-lhes outras diferentes das previstas no mesmo anexo.

2- Poderdo ser criadas outras categorias profissionais, que se considerardo parte integrante do presente AE.

Clausula 37.2

Colocacio no nivel e letra da tabela salarial

1- Todas as admissdes ou ingresso numa categoria profissional por recrutamento interno ou externo serao
feitas para o nivel/letra inicial.
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2- O disposto no nimero 1 ndo prejudica a possibilidade de, em situagdes excecionais, ser adotado critério
diferente, mediante decisdo devidamente fundamentada do CA.

Clausula 38.2

Mudanca de categoria profissional

1- Quando qualquer trabalhador adquirir habilitagdes profissionais ou escolares que lhe permitam a inte-
gracdo em outras categorias profissionais, tera direito preferencial no preenchimento de vagas na categoria
profissional que pretenda ocupar.

2- No caso de mudanga de categoria profissional, a integragdo na tabela salarial correspondente sera feita no
nivel/letra inicial da nova categoria, salvo se o trabalhador ja auferir remuneragao igual ou superior, caso em
que serd integrado na letra/nivel imediatamente superior a que aufere no momento da integragao

3- A producao de efeitos reportar-se-a sempre ao primeiro dia do més seguinte ao da decisao.

Clausula 39.?

Progressao na carreira e enquadramento na tabela salarial

1- A evolugdo na carreira e a mudanga de letra processar-se-ao de acordo com a avaliagdo de desempenho do
trabalhador nos termos do Sistema de Avaliacdo de Desempenho da APdSE (SAD), precedendo a notificag@o
dos pontos que tiver obtido naquela avaliacao.

2- A mudanga de letra de uma posicdo remuneratéria, na mesma categoria, abrange todas as carreiras, ex-
ceto:

a) Chefe de setor, coordenador de servigo e chefe de operagdes - 2 posigdes;

b) Técnico superior, dirigente de unidade e diretor - 3 posigdes.

3- Haé lugar a alteragdo obrigatdria quando o trabalhador tenha acumulado 8 pontos nas avaliagdes do de-
sempenho durante o posicionamento remuneratdrio em que se situa, contados nos seguintes termos:

a) Quatro pontos por cada men¢ao maxima;

b) Trés pontos por cada mengao imediatamente inferior 8 méxima;

¢) Dois pontos por cada meng¢do imediatamente inferior a referida na alinea anterior;

d) Um ponto por cada men¢ao correspondente ao mais baixo nivel de avaliacao.

4- Verificando-se a existéncia de avaliagdo correspondente a desempenho insuficiente, a APASE tomara as
medidas necessarias para aferir das suas causas e programar necessarias agdes de formagao especificas juntos
dos trabalhadores em causa.

5- No apuramento do numero de pontos para efeitos do disposto no numero 3 contam-se os pontos corres-
pondentes a avaliacdo referente ao ano em que o trabalhador alterou o seu posicionamento remuneratério,
contando os pontos sobrantes para o proximo posicionamento remuneratorio.

6- Poderao ainda beneficiar de alteracdo para a posi¢do remuneratoria imediatamente seguinte aquela em
que se encontram, mediante op¢ao gestionaria, os trabalhadores da APdSE que tenham obtido, nas ultimas
avaliacdes do seu desempenho referido as fungdes exercidas durante o posicionamento remuneratorio em que
se encontram:

a) Uma men¢ao maxima;

b) Duas meng¢des consecutivas imediatamente inferiores as maximas; ou

¢) Trés mengodes consecutivas imediatamente inferiores as referidas na alinea anterior, desde que consubs-
tanciem desempenho positivo.

7- A opgdo gestionaria referida no numero anterior dependera de deliberacao favoravel do CA e ficard con-
dicionada a existéncia de dota¢ao or¢amental para o efeito.

8- A alteragdo do posicionamento remuneratorio reporta-se a 1 de janeiro do ano em que tiver lugar.

9- Os trabalhadores providos em comissdo de servigo em cargos dirigentes e de chefia conservam o direito
ao lugar de origem, ndo podendo ser prejudicados na sua carreira profissional por causa do exercicio daquelas
fungdes, relevando para todos os efeitos no lugar de origem o tempo de servigo prestado naqueles cargos.
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TITULO X
Disposic¢oes finais
Clausula 40.%

Trabalhadores em regime de cedéncia de interesse publico

Posicionamento na tabela da empresa

Os trabalhadores a prestarem servico na APdSE, em regime de cedéncia de interesse publico, que, em re-
sultado das valorizagdes remuneratdrias decorrentes da aplicacdo da tabela geral da Fungao Publica, se situem
em posicdo remuneratoria inferior da tabela salarial da empresa, transitam para a posicao remuneratéria desta
ultima tabela imediatamente superior.

Clausula 41.2

Atualizacdo da tabela salarial da empresa

1- A tabela salarial da empresa, prevista no anexo II do presente acordo de empresa, sera revista automatica-
mente em fungdo da atualizagdo do Salario Minimo Nacional (SMN), no valor exato do aumento a que nesse
ano diga respeito na seguinte propor¢ao:

— 100 % do aumento do SMN para remuneragdes até a letra 2 B;

— 60 % do aumento do SMN para remuneragdes da letra 2 B até a letra 4 B;

— 30 % do aumento do SMN para remuneragdes acima da letra 4 B.

2- No caso de o aumento salarial definido para a Fung@o Publica no ano em causa, resultar valor superior ao
estipulado no nimero anterior, prevalece aquele que for favoravel ao trabalhador.

Clausula 42.2

Regulamento interno do sistema de avaliacio de desempenho da Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA

A APdSE tem um regulamento interno do sistema de avaliagdo de desempenho, denominado SAD, que faz
parte integrante deste acorde de empresa como anexo IV.

Clausula 43.2

Regulamentos internos

1- A APdSE promovera a elaboracao de regulamentos internos donde constem as normas de organizagdo e
disciplina do trabalho, de acordo com os principios definidos neste AE e na lei.

2- Os regulamentos internos serdo publicados e divulgados a todos os trabalhadores através do servico de
recursos humanos.

Clausula 44.2

Competéncia do pessoal dirigente e de chefia

1- Compete ao pessoal dirigente ¢ de chefia zelar pelo cumprimento do presente acordo de empresa, em
relagdo aos trabalhadores sob a respetiva dependéncia hierarquica, bem como de esclarecer os aspetos neste
presente, no sentido de promover um ambiente salutar.

2- Por pessoal dirigente entende-se o que integra as categorias de diretor-geral, diretor e dirigente de uni-
dade.

3- Por pessoal de chefia entende-se o que integra as categorias de coordenador de servigos e chefe de ope-
ragdes.

Clausula 45.2

Comissdo paritaria de acompanhamento
1- As partes outorgantes decidem criar uma comissdo de acompanhamento com competéncia para interpre-
tar o presente AE e suprir as suas lacunas.
2- A comissao paritaria de acompanhamento sera composta por dois elementos de cada outorgante do pre-
sente AE, a designar pelas partes.
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3- A comissdo de acompanhamento reunira na sede da APdSE, mediante convocatoria de qualquer uma das
partes, notificada a outra com a antecedéncia de 15 dias, devendo a convocatoria indicar a agenda de trabalhos,

bem como a data e hora da reunido.
4- A comissdo de acompanhamento s6 podera deliberar desde que esteja presente a maioria dos seus mem-

bros.
5- As deliberagdes da comissdo de acompanhamento tomadas por unanimidade sao depositadas e publicadas
nos mesmos termos que o presente AE e consideram-se, para todos os efeitos, como integrando este tltimo.

Seia, 20 de junho de 2025.

Pela Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA:
O conselho de administragdo:

José Francisco Tavares Rolo, na qualidade de presidente.
Antonio Luciano da Silva Ribeiro, na qualidade de vice-presidente.
Luis Manuel Tadeu Marques, na qualidade de vogal.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Administragao Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP:

José Ribeiro Jacinto dos Santos, na qualidade de mandatario.
Carla Maria Godinho Madeira, na qualidade de mandataria.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragdo Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

José Manuel Lopes Catalino, na qualidade de mandatario.
Fernando José Tavares Moita, na qualidade de mandatario.

ANEXO I

Categorias profissionais

Diretor-geral Chefe de operagoes

Diretor Chefe de setor

Dirigente de unidade Administrativo

Técnico superior Técnico profissional e operador maquinas
Coordenador de servigo Operario
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ANEXO II

Tabela salarial

29 julho 2025

Nivel Letra
A B C D E F
1 913,37 954,60 995,41 1036,18
2 1076,69 1117,53 1151,16 1192,20 1216,92 1254,58
3 1295,72 1336,29 1377,20 1418,42 1459,43 1500,19
4 1541,16 1582,07 1622,86 1664,14 1705,15 1733,68
5 1774,65 1815,91 1854,20 1895,58 1937,79 1980,11
6 2022,50 2064,94 2107,36 2149,72 2192,00 2234,13
7 2276,08 2317,79 2360,32 2402,57 2444,49 2486,03
8 2528,31 2570,17 2612,75 2654,84 2696,39 2739,42
9 2781,94 2824,89 2868,28 2912,31 2956,36 3000,23
10 3043,80 3087,76 3131,40 3175,42 3219,14 3263,19
11 3306,94 3351,02 3394,80 3438,89 3482,66 3526,74
12 3570,53 3614,57 3658,30 3702,34 3745,70 3789,33
Categoria Minimo Maximo

Diretor-geral

12 C + Desp. representacio

12 F + Desp. representacdo

Diretor

10 F + Desp. representacao

12 F + Desp. representacdo

Dirigente de unidade

6 E + Desp. representacdo

10 F + Desp. representacdo

Técnico superior 3E 10F
Coordenador de servi¢o 3C 5F
Chefe de operacdes 3B 5F
Admlmstrat’lvof técnico profissional, | E 4D
operador maquinas

Chefe de setor 2A 3F
Operario 1C 3D

ANEXO III

Regulamento interno de execucio do horario de trabalho das Aguas Publicas da Serra da

Estrela, EIM, SA

Preambulo

Refere a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que

«sdo deveres gerais dos trabalhadores:

a) O dever de prossecugdo do interesse publico;

b) O dever de isengao;

¢) O dever de imparcialidade;
d) O dever de informacao;

e) O dever de zelo;

/) O dever de obediéncia;

g) O dever de lealdade;
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h) O dever de corregdo;
i) O dever de assiduidade;
) O dever de pontualidade.

CAPITULO I
Disposicdes gerais
Cléausula 1.#

Objeto e ambito de aplicacio
1- O presente regulamento ¢ elaborado ao abrigo da Lei do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e ao abrigo do Codigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, na sua atual redagao.
2- O presente regulamento aplica-se a todos os trabalhadores que desempenham fung¢des na APdSE.

Cléusula 2.

Periodo de funcionamento geral e periodo de atendimento

1- Entende-se por periodo de funcionamento geral o intervalo de tempo didrio durante o qual os servigos
podem exercer a sua atividade.

2- O periodo de funcionamento geral da APdSE inicia-se as 8h00 e termina as 20h00, de segunda a sexta-
-feira, com uma pausa para almogo pelo periodo de uma hora, a gozar por conveniéncia do servico entre as
12h00 e as 14h00.

3- Entende-se por periodo de atendimento o intervalo de tempo didrio durante o qual os servigos estao aber-
tos para atender ao publico, podendo este periodo ser igual ou inferior ao periodo de funcionamento.

4- O periodo de atendimento ao publico decorre entre as 9h00 e as 16h30.

5- As modalidades referidas no capitulo II do presente regulamento integram cada um dos periodos referidos
nos numeros anteriores, com as especificidades previstas.

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho semanal ¢ de trinta e cinco (35) horas.
2- O periodo normal de trabalho diario tem a duracéo de sete (7) horas por dia.

Clausula 4.2

Limites a duracio de trabalho

1- Todos os trabalhadores devem respeitar diariamente os limites da duragdo da jornada de trabalho, com
excecdo dos trabalhadores que se encontram em regime de iseng¢ao de horario de trabalho, sem prejuizo, nestes
casos, da observancia do periodo normal previsto no numero 1 da clausula anterior.

2- Ha tolerancia de quinze minutos para terminar transagdes, operagdes ¢ servigos comecgados e ndo conclu-
idos a hora do termo da jornada de trabalho, tendo tal tolerancia carater excecional, ndo podendo constituir
pratica corrente.

3- Quando a prestagdo reiterada dos quinze minutos ndo configura uma tolerancia, mas sim trabalho su-
plementar, que tenha sido prévia e expressamente determinado, o pagamento ¢ sempre exigivel, exceto em
situacdes motivadas por for¢a maior ou sempre que o trabalho seja indispensavel para prevenir ou reparar
prejuizo grave para o servigo, desde que aquelas situagdes sejam posteriormente justificadas pelo presidente
do conselho de administragao.

Clausula 5.2

Intervalos de descanso

1- A jornada de trabalho diaria deve ser interrompida por um intervalo de descanso nao inferior a uma hora
nem superior a duas, de forma a que o trabalhador ndo preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo,
exceto quando se trate de jornada continua.
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2- Entre dois periodos didrios de trabalho consecutivos deve haver um intervalo de descanso minimo de 11
horas seguidas.

3- Os intervalos ou periodos de descanso devem permitir a efetiva recuperac¢do do trabalhador entre dois
periodos diarios de trabalho consecutivos.

Clausula 6.2

Deveres de assiduidade e pontualidade e modo de verificacio

1- Todos os trabalhadores abrangidos pela aplicagdo do regulamento devem comparecer regularmente ao
servico, de acordo com os horarios que lhes forem designados.

2- Compete a APASE definir o modo de registo da assiduidade que permita apurar o nimero de horas de tra-
balho prestadas pelo trabalhador, por dia e por semana, com indicag@o da hora de inicio e de termo do trabalho,
bem como dos intervalos efetuados.

3- No caso de o trabalhador nao conseguir cumprir o horario de trabalho, efetuara, do mesmo modo, o regis-
to correspondente no sistema de registo eletronico.

4- Compete ao grupo de pessoal dirigente e de chefia, com fun¢des de coordenacgao, a verificagao da assidui-
dade dos trabalhadores que desempenham fungdes nas areas respetivas.

5- As entradas, saidas e interrupgdes efetuadas no intervalo de descanso sdo registadas pelo trabalhador no
suporte de controlo eletrénico definido nos termos do numero 2.

6- E considerada auséncia ao servigo a falta de registo de assiduidade, salvo o disposto no niimero seguinte.

7- Em caso de omissao de registo, por erro ou lapso justificado pelo trabalhador, deve ser apresentada justi-
ficagdo a respetivo superior hierarquico e ser efetuado no suporte de controlo eletronico.

8- A prestagdo de servigo externo e a frequéncia de cursos de formagao profissional, devidamente autoriza-
das, sdo inscritas no registo apds confirmagdo pelo superior hierarquico.

9- O computo das horas de trabalho efetivamente prestado pelos trabalhadores ¢ calculado mensalmente com
base nos registos efetuados pelos trabalhadores e nas informagdes e justificagdes dos superiores hierarquicos.

10-O débito de horas apurado dara lugar a atribuicdo de falta, a justificar nos termos da legislacdo aplicavel
e considerando o exposto nos numeros anteriores.

11-Pela assiduidade e pontualidade o trabalhador que ndo esteja no regime de iseng@o de horario de traba-
lho, tem direito a um suplemento remuneratdrio nos termos previstos no acordo de empresa.

CAPITULO II
Duracao e organizacio do tempo de trabalho

Clausula 7.2

Horario de trabalho

1- Compete ao empregador determinar o horario de trabalho, dentro dos limites legais e com respeito pelos
periodos de funcionamento e de atendimento determinados na clausula 2.* deste regulamento.

2- Nesta definicdo a APASE. tem em consideracdo prioritariamente as exigéncias de protecdo da seguranca
e saude no trabalho e ainda considera a possibilidade de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar,
bem como a frequéncia de cursos escolares ou formagao técnica ou profissional.

Clausula 8.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Em fun¢@o da natureza das atividades exercidas pode-se optar por uma ou mais do que uma das seguintes
modalidades de trabalho:

a) Horario flexivel,

b) Horario rigido;

¢) Horario desfasado;

d) Jornada continua;

e) Trabalho por turnos.

2- Horario flexivel € o que permite ao trabalhador gerir os seus tempos de trabalho escolhendo as horas
de entrada e de saida. Na Aguas Publicas da Serra da Estrela, EIM, SA ¢ adotado pelos que tém o regime de
isencdo de horario de trabalho total, sujeito, contudo, as seguintes regras:
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a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento do servigo, especialmente no que respei-
ta as relagdes com o publico;

b) Sem prejuizo de casos excecionais, devidamente justificados, ¢ obrigatorio o cumprimento de duas plata-
formas fixas diarias, compreendidas entre as 10h00 e as 12h00 ¢ entre as 14h30 e as 16h30;

¢) A prestagdo ndo podera exceder as 10 horas diarias e devera ser realizada no periodo entre as 8h00 ¢ as
20h00, havendo ainda a obrigatoriedade de comparéncia as reunides de trabalho ou outras solicitagdes para
que os trabalhadores sejam convocados dentro do periodo normal de funcionamento do servigo;

d) O cumprimento da duragdo do trabalho deve ser aferido semanalmente, conforme refere o acordo de
empresa; contudo, as compensagdes dos débitos de tempo de trabalho podem ser efetuadas até ao final de cada
mes;

e) O débito de horas, apurado no final de cada periodo de aferi¢do, da lugar a marcagdo de uma falta, que
deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual ou inferior a duragdo média
diaria de trabalho (sete horas), quando o periodo normal de trabalho ¢ de sete horas;

f) Assim, se o débito for até 3,5 horas a marcagdo de falta correspondera a meio-dia e se o débito for supe-
rior a 3,5 horas dara lugar a marcagdo de um dia de falta. A marcag@o das faltas é reportada ao ultimo dia ou
dias do periodo de aferi¢do a que o débito respeita;

2) O excesso de horas apurado no final de cada um dos periodos de aferigdo pode ser transportado para o
periodo imediatamente seguinte ¢ nele compensado, tendo como limite um maximo de sete horas por més.

3- A modalidade normal de horario de trabalho diario na APdSE., é a de horario rigido, nos termos previstos
na lei.

4- Horario rigido ¢ o que, exigindo o cumprimento da duracdo semanal de trabalho, se reparte por dois
periodos diarios, com horas de entrada ¢ de saida fixas idénticas, separados por um intervalo de descanso. O
horario rigido geralmente praticado ¢ o seguinte:

a) Nos servigos de regime de funcionamento comum que encerram ao sabado e ao domingo, com 7 horas
por dia das 9h00 as 17h00;

b) Nos servigos operacionais com 7 horas por dia das 8h30 as 16h30.

5- Horario desfasado ¢ o que, embora mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permite
estabelecer, servigo a servigo ou para determinado grupo ou grupos de pessoal, e sem possibilidade de opcao,
horas fixas diferentes de entrada e de saida.

6- Jornada continua consiste na prestacdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de descanso nunca su-
perior a 30 minutos, que, para todos os efeitos, se considera tempo de trabalho. O tempo maximo de trabalho
seguido, em jornada continua, ndo pode ter a duragdo superior a seis horas. Esta modalidade de horario de tra-
balho deve ocupar, predominantemente, um dos periodos do dia ¢ determinar uma redugéo do periodo normal
de trabalho diario nunca superior a uma hora.

7- Nos termos do disposto no niimero anterior, pode ser adotado, nos casos previstos na lei, o horario espe-
cifico de jornada continua, bem como, em casos excecionais, devidamente fundamentados, designadamente,
nos seguintes:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de 12 anos, ou, independentemente da idade, com defici-
éncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condigdes dos progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo os progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhdo de mesa ¢ habitagdo com o menor;

e) Trabalhador-estudante;

/) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem;

g) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

8- Considera-se trabalho por turnos qualquer organizagdo do trabalho em equipa em que os trabalhadores
ocupam sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo, incluindo o rotativo, continuo
ou descontinuo, podendo executar o trabalho a horas diferentes num dado periodo de dias ou semanas.

Clausula 9.2

Trabalho com horario a tempo parcial

1- O trabalho a tempo parcial corresponde a um periodo normal de trabalho semanal inferior ao praticado a
tempo completo.
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2- Pode ser prestado em todos ou alguns dias da semana, sem prejuizo do descanso semanal, devendo o
numero de dias ser fixado por acordo entre o trabalhador e a APdSE.

Clausula 10.2

Isenc¢ido de horario de trabalho

1- Os trabalhadores titulares de cargos de direc¢ao, chefia de servico, chefia de setor e chefia de operagdes
gozam de isen¢do de horario de trabalho na modalidade de isen¢@o de trabalho total.

2- Podem ainda gozar de isengdo de horario de trabalho outros trabalhadores, mediante deliberagdo do con-
selho de administrag@o, sem prejuizo das condi¢des de admissibilidade previstas no CT.

3- A isen¢@o de horario de trabalho devera ser aplicavel aos trabalhadores indicados, mediante celebragao
de acordo escrito com a APdSE.

4- A isengdo de horario de trabalho tem uma contrapartida remuneratoria prevista no acordo de empresa.

5- Os trabalhadores que gozam de isengdo de horario estdo obrigados ao dever geral de assiduidade e ao
cumprimento da duragdo semanal de trabalho estabelecida por lei.

6- Os trabalhadores que usufruem da contrapartida remuneratoria deste regime ndo tém direito ao suplemen-
to remuneratdrio de assiduidade e pontualidade previsto no acordo de empresa.

7- Os trabalhadores com a modalidade de isenc¢do de horario de trabalho total, que, de acordo com a legisla-
¢do em vigor, consiste na «ndo sujeigdo aos limites maximos do periodo normal de trabalho», ndo podem ser
compensados quando realizem trabalho suplementar durante a semana de trabalho.

8- A isen¢do de horario ndo prejudica o direito ao dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, a
feriado ou a descanso diario.

9- No seguimento do disposto no nimero anterior, os trabalhadores que prestem trabalho em dia de descanso
semanal, obrigatorio ou complementar, em dia de feriado, e ainda que se enquadrem na modalidade prevista
no nimero 7 deste clausula, devem ser compensados pela realizagdo desse trabalho suplementar.

10- A iseng@o de horario ndo prejudica o gozo do descanso diario de 11 horas seguidas entre dois periodos
diarios de trabalho consecutivos, exceto:

a) Relativamente a trabalhadores titulares de cargos dirigentes;

b) Em caso de trabalho suplementar prestado por motivo de for¢a maior ou por ser indispensavel prevenir ou
reparar prejuizos graves para o servico devido a acidentes ou a risco de acidente iminente.

Clausula 11.7

Alteragio do horario de trabalho

Nao podem ser unilateralmente alterados os horarios individualmente acordados.
CAPITULO III

Mapas de horario de trabalho

Clausula 12.2

Mapa de horario de trabalho

1- A APdSE, procede a elaborag@o e afixa¢do do mapa de horario de trabalho, nos termos do artigo 216.° do
CT, em harmonia com as disposi¢des legais ¢ convencionais aplicaveis, em local de trabalho a que respeita,
em lugar bem visivel.

2- A alteragdo de qualquer elemento constante do mapa de horario de trabalho esta sujeita as normas estabe-
lecidas para a sua elaboragao e respetiva afixagdo, exceto no que respeita as alteragdes ao horario de trabalho
que ndo excedam uma semana, nos termos definidos no numero 3 do artigo 217.° do CT.

3- Quando, no mesmo local de trabalho, varios servigos desenvolvam simultaneamente atividades, devem os
diferentes mapas de horario de trabalho ser afixados nas instalagdes onde os trabalhadores prestam o servigo,
de acordo com o disposto no nimero 2 do artigo 216.° do CT.

4- O horario de trabalho dos motoristas ¢ colocado nas viaturas e disponivel para consulta. Nao esta autori-
zado a conduzir viaturas o trabalhador que néo integre o mapa de horario de trabalho ali colocado.
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Clausula 132

Registo do trabalho suplementar

1- E obrigatoério o registo do trabalho suplementar realizado, nos termos do artigo 231.° do CT.

2- O registo do trabalho suplementar deve conter, para além das horas de inicio e de termo da prestacdo do
trabalho suplementar, o respetivo fundamento, os periodos do descanso compensatorio quando devidos, e o
visto do trabalhador.

3- O registo efetuado no impresso referido no niimero anterior deve ser o mesmo que foi realizado no siste-
ma de relogio de ponto informatico devendo este encontrar-se permanentemente atualizado, sem emendas ou
rasuras, de acordo com os numeros 2 ¢ 4 da Portaria n.° 609/2009, de 5 de junho.

CAPITULO IV

Trabalho suplementar

Clausula 14.2

Fundamentos e limites a prestaciio de trabalho suplementar

1- Considera-se que o trabalho suplementar ¢ todo aquele que ¢ prestado fora do horario de trabalho, ficando
fora deste conceito os tempos correspondentes a:

a) Trabalho prestado por trabalhador isento de horario de trabalho em dia normal de trabalho;

b) Trabalho prestado para compensar suspensdes de atividade, independentemente da causa, de duragao nao
superior a 48 horas ou feriado, quando haja acordo entre a APdSE e o trabalhador;

¢) Tolerancia de 30 minutos para terminar tarefas, operagdes, transagdes iniciadas e ndo concluidas na hora
do términus da jornada de trabalho, desde que revista carater excecional;

d) Formagao profissional, desde que ndo exceda as duas horas diarias;

e) Trabalho prestado para compensagdo de periodos de auséncia ao trabalho, efetuada por iniciativa do
trabalhador, desde que uma e outra tenham a autoriza¢do do superior hierarquico e que sejam observados os
limites diarios de duragdo do trabalho suplementar, nomeadamente o limite das duas horas nos dias normais
de trabalho.

2- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado excecionalmente, quando o servigo justifique perante acrés-
cimos eventuais e transitorios de trabalho e nao se justifique a admissao de um trabalhador.

3- O trabalho suplementar pode ainda ser prestado havendo motivo de for¢a maior ou quando se torne indis-
pensavel para prevenir ou reparar prejuizos graves para o servigo.

4- O trabalho suplementar fica limitado ao méaximo de 200 horas anuais.

5- O trabalhador ¢ obrigado a realizar a prestagdo de trabalho suplementar, exceto nos casos previstos na lei,
ou quando, havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.

6- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado se devidamente fundamentado e autorizado pelo diretor-
-geral.

7- O trabalho suplementar, independentemente do fundamento subjacente a sua prestagdo, confere ao tra-
balhador direito a um acréscimo remuneratério, bem como, em certos casos, ao correspondente descanso
compensatorio, conforme se encontra disposto na lei.

Clausula 15.2

Bolsa de horas

1- O trabalho suplementar prestado, pode por acordo e por iniciativa do trabalhador poder ser acumulado em
bolsa de horas a gozar a titulo de compensagdo em tempo.

2- Caso opte por esta modalidade, o trabalhador tera de preencher impresso adequado para o registo do
trabalho suplementar.

3- Os limites anuais para o trabalho suplementar, inclui quer os que sao objeto de prestagdo pecunidrias, quer
os que acumulam na bolsa de horas.

4- A APdSE garante os registos e calculo das horas realizadas, gozadas e em saldo de cada trabalhador.

3- A compensacao em tempo, tera de ser gozada obrigatoriamente no ano em causa.
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CAPITULOV

Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 16.*

Legislacdo subsididria
Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente regulamento aplicar-se-4, subsidiariamente, o
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro e a Lei do Trabalho em Fungdes Publicas
(LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Clausula 17.2

Revogacio, duvidas e casos omissos

1- Sdo revogadas as normas, despachos e comunicacdes internas que contrariem o disposto no presente
regulamento.

2- As duvidas da aplicacdo das presentes normas serdo resolvidas por despacho da diregdo geral, podendo
delegar no servigo de recursos humanos.

ANEXO IV

Regulamento de Avaliacio da APdSE

Introducao

A avaliagdo de desempenho ¢ um instrumento da gestdo de recursos humanos que, de modo sistematico e
objetivo, visa determinar como o trabalhador se posicionou relativamente ao alcance de objetivos transversais
e a atitude e comportamento que demonstrou perante o trabalho.

Além de proporcionar ao trabalhador uma informagao regular do seu desempenho, uma avaliagdo bem con-
seguida deve permitir clarificar as exigéncias, as responsabilidades e os ajustamentos necessarios a introduzir
no desempenho das suas fungdes, identificando agdes que promovam o seu desenvolvimento profissional.

Qualquer que seja a area ou servigo da empresa, a atividade diaria exige atualiza¢@o de conhecimentos, de
procedimentos ou de métodos de trabalho, obedecendo a uma logica de melhoria continua, que ¢é regra de ouro
das boas praticas de gestdo. Essa permanente atualizagdo acrescenta valor ao desempenho global da organiza-
¢do, mas também, em particular, ao desenvolvimento pessoal e profissional do trabalhador. Daqui resulta que,
bem utilizada, a avaliagdo de desempenho corrige, premeia e estimula a evolugdo do percurso do trabalhador,
ao mesmo tempo que contribui para os bons resultados da empresa e para a satisfagdo das necessidades dos
seus clientes.

Todos os sistemas de avaliagdo encerram, porém, as suas proprias limitagdes. Uma delas advém da relagdo
avaliador/avaliado, do excesso de proximidade, da existéncia de incompatibilidades ou de outras distor¢des.
E importante, por isso, que tanto avaliadores como avaliados, tomem consciéncia da responsabilidade que um
sistema de avalia¢do de desempenho acarreta, com impacto direto na vida e na carreira do trabalhador, e que
assumam a isengao, a objetividade e a conduta ética que se exige num processo desta natureza.

O presente regulamento determina, assim, a implementagdo de um sistema de avaliagdo continua de de-
sempenho, que culmina numa avaliagdo anual, qualitativa e quantitativa, do trabalhador.

Artigo 1.°

Objeto

1- O presente regulamento estabelece o sistema de gestao e avaliacdo de desempenho da APdSE.

2- O sistema de avaliacdo de desempenho da APASE visa contribuir para a melhoria do desempenho e
qualidade do servigo prestado pela APdSE, para a coeréncia e harmonia da a¢do dos trabalhadores e para a
promocao da sua motivagao profissional e desenvolvimento de competéncias.

3- O SAD pretende realizar uma avaliacdo estruturada e justa, atenta ao desempenho, fazendo o reconheci-
mento das aptidoes e conhecimentos da equipa da APdSE.
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Artigo 2.°

Ambito de aplicaciio
O sistema de avaliagdo de desempenho de todos os trabalhadores da APdSE, sem excegdo, rege-se pelo
presente regulamento.

Artigo 3.°

Principios
O sistema de gestao e avaliagdo de desempenho da APdSE orienta-se pelos seguintes principios:

a) Transparéncia e imparcialidade, assegurando a utilizagdo de critérios objetivos na gestdo do desempenho
dos trabalhadores, assente em indicadores de desempenho;

b) Eficécia, orientando a gestdo e a agdo dos trabalhadores para a obtengao dos resultados previstos;

¢) Eficiéncia, relacionando os servigos prestados com a melhor utilizagao de recursos;

d) Reconhecimento e motivagdo, desenvolvendo as competéncias e valorizando o mérito;

e) Simplicidade, evitando rotinas e procedimentos que ndo contribuam para os resultados de desenvolvi-
mento de competéncias, de capacidades e de motivagao;

/) Coeréncia e integragdo, suportando uma gestéo integrada de recursos humanos, em articulagdo com as
politicas de mobilidade interna, formagao profissional e desenvolvimento de carreira.

Artigo 4.°
Intervenientes
Intervém no SAD:

a) O avaliador;

b) O avaliado;

¢) O conselho coordenador da avaliagao.
Artigo 5.°
Avaliador

1- A avaliag@o ¢ da competéncia do superior hierarquico imediato ou do trabalhador que possua responsabi-
lidade de coordenacdo sobre o avaliado.

2- S6 pode ser avaliador o superior hierarquico imediato ou o trabalhador com responsabilidades de coorde-
nac¢do sobre o avaliador que no decurso do periodo a que se refere a avaliag@o retina, no minimo, seis meses
de contacto funcional com o avaliado.

3- Nos casos em que ndo estejam reunidas as condi¢des previstas no nimero anterior, ¢ avaliador o superior
hierarquico de nivel seguinte ou, na auséncia deste, o conselho coordenador da avaliagdo.

Artigo 6.°

Avaliado

O avaliado colabora no SAD, em especial na defini¢do do seu plano de desenvolvimento pessoal, em con-
junto com o avaliador.

Artigo 7.°

Conselho coordenador da avaliacio

1- E presidido pelo presidente do conselho administragao/diretor geral e integra os diretores, e um represen-
tante dos trabalhadores eleito por sufragio direto.

2- Compete ao conselho coordenador da avaliacao:

a) Validar as mengdes qualitativas de Muito Bom e Insuficiente;

b) Proceder a avaliagdo de desempenho nos casos de auséncia do superior hierarquico;

¢) Emitir parecer sobre a avaliacdo extraordinaria;

d) Dar parecer sobre as reclamacdes da avaliagao.
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Artigo 8.°

Expressio da avaliagdo em menc¢io

A avaliag@o do desempenho dos trabalhadores exprime-se numa mengao qualitativa obtida através de um
sistema de avaliagdo baseado na apreciag¢@o quantificada do servigo prestado em relagdo a cada um dos fatores/
competéncias, definidos na respetiva ficha de avaliagdo.

Artigo 9.°

Objetivos

1- Os objetivos a prosseguir por todos os trabalhadores identificam-se com a linha estratégica de atuacao da
empresa e sdo os seguintes:

a) Prestar servigos de exceléncia aos clientes: Disponibilizar agua de qualidade e tratamento de aguas resi-
duais com recurso a servi¢os que vao ao encontro das necessidades e expectativas dos clientes, orientando-os
para a simplificagdo de procedimentos e relacionamento proximo;

b) Desenvolver praticas inovadoras: Criar ¢ desenvolver melhores praticas no ambito da gestdo do negdcio
e da sua operacionalizagao;

¢) Garantir a sustentabilidade financeira e ambiental da empresa: Incrementar o volume de negocios pelo
aumento de escala, eficiéncia operacional e boas praticas de gestao.

Artigo 10.°

Modalidades

No SAD ha lugar a avaliacao ordinaria e extraordinaria.

Artigo 11.°

Avaliacio ordinaria
1- A avaliagdo ordinaria concretiza-se através das competéncias que se encontram previstas nas fichas em
anexo ao presente regulamento.
2- O avaliado deve realizar a autoavaliagdo do seu desempenho, assim como a analise dos fatores que con-
tribuiram ou dificultaram a prossecugdo do mesmo.

Artigo 12.°

Fichas de avaliagdo

Para efeitos do disposto no artigo anterior serdo utilizadas fichas de avaliagdo, em anexo ao presente regu-

lamento, dele fazendo parte integrante, destinando-se:

a) Ficha nimero 1 ao diretor;

b) Ficha ntimero 2 ao dirigente de unidade;

¢) Ficha ntimero 3 ao chefe de setor;

d) Ficha ntimero 4 ao chefe de operagoes;

e) Ficha nlimero 5 ao pessoal técnico superior;

/) Ficha ntimero 6 ao pessoal administrativo;

g) Ficha nimero 7 ao pessoal técnico;

h) Ficha ntimero 8 ao pessoal operario.

Artigo 13.°

Competéncias e avaliagio comportamental

1- As competéncias em avaliacdo diferem consoante a categoria interna do avaliado e podem ser:
— Adaptagdo e melhoria continua;

— Analise da informagao e sentido critico;

— Comunicacgao;

— Conhecimentos e experiéncia;

— Conhecimentos especializados e experiéncia;

— Decisio;

— Desenvolvimento e motivagao dos colaboradores;

— Iniciativa e autonomia;
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— Inovagdo e qualidade;

— Lideranga e gestdo de pessoas;

— Negociagdo e persuasio;

— Organizagdo e método de trabalho;

— Orientagdo para a inovagao ¢ mudanga;

— Orientagdo para a seguranca;

— Orientag@o para resultados;

— Otimizagdo de recursos;

— Planeamento ¢ organizagao;

— Realizag@o e orientagdo para resultados;

— Relacionamento interpessoal;

— Representagdo e colaboragdo institucional,

— Responsabilidade e compromisso com o servigo;

— Tolerancia a pressao e contrariedades;

— Trabalho de equipa e cooperagdo;

— Visdo estratégica.

2- A descrigdo das competéncias, por categoria, consta das fichas integradas em anexo ao presente regula-
mento.

3- Os trabalhadores sdo avaliados em todas as competéncias inerentes a categoria em que se inserem, nos
seguintes termos:

a) Dirigentes e técnicos superiores através de 8 competéncias;

b) Administrativos e operacionais através de 5 competéncias.

¢) Os avaliadores podem valorizar em diferentes percentagens as competéncias, ndo podendo cada uma
delas ter um peso superior a 20 %, na alinea a) ¢ de 30 %, na alinea b);

d) A avaliag@o das competéncias tém um peso de 80 % na nota final.

4- A avaliagdo comportamental corresponde a avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em
equipa e respeito pelas regras e normas da empresa.

5- A pontuagdo da avaliagdo comportamental ¢ de 0 a 20 ¢ tém um peso de 20 % na nota final.

Artigo 14.°

Avaliacio das competéncias

A avaliag@o de cada competéncia ¢ expressa quantitativamente de 1 a 20:
a) «Competéncia plenamente demonstrada», a que corresponde uma pontuagao de >= 17,5;
b) «Competéncia demonstrada com ligeira necessidade de melhoria», a que corresponde uma pontuagdo
>14a<17,5;
¢) «Competéncia medianamente demonstrada», a que corresponde uma pontuagao >= 9,5 a <= 14;
d) «Competéncia demonstrada com dificuldade», a que corresponde uma pontuacio de >=5 a <9,5;
e) «Competéncia ndo demonstrada», a que corresponde uma pontuagdo < 5.

Artigo 15.°

Avaliacio final

A avaliacdo final devera ter em conta a ponderacao definida para cada competéncia, conforme estipulado
nas respetivas fichas de avaliacao.

Artigo 16.°

Mencdes qualitativas e quantitativas

1- O resultado global da avalia¢do corresponde as seguintes mengdes qualitativas e quantitativas:
a) Insuficiente, correspondendo a uma avaliagdo quantitativa inferior >=5a <9,5;

b) A melhorar, correspondendo a uma avaliagdo quantitativa entre >= 9,5 a <= 14;

¢) Bom, correspondendo a uma avaliagdo quantitativa entre > 14 a < 17,5;

d) Muito Bom, correspondendo a uma avalia¢do quantitativa >=1 7,5.

2- Para efeitos de alterag@o remuneratodria, os pontos sdo contados da seguinte forma:

a) Quatro pontos por cada menc¢do maxima (Muito Bom);

b) Trés pontos por cada mengao imediatamente inferior 8 maxima (Bom);

¢) Dois pontos por cada mengdo imediatamente inferior a referida na alinea anterior (Suficiente);
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d) Um ponto por cada mengdo correspondente ao nivel de avaliagdo (Insuficiente).

3- As mengoes qualitativas de Insuficiente sdo validadas e reconhecidas, respetivamente, pelo conselho
coordenador da avaliagdo.

4- As mengdes qualitativas de Muito Bom integram a distingdo de Desempenho Relevante para efeitos de
diferenciagdo de desempenhos, conforme o disposto no artigo 22.° deste regulamento.

5- As mengdes qualitativas de Insuficiente deve-se aditar um relatorio que fundamente a sua atribuigio.

Artigo 17.°

Avaliacio extraordinaria

1- Quando, por motivo devidamente justificado e comprovado, seja impossivel a avaliagdo ordinaria, havera
lugar a avaliagdo extraordinaria, por ponderagao curricular.

2- A avaliagdo referida no nimero anterior ocorrera apenas nos casos em que o trabalhador nao foi objeto de
avaliagd@o ordinaria e por razdo de motivos alheios ao mesmo.

3- Para este tipo de avaliagdo o trabalhador tera de ter trabalhado, pelo menos, 50 % do periodo normal de
avaliagdo.

Artigo 18.°

Procedimento

Nos casos previstos no artigo anterior compete aos RH desencadear o procedimento, solicitando ao traba-
lhador o curriculo profissional, acompanhado da documentagdo comprovativa do exercicio de cargos, fungdes
ou atividades que o trabalhador considere relevantes.

Artigo 19.°

Critérios da ponderagdo curricular

1- Na avaliagdo por ponderagdo curricular sdo considerados os seguintes fatores:

a) Habilita¢des académicas e profissionais;

b) Experiéncia profissional;

¢) Valorizagdo curricular;

d) Exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social.

— Em cada um dos elementos referidos anteriormente sera atribuida uma pontuagdo de 1 a 20.

2- A ponderagdo curricular deve incidir, primordialmente, sobre o periodo temporal objeto da avaliagdo.

Artigo 20.°

Periodicidade

1- A avalia¢@o de desempenho reporta sempre ao ano anterior.

2- A avaliag@o de desempenho ordinaria ¢ anual e devera ter lugar até 31 de margo de cada ano.

3- A avalia¢@o de desempenho extraordinaria ndo tem carater de periodicidade realizando-se por iniciativa
do SAGP, sempre que ocorrerem as circunstancias previstas no artigo 17.°

Artigo 21.°

Fases do processo de avaliagdo

O processo de avaliag@o dos trabalhadores compreende as seguintes fases:

1- A autoavaliagdo:

a) A autoavalia¢do tem como objetivo envolver o avaliado no processo de avaliagdo e identificar oportuni-
dades de desenvolvimento profissional;

b) A autoavaliagdo ¢ obrigatdria;

¢) A autoavaliacdo deve ocorrer na primeira quinzena de janeiro e as fichas de autoavaliacdo deverdo ser
entregues pelo avaliado ao avaliador até esta data.

2- A avaliacdo:

a) A avaliagao deve ocorrer durante o més de janeiro;

b) Durante a primeira quinzena de fevereiro o conselho coordenador de avaliacdo deve proceder a validagao
dos desempenhos insuficientes e efetuar o reconhecimento dos desempenhos excelentes.
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3- Homologagdo das avaliagdes:

a) As avaliacdes ordinarias s3o homologadas pelo presidente do conselho de administragdo até final de
fevereiro;

b) As avaliagdes extraordinarias deverdo ser submetidas a parecer do conselho coordenador de avaliagdo
durante o més de fevereiro, sendo seguidamente homologadas pelo presidente do conselho de administragao.

4- Reunido de avaliacdo:

a) Apbs a homologagdo deve ser comunicada a avaliagdo ao avaliado, pelo avaliador;

b) A reunido deve ser marcada pelo avaliador, dentro do horario de trabalho do avaliado;

¢) A reunido de avaliacdo deve ocorrer entre 1 ¢ 31 de margo.

5- Reclamagdo:

a) Apbs tomar conhecimento da homologagdo da sua avaliag@o, o avaliado pode apresentar reclamagéo
escrita, no prazo de cinco dias tteis, para o presidente do conselho de administragéo;

b) A decisdo da reclamagio sera proferida no prazo de 10 dias uteis;

¢) O parecer sobre a reclamagio sera elaborado pelo conselho coordenador da avaliagdo que pode, para o
efeito, solicitar por escrito, ao avaliador ¢ ao avaliado, os elementos que julgue convenientes.

Artigo 22.°

Confidencialidade

1- O SAD tem carater confidencial, devendo os instrumentos de avaliagdo de cada trabalhador ser arquiva-
dos no respetivo processo individual.

2- Todos os intervenientes neste processo, a exce¢do do avaliado, ficam obrigados ao dever de sigilo sobre
a matéria.
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ANEXO A
Fichas de avaliacao
AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20

Dirigente de unidade

29 agosto 2025

Nome N.°: NUM

Fungao:

Area funcional:

Orientagdo para resultados

Parametros de avalia¢do

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do
servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Pontuagao

Ponderagao

Lideranca e gestao de pessoas

Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,
mobilizando-os para os objetivos do servico e da organizacao e
estimular a iniciativa e a responsabilizacao.

Conhecimentos especializados
e experiéncia

Conjunto de saberes, informacao técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempenho das funcdes.

Visao estratégica

Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua
evolugdo e prever os impactos na organizacdo ¢ no servico. Ter uma
perspetiva de gestdo alargada e direcionada para o futuro de modo a
definir as estratégias e os objetivos de acordo com essa visao.

Decisao

Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas,
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

Planeamento e organizagao

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua
unidade organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos,
estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Desenvolvimento e motivacao
dos colaboradores

Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos
colaboradores e promover de forma permanente a aprendizagem e
atualizacdo profissional.

Otimizacdo de recursos

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de
forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos € aumentar a
rodutividade.

Comunicacao

Capacidade para se expressar com clareza e precisao, ser assertivo na
exposi¢ao e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e
consideracdo pelas ideias dos outros.

10

/Analise da informagao e sentido
critico

Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de
dados e relaciona-los de forma logica e com visdo critica.

11

Orientagdo para a inovagao e
mudanga

Capacidade para diagnosticar necessidades de mudanga, aderir a novos
processos de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente a sua
implementagao.

12

Responsabilidade e
compromisso com o Servigo

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades
de forma diligente e responsavel.

13

Toleréancia a pressédo e
contrariedades

Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as
contrariedades de forma adequada e profissional.

14

Negociacdo e persuasao

Capacidade para estabelecer acordos e consensos com pessoas e

grupos, gerindo adequadamente os conflitos de interesses e tentando

chegar a resultados positivos para todas as partes envolvidas,
rosseguindo os interesses publicos.

15

Representagdo e colaboracao
institucional

Capacidade para representar o servigo, ou a organizagao, em grupos de
trabalho, reunides ou eventos.

16

Orientagdo para a seguranga

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional
as normas de seguranga, higiene, saide no trabalho e defesa do
ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais e/ou ambientais.

17

/Avaliagdo comportamental

/Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e
respeito pelas regras ¢ normas da empresa

/Avaliagao final

Avaliag@o quantitativa

Avaliagdo qualitativa
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Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / / \

(O avaliado)

Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avaliagdo

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em /1
O avaliado,
Homologacédo da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragéo)
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Nome

Funcao:

Area funcional:

r
29 agosto 2025
gh g

AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20
Dirigente de unidade

N.°: NUM

Parametros de avaliagdo Pontuagio  Ponderagio
. ~ Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do
1 (Orientagdo para resultados . ~ -
servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.
Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,
2 |Lideranga e gestdo de pessoas  mobilizando-os para os objetivos do servigo e da organizagio e estimular
a iniciativa e a responsabilizacao.
3 Conhecimentos especializados e [Conjunto de saberes, informagdo técnica e experiéncia profissional,
experiéncia essenciais ao adequado desempenho das fungoes.
Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua
- L evolucdo e prever os impactos na organizacao e no servico. Ter uma
4 |Visdo estratégica faocp ~ p 018 ¢ §
perspetiva de gestdo alargada e direcionada para o futuro de modo a
definir as estratégias e os objetivos de acordo com essa visdo.
. Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas,
5 |Decisao . o
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.
Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua
L unidade organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos,
6 [Planeamento e organizagao .
estabelecendo prazos e determinando
rioridades.
. - Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos
Desenvolvimento e motivagdo :
7 colaboradores e promover de forma permanente a aprendizagem e
dos colaboradores . .
atualizacdo profissional.
Lo Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma
8 [Otimizagdo de recursos . . ..
eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.
Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo na
9 |Comunicagao exposicdo e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e
consideracdo pelas ideias dos outros.
10 /Analise da informac@o e sentido |Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados
critico e relaciona-los de forma légica e com visdo critica.
. ~ . ~ Capacidade para diagnosticar necessidades de mudanga, aderir a novos
Orientacdo para a inovagao e ~ . . )
11 mudanca processos de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente a sua
¢ implementagao.
.- Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
Responsabilidade e . . ..
12 ) . funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas ¢ atividades de
COMPromisso com o Servigo - ;
forma diligente e responsavel.
13 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as contrariedades
contrariedades de forma adequada e profissional.
Capacidade para estabelecer acordos e consensos com pessoas € grupos,
- ~ gerindo adequadamente os conflitos de interesses e tentando chegar a
14 Negociagdo e persuasdo " ) .
resultados positivos para todas as partes envolvidas, prosseguindo os
interesses publicos.
15 Representacao e colaboragao Capacidade para representar o servigo, ou a organiza¢ao, em grupos de
institucional trabalho, reunides ou eventos.
Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as
16 (Orientagdo para a seguranga normas de seguranga, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente,
prevenindo riscos e acidentes profissionais e/ou ambientais.
- Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e
17 |Avaliagdo comportamental ag ’ p ’ p qup
respeito pelas regras e normas da empresa
Avaliag@o quantitativa
/Avaliagdo final
/Avaliagdo qualitativa
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Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / / \

(O avaliado)

Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em /1
O avaliado,
Homologacédo da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragdo)
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Nome

Fungao:

Area funcional:

s

AVALIACAO DE DESEMPENHO — 20

Coordenador de servico/Chefe de setor

29 agosto 2025

N°: NUM

Parametros de avalia¢do

Pontuagao

Ponderacao

. ~ Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objetivos
1 (Orientagdo para resultados - ~ ..
do servico e as tarefas que lhe s@o solicitadas.
Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os
2 [Lideranga e gestdo de pessoas |colaboradores, mobilizando-os para os objetivos do servico e da
organizagdo e estimular a iniciativa e a responsabilizacdo.
3 Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia
e experiéncia rofissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.
- Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar
4 Decisao . . -
medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.
Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da
L sua unidade orgéanica e dos elementos que a integram, definindo
5 |Planeamento e organizagao . .
objetivos, estabelecendo prazos e determinando
prioridades.
. Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos
Desenvolvimento e .
6 N colaboradores e promover de forma permanente a aprendizagem e
motivacdo dos colaboradores . .
atualizagdo profissional.
Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
. . diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
7 [Relacionamento interpessoal . . . : .
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
8 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
servi¢o.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de
9 Otimizagdo de recursos forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a
rodutividade.
Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo
10 |Comunicagdo na exposicao e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar
respeito e consideracdo pelas ideias dos outros.
1 /Andlise da informacao e Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de
sentido critico dados e relaciona-los de forma ldgica e com visdo critica.
. ~ . ~ Capacidade para diagnosticar necessidades de mudanca, aderir a
Orientacdo para a inovagio e ~ . . .
12 mudanca novos processos de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente
¢ a sua implementacao.
.. Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para
Responsabilidade e . .
13 ) . o funcionamento do servi¢o, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o servigo .. o ,
atividades de forma diligente e responsavel.
14 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situagdes de pressao e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.
Capacidade para compreender e integrar na sua atividade
. ~ profissional as normas de seguranca, higiene, saude no trabalho e
15 |Orientacdo para a seguranga . . . .
defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes
rofissionais e/ou ambientais.
- /Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa
16 |Avaliagdo comportamental ¢ ’ P ’ p qup
e respeito pelas regras e normas da empresa
Avaliag@o quantitativa
/Avaliagao final
Avaliag@o qualitativa
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Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / / \

(O avaliado)

Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em /1
O avaliado,
Homologacédo da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragdo)
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Nome

Fungao:

Area funcional:

Realizacao e orientagdo para

s

AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20

Chefe de operacoes

29 agosto 2025

N.°: NUM

Parametros de avalia¢do

Capacidade para concretizar com eficacia e

Pontuagao

Ponderacao

1 eficiéncia os objetivos do servigo ¢ as tarefas que lhe sdo
resultados -
solicitadas.
Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os
2 [Lideranga e gestdo de pessoas |colaboradores, mobilizando-os para os objetivos do servico e da
organizagdo e estimular a iniciativa e a responsabilizacao.
3 Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia
e experiéncia rofissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.
. o Capacidade para equacionar solugdes, dar orientacdes e tomar
4 Decisao . . -
medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.
Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da
L sua unidade orgéanica e dos elementos que a integram, definindo
5 |Planeamento e organizagao . .
objetivos, estabelecendo prazos e determinando
rioridades.
. .. |Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos
Desenvolvimento e motivagdo
6 colaboradores e promover de forma permanente a
dos colaboradores . N .
aprendizagem e atualizagdo profissional.
Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
. . diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
7 [Relacionamento interpessoal . . . . .
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.
~ . . |Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se
8 |Adaptacdo e melhoria continua . . .
empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
9 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
Servico.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho
10 |Otimizagdo de recursos de forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos ¢ aumentar a
rodutividade.
Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo
11 |Comunicagdo na exposicao e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar
respeito e consideracdo pelas ideias dos outros.
Capacidade de atuar de modo proactivo e autbnomo no seu dia
12 [[niciativa e autonomia a dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugédo de
roblemas.
.- Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
Responsabilidade e . .
13 ) . funcionamento do servi¢o, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o servigo .. o ,
atividades de forma diligente e responsavel.
14 Toleréncia a pressao e Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.
Capacidade para compreender e integrar na sua atividade
. ~ profissional as normas de seguranca, higiene, satide no trabalho
15 |Orientacdo para a seguranga . . . ; .
e defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais.
- Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa
16 |Avaliagdo comportamental § ’ p ’ p quip

e respeito pelas regras e normas da empresa

Avaliagao final

Avalia¢do quantitativa

Avaliacdo qualitativa
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Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / /

(O avaliado)

Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliacdo realizada em / /
O avaliado,
Homologagao da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragdo)
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AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20
Técnico superior

Nome N.°: NUM ‘

Fungao:

Area funcional:

Parametros de avalia¢do Pontuagdo Ponderagdo

Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objetivos
do servico e as tarefas que lhe s@o solicitadas.
Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia
e experiéncia rofissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.
Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da
sua unidade orgéanica e dos elementos que a integram, definindo
objetivos, estabelecendo prazos e determinando

rioridades.
Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se
empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de
5 |Otimizagdo de recursos forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar
a produtividade.
Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo

1 (Orientagdo para resultados

3 |Planeamento e organizagao

4 |Adaptacdo e melhoria continua

6 (Comunicagdo na exposicao e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar
respeito e consideracdo pelas ideias dos outros.
7 /Andlise da informacao e Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de
sentido critico dados e relaciona-los de forma ldgica e com visdo critica.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
8 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
servi¢o.

.. Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
Responsabilidade e P p p

9 ) . funcionamento do servi¢o, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o Servigo . o ,
atividades de forma diligente e responsavel.
10 Tolerédncia a pressao e Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.

11 Relacionamento interpessoal

12 Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar
cooperagao com outros de forma ativa.
Capacidade de atuar de modo proactivo e autbnomo no seu dia
13 [[niciativa e autonomia a dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugdo de
roblemas.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade
profissional as normas de seguranga, higiene, satide no trabalho e
defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais.

/Avaliacao da atitude, ética profissional, comportamento em equipa
e respeito pelas regras e normas da empresa

14 |Orientacdo para a seguranga

15 |Avaliagdo comportamental

Avalia¢do quantitativa

/Avaliagdo final
Avaliacdo qualitativa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

BTE 28 | 89



Boletim do Trabalho e Emprego - 28 gl: 29 agosto 2025

Aos / / \

(O avaliado)

Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em /1
O avaliado,
Homologacdo da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragao)
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AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20

Administrativo
Nome N.>: NUM ‘
Funcao:
Area funcional:
Parametros de avaliagdo Pontuagio Ponderagio

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos
do servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.
Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informacao técnica e experiéncia

1 |Orientagdo para resultados

2 A . L <
e experiéncia rofissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

3 Organizacdo e método de Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las
trabalho de forma metodica.

Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se
empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de

4 |Adaptacdo e melhoria continua

5 |Otimizagdo de recursos forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a
rodutividade.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
6 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
SEervico.

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o

Responsabilidade e . .
7 P ) . funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o Servigo . o ,
atividades de forma diligente e responsavel.
3 Toleréncia a pressao e Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.

9 [Relacionamento interpessoal

10 Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar
cooperagao com outros de forma ativa.
Capacidade de atuar de modo proactivo e autonomo no seu dia a
11 [[niciativa e autonomia dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugédo de
roblemas.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade
profissional as normas de seguranca, higiene, saude no trabalho e
defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais.

/Avaliac@o da atitude, ética profissional, comportamento em equipa
e respeito pelas regras e normas da empresa

12 |Orientacdo para a seguranga

13 |Avaliagdo comportamental

/Avaliag@o quantitativa

Avaliagao final

/Avaliagdo qualitativa

Pontuagao — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagao,

Aos / / \

(O avaliado)
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Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avaliagao

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em /1
O avaliado,
Homologacédo da avaliagdo
Homologo,
Aos /__/

(Presidente do conselho de administragdo)
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AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20

Técnico profissional

Funcao:

Area funcional:

Parametros de avaliagdo Pontuagio Ponderagio

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos
do servico e as tarefas que lhe sdo solicitadas.
Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informacao técnica e experiéncia

1 |Orientagdo para resultados

2 A . . ~
e experiéncia rofissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

3 Organizacdo e método de Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las
trabalho de forma metodica.

Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se
empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de

4 |Adaptacdo e melhoria continua

5 |Otimizagdo de recursos forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a
rodutividade.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
6 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
Servigo.
. Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
Responsabilidade e . .
7 ) . funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o servigo . . ;
atividades de forma diligente e responsavel.
3 Toleréncia a pressao e Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.

9 [Relacionamento interpessoal

10 Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar
cooperagao com outros de forma ativa.
Capacidade de atuar de modo proactivo e autonomo no seu dia a
11 [[niciativa e autonomia dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugédo de
roblemas.

Capacidade para compreender ¢ integrar na sua atividade
profissional as normas de seguranga, higiene, satide no trabalho e
defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais.

12 (Orientagdo para a seguranga

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa

13 |Avaliag@o comportamental :
e respeito pelas regras e normas da empresa

/Avaliacdo quantitativa

/Avaliagdo final
Avaliacdo qualitativa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / / \

(O avaliado)
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Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliac¢do realizada em [/
O avaliado,
Homologacédo da avaliagdo
Homologo,
Aos /1

(Presidente do conselho de administragdo)
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AVALIACAO DE DESEMPENHO - 20

Operirio
Nome N.>: NUM ‘
Funcao:
Area funcional:
Parametros de avaliagdo Pontuagio Ponderagio
1 Realizacdo e orientagdo Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos
ara resultados do servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.
. Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos ¢
2 Conhic imentos e experiéncia profissional essenciais para o desempenho das suas
experiéncia L
tarefas e atividades.
3 Organizacdo e método de  (Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las
trabalho de forma metddica.
4 Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar
cooperagao com outros de forma ativa.
Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com
5 Relacionamento diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do
interpessoal relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada.
6 /Adaptacdo e melhoria Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se
continua empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.
Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
7 [Inovagdo e qualidade sugerir novas praticas de trabalho para melhorar a qualidade do
Servigo.
Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de
8 Otimizagdo de recursos forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a
rodutividade.
Capacidade de atuar de modo proactivo e autdbnomo no seu dia a
9 [Iniciativa e autonomia dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugdo de
roblemas.
. Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o
10 Responsa@hdade ¢ . [funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e
COMPromisso com o servico| . . . ,
atividades de forma diligente e responsavel.
1 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situac¢des de pressdo e com as
contrariedades contrariedades de forma adequada e profissional.
Capacidade para compreender e integrar na sua atividade
12 Orientagdo para a profissional as normas de seguranca, higiene, saude no trabalho e
seguranga defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais.
13 Avaliagdo comportamental Avaliagéo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa
e respeito pelas regras e normas da empresa
/Avaliag@o quantitativa
/Avaliagao final
Avaliacdo qualitativa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Tomei conhecimento dos parametros de avaliagdo,

Aos / / \

(O avaliado)
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Tarefas desenvolvidas relevantes

Aspetos a melhorar

Reunido de avalia¢do

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliac¢do realizada em [/
O avaliado,
Homologagao da avaliagdo
Homologo,
Aos / /

(Presidente do conselho de administragéo)
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ANEXO B
Fichas de autoavaliacio

AUTOAVALIACAO - 20

Diretor
Nome N°: NUM
Fungao:
Area funcional:
Competéncias Pontuagao

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servigo e as
tarefas que lhe sdo solicitadas.

Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,

2 |Lideranga e gestdo de pessoas mobilizando-os para os objetivos do servigo e da organizagao e estimular a
iniciativa e a responsabilizacdo.

Conhecimentos especializados |Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao
e experiéncia adequado desempenho das fungdes.

Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua evolugao e
prever os impactos na organizacdo ¢ no servico. Ter uma perspetiva de gestdo
alargada e direcionada para o futuro de modo a definir as estratégias e os
objetivos de acordo com essa visio.

Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas,
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade

6 [Planeamento e organizagao organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo
razos e determinando prioridades.

1 Orientagdo para resultados

4 |Visdo estratégica

5 Decisao

Desenvolvimento e Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos colaboradores e
motivacao dos colaboradores |[promover de forma permanente a aprendizagem e atualizag@o profissional.

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e
eficiente de modo a reduzir custos ¢ aumentar a produtividade.
Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo na exposi¢ao e

8 |Otimizagdo de recursos

9 Comunicagéo defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e consideragdo pelas ideias
dos outros.
10 Analise da informacgéo e Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e
sentido critico relaciona-los de forma logica e com visdo critica.
11 Orientagdo para a inovagdo ¢  |Capacidade para diggnosticar necesgidad;s de mudanga,.aderir a NOVOS Processos
mudanga de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente a sua implementagao.

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento
do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel.

Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as contrariedades de forma
adequada e profissional.

Responsabilidade e

12 . .
COMpromisso com o Servigo

Toleréncia a pressao e

13 contrariedades

Capacidade para estabelecer acordos e consensos com pessoas e grupos, gerindo
14 [Negociagdo e persuasdao adequadamente os conflitos de interesses e tentando chegar a resultados positivos
para todas as partes envolvidas, prosseguindo os interesses publicos.
Representagdo e colaboragdo |Capacidade para representar o servi¢o, ou a organizacdo, em grupos de trabalho,
institucional reunides ou eventos.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
16 |Orientacdo para a seguranca  de seguranga, higiene, satide no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos
e acidentes profissionais e/ou ambientais.

15

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito

17 |Avaliagdo comportamental
pelas regras e normas da empresa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).
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Fundamentagdo da autoavaliagdo (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):

Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia
A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sao pagas

As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados
)As condigdes de higiene e segurancga
)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstracdo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

/As recompensas que sao pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneracao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condic¢des de higiene e seguranca

Acdes de formacao

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas
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|Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:

Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagao, fungdes, etc.):

Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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Dirigente de unidade
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Nome N.°: NUM

Funcao:

Area funcional:

Orientagdo para resultados

Competéncias

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e
as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Pontuacao

Lideranca e gestdao de pessoas

Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,
mobilizando-os para os objetivos do servigo e da organizagao e estimular a
iniciativa e a responsabilizacao.

Conhecimentos especializados
e experiéncia

Conjunto de saberes, informacao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao
adequado desempenho das fungdes.

Visdo estratégica

Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua evolugao
e prever os impactos na organizagdo e no servigo. Ter uma perspetiva de gestdo
alargada e direcionada para o futuro de modo a definir
as estratégias e os objetivos de acordo com essa visao.

Decisido

Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas,
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

Planeamento e organizagao

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade
orgénica e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo
razos e determinando prioridades.

Desenvolvimento e
motivagdo dos colaboradores

Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos colaboradores
e promover de forma permanente a aprendizagem e atualizagdo profissional.

Otimizacdo de recursos

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e
eficiente de modo a reduzir custos ¢ aumentar a produtividade.

Comunicagdo

Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo na exposicao
e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e considerag@o pelas
ideias dos outros.

10

/Analise da informagdo e
sentido critico

Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e
relaciona-los de forma légica e com visdo critica.

11

Orientagdo para a inovagdo e
mudanca

Capacidade para diagnosticar necessidades de mudanga, aderir a novos processos
de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente a sua implementagao.

12

Responsabilidade e
COMpPromisso com o Servigo

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento
do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel.

13

Toleréncia a pressao e
contrariedades

Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as contrariedades de
forma adequada e profissional.

14

Negociagdo e persuasio

Capacidade para estabelecer acordos ¢ consensos com pessoas e grupos, gerindo
adequadamente os conflitos de interesses e tentando chegar a resultados
positivos para todas as partes envolvidas, prosseguindo os interesses publicos.

15

Representacao e colaboragao
institucional

Capacidade para representar o servigo, ou a organizagao, em grupos de trabalho,
reunides ou eventos.

16

Orientacdo para a seguranga

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
de seguranca, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos
e acidentes profissionais e/ou ambientais.

17

Avaliagdo comportamental

|Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito
pelas regras e normas da empresa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5

(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).
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Fundamentagdo da autoavaliagdo (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):

Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia
A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sao pagas

As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados
)As condigdes de higiene e segurancga
)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstracéo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

/As recompensas que sao pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneracdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condig¢des de higiene e seguranca

Acdes de formacao

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas
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|Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:

Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagao, fungdes, etc.):

Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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Chefe de setor
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Nome N°: NUM

Funcao:

Area funcional:

Orientagdo para resultados

Competéncias

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e
as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Pontuacao

Lideranca e gestdo de pessoas

Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,
mobilizando-os para os objetivos do servigo e da organizagao e estimular a
iniciativa e a responsabilizacao.

Conhecimentos especializados
e experiéncia

Conjunto de saberes, informacao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao
adequado desempenho das fungdes.

Decisdo

Capacidade para equacionar solucdes, dar orientagdes e tomar medidas,
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

PPlaneamento e organizagao

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade
organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo
razos e determinando prioridades.

Desenvolvimento e motivacao
dos colaboradores

Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos colaboradores
e promover de forma permanente a aprendizagem e atualizag@o profissional.

Relacionamento interpessoal

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes
caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Inovagdo e qualidade

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir novas
raticas de trabalho para melhorar a qualidade do servigo.

Otimizagdo de recursos

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e
eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

10

Comunicacdo

Capacidade para se expressar com clareza e precisao, ser assertivo na exposi¢ao
e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e considerag@o pelas
ideias dos outros.

11

/Analise da informagdo e
sentido critico

Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e
relaciona-los de forma logica e com visdo critica.

12

Orientagdo para a inovacao e
mudancga

Capacidade para diagnosticar necessidades de mudanga, aderir a novos processos
de gestdo e de funcionamento e apoiar ativamente a sua implementacao.

13

Responsabilidade e
COmMpPromisso com o Servigo

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento
do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel.

14

Toleréncia a pressao e
contrariedades

Capacidade para lidar com situagdes de pressdo e com as contrariedades de
forma adequada e profissional.

15

Orientagdo para a seguranga

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as
normas de seguranca, higiene, satide no trabalho e defesa do ambiente,
revenindo riscos ¢ acidentes profissionais e/ou ambientais.

16

Avaliagdo comportamental

|Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito
pelas regras e normas da empresa

Pontuagao — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5

(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Fundamentagdo da autoavaliagdo (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):
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Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sdo pagas

As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condig¢des de higiene e seguranca

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizag@o das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstragdo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sao pagas

/As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneragao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)
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Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:

Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagao, fungdes, etc.):

Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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Chefe de operacoes
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Nome N.°: NUM

Funcao:

Area funcional:

Realizacdo e orientagdo para
resultados

Competéncias

Capacidade para concretizar com eficacia e
eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Pontuacao

Lideranca e gestdao de pessoas

Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores,
mobilizando-os para os objetivos do servico e da organizagdo e estimular a
iniciativa e a responsabilizacdo.

Conhecimentos especializados
e experiéncia

Conjunto de saberes, informagdo técnica e experiéncia profissional, essenciais ao
adequado desempenho das fungdes.

Decisdo

Capacidade para equacionar solucdes, dar orientagdes e tomar medidas,
assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

PPlaneamento e organizagao

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade
organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo
razos e determinando prioridades.

Desenvolvimento ¢ motivagdo
dos colaboradores

Capacidade para reconhecer e valorizar o potencial individual dos colaboradores
e promover de forma permanente a aprendizagem e atualizag@o profissional.

Relacionamento interpessoal

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes
caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

/Adaptacdo e melhoria continua

Capacidade para se ajustar a novas tarefas ¢ atividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Inovacao e qualidade

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir novas
raticas de trabalho para melhorar a qualidade do servigo.

10

Otimizagdo de recursos

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e
eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

11

Comunicagdo

Capacidade para se expressar com clareza e precisao, ser assertivo na exposi¢ao
e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e considerag@o pelas
ideias dos outros.

12

Iniciativa e autonomia

Capacidade de atuar de modo proactivo e autonomo no seu dia a dia profissional
e de ter iniciativas no sentido da resolugdo de problemas.

13

Responsabilidade e
COMPromisso com o Servigo

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento
do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel.

14

Tolerancia a pressdo e
contrariedades

Capacidade para lidar com situag¢des de pressdo e com as contrariedades de
forma adequada e profissional.

15

Orientac@o para a seguranga

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
de seguranca, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos
e acidentes profissionais e/ou ambientais.

16

Avaliagdo comportamental

|Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito
pelas regras e normas da empresa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5

(Demonstrada com dificuldade), <5 (Nao demonstrada).

Fundamentacdo da autoavaliagao (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):
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Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sdo pagas

As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condig¢des de higiene e seguranca

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstragdo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sao pagas

/As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneracao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)
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Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:

Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagao, fungdes, etc.):

Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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AUTOAVALIACAO -20

Técnico superior

Nome N.°: NUM

Funcao:

Area funcional:

Competéncias Pontuagao

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e

as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao

e experiéncia adequado desempenho das fungdes.

Capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade

3 |Planecamento e organizagdo organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo
razos e determinando prioridades.

Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e de se empenhar na

aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e

eficiente de modo a reduzir custos ¢ aumentar a produtividade.

Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, ser assertivo na exposicao

1 (Orientagdo para resultados

4 |Adaptacdo e melhoria continua

5 |Otimizagdo de recursos

6 |Comunicagao e defesa das suas ideias em grupo e demonstrar respeito e
consideracdo pelas ideias dos outros.
7 Analise da informacgéo e Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e
sentido critico relaciona-los de forma légica e com visdo critica.

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir novas
raticas de trabalho para melhorar a qualidade do servico.
Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento

8 [novagdo e qualidade

Responsabilidade e

9 . . do servico, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
COMPromisso com o Servigo .
responsavel.
10 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situag¢des de pressdo e com as contrariedades de
contrariedades forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes

11 [Relacionamento interpessoal [caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar com outros de
cooperagao forma ativa.

Capacidade de atuar de modo proactivo e autdbnomo no seu dia a dia profissional
e de ter iniciativas no sentido da resolu¢do de problemas.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
14 Orientacdo para a seguranga  (de seguranca, higiene, satude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos
e acidentes profissionais e/ou ambientais.

12

13 |Iniciativa e autonomia

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito

15 |Avaliagdo comportamental
pelas regras e normas da empresa

Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Fundamentacdo da autoavaliagao (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):
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Fatores que facilitaram a demonstragao das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas
O comprometimento com a organizagao
/As recompensas que sao pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas
Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores

Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneracao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condic¢des de higiene e seguranca

Acdes de formacao

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas
Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstragéo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sao pagas

As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

As condic¢des de higiene e seguranca

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizag@o das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:
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Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagéo, fungdes, etc.):

Autoavaliagao

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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AUTOAVALIACAO -20

Administrativo
Funcao:
Area funcional:
Competéncias Pontuagao

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e
as tarefas que lhe sdo solicitadas.
Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informag@o técnica e experiéncia profissional, essenciais

1 (Orientagdo para resultados

2 s ~
e experiéncia a0 adequado desempenho das fungdes.

3 Organizacdo e método de Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las de forma
trabalho metodica.

Capacidade para se ajustar a novas tarefas ¢ atividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Capacidade para utilizar os recursos ¢ instrumentos de trabalho de forma eficaz
e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir
novas préaticas de trabalho para melhorar a qualidade do servico.

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o

4 |Adaptacdo e melhoria continua

5 |Otimizagdo de recursos

6 [novagdo e qualidade

Responsabilidade e

7 . . funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de
COMPromisso com o Servigo - ,
forma diligente e responsavel.
3 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situag¢des de pressdo e com as contrariedades de
contrariedades forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes

9 |Relacionamento interpessoal [caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo

as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar com outros de

cooperagao forma ativa.

Capacidade de atuar de modo proactivo e autdbnomo no seu dia a dia
rofissional e de ter iniciativas no sentido da resolucdo de problemas.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as

12 |Orientacdo para a seguranga  normas de seguranga, higiene, satide no trabalho e defesa do ambiente,

revenindo riscos ¢ acidentes profissionais e/ou ambientais.

10

11 [Iniciativa e autonomia

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito

13 |Avaliag@o comportamental
pelas regras e normas da empresa

Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Fundamentacdo da autoavaliagao (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):

Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas
O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sdo pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas
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Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizag@o das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstra¢do das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

/As recompensas que sao pagas

/As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores
Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneracao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal
/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

/As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:

Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formagao, fungdes, etc.):
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Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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AUTOAVALIACAO -20

Técnico profissional

Nome N.°: NUM

Funcao:

Area funcional:

Competéncias Pontuagao

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e
as tarefas que lhe sdo solicitadas.
Conhecimentos especializados (Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao

1 (Orientagdo para resultados

2 s ~
e experiéncia adequado desempenho das fungdes.

3 Organizacdo e método de Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las de forma
trabalho metodica.

Capacidade para se ajustar a novas tarefas ¢ atividades e de se empenhar na

aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e

eficiente de modo a reduzir custos ¢ aumentar a produtividade.

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir novas
raticas de trabalho para melhorar a qualidade do servigo.

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento

4 |Adaptacdo e melhoria continua

5 |Otimizagdo de recursos

6 [novagdo e qualidade

Responsabilidade e

7 . . do servico, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
COMPromisso com o Servigo .
responsavel.
3 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situag¢des de pressdo e com as contrariedades de
contrariedades forma adequada e profissional.

Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes

9 [Relacionamento interpessoal [caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar com outros de
cooperagao forma ativa.

Capacidade de atuar de modo proactivo e autdbnomo no seu dia a dia profissional
e de ter iniciativas no sentido da resolu¢do de problemas.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
12 |Orientacdo para a seguranga  de seguranca, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos
e acidentes profissionais e/ou ambientais.

10

11 [Iniciativa e autonomia

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito

13 |Avaliag@o comportamental
pelas regras e normas da empresa

Pontuacdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Fundamentacdo da autoavaliagao (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):

Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas
O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sdo pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas
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Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores

Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstragdo das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

/As recompensas que sao pagas

/As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores

Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneragao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

)As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

Acdes de formacao

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:
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Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formacgao, fungdes, etc.):

AUTOAVALIACAO

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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AUTOAVALIACAO -20

Operirio
Nome N.°: NUM
Funcao:
Area funcional:
Competéncias Pontuagao
1 Realizagao e orientagcdo Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e as
ara resultados tarefas que lhe sdo solicitadas.
2 Conhecimentos e Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia
experiéncia rofissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e atividades.
3 Organizacdo e método de  |Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las de forma
trabalho metodica.
4 Trabalho de equipa e Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar com outros de
cooperagao forma ativa.
. Capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas com diferentes
Relacionamento L . . ) .
5 interpessoal caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
P dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.
6 /Adaptacdo e melhoria Capacidade para se ajustar a novas tarefas ¢ atividades e de se empenhar na
continua aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de sugerir novas
raticas de trabalho para melhorar a qualidade do servigo.

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e

eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Capacidade de atuar de modo proactivo e autdbnomo no seu dia a dia profissional e

de ter iniciativas no sentido da resoluc¢do de problemas.

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento

7 [Inovagdo e qualidade

8 [Otimizagdo de recursos

9 |Iniciativa e autonomia

Responsabilidade e

10 . . do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
COMPromisso com o Servigo .
responsavel.
1 Tolerancia a pressdo e Capacidade para lidar com situag¢des de pressdo e com as contrariedades de forma
contrariedades adequada e profissional.

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
de seguranca, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos e
acidentes profissionais e/ou ambientais.

Orientagdo para a
seguranca

12

Avaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas

13 |Avaliagdo comportamental
regras e normas da empresa

Pontuagdo — >=17,5 (Demonstrada plenamente), >14 a <17,5 (Demonstrada mas com ligeira necessidade de melhoria), >=9,5 a <=14 (Medianamente demonstrada), >=5 a <9,5
(Demonstrada com dificuldade), <5 (Ndo demonstrada).

Fundamentacdo da autoavaliagao (tarefas relevantes desenvolvidas, dificuldades sentidas):

Fatores que facilitaram a demonstrag@o das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas
O comprometimento com a organizagao

As recompensas que sdo pagas

|As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

BTE 28| 118



Boletim do Trabalho e Emprego - 28 gl:

29 agosto 2025

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores

Relacionamento com a equipa de trabalho

/A remuneragdo mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

/Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram positivamente:

Fatores que dificultaram a demonstra¢do das competéncias

O reconhecimento por parte da chefia

A gestdo e tratamento com igualdade entre colegas

O comprometimento com a organizagao

/As recompensas que sao pagas

/As responsabilidades que lhe estdo atribuidas

Forma como a empresa lida com os problemas pessoais dos trabalhadores

Relacionamento com a equipa de trabalho

A remuneragao mensal

Possibilidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar e pessoal

/A comunicagdo com a chefia

Oportunidade de desenvolver novas competéncias

)As ferramentas e equipamentos disponibilizados

)As condigdes de higiene e segurancga

)Ac¢des de formagdo

Condigoes do ambiente de trabalho

Autonomia para realizagdo das tarefas

Outros (Indique no quadro abaixo outros fatores relevantes)

Assinale com X os fatores que considera que influenciaram positivamente.

Outros fatores que influenciaram negativamente:
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Observagdes (necessidades de desenvolvimento profissional, formacgao, fungdes, etc.):

Autoavaliagdo

Realizada a / /

(Avaliado)

Recebida a / /

(Avaliador)
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ANEXO C
Descriciao das competéncias

Diretor/Dirigente de unidade

Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuagao 20)

Orientagdo para
resultados

Compromete-se com os resultados a alcangar de acordo com os objetivos estratégicos da organizagio e é
persistente perante obstaculos ou dificuldades.

IAssume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus colaboradores.
Tem nogdo do que ¢ prioritario para o servigo, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de
pressdo e urgéncia. Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades
elo sucesso ou fracasso dos mesmos.

Lideranca e
gestdo de pessoas

[Envolve os colaboradores na defini¢ao dos objetivos individuais, considerando as suas propostas e

articulando-as com os objetivos do servigo. Promove o espirito de grupo e um clima organizacional
propicio a participagdo e cooperagao.

[Estimula a iniciativa e a autonomia, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades.
Tem um modelo de atuagdo que garante a justiga e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um
referencial de confianca.

Conhecimentos
especializados e
experiéncia

IPossui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenagdo técnica da
sua unidade organica.

Mantém-se atualizado sobre a evolugdo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento
relevantes para a missdo e objetivos do servigo.

IPreocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de
forma a desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas e da atuagao.

Utiliza as tecnologias de informacao e comunicag¢do com vista a realizacdo de um trabalho de melhor
qualidade.

Visdo estratégica

Mantém-se atento a conjuntura que o rodeia, conceptualiza os sinais de evolugdo e mudanga e integra-os
no ambito sua atuacdo. Antecipa as necessidades de adaptacdo do servigo, define estratégias, implementa
medidas e avalia os impactos das mesmas.

IAlinha os objetivos e atividade do servigo com a sua vis@o e define metas estratégicas, no quadro de
orientagdes recebidas.

Contribui para o desenvolvimento da visdo, objetivos e estratégias da organizagao, aplicando o
conhecimento ¢ a experiéncia que possui.

[Decisdo

IPondera as alternativas de resolucdo dos problemas e as suas potenciais implica¢des para o servigo e
escolhe de forma fundamentada as opgdes adequadas.

Toma medidas ou faz op¢des em tempo util, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das
situagdes. E autoconfiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.
IAssume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade.

[Planeamento e

Planeia e coordena a atividade do servico, de acordo com os objetivos superiormente definidos.
Define prioridades para si e para o servico, tendo em conta os objetivos a alcangar e os recursos existentes.
\Acompanha, controla e avalia a execuc@o dos projetos e atividades assegurando o seu desenvolvimento e a

organizagio sua realizagdo de acordo com os prazos e custos definidos.
Revé e ajusta o planeamento efetuado, mantendo-o atualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias
imprevistas.
Identifica nos seus colaboradores potencial de desenvolvimento, necessidades de melhoria e formagéo e
cria oportunidades de aperfeigoamento. Reconhece o mérito individual e coletivo promovendo um clima

. positivo e de autoconfiancga.
[Desenvolvimentof, . s . .
R D4 habitualmente feedback sobre os desempenhos, com vista a melhoria continua, ao reforgo dos

e motivacdo dos ) ~ . .
comportamentos adequados e a corre¢do dos eventuais desvios.

colaboradores

IDisponibiliza informagao relevante, viabiliza a frequéncia de cursos de formagao e prevé periodos de
autoformag@o para promover o
desenvolvimento individual.

Otimizacao de
recursos

Implementa medidas de racionalizacdo, simplificagdo e automatizacdo de processos de trabalho e
procedimentos, com vista a melhorar a produtividade dos servigos e a reduzir custos.

Distribui as responsabilidades, os projetos e tarefas pelos colaboradores de acordo com as suas
competéncias ¢ motivagao, otimizando o potencial individual.

Mobiliza os seus colaboradores para a racionalizagdo continua de custos associados aos processos de
trabalho e ao nivel da atividade individual.

Responsabiliza os colaboradores pela boa utilizagdo dos equipamentos e materiais necessarios ao
funcionamento do servigo.

Comunicacdo

[Expressa-se oralmente com clareza, fluéncia e precisao.
\Adapta com facilidade o discurso e a linguagem a diversos tipos de interlocutores.

[E normalmente assertivo na exposic¢ao das suas ideias, captando naturalmente a atencdo dos outros.
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IDemonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atengao e valoriza os seus contributos.

|Analisa de forma critica e logica a informag@o necessaria a realizagdo da sua atividade e como suporte a
tomada de decisdo.

IPerante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e propoe solugdes, ou
resolve-o, em tempo considerado ttil. Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar situagdes ou
trabalhos de especial complexidade técnica, procurando informagao e estudando os assuntos em causa.
IFundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de informacao, compara dados de diferentes
fontes ¢ identifica a informagao

relevante para a sua atividade ou a de outros.

IAssume e concretiza, com determinagdo e empenho, as mudangas organizacionais e funcionais
superiormente definidas e apoia as equipas de trabalho nesse processo.

IFomenta a participacdo ativa dos seus colaboradores na produgao e implementagido de novas solugdes para
0s problemas, com vista a melhoria dos resultados.

Analise da
informacao e
sentido critico

Orientagdo para a

inovagdo e % . . . . . .
¢ IAdota e propoe solugdes inovadoras ao nivel dos sistemas de planeamento interno, métodos e processos de

mudanca

trabalho.

|Adere as inovagoes e tecnologias com valor significativo para a melhoria do funcionamento do servigo e

dos desempenhos individuais.

IResponde com prontidao e disponibilidade as solicitagdes da hierarquia e dos utilizadores.

- IE cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de

Responsabilidade

trabalho e reunides. Contribui para o desenvolvimento de projetos transversais, com vista a prossecucao da
missdo e objetivos da administragdo publica e da governagao.

Trata com rigor a informacdo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontologicas.

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.

Perante situagdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de
forma equilibrada as exigéncias profissionais.

|Aceita as criticas e contrariedades.

Utiliza uma forma de comunicagdo aberta e cria um clima propicio a expressdo dos outros, ouvindo-os
com atengdo. E perspicaz a captar o ponto de vista alheio e a encontrar argumentos eficazes para
[Negociacdo e influenciar e persuadir os outros.

[persuasao lAnalisa a informacao relevante, aprecia as diversas alternativas e procura pontos de concordancia para
chegar a decisdes de ganho mutuo.

[Estabelece consensos e acordos através da negocia¢o, sendo persistente e flexivel.

|Aceita a responsabilidade de direcdo ou de participagdo em projetos que implicam exposi¢ao e visibilidade
externa. Comunica com a vontade e confianga perante audiéncias alargadas.

Representa o servigo e/ou a organizacdo, em grupos de trabalho, reunides e outros eventos, transmitindo
uma imagem de credibilidade.

IPromove a aplicacdo de orientagdes provenientes de grupos de trabalho exteriores a sua organizagao ou
unidade organica e empenha-se nelas.

Cumpre ¢ assegura o cumprimento das normas e procedimentos relativos a seguranga, higiene ¢ saude no
trabalho.

Utiliza e fomenta a utilizagdo de sistemas de controlo e verificagdo para identificar eventuais anomalias e
Orientacdo para a|garantir a seguranga.

seguranca Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que ponham
em risco pessoas, equipamentos € 0 meio ambiente.

IResponsabiliza os colaboradores pela utilizagdo de veiculos, equipamentos e materiais com corre¢ao e
seguranca

e compromisso
com 0 servi¢o

Tolerancia a
pressdo e
contrariedades

Representacao e
colaboracdo
institucional

[Avaliacao IAvaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras e normas da
comportamental fempresa

Chefe de setor

Competéncia ‘ Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuacao 20)

Compromete-se com os resultados a alcangar de acordo com os objetivos estratégicos da organizagao e ¢
persistente perante obstaculos ou dificuldades.

Orientacdo para |Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si ¢ para os seus colaboradores.
resultados Tem nogao do que ¢ prioritario para o servi¢o, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de pressio e
urgéncia. Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades pelo sucesso ou
fracasso dos mesmos.

Lideranca e Envolve os colaboradores na defini¢ao dos objetivos individuais, considerando as suas propostas e articulando-
gestdo de las com os objetivos do servico. Promove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participacdo e
pessoas cooperacdo.
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Estimula a iniciativa e a autonomia, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades.
Tem um modelo de atuagdo que garante a justi¢a e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial
de confianca.

Possui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenagao técnica da sua
unidade organica. Mantém-se atualizado sobre a evolugdo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de

Conhecimentos . - e .

especializados ¢ conhecimento relevantes para a missdo e objetivos do servigo. ’ o o

experiéncia Preocupa-se em alargar 0s seus .conhemmentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a
desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas e da atuacéo.
Utiliza as tecnologias de informacdo ¢ comunicag@o com vista a realiza¢do de um trabalho de melhor qualidade.
Pondera as alternativas de resolu¢do dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servigo e escolhe de
forma fundamentada as opg¢des adequadas.

Decisao Toma medidas ou faz opgdes em tempo util, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das situacdes.

E autoconfiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.
IAssume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade.

[Planeamento e

Planeia e coordena a atividade do servico, de acordo com os objetivos superiormente definidos.
Define prioridades para si e para o servigo, tendo em conta os objetivos a alcangar e 0s recursos existentes.
IAcompanha, controla e avalia a execug@o dos projetos e atividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua

organizagio realiza¢do de acordo com os prazos e custos definidos.
Revé e ajusta o planeamento efetuado, mantendo-o atualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias
imprevistas.
Identifica nos seus colaboradores potencial de desenvolvimento, necessidades de melhoria e formagao e cria
. oportunidades de aperfeicoamento.
Desenvolviment [oF P ¢

0 e motivacao
dos

Reconhece o mérito individual e coletivo promovendo um clima positivo e de autoconfianca.
D4 habitualmente feedback sobre os desempenhos, com vista a melhoria continua, ao reforgo dos
comportamentos adequados e a corregdo dos eventuais desvios.

colaboradores Disponibiliza informagao relevante, viabiliza a frequéncia de cursos de formagao e prevé periodos de
autoformacao para promover o desenvolvimento individual.
Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servigo. Trabalha com pessoas
Relacionamento [com diferentes caracteristicas.
interpessoal Perante conflitos mantém um comportamento estdvel e uma postura profissional.
|Afirma-se perante os outros, sem ser autoritario nem agressivo.
[Executa as tarefas de forma critica identificando os erros e deficiéncias. Propoe solugdes alternativas aos
Inovagado ¢ procedimentos tradicionais.
qualidade Sugere novas praticas de trabalho com o objetivo de melhorar a qualidade do servigo.

Resolve com criatividade problemas nio previstos.

Otimizacdo de
recursos

Implementa medidas de racionalizagdo, simplificagdo e automatizagdo de processos de trabalho e
procedimentos, com vista a melhorar a produtividade dos servigos e a reduzir custos.

Distribui as responsabilidades, os projetos e tarefas pelos colaboradores de acordo com as suas competéncias e
motivacao, otimizando o potencial individual.

Mobiliza os seus colaboradores para a racionalizagdo continua de custos associados aos processos de trabalho e
a0 nivel da atividade individual.

Responsabiliza os colaboradores pela boa utilizacdo dos equipamentos e materiais necessarios ao funcionamento
do servico.

Comunicagdo

[Expressa-se oralmente com clareza, fluéncia e precisao.

IAdapta com facilidade o discurso ¢ a linguagem a diversos tipos de interlocutores.

E normalmente assertivo na exposigdo das suas ideias, captando naturalmente a atenciio dos outros. Demonstra
respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com aten¢@o e valoriza os seus contributos.

Analise da
informacao e
sentido critico

lAnalisa de forma critica ¢ l6gica a informagao necessaria a realizagdo da sua atividade e como suporte a tomada
de decisao.

Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e propde solugdes, ou
resolve-o, em tempo considerado util.

Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar situagdes ou trabalhos de especial complexidade técnica,
procurando informacao e estudando os assuntos em causa.

Fundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de informac¢ao, compara dados de diferentes fontes e
identifica a informacgdo

relevante para a sua atividade ou a de outros.

Orientacdo para
a inovagao e
mudanca

Assume e concretiza, com determinacdo e empenho, as mudangas organizacionais e funcionais superiormente
definidas e apoia as equipas de trabalho nesse processo.

Fomenta a participagéo ativa dos seus colaboradores na produgo e implementagido de novas solugdes para os
problemas, com vista a melhoria dos resultados.

IAdota e propde solugdes inovadoras ao nivel dos sistemas de planeamento interno, métodos e processos de
trabalho.

|Adere as inovagdes e tecnologias com valor significativo para a melhoria do funcionamento do servigo e dos

desempenhos individuais.
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Responsabilidad
e € compromisso
com 0 servigo

Responde com prontiddo e disponibilidade as solicitagdes da hierarquia e dos utilizadores.

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de
trabalho e reunides. Contribui para o desenvolvimento de projetos transversais, com vista a prossecucao da
missdo e objetivos da administracdo publica e da governagao.

Trata com rigor a informacao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontologicas.

Tolerancia a
[pressdo e
contrariedades

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.

Perante situagdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de forma
equilibrada as exigéncias profissionais.

|Aceita as criticas e contrariedades.

Orientagdo para
a seguranga

Cumpre e assegura o cumprimento das normas e procedimentos relativos a seguranga, higiene ¢ saude no
trabalho.

Utiliza e fomenta a utilizacdo de sistemas de controlo e verificagdo para identificar eventuais anomalias e
garantir a seguranga.

Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que ponham em
risco pessoas, equipamentos € 0 meio ambiente.

Responsabiliza os colaboradores pela utilizagdo de veiculos, equipamentos e materiais com corre¢ao e
seguranca.

Avaliagdo
comportamental

|Avaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras e normas da empresa

Chefe de operacoes

Competéncia

Realizacdo e
orientacdo para
resultados

Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuagao 20)
Procura atingir os resultados desejados.
Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas.
Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades. E persistente na resolugio dos
roblemas e dificuldades.

Lideranca e gestdo
de pessoas

[Envolve os colaboradores na defini¢ao dos objetivos individuais, considerando as suas propostas ¢ articulando-as
com o0s objetivos do servigo.

IPromove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participagdo e cooperacdo. Estimula a iniciativa
e a autonomia, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades.

Tem um modelo de atuacdo que garante a justica e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial de
confianga.

Conhecimentos
especializados e
experiéncia

IPossui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenacao técnica da sua
unidade organica.

Mantém-se atualizado sobre a evolugdo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento
relevantes para a missdo e objetivos do servigo.

IPreocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a
desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas e da atuagao.

Utiliza as tecnologias de informacdo ¢ comunica¢@o com vista a realiza¢do de um trabalho de melhor qualidade.

[Decisdo

IPondera as alternativas de resolucdo dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servigo e escolhe de
forma fundamentada as op¢des adequadas.

Toma medidas ou faz opgdes em tempo ftil, tendo presente as prioridades do servio e a urgéncia das situagdes. E
autoconfiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.

IAssume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade.

[Planeamento e
organizagao

Planeia e coordena a atividade do servico, de acordo com os objetivos superiormente definidos.

Define prioridades para si e para o servico, tendo em conta os objetivos a alcangar e os recursos existentes.
IAcompanha, controla e avalia a execuc@o dos projetos e atividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua
realizacdo de acordo com os prazos e custos definidos.

Revé e ajusta o planeamento efetuado, mantendo-o atualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias
imprevistas.

[Desenvolvimento e
motivagdo dos

Identifica nos seus colaboradores potencial de desenvolvimento, necessidades de melhoria ¢ formagdo e cria
oportunidades de aperfeigoamento.

Reconhece o mérito individual e coletivo promovendo um clima positivo e de autoconfianga.

D4 habitualmente feedback sobre os desempenhos, com vista a melhoria continua, ao refor¢o dos comportamentos
adequados e a correcdo dos eventuais desvios.

colaboradores . e - C . ~ R ,
IDisponibiliza informagdo relevante, viabiliza a frequéncia de cursos de formagao e prevé periodos de
autoformacao para
romover o desenvolvimento individual.
. Tem um trato cordial e afivel com colegas, superiores e os diversos utentes do servi¢o. Trabalha com pessoas com
Relacionamento . . -
. diferentes caracteristicas.
interpessoal

Perante conflitos mantém um comportamento estdvel e uma postura profissional.
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IAfirma-se perante os outros, sem ser autoritario nem agressivo.

Manifesta interesse em aprender e atualizar-se.

'Vé na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.

Reage, normalmente, de forma positiva as mudancas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as
tarefas. Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua
melhoria, propondo formacdo e atualizacdo.

[Executa as tarefas de forma critica identificando os erros e deficiéncias. Propde solucdes alternativas aos
Inovagdo e procedimentos tradicionais.

qualidade Sugere novas praticas de trabalho com o objetivo de melhorar a qualidade do servico.

IResolve com criatividade problemas nio previstos.

Implementa medidas de racionalizagdo, simplificagdo e automatizagdo de processos de trabalho e procedimentos,
com vista a melhorar a produtividade dos servigos e a reduzir custos.

Distribui as responsabilidades, os projetos e tarefas pelos colaboradores de acordo com as suas competéncias e
Otimizacao de motivagdo, otimizando o potencial individual.

recursos IMobiliza os seus colaboradores para a racionalizag@o continua de custos associados aos processos de trabalho e ao
nivel da atividade individual.

IResponsabiliza os colaboradores pela boa utilizacdo dos equipamentos e materiais necessarios ao funcionamento
do servigo.

[Expressa-se oralmente com clareza, fluéncia e precisao.

|Adapta com facilidade o discurso e a linguagem a diversos tipos de interlocutores.

[Adaptagdo e
melhoria continua

(Comunicagao E normalmente assertivo na exposi¢io das suas ideias, captando naturalmente a atengio dos outros. Demonstra
respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com aten¢do e valoriza os seus contributos.
Tem, habitualmente, uma atitude ativa e dinamica.
[niciativa e [Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais. Concretiza de
autonomia forma auténoma as atividades que lhe sdo distribuidas.
Toma iniciativa no sentido da resolug@o de problemas que surgem no ambito da sua atividade.
Responde com prontiddo e disponibilidade as solicitagdes da hierarquia e dos utilizadores.
Responsabilidade eE cumgridor das regras regulamentares. relativas ao f}lncionamento c.lo serviqc?, nomeadament~e horérigs :16 trabalho
) e reunides. Contribui para o desenvolvimento de projetos transversais, com vista a prossecugao da missdo e
compromisso com |, . . e PR -
b servico objetivos da administragdo publica e da governagao.

Trata com rigor a informacdo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontoldgicas.

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.

Perante situacdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de forma
equilibrada as exigéncias profissionais.

Aceita as criticas e contrariedades.

Cumpre e assegura o cumprimento das normas e procedimentos relativos a seguranca, higiene e saude no trabalho.
Utiliza e fomenta a utilizag@o de sistemas de controlo e verificagdo para identificar eventuais anomalias e garantir
a seguranga. Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que

Tolerancia a
[pressao e
contrariedades

Orientagdo para a

seguranca . . . .

ponham em risco pessoas, equipamentos € 0 meio ambiente.

IResponsabiliza os colaboradores pela utilizagdo de veiculos, equipamentos € materiais com correg¢do e seguranga
[Avaliacdo - . i . . .

IAvaliacdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras e normas da empresa
comportamental

Técnico superior

Competéncia Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuagao 20)

[Estabelece prioridades na sua a¢do, conseguindo, em regra, centrar-se nas atividades com maior valor para o servigo
(atividades- chave).

Orientacdo para |[Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas realistas e € perseverante no alcancar das metas definidas.
resultados Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe sdo distribuidos.

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes
atividades.

IPossui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenacdo técnica da sua unidade
organica. Mantém-se atualizado sobre a evolug@o e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento
relevantes para a missdo e objetivos do servigo.

IPreocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a
desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas e da atuagao.

Utiliza as tecnologias de informag¢do e comunicagdo com vista a realiza¢do de um trabalho de melhor qualidade.

[Em regra, ¢ sistemdtico e cuidadoso na preparacdo e planeamento das suas tarefas e atividades.

IPlaneia e organiza as atividades e projetos que lhe sdo distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao.
Realiza as suas atividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos.

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcdes
consideradas

Conhecimentos
especializados e
experiéncia

[Planeamento e
organizagao
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necessarias.

[Adaptagdo e
melhoria
continua

Reage de forma positiva as mudangas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um desempenho
eficiente. Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolucdo e desenvolvimento profissional.
Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua
melhoria. Mantém-se atualizado através da pesquisa de informacgao e de acdes de formagao de reconhecido interesse para
0 servigo.

Otimizacdo de
recursos

IPreocupa-se, em regra, com a implementacao de procedimentos e rotinas no sentido de um melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis.

Implementa procedimentos, a nivel da sua atividade individual, no sentido da redugdo de desperdicios e de gastos
supérfluos.

IPropde medidas de racionalizagéo, simplificag@o e automatizag¢ao de processos e procedimentos, com vista a melhorar a
produtividade dos servigos e a reduzir custos.

Utiliza os recursos, materiais e equipamentos necessarios a realizag@o das suas tarefas de forma adequada, zelando pela
sua

manutenc¢ao e respeitando as condi¢des de seguranca.

Comunicacdo

[Expressa-se oralmente com clareza, fluéncia e precisdo.

|Adapta com facilidade o discurso e a linguagem a diversos tipos de interlocutores.

E normalmente assertivo na exposi¢io das suas ideias, captando naturalmente a atengio dos outros. Demonstra respeito
elas opinides alheias ouvindo-as com aten¢ao e valoriza os seus contributos.

Analise da
informagao e
sentido critico

lAnalisa de forma critica e l6gica a informagao necessaria a realizacdo da sua atividade e como suporte a tomada de
decisdo. Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e propde solugdes, ou
resolve-o, em tempo considerado util.

Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar situagdes ou trabalhos de especial complexidade técnica,
procurando informagédo e estudando os assuntos em causa.

Fundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de informag&o, compara dados de diferentes fontes e identifica
a informacao relevante para a sua atividade ou a de outros.

IResolve com criatividade problemas nio previstos.
IPropde solugdes inovadoras ao nivel dos sistemas de plancamento interno, métodos e processos de trabalho.
Revela interesse ¢ disponibilidade para o desenvolvimento de projetos de investigacdo com valor para a organizagio e

Inovacao e . .
. impacto a nivel externo.

qualidade .. ~ . - . . . .
|Adere as inovagoes e tecnologias com valor significativo para a melhoria do funcionamento do seu servico e para o seu
desempenho
individual.
IReconhece o seu papel na prossecug@o da missdo e concretizag@o dos objetivos do servigo e responde as solicitacdes que,

- no ambito do seu posto de trabalho, lhe sdo colocadas.
Responsabilidad

e ¢ compromisso
com 0 servico

[Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.

IE cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e
reunides. Trata a informagdo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontologicas do
servi¢o.

Tolerancia a

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.
Perante situagdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de forma

[pressdo e o A .
. equilibrada as exigéncias profissionais.
contrariedades . o .
Aceita as criticas e contrariedades.
Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servico. Trabalha com pessoas com
Relacionamento (diferentes caracteristicas.
interpessoal IResolve com correcdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros.
IDenota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios contextos socioprofissionais.
Trabalho de Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho. Tem habitualmente
e quina um papel ativo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa. Partilha informagdes e conhecimentos
quipac com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.
cooperagao

Contribui para o desenvolvimento ou manutencdo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

Iniciativa e
autonomia

Tem, habitualmente, uma atitude ativa e dindmica.

[Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais. Concretiza de forma
autonoma as atividades que lhe sdo distribuidas.

Toma iniciativa no sentido da resolugdo de problemas que surgem no ambito da sua atividade.

Orientagdo para
a seguranga

Cumpre normas e procedimentos estipulados para a realizag@o das tarefas e atividades, em particular as de seguranca,
higiene e saude no trabalho.

[Emprega sistemas de controlo e verificag@o para identificar eventuais anomalias e garantir a sua seguranga e a dos outros.
Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que ponham em risco
[pessoas, equipamentos e 0 meio ambiente.

Utiliza veiculos, equipamentos e materiais com conhecimento e seguranca.

Avaliagdo
comportamental

IAvaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras ¢ normas da empresa
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Administrativo/Técnico profissional

Competéncia

Orientagdo para

Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuagao 20)
Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas.
[Estabelece normalmente prioridades na sua agdo, centrando-se nas atividades com maior valor para o servigo.
Compromete-se com 0s objetivos e é perseverante no alcangar das metas.

resultados . . .
Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes
atividades.
IPossui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenacao técnica da sua unidade
Conhecimentos organica. Mantém-se atualizado sobre a evolugo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento
. relevantes para a missdo e objetivos do servigo.
especializados e . ia , . .
experiéncia IPreocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a

desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas e da atuagao.
Utiliza as tecnologias de informacdo e comunica¢@o com vista a realiza¢do de um trabalho de melhor qualidade.

Organizagdo e
método de
trabalho

Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo.

Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e atividades com vista ao cumprimento das metas e prazos.
IReconhece o que ¢ prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.

Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas logicos e funcionais.

[Adaptagdo e
melhoria continua

Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um
desempenho eficiente.

[Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugdo e desenvolvimento profissional. Reconhece os seus
pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.

Mantém-se atualizado através da pesquisa de informac¢ao e de acdes de formacdo de reconhecido interesse para o servigo.

Otimizacdo de

IPreocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposi¢ao.
\Adota procedimentos, a nivel da sua atividade individual, para reducdo de desperdicios e de gastos supérfluos.
[Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correta e adequada, promovendo a redugdo de custos de

recursos : ~ ~ g . . -

funcionamento. Zela pela boa manutengdo e conservagdo dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condigdes

de operacionalidade.

[Executa as tarefas de forma critica e, perante a dete¢do de deficiéncias, faz propostas de corre¢do Sugere novas praticas
[novacao e de trabalho com o objetivo de melhorar a qualidade do servigo prestado. Resolve com criatividade problemas nao
qualidade previstos.

IAdere as inovagdes e tecnologias pertinentes para a sua unidade orgénica e/ou desempenho profissional.

Compreende a importancia da sua fungéo para o funcionamento do servigo e procura responder as solicitagdes que lhe
Responsabilidade sdo colocadas.

e compromisso
com 0 servigo

IResponde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.

[E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e
reunides. Trata a informacao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do
Servigo.

Tolerancia a

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.
Perante situacdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de forma

pressdo e o LA Lo
. equilibrada as exigéncias profissionais.
contrariedades . [ .
|Aceita as criticas e contrariedades.
Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servi¢o. Trabalha com pessoas com
Relacionamento  |diferentes caracteristicas.
interpessoal IResolve com correcdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros.
IDenota autoconfianga nos relacionamentos ¢ integra-se em varios contextos socioprofissionais.
Trabalho de Integra-se em equipas de constituigdo variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho. Tem um papel ativo nas
e quina o equipas de trabalho em que participa.
cgopiragﬁo Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.

Contribui para o desenvolvimento ou manuten¢do de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

Iniciativa e
autonomia

[Em regra, responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais Tem, normalmente,
uma atitude ativa e dindmica.

Executa de forma auténoma e diligente as atividades que lhe sdo distribuidas.

Toma iniciativas no sentido da resolu¢do de problemas que surgem no dmbito da sua atividade.

Orientagdo para a

Cumpre normas e procedimentos estipulados para a realizagdo das tarefas e atividades, em particular as de seguranga,
higiene e saude no trabalho.
[Emprega sistemas de controlo e verificag@o para identificar eventuais anomalias e garantir a sua seguranga e a dos outros.

seguranca Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que ponham em risco
[pessoas, equipamentos € 0 meio ambiente.
Utiliza veiculos, equipamentos e materiais com conhecimento e seguranga.
[Avaliagdo - . o . . .
IAvaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras e normas da empresa
comportamental
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Operirio

Competéncia

Realizacdo e orientagdo
para resultados

Comportamento para a pontuagdo maxima (pontuacdo 20)
IProcura atingir os resultados desejados.
Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas.
Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades. E persistente na resolugio dos
roblemas e dificuldades.

Conhecimentos e
experiéncia

)Aplica, adequadamente, conhecimentos praticos e profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabalho.
[Emprega, corretamente, métodos e técnicas especificos da sua area de atividade.

Identifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos diversos procedimentos da sua
atividade. Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as
exigéncias do servigo.

Organizacdo e método de
trabalho

Verifica, previamente, as condigdes necessarias a realizagdo das tarefas.

Segue as diretivas e procedimentos estipulados para uma adequada execucao do trabalho. Reconhece o que ¢
prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios. Mantém o local de trabalho organizado,
bem como os diversos produtos e materiais que utiliza.

Trabalho de equipa e

Integra-se em equipas de trabalho, dentro e fora do seu contexto habitual.
Tem habitualmente uma atitude colaborante nas equipas de trabalho em que participa.

cooperagao Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar, quando solicitado.
Contribui para o desenvolvimento ou manutenc¢@o de um bom ambiente de trabalho.
Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servi¢o. Trabalha com pessoas com
Relacionamento diferentes caracteristicas.
interpessoal IPerante conflitos mantém um comportamento estavel e uma postura profissional. Afirma-se perante os outros, sem

ser autoritario nem agressivo.

[Adaptagdo e melhoria
continua

Manifesta interesse em aprender e atualizar-se.
V€ na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.
Reage, normalmente, de forma positiva as mudancas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as
tarefas. Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua
melhoria,

ropondo formagao e atualizagdo.

Inovagdo e qualidade

[Executa as tarefas de forma critica identificando os erros e deficiéncias. Propde solucdes alternativas aos

procedimentos tradicionais.

Sugere novas praticas de trabalho com o objetivo de melhorar a qualidade do servico. Resolve com criatividade
roblemas ndo previstos.

Otimizacdo de recursos

Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposigao.

|Adota procedimentos, a nivel da sua atividade individual, para redugdo de desperdicios e de gastos supérfluos.
Utiliza os recursos ¢ instrumentos de trabalho de forma correta e adequada, promovendo a reducdo de custos de
funcionamento.

Zela pela boa manutengdo e conservacdo dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condigdes de
operacionalidade.

Iniciativa e autonomia

Tem uma atitude ativa e dinamica.

[Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitacdes profissionais. Concretiza de
forma autébnoma as atividades que lhe s3o distribuidas.

Toma iniciativa no sentido da resolucdo de problemas que surgem no ambito da sua atividade.

[Responsabilidade e
compromisso com o
servico

Compreende a importancia da sua func¢ao para o funcionamento do servigo e procura responder as solicitagdes que
lhe sdo colocadas.

IResponde com prontiddo e com disponibilidade.

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente no que se refere a
assiduidade e horarios de trabalho.

IResponsabiliza-se pelos materiais ¢ equipamentos que tem a seu cargo.

Tolerancia a pressdo e
contrariedades

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.

Perante situagdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento profissional. Consegue gerir de forma
equilibrada as exigéncias profissionais.

Aceita as criticas e contrariedades.

Orientagdo para a

Cumpre sempre normas e procedimentos estipulados para a realizagdo das tarefas e atividades, em particular as de
seguranca, higiene e saude no trabalho.

[Emprega sempre sistemas de controlo e verifica¢do para identificar eventuais anomalias e garantir a sua seguranga
e a dos outros.

seguranca . . . S .
& ¢ Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a prevenir situagdes que ponham em risco
[pessoas, equipamentos e 0 meio ambiente.
Utiliza sempre veiculos, equipamentos € materiais com conhecimento e seguranca.
[Avaliagdo - . o . . .
IAvaliagdo da atitude, ética profissional, comportamento em equipa e respeito pelas regras e normas da empresa
comportamental

BTE 28| 128




Boletim do Trabalho e Emprego - 28

ANEXO D

Ponderacio curricular

AVALIACAO EXTRAORDINARIA

Ponderacio curricular

29 julho 2025

Nome N.>: NUM
Funcao:
Area funcional:
1) Valoragao das habilitagdes académicas e profissionais (HAP)
~ Nota final
Pontuagdo HAP (HA + HP) / 2
Pontuagao habilitagdes académicas (HA)
Pontuagdo habilitacdes profissionais (HP)
1) Valoragao da experiéncia profissional (EP)
Pontuaci Ponderaca Total dos Nota final
ontuacao | ronderagao | pores | EP ((Ax1) + (FDx3)) /4
Antiguidade (A) x1
Fungdes desempenhadas (FD) x3
11l)  Valoragdo da valorizacdo curricular (VC)
Nota final VC

Valorizag@o curricular nos tltimos 5 anos (VC)

1V)  Valoragdo do exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social (EC)

Nota final EC

Exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social (EC)
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V) Avaliagdo final
se EC=1:
N N Total dos | Pontuagdo
Pontuacao Ponderacéo fatores final

Habilitagdes académicas e profissionais
Experiéncia profissional (EP) x 0,60
Valorizagao curricular (VC) x 0,20
Exercicio de cargos ou fungdes de relevante 1 < 0.10
interesse publico ou social (EC) ’

se EC>1:

~ ~ Total dos | Pontuacdo
Pontuacdo Ponderacao fatores final
Habilitagdes académicas e profissionais
Experiéncia profissional (EP) x 0,55
Valorizag@o curricular (VC) x 0,20
Exercicio de cargos ou fungdes de relevante <015
interesse publico ou social (EC) ’
Avaliagao quantitativa
Avaliagao final
Avaliagao qualitativa
Tomei conhecimento da minha avalia¢cdo em reunido de avaliagdo realizada em / /

O avaliado,

HOMOLOGACAO DA AVALIACAO

Homologo,

Aos / /

(Presidente do conselho de administragéo)
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Critérios de avaliacio por ponderacio curricular

Artigo 1.°

Valoracdo das habilitacdes académicas e profissionais (HAP)

1- Por «habilitagao académica» (HA) entende-se apenas a habilitagdo que corresponda a grau académico ou
que a este seja equiparada.

2- Por «habilitagao profissional» (HP) entende-se a habilitagdo que corresponda a curso legalmente assim
considerado ou equiparado.

3- Sdo consideradas na ponderagdo curricular as habilitagdes legalmente exigidas a data da integracdo do
trabalhador na respetiva carreira.

4- A valoragdo das habilitagdes académicas e profissionais sera aferida de acordo com a seguinte formula:

HAP = (HA + HP) / 2

4.1- As habilitagdes académicas (HA) sdo ponderadas de acordo com a seguinte tabela:

Habilitagdo literaria inferior a legalmente exigida para o ingresso na respetiva carreira 8 pontos

Habilitagdo literaria legalmente exigida para o ingresso na respetiva carreira 14 pontos

Habilitagdo literaria superior a legalmente exigida para o ingresso na respetiva carreira | 20 pontos

4.2- As habilitagoes profissionais (HP) sdo ponderadas de acordo com os seguintes fatores e tendo como
referéncia a carreira profissional do trabalhador:

Técnico superior

Inferior a licenciatura (bacharel) 8 pontos
Licenciatura 14 pontos
Mestrado ou superior 20 pontos

Administrativo/Técnico profissional

Inferior ao 12.° ano 8 pontos
Sem curso profissional (12.° ano comum) 14 pontos
12.° ano/Curso profissionalizante relevante para a fungdo 20 pontos
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Operario
Sem habilitagdes profissionais 8 pontos
Com curso profissionalizante 14 pontos
Com carteira ou titulo profissional 20 pontos
Artigo 2.°

Valoragiio da experiéncia profissional (EP)
1- A experiéncia profissional ¢ aferida de acordo com a seguinte ponderagao:
EP = ((Ax1) + (FDx3))/ 4
2- Para o calculo da valoragdo da experiéncia profissional sdo tidos em conta dois fatores: a antiguidade (A)

e a fungdes desempenhadas (FD).
2.1- No fator antiguidade entra o numero de anos na fung@o desempenhada de acordo com a seguinte tabela:

Até 5 anos 8 pontos
De 5 a 10 anos 14 pontos
Superior a 10 anos 20 pontos

2.2- O fator fungdes desempenhadas reporta a qualidade e/ou quantidade do trabalho realizado no ano em
causa para a avalia¢do, tendo em conta as competéncias definidas pelo descritivo da funcdo que o trabalhador
desempenhou no ano de referéncia e é valorado de acordo com a seguinte tabela:

Baixo desempenho/<3 meses de trabalho efetivo 8 pontos

Desempenho médio/entre 3 a 6 meses de trabalho efetivo 14 pontos

Desempenho elevado/mais de 6 meses de trabalho efetivo 20 pontos
Artigo 3.°

Valoragio da valorizacéo curricular (VC)

1- Neste elemento de avaliacdo sdo consideradas agdes de formacdo frequentadas com aproveitamento,
incluindo cursos de pés-graduagdo nao conferentes de grau, estagios, congressos, semindrios ou oficinas de
trabalho, nos ultimos 5 anos.

2- S6 serdo consideradas as participagdes comprovadas de modo inequivoco, com indicagdo expressa da
respetiva duracdo em horas.

3-No caso de o comprovativo ndo referir a duragdo em horas, considera-se 7 horas por cada dia, 5 dias por
semana e 20 dias por més.

4- A valoragao deste elemento ¢ aferida através da seguinte tabela:
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Nos ultimos 5 anos frequentou acdes de formagdo com duragdo superior até 90 horas 8 pontos

Nos tltimos 5 anos frequentou agdes de formagdo com duragéo superior a 90 horas e inferior

a 120 horas 14 pontos
Habilitag@o académica de grau superior a data da integragdo do trabalhador ou curso de

pos-graduacdo ou especializagdo

E nos ultimos 5 anos frequentou agdes de formagdo com duracdo superior a 90 horas 20 pontos

Ou
Nos tltimos 5 anos frequentou ag¢des de formagao com duragdo superior a 120 horas

Artigo 4.°

Valoracio do exercicio de cargos ou fung¢des de relevante interesse piiblico ou social (EC)

1- Sao considerados cargos ou fungdes de relevante interesse publico:

a) Titular de o6rgdo de soberania;

b) Titular de outros cargos politicos;

¢) Cargos dirigentes;

d) Cargos ou fungdes em gabinetes de apoio aos membros do Governo ou equiparados;

e) Cargos ou fungdes em gabinetes de apoio aos titulares dos demais 6rgdos de soberania;

f) Cargos ou fungdes em gabinetes de apoio dos drgdos de governo proprio das Regides Autonomas dos
Agores e da Madeira;

g) Outros cargos ou fungdes cujo relevante interesse publico seja reconhecido no respetivo instrumento de
designagdo ou de vinculagdo.

2- Séo considerados cargos ou fungdes de relevante interesse social:

a) Cargos ou fungdes em organizac¢des representativas dos trabalhadores que exercem fungdes publicas,
designadamente em ordens profissionais;

b) Cargos ou fungdes em associagdes publicas ou institui¢des particulares de solidariedade social ou de
natureza juridica similar (Cruz Vermelha, associagdes humanitarias, etc);

¢) Outros cargos ou fungdes cujo relevante interesse social seja reconhecido no respetivo instrumento de
designagdo ou vinculagao;

3- Para o calculo da valoragao do exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse ptblico ou social
(EC) sdo considerados os cinco anos anteriores ao da avaliag@o (incluindo este) e ¢ aferida de acordo com a
seguinte tabela:

Sem exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social 8 pontos

Exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social por um periodo infe-

. 14 pontos
rior a 3 anos p

Exercicio de cargos ou fungdes de relevante interesse publico ou social por um periodo supe-

. 20 pontos
rior a 3 anos p

Artigo 5.°

Avaliacio final

1- A avaliagao final por ponderacdo curricular sera calculada de acordo com a seguinte formula:
se EC=1
PC = (HAPx 0,10) + (EP x 0,60) + (VC x 0,20) + (EC x 0,10)
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se EC>1
PC =(HAPx 0,10) + (EP x 0,55) + (VC x 0,20) + (EC x 0,15)

2- O resultado da avaliacao final é expresso qualitativamente e quantitativamente da seguinte forma:
a) Insuficiente, correspondendo a uma avaliacdo quantitativa inferior >=5a <9,5;

b) A melhorar, correspondendo a uma avaliacdo quantitativa entre >= 9,5 a <= 14;

¢) Bom, correspondendo a uma avaliagdo quantitativa entre > 14 a < 17,5;

d) Muito Bom, correspondendo a uma avalia¢do quantitativa >= 17,5;

Depositado a 17 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 206/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a INOVA - Empresa de Desenvolvimento Econémico e Social de
Cantanhede, EM, SA e o Sindicato dos Trabalhadores da Administracio Publica e de
Entidades com Fins Publicos - SINTAP - Retificacao

No Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 23, de 22 de junho de 2025, encontra-se publicado o acordo
de empresa mencionado em epigrafe, o qual enferma de inexatidao, impondo-se, por isso, a necessaria corre-
¢ao.

Assim, na pagina 163, onde se 1¢:
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I- ESTATUTOS

Sindicato da Marinha Mercante, Industrias e Energia - SITEMAQ - Alteracio

Alteragao de estatutos aprovada em 28 de junho de 2025, com tltima publicag¢@o no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2021.

Dos delegados sindicais

Artigo 54.°

Nomeacio e exoneragio

(..)
(..)
A exoneragdo dos delegados ¢ da competéncia dos trabalhadores que os elegeram, por voto direto e secre-
efeitos mediante comunicagdo ao secretariado do sindicato.

]

1-
2-
3-

to e te
4-
5-

~ —

(...
(..

Registado em 15 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 449.° do Coédigo do Trabalho, sob o n.° 24, a fl. 8
do livro n.° 3.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I- ESTATUTOS

Sindicato dos Médicos da Zona Sul (SMZS) - Nulidade

Por sentenca proferida em 16 de abril de 2025 ¢ transitada em julgado em 26 de maio de 2025, no ambito
do Processo n.° 27662/24.0T8LSB, movido pelo Ministério Publico contra a associag@o sindical Sindicato dos
Médicos da Zona Sul (SMZS), o qual correu termos no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa - Juizo do Tra-
balho de Lisboa - Juiz 1, foi declarada a nulidade da alterag@o dos estatutos da referida associa¢do publicada
no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 24, de 29 de junho de 2024.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I1 - DIRECAO

Sindicato da Marinha Mercante, Industrias e Energia - SITEMAQ - Eleicao

Identidade dos membros da diregdo eleitos em 28 de junho de 2025 para o mandato de quatro anos.

Antonio Alexandre Picareta Delgado - Secretario-geral.
Verissimo Rogério Proenca dos Santos.
Rogério Paulo Arcanjo Cardoso.

Jean Pierre de Oliveira Sanders Bentes.
Vitor Manuel Louro Caiado Correia.
Joaquim Augusto Casanova Rosado.
Bruno Miguel Pereira Lopes.

Anténio Jodo Baltazar Pinto.

Jodo Antonio Evangelista Valentim.
Paulo Jorge Caetano Martins.

Filipe Jodo Miguel da Fonseca.

Hugo Daniel Mota Delgado.

Tiago dos Santos Gouveia Cardoso.
Mario Jodo Félix Lopes.

Carlos Manuel Matias Luis.

Carlos Manuel Silva Padua.

Ricardo José Garcia Nunes.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I1 - DIRECAO

Sindicato Nacional dos Maquinistas dos Caminhos de Ferro Portugueses - SMAQ - Eleicao

Identidade dos membros da direcdo eleitos em 26 de junho de 2025 para o mandato de trés anos.

Presidente - Antonio Barata Domingues.
Vice-presidente - Antonio Manuel Almeida Alves.
Tesoureiro - Rui Jorge Félix de Almeida.
Secretario - Daniel Filipe Rodrigues Nogueira.
Secretario - Paulo Alexandre Martins Mendes.
Vogal - Avelino Guilherme Ribeiro Maia.

Vogal - Luis Miguel Roldao Casaca.

Suplente - Luis Filipe da Costa Custddio.
Suplente - Fernando Manuel Reis de Carvalho.
Suplente - Jorge Miguel Guedes Amieiro Carvalho.
Suplente - Alexandre Miguel dos Santos Custodio.
Suplente - Henrique Daniel Faria da Silva.

BTE 28 | 140



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 28 gﬁl"w 29 julho 2025

ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

Associacio Portuguesa da Industria Farmacéutica - APIFARMA - Eleicao

Identidade dos membros da diregéo eleitos em 18 de junho de 2025 para o mandato de dois anos.
Efetivos:

Presidente - Jodo Almeida Lopes, Laboratdrio Medinfar, Produtos Farmacéuticos, SA.
Vice-presidente - Paulo Teixeira, Laboratérios Pfizer, L.%

Vice-presidente - Filipa Costa, Johnson & Johnson Innovative Medicine.

Vice-presidente - Antonio Donato, Tecnimede - Sociedade Técnico-Medicinal, SA.
Director tesoureiro - Antonio Chaves Costa, Tecnifar - Industria Técnica Farmacéutica, SA.

Vogais:

Paula Barriga, Novo Nordisk Comércio de Produtos Farmacéuticos, L.®
Nelson Pires, Jaba Recordati, SA.

Sandra Marques, Boehringer Ingelheim, L.%

Miguel Rovisco de Andrade, A. Menarini Portugal - Farmacéutica, SA.
Pedro Pereira, Abbott Laboratorios, L.%

Pedro Moura, MERCK, SA.

Jodo Norte, BIALPORT - Produtos Farmacéuticos, SA.

André Vasconcelos, Roche Farmacéutica Quimica, L.%

Sofia Ferreira, Organon Portugal, Sociedade Unipessoal, L.%

Nathalie Cardinal von Widdern, Astrazeneca Portugal - Produtos Farmacéuticos, L.
Helder Cassis, FAES Farma Portugal, SA.

Daniel Simdes, BAYER Portugal, L.%

Suplentes:

Carlos Ribeiro, Takeda Farmacéuticos, L.%

Pedro Sequeira, Daiichi Sankyo Portugal, L.%

Frederic Bengold, Servier Portugal - Especialidades Farmacéuticas, L.%
Alberto Navia Osorio Pascual, Viatris Healthcare, Unipessoal, L.%
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PRIVADO

ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

Associaciao Portuguesa das Empresas do Sector Eléctrico e Electronico - Retificacao

No Boletim do Trabalho e Emprego,n.° 21, de 8 de junho de 2025, foi publicada a identidade dos membros
da direcdo da Associagdo Portuguesa das Empresas do Sector Eléctrico e Electronico eleitos em 20 de dezem-
bro de 2023, para o mandato de trés anos, com inexatiddo, impondo-se, por isso, a necessaria retificagao.

Na pagina 328 onde se 1é:
«(...) eleitos em 20 de dezembro de 2025 (...)»
Deve ler-se:

«(...) eleitos em 20 de dezembro de 2023 (...)»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

APIP - Associacio Portuguesa da Industria de Plasticos - Retificacdo

No Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 17, de 8 de maio de 2025, foi publicada a identidade dos membros
da direcdo da APIP - Associag@o Portuguesa da Industria de Plasticos a qual enferma de inexatiddao, impondo-
-se por isso a necessaria correcao.

Assim, na pagina 17, onde se 1é:

«(...)

Presidente - Associado - SACOS 88 - Sociedade de Plasticos, L.% (NIPC 502 017 090), representante
Amaro Reis.

Vice-presidente executivo - Associado - IP - Interpolimeri Portugal, SA (NIPC 513 793 224), representante
Pedro Paes do Amaral.

Vice-presidente tesoureiro - Associado - VIZELPAS - Flexible Films, SA (NIPC 503 844 969), represen-
tante Modesto Aratjo.

Vice-presidente automovel - Associado - PLASFIL - Plasticos da Figueira, SA (NIPC 500 219 567), repre-
sentante Gongalo Pereira Tomé¢.

Vice-presidente calgado e componentes - Associado - ATLANTA - Componentes para Calgado L.% (NIPC
503 492 787), representante Paulo Ribeiro.

Vice-presidente edificios e infra-estruturas - Associado - FERSIL - Freitas & Silva, SA (NIPC 500 860
190), representante Jorge Vicente de Sousa.

Vice-presidente embalagens flexiveis - Associado - POLIVOUGA - Industria de Plasticos, SA (NIPC 501
344 900), representante Tiago Barros.

Vice-presidente embalagens rigidas - Associado - SIE - Sociedade Internacional de Embalagem, SA (NIPC
500 247 463), representante Nuno Frois.

Vice-presidente maquinas e equipamentos - Associado - AGI - Augusto Guimardes & Irméo, L.* (NIPC
500 033 307), representante Nuno Machado Nieto Guimaraes.

Vice-presidente matérias-primas - Associado - MIBEPA - Importagio, Comércio e Exportagdo, L.% (NIPC
502 080 620), representante Manuel Mota.

Vice-presidente mobilidade - Associado - POLINTER Plasticos, SA (NIPC 501 292 691), representante
Pedro Araujo.

Vice-presidente reciclagem - Associado - SIRPLASTE - Sociedade Industrial de Recuperados de Plastico,
SA (NIPC 500 251 363), representante Ricardo Jorge Martins Pereira.»

Deve ler-se:

«(...)

Presidente - Associado - SACOS 88 - Sociedade de Plasticos, L.% (NIPC 502 017 090), representante
Amaro Reis.
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Vice-presidente executivo - Associado - IP - Interpolimeri Portugal, SA (NIPC 513 793 224), representante
Pedro Paes do Amaral.

Vice-presidente tesoureiro - Associado - VIZELPAS - Flexible Films, SA (NIPC 503 844 969), represen-
tante Modesto Aratjo.

Vice-presidente automovel - Associado - PLASFIL - Plasticos da Figueira, SA (NIPC 500 219 567), repre-
sentante Gongalo Pereira Tomé.

Vice-presidente calgado e componentes - Associado: ATLANTA - Componentes para Calgado L.% (NIPC
503 492 787), representante Paulo Ribeiro.

Vice-presidente compostos - Associado - ISOLAGO, S.A. (NIPC 505837676), representante Jodo Rodrigo
Casais da Costa Barros.

Vice-presidente edificios e infra-estruturas - Associado - FERSIL - Freitas & Silva, SA (NIPC 500 860
190), representante Jorge Vicente de Sousa.

Vice-presidente embalagens flexiveis - Associado - POLIVOUGA - Industria de Plasticos, SA (NIPC 501
344 900), representante Tiago Barros.

Vice-presidente embalagens rigidas - Associado - SIE - Sociedade Internacional de Embalagem, SA (NIPC
500 247 463), representante Nuno Frois.

Vice-presidente maquinas e equipamentos - Associado - AGI - Augusto Guimardes & Irméo, L.% (NIPC
500 033 307), representante Nuno Machado Nieto Guimaraes.

Vice-presidente matérias-primas - Associado - MIBEPA - Importag¢do, Comércio ¢ Exportacao, L.% (NIPC
502 080 620), representante Manuel Mota.

Vice-presidente mobilidade - Associado - POLINTER Plasticos, SA (NIPC 501 292 691), representante
Pedro Aratijo.

Vice-presidente reciclagem - Associado - SIRPLASTE - Sociedade Industrial de Recuperados de Plastico,
SA (NIPC 500 251 363), representante Ricardo Jorge Martins Pereira.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

COMISSOES DE TRABALHADORES

11 - ELEICOES

Auchan Retail Portugal, SA (anteriormente denominada Dia Portugal Supermercados, SA) -
Eleicao

Composi¢ao da comissao de trabalhadores eleita em 26 e 27 de junho de 2025 para o mandato de 3 anos.
Efetivos:

Marisa do Rosario Talhas Macedo Ribeiro.
Marta Alexandra Carvalho Ezequiel.
Maria Susana Ferreira Rodrigues.

Lucia Isabel Crespo Moura.

Helena Maria Sousa Pereira.

Susana Paula Pereira Baptista.

Susana Margarida Almeida Santos.
Cristina Isabel Barra Tainha.

Alexandra Maria Gil Gaudéncio Ferreira.
Nuno Ricardo Costa Silva.

Luis Miguel Silva Lima.

Suplentes:

Ana Margarida Martins Barbosa.
Marlene Dias Almeida Pinto.
Andreia Sofia Alves Rodrigues.
Nuria Mireya Almendariz Carrilho.

Registado em 17 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 438.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 52, a fl. 66
do livro n.° 2.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

COMISSOES DE TRABALHADORES

11 - ELEICOES

RELOPA - Electrodomésticos, Térmica e Ventilacao, SA - Eleicao

Composigao da comissao de trabalhadores eleita em 1 de julho de 2025 para o mandato de trés anos.
Efetivos:

José Alves da Cunha.
Fernando Moreira Teixeira.

Suplentes:

Célia Maria dos Santos Rodrigues.
Hugo Filipe Viana de Almeida.

Registado em 11 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 438.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 51, a fl. 66
do livro n.° 2.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Chane Terminal Lisbon, SA - Alteracao

Na sequéncia da convocatoria publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 14, de 15 de abril de 2025,
informa-se, nos termos da alinea a) do ntimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, que
o Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e Actividades do Ambiente do Sul,
(SITE-SUL) comunicou, junto da Dire¢do-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho, a altera¢do da data
da eleigao dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho para o dia 17 de setembro
de 2025.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

II - ELEICAO DE REPRESENTANTES

Silsa - Confeccoes, SA - Eleicao

Elei¢ao dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho na empresa Silsa -
Confecgdes, SA, realizada em 3 de julho de 2025, conforme convocatéria publicada no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 15, de 22 de abril de 2025.

Efetivos:

Jodo Manuel Moreira Oliveira.
Susana Manuela Lage da Silva Carvalho.
Sandra Maria Azevedo Almeida.

Suplentes:

Luana Marina Fernandes Gomes.
Vitor Emanuel Aratijo Marques.
Marlene Cristina de Jesus Fernandes Barreto.

Registado 17 em de julho de 2025, ao abrigo do artigo 39.° da Lei n° 102/2009, de 10 de setembro, sob o
n.°33,afl. 170 do livron.° 1.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

I1 - ELEICAO DE REPRESENTANTES

Centro de Formacao Profissional da Industria Metalargica e Metalomecanica (CENFIM) -
Eleicao

Elei¢ao dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho na empresa Centro de
Formagao Profissional da Industria Metaltrgica e Metalomecanica (CENFIM), realizada em 28 de abril de
2025, conforme convocatdria publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro de 2025.

Efetivos:

Artur Miguel Tavares Rosa.
Nelson Marques de Ornelas.

Suplentes:

Diogo Filipe da Mata Ferreira.
Eduardo Manuel Freitas Rodrigues.

Registado em 15 julho de 2025, ao abrigo do artigo 39.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, sob o n.°
32,afl. 170 do livron.° 1.
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INFORMACAO SOBRE TRABALHO
E EMPREGO

CATALOGO NACIONAL DE QUALIFICACOES

O Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagdo atual, cria o Catdlogo Nacional de
Qualificagdes, e atribui a Agéncia Nacional para a Qualificacdo, IP, atual Agéncia Nacional para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional, IP, a competéncia de elaboracdo e atualizacdo deste Catdlogo, através,
nomeadamente, da inclusdo, exclusdo ou altera¢do de qualificagdes.

De acordo com o niimero 7 do artigo 6.° daquele diploma legal, as atualizag¢des do Catalogo, sdo publicadas
no Boletim do Trabalho e Emprego, bem como publicados no sitio da internet do Catalogo Nacional de
Qualificagoes.

No ambito do processo de atualizagdo e desenvolvimento do Catalogo Nacional de Qualifica¢des, vimos
proceder as seguintes alteragoes:
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1. INTEGRACAO DE NOVAS QUALIFICACOES

o Técnico/a Especialista em Direcdo Artistica de Moda, ao qual corresponde o nivel 5 de

qualificagcdo do Quadro Nacional de Qualifica¢des (anexo 1).

e Técnico/a Especialista em Reabilitacio Energética e Conservacio de Edificios, ao qual

corresponde o nivel 5 de qualificagdo do Quadro Nacional de Qualifica¢cdes (anexo 2).
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Anexo 1:

TECNICO/A ESPECIALISTA EM DIRECAO ARTISTICA DE MODA

PERFIL PROFISSIONAL - resumo’

QUALIFICACAO: Técnico/a Especialista em Direcio Artistica de Moda

DESCRICAO GERAL: Desenvolver conceitos visuais e estéticos para marcas e projetos de moda e
coordenar equipas criativas e multidisciplinares, assegurando a estratégia e a
coeréncia da identidade da marca ou projeto de moda, respeitando as normas
da qualidade, de seguranga ¢ satude no trabalho ¢ de protecdo ambiental.

! Para obter mais informagao sobre este perfil profissional consulte: www.catalogo.anq.gov.pt em «atualizagdes».
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ORGANIZACAO DO REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA
. . PONTOS
Copico N. UNIDADES DE COMPETENCIA DE
ucC ucC .
CREDITO
01 Analisar contextos artisticos, culturais e de moda 4,50
02 Analisar o mercado e circuitos da industria da moda 4,50
03 Implementar a identidade concetual e visual de marcas de moda 4,50
Total de Pontos de Crédito da Componente Geral e Cientifica: 15
COMPONENTE TECNOLOGICA
UC OBRIGATORIAS
. . PONTOS
Copico N. UNIDADES DE COMPETENCIA DE
ucC ucC .
CREDITO
01 Analisar estruturas sociais na construgdo de perspetivas de futuro 2,25
02 Conceber e desenvolver narrativas visuais para moda 4,50
03 Colaborar nas estratégias de comunicagdo e promocao de marcas de 450
moda ’
04 | Implementar a diregdo artistica em projetos de moda 4,50
05 Coordenar e monitorizar projetos de moda 4,50
06 Implementar narrativas transmedia e interativas em projetos de moda 4,50
07 Desenvolver portefolios digitais para marcas e projetos de moda 4,50
08 Implementar a diregdo criativa em colegdes de moda 4,50
09 Monitorizar o fitting de produtos de vestuario e de cole¢des de moda 4,50
10 Integrar styling em projetos de moda 4,50
Acompanhar a produgdo de video para comunicagdo de marcas e
11 . 4,50
projetos de moda
Acompanhar a produgdo de fotografia para comunicagdo de marcas e
12 . 4,50
projetos de moda
Acompanhar a produgdo multimédia para comunicagdo de marcas e
13 . 4,50
projetos de moda
14 Coordenar projetos de apresentagdes de moda 4,50
Total de pontos de crédito de UC Obrigatoérias 60,75

Para obter a qualificaciio de Técnico/a Especialista em Direcao Artistica de Moda, para além das UC
Obrigatoérias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total de 15,75 pontos

de crédito.
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UC OPCIONAIS
CODIGO N.e . PONTOS
uc uc UNIDADES DE COMPETENCIA DE

CREDITO

01 Adotar metodologias do processo criativo em projeto de moda 2,25

02 Conceber e desenvolver projetos de moda conceptuais 4,50

03 Modelar volumetrias criativas para colecdes de moda 4,50

04 Confecionar volumetrias criativas para cole¢cdes de moda 4,50

05 | Implementar a direcdo artistica em projetos comerciais de moda 4,50

06 Modelar prototipos para colegdes de moda 4,50

07 Confecionar prototipos de colegdes de moda 4,50

08 | Ilustrar digitalmente cole¢des de moda 4,50

09 Desenvolver competéncias pessoais ¢ criativas 2,25

10 Coordenar equipas de trabalho 2,25

11 Interagir em inglés no setor da moda 4,50

12 Imple’m'entar as normas de seguranga e saude no setor do téxtil e do 2,25

vestuario
Total de pontos de crédito da Componente Tecnologica 76,50
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Anexo 2:

TECNICO/A ESPECIALISTA EM REABILITACAO ENERGETICA E CONSERVACAO DE
EDIFIiCIOS

PERFIL PROFISSIONAL - resumo’?

QUALIF ICACAO: Técnico/a Especialista

em Reabilitacio Energética
de Edificios

e Conservacio

DESCRICAO GERAL: Planear, implementar e controlar interven¢des de reabilitagio e conservagio

em edificios, de acordo com o plano de reabilitagdo e de eficiéncia energética.

2 Para obter mais informagao sobre este perfil profissional consulte: www.catalogo.anq.gov.pt em «atualizagdes».
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ORGANIZACAO DO REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA

N.° PONTOS
Cobico UC U UNIDADES DE COMPETENCIA DE

C CREDITO

01 | Aplicar o célculo matematico em operagdes de producao 4,50

02 | Interagir em inglés no setor da construgdo civil 4,50

03 | Adotar praticas de gestdo da qualidade em construcdo civil 4,50

04 | Gerir e analisar dados informaticos 2,25

Total de Pontos de Crédito da Componente Geral e Cientifica: 15
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COMPONENTE TECNOLOGICA

UC OBRIGATORIAS

e PONTOS
CODIGO N N
UNIDADES DE COMPETENCIA DE
uC uC ,
CREDITO
01 Caracterizar e tipificar edificios 2,25
02 Analisar e dimensionar fundagdes 4,50
03 Executar pecas desenhadas de elementos de arquitetura 4,50
04 Executar pecas desenhadas do projeto de estrutura 2,25
05 Executar pecas desenhadas de instalagdes técnicas 4,50
06 | Diagnosticar anomalias e patologias em edificios 4,50
Implementar solugdes técnicas de reabilitagdo de elementos estruturais e
07 ~ . . N 4,50
ndo estruturais das edificacoes
08 Planear redes de abastecimento e drenagem de dgua 2,25
09 Otimizar o desempenho energético de edificios 4,50
10 Analisar o desempenho e eficiéncia de sistemas de ventilagao 2,25
11 | Analisar o desempenho e eficiéncia de sistemas térmicos 4,50
12 Analisar o desempenho e eficiéncia dos sistemas de climatizagao 2,25
13 Gerir projetos 4,50
14 Orcamentar a execucao de projetos e empreitada 2,25
15 | Planear e implementar o plano de manutengdo e conservacao de edificio 4,50
Planear e implementar o plano de manutengdo de instalagdes técnicas de
16 i 4,50
edificios
17 Implementar a manutengdo e desinfegdo de redes prediais 4,50
18 Implementar as normas de segurancga e saide no trabalho na construcao 2,25
Total de pontos de crédito de UC Obrigatorias 65,25

Para obter a qualificacio de Técnico/a Especialista em Reabilitacio Energética e Conservacio de Edificios,
para além das UC Obrigatorias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total
de 11,25 pontos de crédito.
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UC OPCIONAIS
CODIGO N.e . PONTOS
UNIDADES DE COMPETENCIA DE
uC uC ,
CREDITO
01 Desenhar em sistema CAD 4,50
02 Realizar desenhos de projeto de construcdo civil em sistema CAD 2,25
Avaliar a integragdo e a sustentabilidade de novos materiais na
03 e g 4,50
reabilitacdo de edificios
Elaborar cadernos de encargos de projetos de reabilitagdo energética e
04 ~ o 2,25
conservacdo de edificios
05 Implementar o plano de gestdo de residuos de construcdo e demoli¢cao 2,25
Preparar a instru¢do de processos de controlo prévio de obras de
06 e - o 4,50
reabilitacdo e conservagdo de edificios
Total de pontos de crédito da Componente Tecnologica 76,50
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7. EXCLUSAO DE QUALIFICACOES

e Técnico/a Especialista em Gestio e Controlo de Energia (522231) ao qual corresponde um nivel
5 de qualificagdo do Quadro Nacional de Qualificagdes.
e Técnico/a Especialista em Producio Industrial de Rochas Ornamentais e Industriais (544284)

ao qual corresponde um nivel 5 de qualificacdo do Quadro Nacional de Qualificagdes.

A exclusdo das duas qualificagdes acima referidas tera efeitos no Boletim do Trabalho e Emprego,

n.° 26, de 15 de julho de 2025.

e Técnico/a Especialista em Reabilitacio Energética e Conservacio de Infraestruturas -
Edificacoes (582304) ao qual corresponde um nivel 5 de qualificagdo do Quadro Nacional de

Qualificagoes.

BTE 28 | 159


https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2025/bte26_2025.pdf
https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2025/bte26_2025.pdf

	AE APdSE_SINTAP  quadros cabeçalho.pdf
	ANEXO A
	Fichas de avaliação

	ANEXO B
	Fichas de autoavaliação

	ANEXO C
	Descrição das competências





