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Aviso:
Alteracao do endereco eletronico para entrega de documentos a publicar no Boletim do Trabalho e Empre-

go.

O enderego eletronico da Dire¢cdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho para entrega de documen-
tos a publicar no Boletim do Trabalho e Emprego passou a ser o seguinte: dsrcot@dgert.mtsss.pt.
De acordo com o Codigo do Trabalho e a Portaria n.° 1172/2009, de 6 de outubro, a entrega em documento
electronico respeita aos seguintes documentos:
- Estatutos de comissdes de trabalhadores, de comissdes coordenadoras, de associagdes sindicais e de
associacdes de empregadores;
- Identidade dos membros das direc¢des de associagdes sindicais e de associacdes de empregadores;
- Convengdes colectivas e correspondentes textos consolidados, acordos de adesdo e decisdes arbitrais;
- Deliberacdes de comissdes paritarias tomadas por unanimidade;
- Acordos sobre prorrogacao da vigéncia de convencdes coletivas, sobre os efeitos decorrentes das mes-
mas em caso de caducidade, e de revogacao de convengdes.

O Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro de 2022, que alterou a Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas (LTFP), estabelece, designadamente, a necessidade de articulagdo entre o ministério responsavel pela
area da Administracdo Publica e o ministério responséavel pela area laboral, com vista a publicacdo no Boletim
do Trabalho e Emprego dos atos de Direito Coletivo no ambito da LTFP, a partir de 1 de janeiro de 2023.

Nota:

A data de edigdo transita para o 1.° dia util seguinte quando coincida com sabados, domingos e feriados.

O texto do cabecalho, a ficha técnica e o indice estdo escritos conforme o Acordo Ortografico. O conteudo
dos textos ¢ da inteira responsabilidade das entidades autoras.

Execugao grafica:
Gabinete de Estratégia e Planeamento/Dire¢do de Servigcos de Apoio Técnico e Documentacao.
Deposito legal n.° 8820/85.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.° 64/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia de Galveias e o STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao
Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins

Preambulo

A Constituigdo da Republica Portuguesa consagra no artigo 56.° o direito de contratacdo coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais ¢ entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé que determinadas matérias possam ser objeto de regulamentacdo
coletiva de trabalho, concedendo o artigo 364.° legitimidade as Freguesias para conjuntamente com as associa-
¢oes sindicais celebrarem acordos coletivos de empregador publico, também designados por ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que a Freguesia de Galveias presta a comunidade, ¢ ainda os
meios de que deve dispor para prossecucdo dos objetivos, importa salvaguardar os direitos dos trabalhadores
necessarios a sua realiza¢do, permitindo uma maior conciliagdo da vida pessoal e familiar com a vida profis-
sional, elevando os niveis de motivag¢ao no desempenho das suas fungdes.

CAPITULO I
Ambito e Vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente acordo coletivo de empregador publico, adiante designado por ACEP, obriga por um lado, a
Freguesia de Galveias, adiante designado por Empregador Publico (EP) e por outro, a totalidade dos traba-
lhadores do EP filiados no STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragdo Local e Regional,
Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, no momento do inicio do processo negocial, bem como os que se
venham a filiar neste sindicato durante o periodo de vigéncia do presente ACEP.

2- O presente ACEP aplica-se no ambito territorial abrangido pelo EP, constituindo um todo orgénico e vin-
culando, reciprocamente, as partes outorgantes ao seu cumprimento integral.

3- Para efeitos da alinea g) do n.° 2 do artigo 365° da LTFP serdo abrangidos pelo presente ACEP, cerca de
23 trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao
1- O presente ACEP entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo e terd uma vigéncia de 2 anos,
renovando-se por iguais periodos.
2- Sem prejuizo do disposto nos artigos 373° e seguintes da LTFP, havendo lugar a denuncia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidas.
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3- E revogado o Acordo Coletivo de Trabalho n.° 22/2019, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.2 série, n.°
2, de 3 de janeiro de 2019.

CAPITULO I

Organizac¢io do Tempo de Trabalho

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢cdes deste ACEP ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario sera interrompido por um intervalo para refei¢do ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, ndo podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sao dois, o Sdbado ¢ o Domingo, e serdo gozados em dias completos e
sucessivos.

4- Excecionalmente e em situagdes legalmente possiveis, os dias de descanso semanal poderao ser gozados,
de forma consecutiva, em outros dias da semana nos seguintes termos e preferencialmente:

a) Domingo e Segunda-feira; ou

b) Sexta-feira e Sabado;

5- No caso da alinea a) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o Domingo, e no caso
da alinea b) o dia de descanso semanal obrigatdrio ¢ o Sabado.

6- Para os trabalhadores das areas administrativa que na sua atividade ndo tenham relag@o direta com o pu-
blico, os dias de descanso semanal serdo o Sébado e o Domingo.

7- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco dias de trabalho.

Cléusula 4.

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacdo das horas do inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, por intermédio de negociagdo direta com a organizacao sindical.

3- Excetua-se do disposto no niimero anterior a alteracdo do horario de trabalho cuja duracdo ndo exceda
uma semana, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por ano, desde que seja registada
em livro proprio e sujeita a parecer prévio da comissdo sindical, salvo casos excecionais e devidamente fun-
damentados em que ndo seja possivel este parecer prévio, casos em que a consulta a comissao sindical devera
ser feita assim que possivel.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, poderd este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagao a
organizagao sindical

5- O EP esté obrigado a afixar o mapa do horario em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesas para os trabalhadores, e desde que devida-
mente justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensagao econdémica.

7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organizacdo do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 5.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:
a) Horario Rigido, incluindo a modalidade de horarios desfasados;
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b) Jornada Continua;

¢) Trabalho por Turnos;

d) Horario Flexivel,

e) Isencgdo de Horario.

2- Para além dos horarios referidos no nimero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 6.2

Horario rigido

1- A modalidade de horario rigido, consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da duragao
semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com hora de entrada e de saida fixas, separadas por
um intervalo de descanso.

2- Para efeitos da parte final da alinea a) do n.° 1 da clausula anterior, horarios desfasados sdo aqueles que,
mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permitem estabelecer, servigo a servigo ou para de-
terminado grupo ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

3- Horarios dos varios servigos:

— Servigos Operativos: 08,00-16,00 horas

— Servigos Agricolas: 08,00-16,00 horas

— Servigos Administrativos (Sede): 09,00-17,00 horas

— Servicos Socioculturais:

— Administrativos: 09,00-17,00 horas

— Centro de Interpretagdo J.L.P, Nucleo Museologico e Mercado- Edificio Multiusos: 9,00-17,00 horas

— Loja da Junta: 09,00-18,00 horas

— Sazonalmente, por norma no verao os servigos de agricultura e operativos praticam Jornada Continua:

— Servigos Operativos: 06,00-12,00 horas ou 07,00-13,00horas

— Servigos Agricolas: 06,00-12,00 horas ou 07,00-13,00horas

Clausula 7.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua, consiste na prestagdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de
descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste mais de
cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os devidos efeitos, como tempo de trabalho efetivo, desde que ndo
implique deslocacdo do local onde presta servico.

3- A jornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma redugao de
uma hora de trabalho ao periodo normal didrio de trabalho estipulado nos termos do disposto na Clausula 3*
deste ACEP (Periodo Normal de Trabalho), devendo fixar-se em 30 minutos.

4- A jornada continua sera atribuida, mediante requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, inclusive, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condig¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos,
inclusive;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhio de mesa e habitacdo com o menor;

e) Trabalhador estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem, nomeadamente nas situacdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.
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Clausula 8.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
onde se inclui o ritmo rotativo, podendo ser de tipo continuo ou descontinuo, o que significa que os traba-
lhadores poderdo executar o trabalho a horas diferentes, no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestaga@o de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser eclaboradas as respetivas escalas por sector que
envolverdo todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes
sujeitos a sua variagdo regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores;

¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;

d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia.

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario;

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, devem ser organizados de modo a que aos trabalhadores de cada turno seja concedido, pelo
menos, dois dias de descanso sucessivos em cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢do ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos e nao originem a violagdo de normas legais
imperativas.

4- O regime de turnos caracteriza-se da seguinte forma:

a) Permanente, quando o trabalho for prestado em todos os dias da semana;

b) Semanal prolongado, quando for prestado em todos os cinco dias tGteis ¢ no sabado ou domingo;

¢) Semanal, quando for prestado apenas de segunda-feira a sexta-feira.

5- O regime de turnos ¢ total quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario e parcial
quando prestado em apenas dois periodos.

Clausula 9.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Tendo em conta o disposto no artigo 161.° da LTFP e sem prejuizo da aplicagdo de um tratamento mais
favoravel, que legalmente for permitido, sempre que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente
com o periodo de trabalho noturno, os trabalhadores que laborem sob esse regime tém direito a um acréscimo
remuneratorio, calculado sobre a sua remuneracio base, nos seguintes termos:

a) 25 % quando o regime de turnos for permanente total ou parcial;

b) 22 % quando o regime de turnos for semanal prolongado total ou parcial;

¢) 20 % quando o regime de turnos for semanal total ou parcial;

2- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remunera¢ao devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracao por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.?

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquele que permite aos trabalhadores de um servico gerir os
seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo de qualquer horario de trabalho flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita a servigos com relacdo direta com o publico;

b) E obrigatéria a previsio de plataformas fixas da parte da manhi e da parte da tarde, as quais ndo podem
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ter, no seu conjunto, duragdo inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas por dia mais de 10 horas de trabalho;

d) O cumprimento da duragdo do trabalho deve ser aferido a semana, a quinzena ou ao més.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte ¢ nele gozado ou compensado.

4- A nao compensagdo de um débito de horas nos termos do nimero anterior, da lugar & marcag¢ao de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual a duragdo média diaria
de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta clausula, a duragdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco horas semanais.

6- As faltas a que se refere o n.° 3 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a
que o débito respeita.

Clausula 11.2

Isencio de horario

1- A modalidade de isengdo de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos horarios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta clausula e demais disposicdes, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, ndo estao sujeitos aos limites maximos dos periodos nor-
mais de trabalho, mas a isengao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal, aos feriados obrigatorios
e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagio de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha que ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho extraordinario nos
termos do artigo 162° n.° 2 da LTFP.

Clausula 12.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e no cumprimento do estipulado na legislagdo em vigor, podem ser fixados
horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situacdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores estudantes.

Clausula 132

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno, qualquer periodo de tempo de trabalho, realizado entre as 22 horas de um
dia e as 7 horas do dia seguinte.

Clausula 14.2

Limites do trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4 do artigo 120° da LTFP, conjugados com os artigos 227° e 228° do
Codigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no n.° anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que ndo implique
uma remuneragdo por trabalho extraordinario superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho extraordi-
nario, antes e depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo do trabalho
extraordinario apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o
registo tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no niimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho extraordinario
nos termos do disposto no artigo 121° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatorio gozados ou
a gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.
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Clausula 15.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias tteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
nimeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias tteis, desde que o trabalhador
detenha uma mencéo positiva, obtida na ultima avalia¢do de desempenho.

3- Aos periodos de férias referidos nos nimeros anteriores acresce, ainda, um dia 1til por cada 10 anos de
servigo efetivamente prestado, nos termos legais.

4- Os acréscimos ao periodo de férias previstos na presente clausula, bem como os previstos nos niumeros 4
e 5 do art.® 126.° da LTFP néo dao direito a qualquer acréscimo remuneratorio no subsidio de férias.

5- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplica¢do automatica do disposto no n.° 2
do presente artigo.

Clausula 16.*

Exercicio de outra atividade durante as férias

1- O trabalhador ndo pode exercer qualquer outra atividade remunerada durante as férias, salvo se ja a viesse
exercendo cumulativamente, com autorizagdo, ou o empregador publico a isso o autorizar.

2- A violagdo do disposto no numero anterior, sem prejuizo da eventual responsabilidade disciplinar do
trabalhador, da ao empregador ptblico o direito de reaver a remuneragdo correspondente as férias e respetivo
subsidio, da qual metade reverte para o Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P., no caso de
o trabalhador ser beneficiario do regime geral de segurancga social para todas as eventualidades, ou constitui
receita do Estado, nos restantes casos.

3- Para os efeitos previstos no nlimero anterior, o empregador publico pode proceder a descontos na remune-
racdo do trabalhador, até ao limite de um sexto, em relagdo a cada um dos periodos de vencimento posteriores.

Clausula 17.2

Dispensas e auséncias justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servi¢o no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao:

a) Nos casos em que por motivos de servico ndo seja possivel o gozo da dispensa de servigo no proprio dia
de aniversario, ou no caso do dia de aniversario recair em dia de descanso semanal, obrigatorio ou comple-
mentar, ou em dia de feriado, devera ser concedido ao trabalhador um dia alternativo de dispensa.

b) Os trabalhadores em regime de hordrio por turnos, poderdo optar pelo gozo do dia de aniversario no dia
seguinte.

2- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, e em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servico em dia a acordar com a entidade empregadora.

3- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha) o trabalhador tem direito ao dia do funeral, sem perda de remuneracao.

4- O dador esta autorizado a ausentar-se da sua atividade profissional pelo tempo necessario a dadiva de
sangue e a auséncia do dador ¢ justificada pelo organismo publico responsavel. O médico pode determinar,
em cada dadiva, o alargamento do periodo até a retoma da atividade normal, quando a situacgao clinica assim
o0 exija, desde que devidamente justificado.

5- Para assisténcia a familiares, nos termos atualmente fixados na alinea i), n.° 2, do artigo 134.°, da LTFP,
sdo consideradas justificadas, com direito a remuneracdo e subsidio de refei¢do, as faltas para apoio dos
familiares com doenca ou acidente, conjuge ou convivente com deficiéncia ou doenga croénica e filho com
deficiéncia ou doenca crdnica, independentemente da respetiva idade.

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formacao profissional.

Clausula 182

Feriado Municipal e Carnaval

Para além dos feriados obrigatorios os trabalhadores tém direito a gozar o feriado Municipal, bem como a
Terga-Feira de Carnaval.
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Clausula 192

Periodo experimental

1- No contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duragdo:

a) 60 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente operacional e noutras carreiras ou cate-
gorias com idéntico grau de complexidade funcional;

b) 120 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico e noutras carreiras ou catego-
rias com idéntico grau de complexidade funcional,

¢) 180 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de técnico superior e noutras carreiras ou categorias
com idéntico grau de complexidade funcional.

Clausula 20.%

Formacio profissional

1- O EP deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional devendo ela-
borar, para o efeito, o diagnéstico de necessidades e os planos de formacdo que devem assegurar a todos os
trabalhadores uma ou mais a¢des de formagao, pelo menos, em cada trés anos.

2- Sem prejuizo do disposto na legislagdo, o trabalhador, enquanto formando, tem direito a frequentar agoes
de formagdo necessarias ao seu desenvolvimento pessoal e profissional; a apresentar propostas para elabora-
¢do do plano de formagao; a utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagao profissional,
em regime de autoformacao, nos termos legais, cujos encargos devem ser suportados pelo EP.

Clausula 21.?

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fungdes sdo exercidas em condi¢des de penosidade e insalubridade, tém direito a
um suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado;

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que venham a ser abran-
gidas, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas nas areas de recolha e tratamento
de residuos e tratamento de efluentes, higiene urbana, saneamento, procedimentos de inumacgdes, exumagoes,
transladagdes, cremacgao, abertura, aterro e arranjo de sepulturas e recolha de cadaveres animais;

3- Para efeitos de atribuicdo do SPI, o EP obriga-se anualmente a plena observancia dos procedimentos
legalmente exigidos, particularmente a audi¢ao das estruturas do STAL — Sindicato Nacional dos Trabalha-
dores da Administragdo Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, representativas dos
trabalhadores.

Clausula 22.2

Atividade sindical nos locais de trabalho

1- Os delegados sindicais, eleitos nos locais de trabalho, dispdem de um crédito de 12 horas por més, para
todos os efeitos correspondente a efetivo servigo prestado.

2- Os sindicatos, tém direito a desenvolver toda a atividade sindical no 6rgao ou servigo do empregador
publico, nomeadamente, o direito a informagao e consulta, através do ou dos delegados sindicais, comissdes
sindicais ¢ comissdes intersindicais.

3- O nimero maximo de delegados sindicais que beneficiam do regime de protegdo previsto na presente lei
e no Codigo do Trabalho ¢ determinado da seguinte forma:

a) Orgdo ou servigo, estabelecimento periférico ou unidade orgénica desconcentrada com menos de 50
trabalhadores sindicalizados, um delegado sindical;

4- Compete ao EP processar e pagar integralmente o salario mensal, normalmente devido, debitando ao
Sindicato o valor dos dias excedentes ao tempo de crédito acima fixado.
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CAPITULO 111

Seguranca e saude no trabalho

SECCAO1
Disposicoes Gerais
Cléusula 23.2

Principios gerais e conceitos

1- O presente capitulo tem por objetivos a prevengdo de riscos profissionais e a promog¢ao e protegcdo da
seguranca e saude dos trabalhadores.

2- As normas previstas neste capitulo, bem como as demais previstas na Lei, sdo aplicaveis a todos os traba-
lhadores que exercem atividade ao servigo do EP, independentemente do vinculo laboral, natureza de fungdes
e/ou responsabilidades que exer¢am.

3- Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente capitulo aplica-se o disposto na Lei 102/2009, de 10
de setembro, com as alteragdes subsequentes.

SECCAO II
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 24.2

Deveres do Empregador Publico

No espirito dos principios plasmados na legisla¢do aplicavel em sede de SST, o EP obriga-se a:
a) Respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao em vigor ¢ o presente ACEP, bem como toda a regulamen-
tagdo interna adotada no ambito da Seguranga e Saude no Trabalho;
b) Assegurar a todos os trabalhadores, condigdes de seguranca e saide em todos os aspetos relacionados
com o trabalho, nomeadamente:

i) Proceder, na conceg@o das instalagdes, dos locais e processos de trabalho, a identificagdo dos riscos
previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-os ou limitando os seus efeitos, de forma a garantir um nivel
eficaz de protegao;

ii) Integrar no conjunto das atividades do EP e a todos os niveis, a avaliagdo dos riscos para a seguranga e
satde dos trabalhadores, com a adog¢do de convenientes medidas de prevengdo coletivas e individuais;

iii) Assegurar que as exposi¢des aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos nos locais de trabalho ndo
constituam risco para a saude dos trabalhadores;

iv) Planificar a prevengao no EP aos varios niveis num sistema coerente, que tenha em conta a componente
técnica, a organizagdo do trabalho, as relagdes sociais e os fatores materiais inerentes do trabalho;

v) Ter em conta, na organiza¢do dos meios, ndo so os trabalhadores, como também terceiros, suscetiveis
de serem abrangidos pelos riscos da realizacdo dos trabalhos, em todas as atividades desenvolvidas pelo EP;

vi) Dar prioridade a proteg@o coletiva, e ndo descurando as medidas de protegdo individual;

vii) Organizar o trabalho, procurando, designadamente, eliminar os efeitos nocivos do trabalho monétono
e do trabalho cadenciado sobre a saude dos trabalhadores;

viii) Assegurar a vigilancia adequada da satde dos trabalhadores em fung@o dos riscos a que se encontram
expostos no local de trabalho;

ix) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuacdo de trabalhado-
res, as medidas que devem ser adotadas ¢ a identificagdo dos trabalhadores responsaveis pela sua aplicagdo,
bem como assegurar os contactos necessarios com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas
operagdes ¢ as de emergéncia médica;

x) Permitir unicamente a trabalhadores com aptiddo e formagdo adequadas ¢ apenas quando ¢ durante o
tempo necessario, 0 acesso a zonas de risco grave;

xi) Adotar medidas e dar instru¢des que permitam aos trabalhadores, em caso de perigo grave e iminente
que ndo possa ser evitado, cessar a sua atividade ou afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que
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possam retomar a atividade enquanto persistir esse perigo, salvo em casos excecionais ¢ desde que assegurada
a protegdo adequada;

xii) Substituir o que é perigoso pelo que ¢ isento de perigo ou menos perigoso;

xiii) Dar instru¢des adequadas aos trabalhadores;

xiv) Garantir que os trabalhadores t€ém conhecimentos e aptiddes em matérias de seguranga e saide no
trabalho, que lhes permitam exercer com seguranca as tarefas de que foram incumbidos;

xv) Promover e dinamizar a formacéo ¢ a informagdo aos trabalhadores, seus representantes ¢ chefias, no
ambito da seguranca e satde no trabalho;

xvi) Promover a consulta dos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, dos proprios trabalhadores,
nas matérias relativas a seguranga ¢ satde no trabalho;

xvii) Proceder, aquando a aquisi¢do de maquinas ¢ equipamentos, a identificacdo de riscos, optando pre-
ferencialmente por maquinas e equipamentos ergonomicamente mais adequados e de menor risco para a se-
guranca e saude do utilizador;

xviii) Assegurar a manutengdo das instalagdes, maquinas, materiais, ferramentas e utensilios de trabalho
nas devidas condi¢des de seguranga;

xix) Colaborar com organizagdes nacionais ¢ internacionais no ambito da Seguranga e Satde no trabalho,
de modo a beneficiar do conhecimento das técnicas e experiéncias mais atualizadas nesta area;

xx) Observar as propostas e recomendagdes realizadas pelos Servigos de Seguranga ¢ Saude no trabalho,
bem como prescri¢des legais, as estabelecidas em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho e as
orientagdes da Autoridade para as Condigdes de Trabalho ¢ de outras entidades competentes em matéria de
seguranca ¢ satde no trabalho;

xxi) Fornecer aos seus trabalhadores o equipamento de protegdo individual e os fardamentos necessarios
¢ adequados, sem que estes tenham quaisquer encargos com a providéncia dos mesmos.

Clausula 25.2

Deveres dos trabalhadores

1- O trabalhador esta sujeito aos deveres previstos na lei, noutros diplomas legais e regulamentos e no ins-
trumento de regulamentagdo coletiva de trabalho que lhe seja aplicavel.

2- Sao deveres gerais dos trabalhadores:

a) O dever de prossecugdo do interesse publico;

b) O dever de isencao;

¢) O dever de imparcialidade;

d) O dever de informacao;

e) O dever de zelo;

/) O dever de obediéncia;

g) O dever de lealdade;

h) O dever de corregio;

i) O dever de assiduidade;

) O dever de pontualidade.

3- O dever de prossecugdo do interesse publico consiste na sua defesa, no respeito pela Constituigdo, pelas
leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos.

4- O dever de isengdo consiste em ndo retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecunidrias ou outras, para si
ou para terceiro, das fungdes que exerce.

5- O dever de imparcialidade consiste em desempenhar as fungdes com equidistancia relativamente aos
interesses com que seja confrontado, sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva
do respeito pela igualdade dos cidaddos.

6- O dever de informagao consiste em prestar ao cidaddo, nos termos legais, a informagao que seja solicita-
da, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

7- O dever de zelo consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as ordens e instru¢des
dos superiores hierarquicos, bem como exercer as fungdes de acordo com os objetivos que tenham sido fixados
e utilizando as competéncias que tenham sido consideradas adequadas.

8- O dever de obediéncia consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos superiores hierarquicos, da-
das em objeto de servigo e com a forma legal.

9- O dever de lealdade consiste em desempenhar as fungdes com subordinagio aos objetivos do 6rgdo ou
Servigo.
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10-O dever de correg@o consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgdos ou servigos ¢ os restantes
trabalhadores e superiores hierarquicos.

11-Os deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servigo regular e continua-
mente ¢ nas horas que estejam designadas.

12- O trabalhador tem o dever de frequentar acdes de formacao e aperfeigoamento profissional na atividade
em que exerce fungdes, das quais apenas pode ser dispensado por motivo atendivel.

13-Na situagao de requalificagdo, o trabalhador deve observar os deveres especiais inerentes a essa situagao.

14- Constituem também obrigagdes dos trabalhadores:

a) Cumprir as prescrigdes de segurancga e satde no trabalho estabelecidas nas disposi¢des legais ou conven-
cionais aplicaveis e as instrugdes determinadas com esse fim pelo EP;

b) Zelar pela sua seguranga e saude, bem como pela seguranga ¢ satide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas agdes ou omissdes no trabalho;

¢) Utilizar corretamente ¢ segundo instrugdes transmitidas pelo EP, maquinas, aparelhos, instrumentos,
substancias perigosas ¢ outros equipamentos ¢ meios postos a sua disposicdo, designadamente os equipamen-
tos de protegdo coletiva e individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente para a melhoria do sistema de seguranga e satde no trabalho, designadamente to-
mando conhecimento da informagao prestada pelo EP e comparecendo as consultas e exames determinados
pelo médico do trabalho;

e) Comunicar imediatamente ao superior hierarquico as avarias ¢ deficiéncias por si detetadas que se lhe
afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e eminente, assim como qualquer defeito verificado nos sis-
temas de protecao;

/) Em caso de perigo grave e eminente, ndo sendo possivel estabelecer contacto imediato com o superior
hierarquico, adotar as medidas e instrugdes estabelecidas para tal situacéo;

g) Comunicar ao superior hierarquico ou a pessoa incumbida de desempenhar fungdes em matéria de segu-
ranga ¢ saude no trabalho, a ocorréncia de qualquer situacdo ndo conforme, que possa representar um risco
para a seguranga ¢ satide dos trabalhadores ou de terceiros;

15- Os trabalhadores ndo podem ser prejudicados por causa dos procedimentos adotados na situagao referida
na alinea f) do nimero anterior, nomeadamente em virtude de, em caso de perigo grave e eminente que nao
possa ser evitado, se afastarem do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem outras medidas
para seguranga propria ou de terceiros.

16- Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situagdo de perigo, o disposto no niimero
anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais.

17- As medidas e atividades relativas a seguranca e saude no trabalho ndo implicam encargos financeiros
para os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil emergente do incumprimento cul-
poso das respetivas obrigacdes.

18- As obrigagdes dos trabalhadores no dominio da seguranga e satide nos locais de trabalho ndo excluem a
responsabilidade do EP pela seguranga ¢ a satide daqueles em todos os aspetos relacionados com o trabalho.

Clausula 26.*

Direito de informacao

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, tém direito a receber informagdo adequada e
atualizada sobre:

a) Riscos profissionais, medidas de protecdo e prevencao e a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgio/servigo;

b) Medidas e instrugdes a adotar em caso de perigo grave e iminente;

¢) Medidas de 1°s socorros, combate a incéndios e evacuacao de trabalhadores, bem como os trabalhadores
ou servigos encarregues de os por em pratica;

2- Sem prejuizo de formagao adequada, a informagdo referida no nimero anterior deve ser proporcionada
sempre que haja:

a) Admissdo no 6rgao ou servigo;

b) Mudanga de posto de trabalho ou de fungoes;

¢) Introdug@o de novos equipamentos de trabalho ou alteragdes nos existentes;

d) Adogao de nova tecnologia

e) Atividades que envolvam trabalhadores de diversos 6rgdos ou servigos.
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Clausula 272

Direito de formacao

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, devem receber formagao adequada no domi-
nio da seguranca e satde no trabalho, tendo em conta as respetivas fungdes e posto de trabalho.

2- Os trabalhadores e seus representantes, designados para se ocuparem de todas ou algumas atividades na
area da seguranga e saude no trabalho, devem ter assegurado formagdo permanente para o exercicio das suas
funcgoes.

3- O EP, deve formar, em niimero suficiente, os trabalhadores responsaveis pela prestagdo de primeiros so-
corros, combate a incéndios e evacuacgdo de pessoas, bem como facultar-lhes o material necessario.

4- A formag@o referida nos niumeros anteriores deve ser assegurada pelo EP, garantindo que dela néo resulta
qualquer prejuizo para o trabalhador.

5- Para efeitos do disposto no niimero anterior, o EP, quando ndo possua os meios e condigdes necessarios a
realizag@o da formagdo, pode solicitar o apoio dos servigos publicos competentes, bem como as estruturas de
representagdo coletiva dos trabalhadores no que se refere a formagao dos respetivos representantes.

Clausula 28.2

Direito de representacio

1- Todos os trabalhadores vinculados ao EP tém direito a eleger e ser eleitos representantes dos trabalhado-
res para seguranga e saide no trabalho.

2- O exercicio das fungdes de representagdo nao implica a perda de quaisquer direitos ou regalias.

3- Os representantes dos trabalhadores eleitos no ambito da seguranga e saude no trabalho representam
todos os trabalhadores do EP perante:

a) Os proprios trabalhadores;

b) A entidade empregadora publica;

¢) As estruturas sindicais que possam estar representadas no 6rgao ou servigo;

d) As entidades do Estado, designadamente com a area inspetiva da Autoridade para as Condi¢des de Traba-
lho, a Autoridade de Saude mais proxima do local de trabalho, o Provedor de Justica, os Grupos Parlamentares
da Assembleia da Republica e os Ministérios.

Clausula 29.?

Representantes dos trabalhadores

1- Os representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho sdo eleitos democraticamente,
por voto secreto e direto dos trabalhadores, segundo o principio da representagdo proporcional pelo método
de Hondt.

2-S6 podem concorrer listas apresentadas pelas organizacdes sindicais que tenham trabalhadores
representados no EP ou listas que se apresentem subscritas por, no minimo, 20% dos trabalhadores, nao
podendo nenhum trabalhador subscrever ou fazer parte de mais de uma lista.

3- O ntimero de representantes dos trabalhadores a eleger ¢ definido de acordo com o numero de trabalha-
dores ao servigo do EP.

4- O mandato dos representantes dos trabalhadores ¢ de trés anos.

Clausula 30.*

Processo eleitoral

1- O sindicato ou trabalhadores que promove a eleigdo comunica aos servigos competentes do Ministério
responsavel pela area laboral (DGERT) e ao EP, a data do ato eleitoral, devendo fazé-lo com uma antecedéncia
minima de 90 dias.

2- O EP compromete-se a prestar toda a colaboragdo que se mostre necessaria a realizagdo do ato eleitoral,
nomeadamente afixando a comunicagdo referida no ntimero anterior deste artigo ¢ facultando informagao aos
promotores do ato eleitoral que permita a constituicdo da comissao eleitoral nos termos legais.

3- O EP compromete-se a colocar ao dispor da comissdo eleitoral os meios necessarios para o cabal cumpri-
mento das suas fungdes, nomeadamente colocando ao seu dispor uma sala nas suas instalagdes, devidamente
equipada para a realizacdo de reunides e trabalho de preparagdo, apuramento ¢ fiscalizagdo do ato eleitoral,
bem como os meios de transporte € comunicagdo que se mostrem necessarios para a entrega e recolha de urnas
eleitorais ¢ demais atos relacionados com o processo.
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Clausula 31.2

Crédito de Horas

1- Os representantes dos trabalhadores dispdem de um crédito de 5 horas por més para o exercicio das suas
funcgoes.

2- O crédito de horas diz respeito ao periodo normal de trabalho e conta como tempo de servigo efetivo.

3- A intencdo de gozar do direito ao crédito de horas deve ser comunicada ao EP, por escrito e com uma
antecedéncia minima de 2 dias.

4- As auséncias referidas no nimero anterior sdo comunicadas, por escrito, com 2 dias de antecedéncia.

5- O nao cumprimento do disposto no niimero anterior torna as faltas injustificadas.

Clausula 32.2

Direito de consulta e proposta

1- O EP deve consultar, por escrito e, pelo menos, duas vezes por ano, previamente ou em tempo util, os
representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores sobre:

a) A avaliagao de riscos, incluindo os respeitantes aos grupos de trabalhadores sujeitos a riscos especiais;

b) As medidas de seguranga e satde, antes de as por pratica ou, logo que seja possivel, em caso de aplicagdo
urgente das mesmas;

¢) As medidas que, com impacto nas tecnologias ou fungdes, tenham repercussdes sobre a satude e a segu-
ranga dos trabalhadores;

d) O programa e a organizagdo da formacdo em seguranga e saude no trabalho;

e) A designacdo ou exoneracao de trabalhadores para fungdes especificas no dominio da segurancga e satde
no trabalho;

/) A designacao de trabalhadores responsaveis pela aplicagdo de medidas de primeiros socorros, combate a
incéndios e evacuagdo de trabalhadores, a respetiva formag@o e o material disponivel;

2) O recurso a servicos de apoio exteriores ou a técnicos qualificados para assegurar o desenvolvimento das
atividades de seguranca e saude no trabalho;

h) O material de protecdo a utilizar;

i) Os riscos profissionais, medidas de protec¢do e prevengdo ¢ a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgio/servigo;

) Alista anual dos acidentes de trabalho mortais ¢ dos que geram incapacidade para o trabalho superior a
trés dias Uuteis;

k) Os relatorios dos acidentes de trabalho.

2- Quando consultados, os representantes dos trabalhadores t€ém quinze dias para emitir o respetivo parecer.

3- O prazo referido no numero anterior pode ser alargado, tendo em conta a extensao ou a complexidade da
matéria.

4- O EP que ndo acolha o parecer emitido pelos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, pelos pro-
prios trabalhadores, deve informa-los dos fundamentos da ndo aceitagio, nos termos legais.

6- As consultas feitas pelo EP aos representantes dos trabalhadores, bem como as respetivas respostas e
propostas apresentadas, devem constar de registo em livro proprio, organizado pelo 6rgao ou servigo. Os re-
presentantes dos trabalhadores devem organizar, eles proprios, um arquivo nos mesmos moldes.

Clausula 33.2

Outros Direitos dos Representantes dos Trabalhadores para Seguranca e Saiide no Trabalho

1- O EP deve por a disposicao dos RT instalagdoes adequadas, bem como meios materiais e técnicos neces-
sarios.

2- Sem prejuizo da informagao referida na clausula 26 (Direito de informacao) deste ACEP, os representan-
tes dos trabalhadores para seguranga e saude no trabalho tém direito a:

a) Informacdes técnicas objeto de registo e aos dados médicos coletivos nao individualizados;

b) Informacdes técnicas provenientes de servigos de inspe¢do e outros organismos competentes no dominio
da seguranca e satide no trabalho.

3- Sem prejuizo do disposto na clausula 27* (Direito de formagao) deste ACEP, o EP deve proporcionar con-
di¢des para que os representantes dos trabalhadores recebam formacao adequada, concedendo, se necessario,
licenga com remunerag@o ou sem remuneracao caso beneficiem de subsidios especificos provenientes de outra
entidade.
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4- Os RT podem solicitar a intervencdo de autoridades inspetivas, bem como apresentar as suas observagoes
do decurso de visitas ¢ fiscalizagdes efetuadas.

5- Os representantes dos trabalhadores tém direito a distribuir informagdo relativa a seguranga e saude no
trabalho, bem como a afixa-la em local apropriado, proporcionado pelo EP.

6- Os representantes dos trabalhadores tém direito a reunir pelo menos uma vez por més com o 6rgéo de
direcdo do 6rgdo ou servigo, para discussdo e analise de assuntos relacionados com a seguranga e satde no
trabalho.

7- Da reunido referida nos numeros anteriores sera lavrada ata que deve ser assinada por todos os presentes.
Da ata deve ser dada uma copia aos representantes dos trabalhadores para arquivo proprio.

8- Os representantes dos trabalhadores beneficiam de prote¢do em caso de procedimento disciplinar e des-
pedimento, nos termos definidos na legislagao:

9- Os representantes dos trabalhadores nao podem ser mudados de local de trabalho sem o seu acordo, salvo
quando esta mudanca resulte da mudanga de instalagdes do 6rgdo ou servigo ou decorrer de normas legais
aplicaveis a todo o pessoal.

10-Do uso abusivo dos direitos consagrados neste artigo por parte de representantes dos trabalhadores pode
incorrer responsabilidade disciplinar, civil ou criminal, nos termos gerais da lei.

SECCAO I1I
Servicos de Seguranca e Saiide no Trabalho

Clausula 34.2

Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho

1- O EP compromete-se a organizar os servigos de Seguranga e Saude no Trabalho de acordo com as moda-
lidades previstas na lei.

2- A atividade de Seguranga no Trabalho deve ser assegurada no proprio EP nos termos da lei 102/2009 de
10 de setembro.

3- A atividade de Medicina no Trabalho tem sobre si a responsabilidade técnica da vigilancia da saude dos
trabalhadores nos Termos da Lei.

Clausula 35.2

Objetivos

A acdo dos servicos de seguranca e satde no trabalho tem como objetivos:
a) O estabelecimento e manutencao de condi¢des de trabalho que assegurem a satide dos trabalhadores;
b) O desenvolvimento de condigdes técnicas que assegurem a aplicacdo das medidas de prevengdo previstas
na clausula 24" (Deveres do Empregador Publico) do presente ACEP;
¢) A informar e formar os trabalhadores e seus representantes no dominio da seguranga e saude no trabalho;
d) A informar e consultar os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, em
conformidade com o disposto clausula 32? (Direito de consulta e proposta) deste ACEP.

Clausula 36.*

Competéncias

1- As atividades técnicas de seguranga ¢ satide no trabalho sdo exercidas por técnicos devidamente certifi-
cados nos termos da legislagao aplicavel.

2- Sem prejuizo do disposto na lei, compete aos Servigos de Seguranga ¢ Saude no Trabalho:

a) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construcao e/ou alterag@o das instalagdes, bem como relativos
as matérias de prevengdo de riscos, equipamentos ¢ métodos de trabalho;

b) ldentificar ¢ avaliar os riscos profissionais, assegurando que as exposi¢des dos trabalhadores a agentes
quimicos, fisicos e biologicos ¢ aos fatores de risco psicossociais ndo constituem risco para a sua seguranga
e saude;

¢) Garantir a adequagdo do trabalho ao trabalhador, com vista a atenuar o trabalho mondtono e repetitivo e
a reduzir a exposi¢ao aos riscos psicossociais;

d) Planificar, de forma integrada, as atividades de Seguranga e Saude no Trabalho, tendo em conta a preven-
¢do e a avaliagdo de riscos, bem como a promoc¢ao da saude;
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e) Elaborar um programa de prevengao de riscos;

1) Elaborar o relatério anual de atividades do Servigo de Seguranga e Satde no Trabalho;

g) Informar e formar os trabalhadores sobre os riscos profissionais para a sua seguranga ¢ saide, bem como
sobre as medidas de protegdo e de prevengéo;

h) Organizar os meios destinados a prevengao, propor medidas de protegao coletiva e individual e coordenar
as medidas a adotar, em caso de perigo grave ¢ iminente;

i) Propor a implementagdo das medidas de combate a incéndios, de primeiros socorros e de evacuagdo de
pessoas;

J) Assegurar a correta distribuigdo e utilizagdo de fardamento e equipamento de protegdo individual;

k) Afixar sinalizagdo de seguranga nos locais de trabalho;

/) Investigar e analisar todos os incidentes, acidentes de trabalho e doencas relacionadas com o trabalho,
assegurando a aplicagdo de medidas corretivas para evitar novas ocorréncias;

m) Recolher, organizar, analisar ¢ manter atualizados os dados sobre acidentes de trabalho e doencas profis-
sionais, designadamente em termos estatisticos;

n) Coordenar as inspegdes internas de seguranga sobre o grau de controlo de riscos ¢ sobre a observancia das
normas ¢ medidas de prevengdo nos locais de trabalho;

o) Promover a garantir a vigilancia da satide dos trabalhadores, em total cooperagdo e articulagdo com o
servico de Medicina do Trabalho.

Clausula 37.2

Medicina do trabalho

1- A responsabilidade técnica da vigilancia da saude cabe ao médico do trabalho que, por juramento, esta
obrigado a sigilo profissional.

2- Nos termos do numero anterior, cabe ao médico do trabalho realizar os seguintes exames de satde:

a) Exames de admissdo, antes do inicio da prestacdo do trabalho ou nos 15 dias subsequentes;

b) Exames periodicos, anuais para trabalhadores com idade superior a 50 anos e de dois em dois anos para
os demais trabalhadores;

¢) Exames com periodicidade inferior, a definir pelo médico do trabalho e dependendo da area de atividade
do trabalhador, do seu estado de satde ou dos resultados da prevengéo de riscos;

d) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes materiais de trabalho, pas-
siveis de se refletir nocivamente sobre a saude dos trabalhadores;

e) No caso de regresso ao trabalho apds auséncia superior a 30 dias, motivada por acidente ou doenga

3- Se assim o entender, o médico do trabalho pode solicitar exames complementares ou pareceres médicos
especializados.

4- Sempre que a repercussdo do trabalho e das condi¢des em que este se realiza se revelar nocivo para a
satude do trabalhador, o médico do trabalho deve comunicar o facto ao responsavel dos servigos de seguranga
e saude no trabalho, se o estado de satde do trabalhador o justificar.

Clausula 38.?

Encargos

O EP suporta todos os encargos com a organizagao e funcionamento dos servigos de seguranca e satide no
trabalho, incluindo exames, avaliacdes de exposicdes, testes e demais agdes realizadas para a prevencao de
riscos profissionais e para a vigilancia da saude.

SECCAO IV
Disposi¢des comuns

Clausula 392

Equipamentos de prote¢io individual

1- E equipamento de protegdo individual (EPI) todo o equipamento, complemento ou acessorio, que se des-
tine a ser utilizado por um trabalhador para se proteger dos riscos para a sua seguranga ¢ saude.
2- O EPI ¢ fornecido sempre que ndo seja possivel eliminar os riscos na fonte ou quando néo for possivel a
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colocagao de protegdo coletiva, ou ainda quando ndo seja possivel a sua limitacdo através de protecdo coletiva
nem por métodos ou processos de organizagdo do trabalho.

3- Compete ao EP:

a) Fornecer, gratuitamente, aos trabalhadores os Equipamentos de Protegdo Individual, doravante designa-
dos EPI, bem como a sua substitui¢do quando necessaria;

b) Informar e formar os trabalhadores sobre a correta utilizagdo dos respetivos EPI;

¢) Garantir que o equipamento de protecdo individual s6 ¢ utilizado pelo trabalhador a quem foi con-
fiado. Em caso de necessidade justificada, a utilizagdo de EPI por mais que um utilizador fica sujeita a autori-
zacdo expressa do EP, que garante as medidas necessarias a salvaguarda das condigdes de seguranga e satde
dos utilizadores.

4- A escolha dos EPI deve ser conforme os padrdes normativos, designadamente tendo em conta principios
de adequabilidade, concegdo e fabrico, compatibilidade, conforto, ergonomia ¢ conformidade, nos termos da
legislag@o aplicavel.

5- Os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, devem ser consultados,
previamente ¢ em tempo Util, sobre a escolha dos EPI, bem como de quaisquer outros equipamentos ¢ farda-
mentos a utilizar.

6- Com as necessarias adaptagdes, o disposto nos numeros anteriores aplica-se a sele¢do, fornecimento,
manutencdo e substituicdo de quaisquer outras pegas de fardamento ou equipamento para os trabalhadores.

Clausula 40.2

Refeitorios e locais para refeicio

O EP compromete-se a colocar a disposi¢ao dos trabalhadores locais condignos, arejados e asseados,
servidos de agua potavel, com mesas e cadeiras suficientes e equipados com os eletrodomésticos que sejam
minimamente necessarios a confe¢do e aquecimento de refeigdes ligeiras em nos locais de trabalho.

Clausula 41.?

Primeiros Socorros

Sem prejuizo de instalagdes proprias para prestar cuidados de primeiros socorros, a EP, através dos ser-
vicos de seguranga e satde no trabalho, garante em todos os locais de trabalho material basico de primeiros
socorros, situado em lugar de facil acesso e devidamente identificado.

Clausula 42.*

Principios sobre o consumo de alcool e de outras substincias psicoativas

1- A dependéncia do alcool, como de outras drogas, deve ser entendida como uma doenga e, tratada como
tal, sem discriminac¢do e com recurso aos correspondentes servigos de saude.

2- O tratamento e reabilitagdo de trabalhador ou trabalhadora s6 se pode realizar mediante solicitagdo ou
aceitag@o voluntaria do proprio/a, sem prejuizo de eventual apuramento disciplinar;

3- Todo aquele que queira receber tratamento e reabilitagdo para os seus problemas relacionados com o
consumo de alcool ou droga ndo deve ser alvo de discriminag@o, devendo gozar dos direitos de reserva sobre
a vida privada, da confidencialidade dos dados, da mesma seguranca de emprego e das mesmas oportunidades
de promog@o que os seus colegas;

4- As disposi¢des constantes desta clausula, bem como da regulamentacdo especifica sobre a matéria a
elaborar pelas partes no prazo de noventa dias apos a entrada em vigor do presente ACEP, serfo sempre inter-
pretadas e integradas em pleno respeito pelo espirito do enquadramento juridico nacional, comunitario ¢ in-
ternacional e nomeadamente a luz das diretivas estabelecidas na Deliberac¢do 890/2010 da Comissdao Nacional
de Protegdo de Dados, ou de qualquer outra que a venha a substituir, que aqui as partes outorgantes acolhem
expressamente.

CAPITULO IV
Disposi¢oes Finais

Clausula 43.2

Este ACEP deve ser do conhecimento de todas as pessoas que exercem atividades no EP. Por isso, estara
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disponivel nos meios de divulgagdo legalmente constituidos da EP e também em formato impresso, acessivel
a todos os trabalhadores no seu local de trabalho, para consulta sempre que necessario.

Clausula 44.*

Participacio dos trabalhadores

1- O EP compromete-se a reunir periodicamente com a associagdo sindical subscritora para analise e discus-
sdo de aspetos que digam respeito aos trabalhadores.

2- As associagdes sindicais tém direito, no ambito do artigo 340.° da LTFP, a afixar no interior do 6rgao ou
servigo, em local e area apropriada, para o efeito reservado pelo EP, textos, convocatorias, comunicagdes ou
informagdes relativas a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder
a sua distribui¢do, mas sem prejuizo, em qualquer dos casos do funcionamento normal do 6rgédo ou servicos.

Clausula 45.°

Procedimento Culposo

A violagdo das normas previstas neste ACEP ¢ passivel de procedimento disciplinar, nos termos da legis-
lacdo aplicavel.

Clausula 46.*

Comissao Paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma Comissao Paritaria com competéncia para interpretar e integrar as
disposicdes deste acordo, composta por dois membros de cada parte.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢do, cada uma das partes indica a outra, no prazo de 30 dias apds a pu-
blicagao deste Acordo, a identificacdo dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substituigdo dos seus representantes mediante comunicag@o a outra parte e a
DGAEP, com antecedéncia minima de 15 dias sobre a data em que a substitui¢do produz efeitos.

5- As deliberagdes da Comissdo Paritaria quando tomadas por unanimidade passam a constituir parte deste
acordo.

6- As reunides da Comissdo Paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, mediante notificagdo
formal, com antecedéncia ndo inferior a 15 dias, com indica¢dao do dia, hora e agenda pormenorizada dos
assuntos a serem tratados.

7- Das reunides da Comissao Paritaria sdao lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

8- As despesas emergentes do funcionamento da Comissdo Paritaria sdo suportadas pelas partes que lhe
deram origem.

9- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sdo efetuadas por carta registada

Galveias, 1 de julho de 2025

Pela Junta de Freguesia de Galveias:
St.* Maria Fernanda Serineu Bacalhau, na qualidade de presidente da Junta de Freguesia de Galveias.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

Sr. Paulo Jorge Couteiro Canau, na qualidade de membro da direg¢do nacional e mandatario por efeito do
disposto do artigo 48.° dos estatutos do STAL, publicados no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série, n.° 3,
de 22 de janeiro de 2014 e Sr.* Helena Maria Gomes de Almeida, na qualidade de membro da diregado nacional
¢ mandataria, nos termos conjugados dos artigos 48.° ¢ 45.° numero 2 alinea e) dos estatutos do STAL.

Depositado em 11 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
66/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.° 65/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia do Rosario e o STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao
Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins

Preambulo

A Constituig@o da Republica Portuguesa consagra no artigo 56.° o direito de contratacdo coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais e entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé que determinadas matérias possam ser objeto de regulamentacdo
coletiva de trabalho, concedendo o artigo 364.° legitimidade as Freguesias/Municipios para conjuntamente
com as associagdes sindicais celebrarem acordos coletivos de empregador publico, também designados por
ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que a Freguesia do Rosario presta a comunidade, e ainda os
meios de que deve dispor para prossecucdo dos objetivos, importa salvaguardar os direitos dos trabalhadores
necessarios a sua realiza¢do, permitindo uma maior conciliagdo da vida pessoal e familiar com a vida profis-
sional, elevando os niveis de motivag¢ao no desempenho das suas fungdes.

CAPITULO I
Ambito e Vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente acordo coletivo de empregador publico, adiante designado por ACEP, obriga por um lado, a
Freguesia do Rosario, adiante designado por Empregador Publico (EP) e por outro, a totalidade dos trabalha-
dores do EP filiados no STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracdo Local e Regional,
Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, no momento do inicio do processo negocial, bem como os que se
venham a filiar neste sindicato durante o periodo de vigéncia do presente ACEP.

2- O presente ACEP aplica-se no ambito territorial abrangido pelo EP, constituindo um todo orgénico e vin-
culando, reciprocamente, as partes outorgantes ao seu cumprimento integral.

3- Para efeitos da alinea g) do n.° 2 do artigo 365° da LTFP serdo abrangidos pelo presente ACEP, cerca de
dois trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao
1- O presente ACEP entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo e terd uma vigéncia de 2 anos,
renovando-se por iguais periodos.
2- Sem prejuizo do disposto nos artigos 373° e seguintes da LTFP, havendo lugar a denuncia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidas.
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CAPITULO I

Organizac¢ao do Tempo de Trabalho

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢cdes deste ACEP ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario sera interrompido por um intervalo para refeicdo ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, nao podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sdo dois, o Sdbado e o Domingo, e serdo gozados em dias completos e
sucessivos.

4- Excecionalmente e em situagdes legalmente possiveis, os dias de descanso semanal poderao ser gozados,
de forma consecutiva, em outros dias da semana nos seguintes termos e preferencialmente:

a) Domingo e Segunda-feira; ou

b) Sexta-feira e Sabado;

5- No caso da alinea a) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o Domingo, e no caso
da alinea b) o dia de descanso semanal obrigatdrio € o Sabado.

6- Para os trabalhadores das areas administrativa que na sua atividade nao tenham relagdo direta com o pu-
blico, os dias de descanso semanal serdo o Sabado ¢ 0 Domingo.

7- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco dias de trabalho.

8- Os trabalhadores que efetuem trabalho aos fins-de-semana tém direito a gozar como dias de descanso
semanal, pelo menos, um fim-de-semana completo em cada més de trabalho efetivo

9- Os trabalhadores que efetuem trabalho ao Domingo, tém direito a gozar como dia de descanso semanal
obrigatério, um Domingo de descanso por cada dois Domingos de trabalho efetivo.

Clausula 4.2

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacdo das horas do inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, por intermédio de negociagdo direta com a organizacao sindical.

3- Excetua-se do disposto no nlimero anterior a alteracdo do horario de trabalho cuja duracdo ndo exceda
uma semana, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por ano, desde que seja registada
em livro proprio e sujeita a parecer prévio da comissao sindical, salvo casos excecionais e devidamente fun-
damentados em que ndo seja possivel este parecer prévio, casos em que a consulta a comissao sindical devera
ser feita assim que possivel.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, podera este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagao a
organizagao sindical

5- O EP esté obrigado a afixar o mapa do horario em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesas para os trabalhadores, e desde que devida-
mente justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensagao econémica.

7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organiza¢ao do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 5.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:
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a) Horario Rigido, incluindo a modalidade de horarios desfasados;

b) Jornada Continua;

¢) Trabalho por Turnos;

d) Horario Flexivel,

e) Isencgdo de Horario.

2- Para além dos horarios referidos no nimero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 6.2

Horario rigido
1- A modalidade de horario rigido, consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da duragao
semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com hora de entrada e de saida fixas, separadas por
um intervalo de descanso.
2- Para efeitos da parte final da alinea a) do n.° 1 da clausula anterior, horarios desfasados sdo aqueles que,
mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permitem estabelecer, servigo a servigo ou para de-
terminado grupo ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

Clausula 7.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua, consiste na prestagdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de
descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste mais de
cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os devidos efeitos, como tempo de trabalho efetivo.

3- A jornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma redugao de
uma hora de trabalho ao periodo normal didrio de trabalho estipulado nos termos do disposto na Clausula 3.*
deste ACEP (Periodo Normal de Trabalho).

4- A jornada continua sera atribuida, mediante requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, inclusive, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condig¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos,
inclusive;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhio de mesa e habitacdo com o menor;

e) Trabalhador estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem, nomeadamente nas situacdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

Clausula 8.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
onde se inclui o ritmo rotativo, podendo ser de tipo continuo ou descontinuo, o que significa que os traba-
lhadores poderdo executar o trabalho a horas diferentes, no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestagado de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser eclaboradas as respetivas escalas por sector que
envolverdo todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes
sujeitos a sua variagdo regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores;
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¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;

d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia.

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario;

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, nomeadamente pessoal assistente operacional afeto a servigos de vigilancia, transporte,
piquete de agua e saneamento, tratamento de sistemas eletronicos de seguranga, devem ser organizados de
modo a que aos trabalhadores de cada turno seja concedido, pelo menos, dois dias de descanso sucessivos em
cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢ao ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos e ndo originem a violagdo de normas legais
imperativas.

4- O regime de turnos caracteriza-se da seguinte forma:

a) Permanente, quando o trabalho for prestado em todos os dias da semana;

b) Semanal prolongado, quando for prestado em todos os cinco dias tteis ¢ no sabado ou domingo;

¢) Semanal, quando for prestado apenas de segunda-feira a sexta-feira.

5- O regime de turnos ¢ total quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario e parcial
quando prestado em apenas dois periodos.

Clausula 9.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Tendo em conta o disposto no artigo 161.° da LTFP e sem prejuizo da aplicagdo de um tratamento mais
favoravel, que legalmente for permitido, sempre que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente
com o periodo de trabalho noturno, os trabalhadores que laborem sob esse regime tém direito a um acréscimo
remuneratorio, calculado sobre a sua remuneracio base, nos seguintes termos:

a) 25 % quando o regime de turnos for permanente total ou parcial;

b) 22 % quando o regime de turnos for semanal prolongado total ou parcial;

¢) 20 % quando o regime de turnos for semanal total ou parcial;

2- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remuneragdo devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracao por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.?

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquele que permite aos trabalhadores de um servico gerir os
seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo de qualquer horario de trabalho flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita a servigos com relacdo direta com o publico;

b) E obrigatéria a previsio de plataformas fixas da parte da manhi e da parte da tarde, as quais ndo podem
ter, no seu conjunto, duracdo inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas por dia mais de nove horas de trabalho;

d) O cumprimento da duracao do trabalho deve ser aferido ao més, consoante for estipulado por acordo entre
o EP e a comissao sindical ou delegados sindicais, na falta desta;

e) A aplicagdo desta modalidade de horario ndo afasta o cumprimento do periodo minimo de intervalo de
descanso previsto no n.° 2 da Clausula 3.* deste ACEP.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte e nele gozado ou compensado.

4- A ndo compensacdo de um débito de horas nos termos do nimero anterior, dd lugar & marca¢ao de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual a duragao média didria
de trabalho.
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5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta clausula, a duragdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco horas semanais.

6- As faltas a que se refere o n.° 3 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a
que o débito respeita.

Clausula 11.2

Isencio de horario

1- A modalidade de isengdo de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos horarios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta clausula e demais disposi¢des, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, ndo estao sujeitos aos limites maximos dos periodos nor-
mais de trabalho, mas a isengao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal, aos feriados obrigatorios
e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagio de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha que ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho extraordinario nos
termos do artigo 162° n.° 2 da LTFP.

Clausula 12.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e no cumprimento do estipulado na legislagdo em vigor, podem ser fixados
horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situacdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores estudantes.

Clausula 132

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno, qualquer periodo de tempo de trabalho, realizado entre as 20 horas de um
dia e as 7 horas do dia seguinte.

Clausula 14.2

Limites do trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4 do artigo 120° da LTFP, conjugados com os artigos 227° e 228° do
Codigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no n.° anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que ndo implique
uma remuneragao por trabalho extraordinario superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho extraordi-
nario, antes e depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo do trabalho
extraordinario apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o
registo tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no niimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho extraordinario
nos termos do disposto no artigo 121° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatorio gozados ou
a gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.

Clausula 15.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias uteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
numeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias tteis, desde que o trabalhador
detenha uma mencao positiva, obtida na ultima avaliacdo de desempenho.
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3- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o trabalhador adquire direito a um acréscimo ao periodo
normal de férias de um dia 1til de férias, cumulativo, quando completar 39 anos de idade, 49 anos de idade e
59 anos de idade

4- Aos periodos de férias referidos nos niimeros anteriores acresce, ainda, um dia util por cada 10 anos de
servigo efetivamente prestado, nos termos legais.

5- Os acréscimos ao periodo de férias previstos na presente clausula, bem como os previstos nos nimeros 4
e 5 do art.° 126.° da LTFP néo dao direito a qualquer acréscimo remuneratorio no subsidio de férias.

6- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplicagdo automatica do disposto no n.° 2
do presente artigo.

Clausula 16.*

Férias fora da época normal

1- O trabalhador que na tltima avaliagdo obtenha uma mengao positiva e que goze a totalidade do periodo
normal de férias, vencidas em 1 de janeiro de um determinado ano, até 30 de abril e, ou, de 1 de novembro a
31 de dezembro, é concedido, no préprio ano ou no ano imediatamente a seguir, consoante a sua op¢ao, um
periodo de 5 dias uteis de férias, o qual ndo pode ser gozado nos meses de julho, agosto e setembro.

2- Sem prejuizo do disposto na parte final do nimero anterior, o periodo complementar de férias pode ser
gozado imediatamente a seguir ao periodo normal de férias desde que ndo haja inconveniente para o servigo.

3- O disposto no n.° 1 s6 € aplicado nos casos em que o trabalhador tenha direito a, pelo menos, 15 dias de
férias, nao relevando, para este efeito, o periodo complementar previsto nesse nimero.

4- O periodo complementar de 5 dias uteis de férias ndo releva para efeitos de atribui¢do de subsidio de
férias.

5- O disposto no n.° 1 € aplicado a todos os casos de acumulag@o de férias.

6- As faltas por conta do periodo de férias ndo afetam o direito ao periodo complementar de férias, desde
que as nao reduzam a menos de 15 dias.

Clausula 17.2

Dispensas e auséncias justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servico no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao:

a) Nos casos em que por motivos de servico ndo seja possivel o gozo da dispensa de servigo no proprio dia
de aniversario, ou no caso do dia de aniversario recair em dia de descanso semanal, obrigatorio ou comple-
mentar, ou em dia de feriado, devera ser concedido ao trabalhador um dia alternativo de dispensa.

b) Os trabalhadores em regime de horario por turnos, poderdo optar pelo gozo do dia de aniversario no dia
seguinte.

2- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, e em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servico em dia a acordar com a entidade empregadora.

3- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha) o trabalhador tem direito ao dia do funeral, sem perda de remuneracao.

4- Para efeitos de doacdo de sangue, os trabalhadores tém direito ao respetivo dia, por inteiro, corresponden-
do a efetivo servigo prestado, com integral direito a respetiva remuneragdo e subsidio de refeicao.

5- Para assisténcia a familiares, nos termos atualmente fixados na alinea i), n.° 2, do artigo 134.°, da LTFP,
sdo consideradas justificadas, com direito a remuneragao e subsidio de refeicdo, as faltas para apoio dos fami-
liares ai expressamente previstos, independentemente da respetiva idade.

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formacao profissional.

Clausula 18.2

Feriado municipal e Carnaval

Para além dos feriados obrigatdrios os trabalhadores tém direito a gozar o feriado municipal, bem como a
Terga-Feira de Carnaval.

Clausula 19.2

Periodo experimental

1- No contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duragdo:
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a) 60 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente operacional e noutras carreiras ou cate-
gorias com idéntico grau de complexidade funcional;

b) 120 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico e noutras carreiras ou catego-
rias com idéntico grau de complexidade funcional,

¢) 180 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de técnico superior e noutras carreiras ou categorias
com idéntico grau de complexidade funcional.

Clausula 20.*

Formacio profissional

1- O EP deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional devendo ela-
borar, para o efeito, o diagnéstico de necessidades e os planos de formacdo que devem assegurar a todos os
trabalhadores uma ou mais a¢des de formagao, pelo menos, em cada trés anos.

2- Sem prejuizo do disposto na legislagdo, o trabalhador, enquanto formando, tem direito a frequentar agdes
de formagdo necessarias ao seu desenvolvimento pessoal e profissional; a apresentar propostas para elabora-
¢do do plano de formagao; a utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagao profissional,
em regime de autoformacao, nos termos legais, cujos encargos devem ser suportados pelo EP.

Clausula 21.?

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fungdes sdo exercidas em condi¢des de penosidade e insalubridade, tém direito a
um suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado;

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que venham a ser abran-
gidas, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas nas areas de recolha e tratamento
de residuos e tratamento de efluentes, higiene urbana, saneamento, procedimentos de inumacgdes, exumagoes,
transladagoes, cremagao, abertura, aterro e arranjo de sepulturas, limpeza de canis e recolha de cadéveres ani-
mais, bem como de asfaltamento de rodovias;

3- Para efeitos de atribuicdo do SPI, o EP obriga-se anualmente a plena observancia dos procedimentos
legalmente exigidos, particularmente a audicao das estruturas do STAL, representativas dos trabalhadores.

Clausula 22.2

Atividade sindical nos locais de trabalho

1- Os delegados sindicais, eleitos nos locais de trabalho, dispdem de um crédito de 14 horas por més, para
todos os efeitos correspondente a efetivo servigo prestado, sem prejuizo da justificacdo de auséncias, para além
daquele limite, por razdes de natureza urgente, devidamente fundamentadas.

2- Os sindicatos, tém direito a desenvolver toda a atividade sindical no 6rgéo ou servigo do empregador
publico, nomeadamente, o direito a informagao e consulta, através do ou dos delegados sindicais, comissdes
sindicais ¢ comissdes intersindicais.

3- Sem prejuizo do numero maximo de delegados sindicais que beneficiam do crédito de horas previsto no
presente ACEP, a associacdo sindical pode eleger um numero de delegados superior.

4- Compete ao EP processar e pagar integralmente o salario mensal, normalmente devido, debitando ao
Sindicato o valor dos dias excedentes ao tempo de crédito acima fixado.

CAPITULO 111

Seguranca e saiide no trabalho

SECCAO1
Disposicdes Gerais
Cléusula 23.2

Principios gerais e conceitos

1- O presente capitulo tem por objetivos a prevengdo de riscos profissionais ¢ a promogdo e protecdo da
seguranca e saude dos trabalhadores.
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2- As normas previstas neste capitulo, bem como as demais previstas na Lei, sdo aplicaveis a todos os traba-
lhadores que exercem atividade ao servigo do EP, independentemente do vinculo laboral, natureza de fungdes
e/ou responsabilidades que exer¢am.

3- Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente capitulo aplica-se o disposto na Lei 102/2009, de 10
de setembro, com as altera¢des subsequentes.

SECCAO II
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 24.*

Deveres do Empregador Publico

No espirito dos principios plasmados na legislagdo aplicavel em sede de SST, o EP obriga-se a:
a) Respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo em vigor e o presente ACEP, bem como toda a regulamen-
tagdo interna adotada no Ambito da Seguranga e Saude no Trabalho;
b) Assegurar a todos os trabalhadores, condi¢des de seguranca e satide em todos os aspetos relacionados
com o trabalho, nomeadamente:

i) Proceder, na concegdo das instalagdes, dos locais e processos de trabalho, a identificagdo dos riscos
previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-os ou limitando os seus efeitos, de forma a garantir um nivel
eficaz de protegao;

ii) Integrar no conjunto das atividades do EP e a todos os niveis, a avaliagdo dos riscos para a seguranca e
satide dos trabalhadores, com a adog¢ao de convenientes medidas de prevencao coletivas e individuais;

iii) Assegurar que as exposi¢des aos agentes quimicos, fisicos e biologicos nos locais de trabalho nado
constituam risco para a satide dos trabalhadores;

iv) Planificar a prevengdo no EP aos varios niveis num sistema coerente, que tenha em conta a componente
técnica, a organizagao do trabalho, as relagdes sociais e os fatores materiais inerentes do trabalho;

v) Ter em conta, na organiza¢ao dos meios, ndo so os trabalhadores, como também terceiros, suscetiveis
de serem abrangidos pelos riscos da realizacdo dos trabalhos, em todas as atividades desenvolvidas pelo EP;

vi) Dar prioridade a protegao coletiva, e ndo descurando as medidas de protegdo individual;

vii) Organizar o trabalho, procurando, designadamente, eliminar os efeitos nocivos do trabalho monotono
e do trabalho cadenciado sobre a satde dos trabalhadores;

viii) Assegurar a vigilancia adequada da satide dos trabalhadores em fungdo dos riscos a que se encontram
expostos no local de trabalho;

ix) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuacao de trabalhado-
res, as medidas que devem ser adotadas e a identificagdo dos trabalhadores responsaveis pela sua aplicag@o,
bem como assegurar os contactos necessarios com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas
operagdes e as de emergéncia médica;

x) Permitir unicamente a trabalhadores com aptidao e formagao adequadas e apenas quando e durante o
tempo necessario, o acesso a zonas de risco grave;

xi) Adotar medidas e dar instru¢des que permitam aos trabalhadores, em caso de perigo grave e iminente
que ndo possa ser evitado, cessar a sua atividade ou afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que
possam retomar a atividade enquanto persistir esse perigo, salvo em casos excecionais ¢ desde que assegurada
a protegdo adequada;

xii) Substituir o que € perigoso pelo que ¢ isento de perigo ou menos perigoso;

xiii) Dar instru¢des adequadas aos trabalhadores;

xiv) Garantir que os trabalhadores tém conhecimentos e aptiddes em matérias de seguranca e satde no
trabalho, que lhes permitam exercer com seguranca as tarefas de que foram incumbidos;

xv) Promover e dinamizar a formacao ¢ a informagdo aos trabalhadores, seus representantes e chefias, no
ambito da seguranca e satide no trabalho;

xvi) Promover a consulta dos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, dos proprios trabalhadores,
nas matérias relativas a seguranga e saude no trabalho;

xvii) Proceder, aquando a aquisi¢do de maquinas e equipamentos, a identificagao de riscos, optando pre-
ferencialmente por maquinas e equipamentos ergonomicamente mais adequados e de menor risco para a se-
guranca e saude do utilizador;
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xviii) Assegurar a manutengdo das instalagdes, maquinas, materiais, ferramentas e utensilios de trabalho
nas devidas condi¢des de seguranga;

xix) Colaborar com organizagdes nacionais ¢ internacionais no ambito da Seguranga e Satde no trabalho,
de modo a beneficiar do conhecimento das técnicas e experiéncias mais atualizadas nesta area;

xx) Observar as propostas e recomendagdes realizadas pelos Servigos de Seguranga e Saude no trabalho,
bem como prescri¢des legais, as estabelecidas em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho e as
orientagdes da Autoridade para as Condigdes de Trabalho ¢ de outras entidades competentes em matéria de
seguranca e satude no trabalho;

xxi) Fornecer aos seus trabalhadores o equipamento de protegdo individual e os fardamentos necessarios
e adequados, sem que estes tenham quaisquer encargos com a providéncia dos mesmos.

Clausula 25.2

Deveres dos trabalhadores

1- Constituem obrigagdes dos trabalhadores:

a) Cumprir as prescrigdes de segurancga e saude no trabalho estabelecidas nas disposi¢des legais ou conven-
cionais aplicaveis e as instrugdes determinadas com esse fim pelo EP;

b) Zelar pela sua seguranga e saude, bem como pela seguranga ¢ satide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢des ou omissdes no trabalho;

¢) Utilizar corretamente e segundo instrugdes transmitidas pelo EP, maquinas, aparelhos, instrumentos,
substancias perigosas ¢ outros equipamentos ¢ meios postos a sua disposi¢ao, designadamente os equipamen-
tos de protegdo coletiva e individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente para a melhoria do sistema de seguranga e satide no trabalho, designadamente to-
mando conhecimento da informagdo prestada pelo EP e comparecendo as consultas e exames determinados
pelo médico do trabalho;

e) Comunicar imediatamente ao superior hierarquico as avarias e deficiéncias por si detetadas que se lhe
afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e eminente, assim como qualquer defeito verificado nos sis-
temas de protecao;

/) Em caso de perigo grave e eminente, ndo sendo possivel estabelecer contacto imediato com o superior
hierarquico, adotar as medidas e instrugdes estabelecidas para tal situacao;

g) Comunicar ao superior hierarquico ou a pessoa incumbida de desempenhar fungdes em matéria de segu-
ranga e saude no trabalho, a ocorréncia de qualquer situacdo nio conforme, que possa representar um risco
para a seguranca e saude dos trabalhadores ou de terceiros;

2- Os trabalhadores ndo podem ser prejudicados por causa dos procedimentos adotados na situagio referida
na alinea f) do nimero anterior, nomeadamente em virtude de, em caso de perigo grave e eminente que nao
possa ser evitado, se afastarem do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem outras medidas
para seguranga propria ou de terceiros.

3- Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situagdo de perigo, o disposto no numero
anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais.

4- As medidas e atividades relativas a seguranca e satide no trabalho ndo implicam encargos financeiros para
os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil emergente do incumprimento culposo
das respetivas obrigagdes.

5- As obrigagdes dos trabalhadores no dominio da seguranga e saude nos locais de trabalho nao excluem a
responsabilidade do EP pela seguranca e a satde daqueles em todos os aspetos relacionados com o trabalho.

Clausula 26.?

Direito de informacio

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, tém direito a receber informacao adequada e
atualizada sobre:

a) Riscos profissionais, medidas de protecdo e prevencao e a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgao/servigo;

b) Medidas e instrugdes a adotar em caso de perigo grave e iminente;

¢) Medidas de 1°s socorros, combate a incéndios e evacuagao de trabalhadores, bem como os trabalhadores
ou servicos encarregues de os por em pratica;

2- Sem prejuizo de formagao adequada, a informagdo referida no nimero anterior deve ser proporcionada
sempre que haja:
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a) Admissdo no 6rgio ou servico;

b) Mudanga de posto de trabalho ou de fungoes;

¢) Introdugdo de novos equipamentos de trabalho ou alteragdes nos existentes;
d) Adogao de nova tecnologia

e) Atividades que envolvam trabalhadores de diversos 6rgdos ou servigos.

Clausula 27.2

Direito de formacgao

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, devem receber formagao adequada no domi-
nio da seguranca e satide no trabalho, tendo em conta as respetivas fungdes e posto de trabalho.

2- Os trabalhadores e seus representantes, designados para se ocuparem de todas ou algumas atividades na
area da seguranca e saude no trabalho, devem ter assegurado formagdo permanente para o exercicio das suas
fungodes.

3- O EP, deve formar, em niimero suficiente, os trabalhadores responsaveis pela prestagdo de primeiros so-
corros, combate a incéndios e evacuacao de pessoas, bem como facultar-lhes o material necessario.

4- A formagao referida nos numeros anteriores deve ser assegurada pelo EP, garantindo que dela nio resulta
qualquer prejuizo para o trabalhador.

5- Para efeitos do disposto no niimero anterior, o EP, quando ndo possua os meios e condi¢des necessarios a
realizag@o da formagdo, pode solicitar o apoio dos servi¢os publicos competentes, bem como as estruturas de
representagdo coletiva dos trabalhadores no que se refere a formagao dos respetivos representantes.

Clausula 28.?

Direito de representaciio

1- Todos os trabalhadores vinculados ao EP tém direito a eleger e ser eleitos representantes dos trabalhado-
res para seguranca e saude no trabalho.

2- O exercicio das fungdes de representacdo nao implica a perda de quaisquer direitos ou regalias.

3- Os representantes dos trabalhadores eleitos no ambito da seguranca e satde no trabalho representam
todos os trabalhadores do EP perante:

a) Os proprios trabalhadores;

b) A entidade empregadora publica;

¢) As estruturas sindicais que possam estar representadas no 6rgao ou servigo;

d) As entidades do Estado, designadamente com a area inspetiva da Autoridade para as Condicdes de Traba-
lho, a Autoridade de Saude mais proxima do local de trabalho, o Provedor de Justica, os Grupos Parlamentares
da Assembleia da Republica e os Ministérios.

Clausula 29.*

Representantes dos trabalhadores

1- Os representantes dos trabalhadores para a seguranga ¢ satde no trabalho sdo eleitos democraticamente,
por voto secreto ¢ direto dos trabalhadores, segundo o principio da representagdo proporcional pelo método
de Hondt.

2- S6 podem concorrer listas apresentadas pelas organizacgdes sindicais que tenham trabalhadores repre-
sentados no EP ou listas que se apresentem subscritas por, no minimo, 20% dos trabalhadores, ndo podendo
nenhum trabalhador subscrever ou fazer parte de mais de uma lista.

3- O numero de representantes dos trabalhadores a eleger ¢ de um, definido de acordo com o niimero de
trabalhadores ao servi¢o do EP.

4- O mandato dos representantes dos trabalhadores ¢ de trés anos.

Clausula 30.2

Processo eleitoral

1- O sindicato ou trabalhadores que promove a eleicdo comunica aos servigos competentes do Ministério
responsavel pela area laboral (DGERT) e ao EP, a data do ato eleitoral, devendo fazé-lo com uma antecedéncia
minima de 90 dias.

2- O EP compromete-se a prestar toda a colaboragdo que se mostre necessaria a realizagdo do ato eleitoral,
nomeadamente afixando a comunicagado referida no nlimero anterior deste artigo e facultando informagao aos
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promotores do ato eleitoral que permita a constituicdo da comissao eleitoral nos termos legais.

3- O EP compromete-se a colocar ao dispor da comissdo eleitoral os meios necessarios para o cabal cumpri-
mento das suas fungdes, nomeadamente colocando ao seu dispor uma sala nas suas instalagdes, devidamente
equipada para a realizacdo de reunides e trabalho de preparagdo, apuramento ¢ fiscalizacdo do ato eleitoral,
bem como os meios de transporte € comunicagdo que se mostrem necessarios para a entrega e recolha de urnas
eleitorais ¢ demais atos relacionados com o processo.

Clausula 31.2

Crédito de Horas

1- Os representantes dos trabalhadores dispdem de um crédito de 14 horas por més para o exercicio das suas
fungodes.

2- O crédito de horas diz respeito ao periodo normal de trabalho e conta como tempo de servigo efetivo.

3- A intencdo de gozar do direito ao crédito de horas deve ser comunicada ao EP, por escrito ¢ com uma
antecedéncia minima de 1 dia ou, na sua impossibilidade, nos 2 dias tteis seguintes.

4- As auséncias que os representantes possam ter no exercicio das suas fungdes e que ultrapassem o crédito
de horas referido no n.° 1, sdo consideradas faltas justificadas, contando como tempo de servigo efetivo.

5- As auséncias referidas no nimero anterior sdo comunicadas, por escrito, com um dia de antecedéncia ou,
na sua impossibilidade, nos dois dias tUteis seguintes ao primeiro dia de auséncia.

6- O nao cumprimento do disposto no niimero anterior torna as faltas injustificadas.

Clausula 32.°

Direito de consulta e proposta

1- O EP deve consultar, por escrito e, pelo menos, duas vezes por ano, previamente ou em tempo util, os
representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores sobre:

a) A avaliagdo de riscos, incluindo os respeitantes aos grupos de trabalhadores sujeitos a riscos especiais;

b) As medidas de seguranga e satde, antes de as por pratica ou, logo que seja possivel, em caso de aplicag@o
urgente das mesmas;

¢) As medidas que, com impacto nas tecnologias ou fungdes, tenham repercussdes sobre a satude e a segu-
ranca dos trabalhadores;

d) O programa e a organizacao da formagao em seguranca e saude no trabalho;

e) A designacdo ou exoneracao de trabalhadores para fungdes especificas no dominio da seguranca e saude
no trabalho;

f) A designacao de trabalhadores responsaveis pela aplicacdo de medidas de primeiros socorros, combate a
incéndios e evacuagdo de trabalhadores, a respetiva formagao e o material disponivel;

g) O recurso a servicos de apoio exteriores ou a técnicos qualificados para assegurar o desenvolvimento das
atividades de seguranca e satde no trabalho;

h) O material de protecdo a utilizar;

i) Os riscos profissionais, medidas de protecao e prevengdo e a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgao/servigo;

) A lista anual dos acidentes de trabalho mortais e dos que geram incapacidade para o trabalho superior a
trés dias uteis;

k) Os relatorios dos acidentes de trabalho.

2- Quando consultados, os representantes dos trabalhadores t€ém quinze dias para emitir o respetivo parecer.

3- O prazo referido no niimero anterior pode ser alargado, tendo em conta a extensao ou a complexidade da
matéria.

4- O EP que nao acolha o parecer emitido pelos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, pelos pro-
prios trabalhadores, deve informa-los dos fundamentos da ndo aceitacdo, nos termos legais.

5- As consultas feitas pelo EP aos representantes dos trabalhadores, bem como as respetivas respostas e
propostas apresentadas, devem constar de registo em livro proprio, organizado pelo 6rgao ou servico. Os re-
presentantes dos trabalhadores devem organizar, eles proprios, um arquivo nos mesmos moldes.

Clausula 332

Outros Direitos dos Representantes dos Trabalhadores para Seguranca e Saiide no Trabalho

1- O EP deve por a disposicdo dos RT instalagdes adequadas, bem como meios materiais e técnicos necessa-
rios, incluindo transporte para visitar os locais de trabalho, desde que solicitado com antecedéncia.
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2- Sem prejuizo da informagao referida na clausula 26.* (Direito de informagéo) deste ACEP, os represen-
tantes dos trabalhadores para seguranca e satde no trabalho tém direito a:

a) Informagdes técnicas objeto de registo ¢ aos dados médicos coletivos ndo individualizados;

b) Informagdes técnicas provenientes de servigos de inspegdo e outros organismos competentes no dominio
da seguranca e satde no trabalho.

3- Sem prejuizo do disposto na clausula 27.* (Direito de formagao) deste ACEP, o EP deve proporcionar
condigdes para que os representantes dos trabalhadores recebam formagao adequada, concedendo, se neces-
sario, licenga com remuneragdo ou sem remuneragao caso beneficiem de subsidios especificos provenientes
de outra entidade.

4- Os RT podem solicitar a intervencdo de autoridades inspetivas, bem como apresentar as suas observagoes
do decurso de visitas ¢ fiscalizagdes efetuadas.

5- Os representantes dos trabalhadores tém direito a distribuir informagdo relativa a seguranga e saude no
trabalho, bem como a afixa-la em local apropriado, proporcionado pelo EP.

6- Os representantes dos trabalhadores tém direito a reunir pelo menos uma vez por més com o 6rgdo de
direcdo do 6rgdo ou servigo, para discussdo e analise de assuntos relacionados com a seguranga e satde no
trabalho.

7- O tempo despendido na reunido referida no nimero anterior nao afeta o crédito de horas mensal.

8- Da reunido referida nos nlimeros anteriores sera lavrada ata que deve ser assinada por todos os presentes.
Da ata deve ser dada uma copia aos representantes dos trabalhadores para arquivo proprio.

9- Os representantes dos trabalhadores beneficiam de prote¢ao em caso de procedimento disciplinar e des-
pedimento, nos termos definidos na legislagao:

10- Os representantes dos trabalhadores ndo podem ser mudados de local de trabalho sem o seu acordo, sal-
vo quando esta mudanga resulte da mudanca de instalagdes do 6rgao ou servigo ou decorrer de normas legais
aplicaveis a todo o pessoal.

11-Do uso abusivo dos direitos consagrados neste artigo por parte de representantes dos trabalhadores pode
incorrer responsabilidade disciplinar, civil ou criminal, nos termos gerais da lei.

SECCAO I1I
Servicos de Seguranca e Saiide no Trabalho

Clausula 34.2

Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho

1- O EP compromete-se a organizar os servigos de Seguranga e Saude no Trabalho de acordo com as moda-
lidades previstas na lei privilegiando a modalidade de servico interno.

2- A atividade de Seguranga no Trabalho deve ser assegurada no proprio EP com a afetagdo de técnicos
superiores ou técnicos tendo presente a Lei 102/2009 de 10 de setembro.

3- A atividade de Medicina no Trabalho tem sobre si a responsabilidade técnica da vigilancia da saude dos
trabalhadores devendo para isso prestar atividade durante o nimero de horas necessario a realiza¢do dos atos
médicos, de rotina ou de emergéncia e outros trabalhos que deva coordenar, sendo coadjuvado pelo enfermeiro
do trabalho.

Clausula 35.2

Objetivos

A acdo dos servicos de seguranca e satde no trabalho tem como objetivos:
a) O estabelecimento e manutencao de condi¢des de trabalho que assegurem a satide dos trabalhadores;
b) O desenvolvimento de condigdes técnicas que assegurem a aplicacdo das medidas de prevengdo previstas
na cléusula 24.* (Deveres do Empregador Publico) do presente ACEP;
¢) A informar e formar os trabalhadores e seus representantes no dominio da seguranga e saude no trabalho;
d) A informar e consultar os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, em
conformidade com o disposto clausula 32.* (Direito de consulta e proposta) deste ACEP.
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Clausula 36.*

Competéncias

1- As atividades técnicas de seguranga e saude no trabalho s@o exercidas por técnicos superiores ou por
técnicos devidamente certificados nos termos da legislagdo aplicavel.

2- Sem prejuizo do disposto na lei, compete aos Servigos de Seguranga ¢ Saude no Trabalho:

a) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construcdo e/ou alterag@o das instalagdes, bem como relativos
as matérias de prevengdo de riscos, equipamentos ¢ métodos de trabalho;

b) Identificar ¢ avaliar os riscos profissionais, assegurando que as exposigdes dos trabalhadores a agentes
quimicos, fisicos e biologicos ¢ aos fatores de risco psicossociais ndo constituem risco para a sua seguranga
e saude;

¢) Garantir a adequagdo do trabalho ao trabalhador, com vista a atenuar o trabalho mondtono e repetitivo e
a reduzir a exposi¢ao aos riscos psicossociais;

d) Planificar, de forma integrada, as atividades de Seguranga e Saude no Trabalho, tendo em conta a preven-
¢do e a avaliagdo de riscos, bem como a promoc¢ao da satde;

e) Elaborar um programa de prevengao de riscos;

1) Elaborar o relatorio anual de atividades do Servigo de Seguranca e Saide no Trabalho;

g) Informar e formar os trabalhadores sobre os riscos profissionais para a sua seguran¢a e saide, bem como
sobre as medidas de protegdo e de prevengéo;

h) Organizar os meios destinados a prevengao, propor medidas de protegao coletiva e individual e coordenar
as medidas a adotar, em caso de perigo grave e iminente;

i) Propor a implementagdo das medidas de combate a incéndios, de primeiros socorros e de evacuagdo de
pessoas;

J) Assegurar a correta distribuigdo e utilizagdo de fardamento e equipamento de prote¢do individual;

k) Afixar sinalizagdo de seguranca nos locais de trabalho;

/) Investigar e analisar todos os incidentes, acidentes de trabalho e doencas relacionadas com o trabalho,
assegurando a aplicagdo de medidas corretivas para evitar novas ocorréncias;

m) Recolher, organizar, analisar ¢ manter atualizados os dados sobre acidentes de trabalho e doengas profis-
sionais, designadamente em termos estatisticos;

n) Coordenar as inspegdes internas de seguranga sobre o grau de controlo de riscos ¢ sobre a observancia das
normas ¢ medidas de prevengdo nos locais de trabalho;

o) Promover a garantir a vigilancia da satide dos trabalhadores, em total cooperagdo e articulagdo com o
servico de Medicina do Trabalho.

Clausula 37.2

Medicina do trabalho

1- A responsabilidade técnica da vigilancia da saude cabe ao médico do trabalho que, por juramento, esta
obrigado a sigilo profissional.

2- Nos termos do numero anterior, cabe ao médico do trabalho realizar os seguintes exames de satde:

a) Exames de admissdo, antes do inicio da prestacdo do trabalho ou nos 15 dias subsequentes;

b) Exames periddicos, anuais para trabalhadores com idade superior a 50 anos ¢ de dois em dois anos para
os demais trabalhadores;

¢) Exames com periodicidade inferior, a definir pelo médico do trabalho e dependendo da area de atividade
do trabalhador, do seu estado de satde ou dos resultados da prevengéo de riscos;

d) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes materiais de trabalho, pas-
siveis de se refletir nocivamente sobre a saude dos trabalhadores;

e) No caso de regresso ao trabalho apos auséncia superior a 30 dias, motivada por acidente ou doenga

3- Se assim o entender, o0 médico do trabalho pode solicitar exames complementares ou pareceres médicos
especializados.

4- Sempre que a repercussdo do trabalho e das condi¢cdes em que este se realiza se revelar nocivo para a
satude do trabalhador, o médico do trabalho deve comunicar o facto ao responsavel dos servigos de seguranga
e saude no trabalho, se o estado de saude do trabalhador o justificar.
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Clausula 38.%

Encargos

O EP suporta todos os encargos com a organizagao e funcionamento dos servigos de seguranga e satide no
trabalho, incluindo exames, avaliagdes de exposigdes, testes e demais agdes realizadas para a prevengdo de
riscos profissionais e para a vigilancia da saude.

SECCAO 1V
Disposi¢des comuns

Clausula 39.2

Equipamentos de protecio individual

1- E equipamento de protegdo individual (EPI) todo o equipamento, complemento ou acessério, que se des-
tine a ser utilizado por um trabalhador para se proteger dos riscos para a sua seguranga e saude.

2- O EPI ¢ fornecido sempre que ndo seja possivel eliminar os riscos na fonte ou quando nao for possivel a
colocagao de protecgao coletiva, ou ainda quando ndo seja possivel a sua limitacdo através de protecao coletiva
nem por métodos ou processos de organizagdo do trabalho.

3- Compete ao EP:

a) Fornecer, gratuitamente, aos trabalhadores os Equipamentos de Prote¢@o Individual, doravante designa-
dos EPI, bem como a sua substitui¢do quando necessaria;

b) Informar e formar os trabalhadores sobre a correta utilizagdo dos respetivos EPI;

¢) Garantir que o equipamento de protecdo individual s6 ¢ utilizado pelo trabalhador a quem foi confiado.
Em caso de necessidade justificada, a utilizagdo de EPI por mais que um utilizador fica sujeita a autorizagao
expressa do EP, que garante as medidas necessarias a salvaguarda das condi¢des de seguranca e satde dos
utilizadores.

d) Garantir a lavagem do fardamento dos trabalhadores.

4- A escolha dos EPI deve ser conforme os padrdes normativos, designadamente tendo em conta principios
de adequabilidade, concecdo e fabrico, compatibilidade, conforto, ergonomia e conformidade, nos termos da
legislacdo aplicavel.

5- Os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, devem ser consultados,
previamente e em tempo Util, sobre a escolha dos EPI, bem como de quaisquer outros equipamentos e farda-
mentos a utilizar.

6- Com as necessarias adaptagdes, o disposto nos nimeros anteriores aplica-se a sele¢do, fornecimento,
manutengao e substituicdo de quaisquer outras pegas de fardamento ou equipamento para os trabalhadores.

Clausula 40.?

Vestiarios, Lavabos e Balnearios

1- O EP obriga-se a instalar os trabalhadores em boas condigdes de seguranca e satde, provendo os locais
de trabalho com os requisitos necessarios e indispensaveis, incluindo a existéncia de vestiarios, lavabos e
balnearios, para uso dos trabalhadores.

2- Os vestiarios, lavabos e balnearios disponibilizados devem ser de facil acesso e garantindo uma utilizag@o
separada por mulheres e homens.

Clausula 41.2

Refeitorios e locais para refeiciio

O EP compromete-se a colocar a disposicdo dos trabalhadores locais condignos, arejados ¢ asseados, ser-
vidos de agua potavel, com mesas ¢ cadeiras suficientes e equipados com os eletrodomésticos que sejam mini-
mamente necessarios a confegdo e aquecimento de refeigdes ligeiras em nos locais de trabalho, ou, quando tal
ndo se mostre possivel, a assegurar que os trabalhadores se possam deslocar do seu local de trabalho para outro
para o refeitorio do EP onde este promove a confeg@o de refeicdes completas e nutricionalmente equilibradas.
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Clausula 42.2

Primeiros Socorros

Sem prejuizo de instalagdes proprias para prestar cuidados de primeiros socorros, a EP, através dos ser-
vicos de seguranca e satde no trabalho, garante em todos os locais de trabalho material basico de primeiros
socorros, situado em lugar de facil acesso e devidamente identificado.

Clausula 43.2

Principios sobre o consumo de alcool e de outras substincias psicoativas

1- A dependéncia do alcool, como de outras drogas, deve ser entendida como uma doenga e, tratada como
tal, sem discriminac¢do e com recurso aos correspondentes servigos de saude.

2- O tratamento e reabilitagdo de trabalhador ou trabalhadora s6 se pode realizar mediante solicitagdo ou
aceita¢do voluntaria do proprio/a, ndo podendo ser exercida qualquer medida de pressdo ou coacdo para o
efeito.

3- Todo aquele que queira receber tratamento ¢ reabilitagdo para os seus problemas relacionados com o
consumo de alcool ou droga nao deve ser alvo de discriminagao, devendo gozar dos direitos de reserva sobre
a vida privada, da confidencialidade dos dados, da mesma seguranca de emprego e das mesmas oportunidades
de promog@o que os seus colegas;

4- Durante o tratamento, o EP garante a manutengao do posto de trabalho ou, com o seu acordo, a transfe-
réncia do trabalhador/a para outras fung¢des, sem perda de quaisquer direitos e regalias;

5- As disposigdes constantes desta clausula, bem como da regulamentagdo especifica sobre a matéria a
elaborar pelas partes no prazo de noventa dias ap6s a entrada em vigor do presente ACEP, serdo sempre inter-
pretadas e integradas em pleno respeito pelo espirito do enquadramento juridico nacional, comunitario ¢ in-
ternacional e nomeadamente a luz das diretivas estabelecidas na Delibera¢do 890/2010 da Comissdao Nacional
de Protegdo de Dados, ou de qualquer outra que a venha a substituir, que aqui as partes outorgantes acolhem
expressamente.

CAPITULO IV
Disposicoes Finais
Cléausula 44.*

Divulgacdo Obrigatoria
Este ACEP ¢ de conhecimento obrigatdrio de todos quantos exercem atividades no EP, pelo que deve ser
distribuido um exemplar a cada trabalhador.

Clausula 452

Participacio dos trabalhadores

1- O EP compromete-se a reunir periodicamente com a associagao sindical subscritora para analise e discus-
sdo de aspetos que digam respeito aos trabalhadores.

2- As associagdes sindicais tém direito, no ambito do artigo 340.° da LTFP, a afixar no interior do 6rgéo ou
servigo, em local e area apropriada, para o efeito reservado pelo EP, textos, convocatorias, comunicagdes ou
informagdes relativas a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder
a sua distribuigdo, mas sem prejuizo, em qualquer dos casos do funcionamento normal do drgéo ou servigos.

Clausula 46.*

Procedimento Culposo

A violagdo das normas previstas neste ACEP ¢ passivel de procedimento disciplinar, nos termos da legis-
lagdo aplicavel.

Clausula 47.2

Comissio Paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma Comissao Paritaria com competéncia para interpretar e integrar as
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disposic¢des deste acordo, composta por dois membros de cada parte.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢do, cada uma das partes indica a outra, no prazo de 30 dias apds a pu-
blicagao deste Acordo, a identificacdo dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substituigdo dos seus representantes mediante comunicagdo a outra parte e a
DGAEP, com antecedéncia minima de 15 dias sobre a data em que a substitui¢do produz efeitos.

5- As deliberagdes da Comissdo Paritaria quando tomadas por unanimidade passam a constituir parte deste
acordo.

6- As reunides da Comissdo Paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, mediante notificagdo
formal, com antecedéncia ndo inferior a 15 dias, com indica¢ao do dia, hora e agenda pormenorizada dos
assuntos a serem tratados.

7- Das reunides da Comissao Paritaria sdao lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

8- As despesas emergentes do funcionamento da Comissdo Paritaria sdo suportadas pelas partes que lhe
deram origem.

9- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sdo efetuadas por carta registada

Rosario, 28 de junho de 2025.

Pela Freguesia do Rosario:

Sr. Francisco Manuel Gongalves da Luz, na qualidade de presidente da Freguesia do Rosario, Sr. Vitor
José Costa Nogueira, na qualidade de secretario da Freguesia do Rosario e Sr.* Mafalda da Concei¢do Vito-
riano de Brito Nogueira, na qualidade de tesoureira da Freguesia do Rosario.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragdo Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

St. Osvaldo Cipriano Mestre Rodrigues, na qualidade, membro da dire¢cdo nacional e mandatario por efeito
do disposto do artigo 48.° dos estatutos do STAL, publicados no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série,
n.° 3, de 22 de janeiro de 2014 e St.* Vera Cristina Fernandes Horta das Dores, na qualidade de membro da
direcdo nacional e mandataria, nos termos conjugados dos artigos 48.° ¢ 45.° numero 2 alinea e) dos estatutos
do STAL.

Depositado em 11 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
66/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.° 66/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia de Olivais e 0 STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administraciao
Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins

Preambulo

A Constituig@o da Republica Portuguesa consagra no artigo 56.° o direito de contratacdo coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais e entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé que determinadas matérias possam ser objeto de regulamentacdo
coletiva de trabalho, concedendo o artigo 364.° legitimidade as Freguesias para conjuntamente com as associa-
¢oes sindicais celebrarem acordos coletivos de empregador publico, também designados por ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que a Junta de Freguesia de Olivais presta a comunidade, ¢
ainda os meios de que deve dispor para prossecucdo dos objetivos, importa salvaguardar os direitos dos traba-
lhadores necessarios a sua realizagdo, permitindo uma maior conciliagdo da vida pessoal e familiar com a vida
profissional, elevando os niveis de motivacdo no desempenho das suas fungdes.

CAPITULO I
Ambito e Vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente acordo coletivo de empregador publico, adiante designado por ACEP, obriga por um lado, a
Junta de Freguesia de Olivais, adiante designado por Empregador Publico (EP) e por outro, a totalidade dos
trabalhadores do EP filiados no STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragdo Local e Re-
gional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, no momento do inicio do processo negocial, bem como
os que se venham a filiar neste sindicato durante o periodo de vigéncia do presente ACEP.

2- O presente ACEP aplica-se no ambito territorial abrangido pelo EP, constituindo um todo orgénico e vin-
culando, reciprocamente, as partes outorgantes ao seu cumprimento integral.

3- Para efeitos da alinea g) do n.° 2 do artigo 365° da LTFP serdo abrangidos pelo presente ACEP, 1 (um
trabalhador).

Clausula 2.2

Vigéncia, denuincia e revisiao
1- O presente ACEP entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo e terd uma vigéncia de 2 anos,
renovando-se por iguais periodos.
2- Sem prejuizo do disposto nos artigos 373° e seguintes da LTFP, havendo lugar a denuncia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidas.
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CAPITULO I

Organizac¢ao do Tempo de Trabalho

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢cdes deste ACEP ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario sera interrompido por um intervalo para refeicdo ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, nao podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sdo dois, o Sdbado e o Domingo, e serdo gozados em dias completos e
sucessivos.

4- Excecionalmente e em situagdes legalmente possiveis, os dias de descanso semanal poderao ser gozados,
de forma consecutiva, em outros dias da semana nos seguintes termos e preferencialmente:

a) Domingo e Segunda-feira; ou

b) Sexta-feira e Sabado;

5- No caso da alinea a) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o Domingo, e no caso
da alinea b) o dia de descanso semanal obrigatdrio € o Sabado.

6- Para os trabalhadores das areas administrativa que na sua atividade nao tenham relagdo direta com o pu-
blico, os dias de descanso semanal serdo o Sabado ¢ 0 Domingo.

7- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco dias de trabalho.

8- Os trabalhadores que efetuem trabalho aos fins-de-semana tém direito a gozar como dias de descanso
semanal, pelo menos, um fim-de-semana completo em cada més de trabalho efetivo

9- Os trabalhadores que efetuem trabalho ao Domingo, tém direito a gozar como dia de descanso semanal
obrigatério, um Domingo de descanso por cada dois Domingos de trabalho efetivo.

Clausula 4.2

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacdo das horas do inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, por intermédio de negociagdo direta com a organizacao sindical.

3- Excetua-se do disposto no nlimero anterior a alteracdo do horario de trabalho cuja duracdo ndo exceda
uma semana, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por ano, desde que seja registada
em livro proprio e sujeita a parecer prévio da comissao sindical, salvo casos excecionais e devidamente fun-
damentados em que ndo seja possivel este parecer prévio, casos em que a consulta a comissao sindical devera
ser feita assim que possivel.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, podera este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagao a
organizagao sindical.

5- O EP esta obrigado a afixar o mapa do horario em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesas para os trabalhadores, e desde que devida-
mente justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensagao econémica.

7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organiza¢ao do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 5.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:
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a) Horario Rigido, incluindo a modalidade de horarios desfasados;

b) Jornada Continua;

¢) Trabalho por Turnos;

d) Horario Flexivel,

e) Isencgdo de Horario.

2- Para além dos horarios referidos no nimero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 6.2

Horario rigido
1- A modalidade de horario rigido, consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da duragao
semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com hora de entrada e de saida fixas, separadas por
um intervalo de descanso.
2- Para efeitos da parte final da alinea a) do n.° 1 da clausula anterior, horarios desfasados sdo aqueles que,
mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permitem estabelecer, servigo a servigo ou para de-
terminado grupo ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

Clausula 7.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua, consiste na prestagdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de
descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste mais de
cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os devidos efeitos, como tempo de trabalho efetivo.

3- A jornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma redugao de
uma hora de trabalho ao periodo normal didrio de trabalho estipulado nos termos do disposto na Clausula 3.*
deste ACEP (Periodo Normal de Trabalho).

4- A jornada continua sera atribuida, mediante requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, inclusive, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condig¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos,
inclusive;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhio de mesa e habitacdo com o menor;

e) Trabalhador-estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem, nomeadamente nas situacdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

Clausula 8.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
onde se inclui o ritmo rotativo, podendo ser de tipo continuo ou descontinuo, o que significa que os traba-
lhadores poderdo executar o trabalho a horas diferentes, no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestagado de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser eclaboradas as respetivas escalas por sector que
envolverdo todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes
sujeitos a sua variagdo regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores;
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¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;

d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia.

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario;

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, nomeadamente pessoal assistente operacional afeto a servigos de vigilancia, transporte,
piquete de agua e saneamento, tratamento de sistemas eletronicos de seguranga, devem ser organizados de
modo que aos trabalhadores de cada turno seja concedido, pelo menos, dois dias de descanso sucessivos em
cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢ao ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos e ndo originem a violagdo de normas legais
imperativas.

4- O regime de turnos caracteriza-se da seguinte forma:

a) Permanente, quando o trabalho for prestado em todos os dias da semana;

b) Semanal prolongado, quando for prestado em todos os cinco dias tteis ¢ no sabado ou domingo;

¢) Semanal, quando for prestado apenas de segunda-feira a sexta-feira.

5- O regime de turnos ¢ total quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario e parcial
quando prestado em apenas dois periodos.

Clausula 9.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Tendo em conta o disposto no artigo 161.° da LTFP e sem prejuizo da aplicagdo de um tratamento mais
favoravel, que legalmente for permitido, sempre que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente
com o periodo de trabalho noturno, os trabalhadores que laborem sob esse regime tém direito a um acréscimo
remuneratorio, calculado sobre a sua remuneracio base, nos seguintes termos:

a) 25 % quando o regime de turnos for permanente total ou parcial;

b) 22 % quando o regime de turnos for semanal prolongado total ou parcial;

¢) 20 % quando o regime de turnos for semanal total ou parcial;

2- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remuneragdo devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracao por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.?

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquele que permite aos trabalhadores de um servico gerir os
seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo de qualquer horario de trabalho flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita a servigos com relacdo direta com o publico;

b) E obrigatéria a previsio de plataformas fixas da parte da manhi e da parte da tarde, as quais ndo podem
ter, no seu conjunto, duracdo inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas por dia mais de nove horas de trabalho;

d) O cumprimento da duracao do trabalho deve ser aferido ao més, consoante for estipulado por acordo entre
o EP e a comissao sindical ou delegados sindicais, na falta desta;

e) A aplicagdo desta modalidade de horario ndo afasta o cumprimento do periodo minimo de intervalo de
descanso previsto no n.° 2 da Clausula 3.* deste ACEP.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte e nele gozado ou compensado.

4- A ndo compensacdo de um débito de horas nos termos do nimero anterior, dd lugar & marca¢ao de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual a duragao média didria
de trabalho.
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5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta clausula, a duragdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco horas semanais.

6- As faltas a que se refere o n.° 3 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a
que o débito respeita.

Clausula 11.2

Isencio de horario

1- A modalidade de isengdo de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos horarios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta clausula e demais disposi¢des, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, ndo estao sujeitos aos limites maximos dos periodos nor-
mais de trabalho, mas a isengao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal, aos feriados obrigatorios
e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagio de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha de ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho extraordinario nos
termos do artigo 162° n.° 2 da LTFP.

Clausula 12.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e no cumprimento do estipulado na legislagdo em vigor, podem ser fixados
horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situacdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores-estudantes.

Clausula 132

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno, qualquer periodo de trabalho, realizado entre as 20 horas de um dia e as 7
horas do dia seguinte.

Clausula 14.2

Limites do trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4 do artigo 120° da LTFP, conjugados com os artigos 227° e 228° do
Codigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no n.° anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que ndo implique
uma remuneragao por trabalho extraordinario superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho extraordi-
nario, antes e depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo do trabalho
extraordinario apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o
registo tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no niimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho extraordinario
nos termos do disposto no artigo 121° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatorio gozados ou
a gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.

Clausula 15.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias uteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
numeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias tteis, desde que o trabalhador
detenha uma mencao positiva, obtida na ultima avaliacdo de desempenho.
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3- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, por cada grupo de 5 pontos obtidos nas avaliagdes efetu-
adas em anos anteriores, o trabalhador adquire direito a um acréscimo ao periodo normal de férias de um dia
util de férias, cumulativo ao longo da carreira até ao maximo de 5 dias uteis de acréscimo adquiridos por forca
da presente disposicao.

4- Para efeitos do niumero anterior, serao consideradas as avaliagcdes obtidas a partir de 2010.

5- Aos periodos de férias referidos nos nimeros anteriores acresce, ainda, um dia 1til por cada 10 anos de
servigo efetivamente prestado, nos termos legais.

6- Os acréscimos ao periodo de férias previstos na presente clausula, bem como os previstos nos nimeros 4
e 5 do art.° 126.° da LTFP ndo dao direito a qualquer acréscimo remuneratdrio no subsidio de férias.

7- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplicag@o automatica do disposto no n.° 2
do presente artigo.

Clausula 16.*

Dispensas e auséncias justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servico no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao:

a) Nos casos em que por motivos de servico ndo seja possivel o gozo da dispensa de servigo no proprio dia
de aniversario, ou no caso do dia de aniversario recair em dia de descanso semanal, obrigatorio ou comple-
mentar, ou em dia de feriado, devera ser concedido ao trabalhador um dia alternativo de dispensa.

b) Os trabalhadores em regime de horério por turnos, poderdo optar pelo gozo do dia de aniversario no dia
seguinte.

2- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, ¢ em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servi¢o em dia a acordar com a entidade empregadora.

3- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau, (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha) o trabalhador tem direito a dois dias, igual a linha colateral de 2.° grau.

4- Para efeitos de doacdo de sangue, os trabalhadores tém direito ao respetivo dia, por inteiro, corresponden-
do a efetivo servigo prestado, com integral direito a respetiva remuneragao e subsidio de refeicao.

5- Para assisténcia a familiares, nos termos atualmente fixados na alinea i), n.° 2, do artigo 134.°, da LTFP,
por remissdo do n.° 3 do artigo 134° da LTFP, sdo consideradas justificadas, com direito a remuneragdo e
subsidio de refeicdo, as faltas para apoio dos familiares ai expressamente previstos, independentemente da
respetiva idade.

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formagao profissional.

Clausula 17.2

Feriado municipal e Carnaval

Para além dos feriados obrigatdrios os trabalhadores tém direito a gozar o feriado municipal, bem como a
Terca-Feira de Carnaval.

Clausula 182

Periodo experimental

1- No contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duragdo:

a) 60 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente operacional e noutras carreiras ou cate-
gorias com idéntico grau de complexidade funcional;

b) 120 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico e noutras carreiras ou catego-
rias com idéntico grau de complexidade funcional,

¢) 180 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de técnico superior e noutras carreiras ou categorias
com idéntico grau de complexidade funcional.

Clausula 19.2

Formacio profissional

1- O EP deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional devendo ela-
borar, para o efeito, o diagnéstico de necessidades ¢ os planos de formacdo que devem assegurar a todos os
trabalhadores uma ou mais a¢des de formagao, pelo menos, em cada trés anos.
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2- Sem prejuizo do disposto na legislagdo, o trabalhador, enquanto formando, tem direito a frequentar agdes
de formagao necessarias ao seu desenvolvimento pessoal e profissional; a apresentar propostas para elabora-
¢do do plano de formagao; a utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagéao profissional,
em regime de autoformacao, nos termos legais, cujos encargos devem ser suportados pelo EP.

Clausula 20.*

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fungdes sdo exercidas em condigdes de penosidade e insalubridade, tém direito a
um suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado;

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que venham a ser abran-
gidas, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas nas areas de recolha e tratamento
de residuos e tratamento de efluentes, higiene urbana, saneamento, procedimentos de inumagdes, exumagoes,
transladagdes, cremacao, abertura, aterro e arranjo de sepulturas, limpeza de canis e recolha de cadaveres ani-
mais, bem como de asfaltamento de rodovias;

3- O SPI devera ser pago de forma permanente, enquanto durar a prestagao de trabalho penoso ou insalubre
e, sendo uma componente indexada & remuneragdo nos termos da alinea b) do artigo 146° da LTFP, sera o
mesmo devido em periodo de férias em respeito pelo n°1 do artigo 152° LTFP.

4- Para efeitos de atribui¢do do SPI, o EP obriga-se anualmente a plena observancia dos procedimentos
legalmente exigidos, particularmente a audi¢ao das estruturas do STAL, representativas dos trabalhadores.

Clausula 21.?

Atividade sindical nos locais de trabalho

1- Os delegados sindicais, eleitos nos locais de trabalho, dispdem de um crédito de 21 horas por més, para
todos os efeitos correspondente a efetivo servico prestado, sem prejuizo da justificagdo de auséncias, para além
daquele limite, por razdes de natureza urgente, devidamente fundamentadas.

2- Os sindicatos, tém direito a desenvolver toda a atividade sindical no 6rgdo ou servigo do empregador
publico, nomeadamente, o direito a informagdo e consulta, através do ou dos delegados sindicais, comissdes
sindicais e comissdes intersindicais.

3- Sem prejuizo do numero maximo de delegados sindicais que beneficiam do crédito de horas previsto no
presente ACEP, a associacdo sindical pode eleger um numero de delegados superior.

4- Compete ao EP processar e pagar integralmente o salario mensal, normalmente devido, debitando ao
Sindicato o valor dos dias excedentes ao tempo de crédito acima fixado.

CAPITULO 111

Seguranca e saide no trabalho

SECCAO 1
Disposi¢oes Gerais
Clausula 22.2

Principios gerais e conceitos

1- O presente capitulo tem por objetivos a prevengdo de riscos profissionais ¢ a promogdo ¢ prote¢ao da
seguranca ¢ saude dos trabalhadores.

2- As normas previstas neste capitulo, bem como as demais previstas na Lei, sdo aplicaveis a todos os traba-
lhadores que exercem atividade ao servigo do EP, independentemente do vinculo laboral, natureza de fungdes
e/ou responsabilidades que exer¢am.

3- Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente capitulo aplica-se o disposto na Lei 102/2009, de 10
de setembro, com as altera¢des subsequentes.
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SECCAO II
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 23.2

Direito de informaciao

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, tém direito a receber informacao adequada e
atualizada sobre:

a) Riscos profissionais, medidas de protecdo e prevengao e a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgao/servigo;

b) Medidas e instrugdes a adotar em caso de perigo grave e iminente;

¢) Medidas de 1°s socorros, combate a incéndios e evacuagao de trabalhadores, bem como os trabalhadores
ou servicos encarregues de os por em pratica;

2- Sem prejuizo de formagao adequada, a informagdo referida no nimero anterior deve ser proporcionada
sempre que haja:

a) Admissdo no 6rgao ou servigo;

b) Mudanga de posto de trabalho ou de fungoes;

¢) Introducdo de novos equipamentos de trabalho ou alteragdes nos existentes;

d) Adogao de nova tecnologia

e) Atividades que envolvam trabalhadores de diversos 6rgaos ou servicos.

Clausula 24.?

Direito de formacio

1- Todos os trabalhadores, assim como os seus representantes, devem receber formacao adequada no domi-
nio da seguranca e saude no trabalho, tendo em conta as respetivas fungdes e posto de trabalho.

2- Os trabalhadores e seus representantes, designados para se ocuparem de todas ou algumas atividades na
area da seguranca e saude no trabalho, devem ter assegurado formagdo permanente para o exercicio das suas
fungdes.

3- O EP, deve formar, em niimero suficiente, os trabalhadores responsaveis pela prestacao de primeiros so-
corros, combate a incéndios e evacuacao de pessoas, bem como facultar-lhes o material necessario.

4- A formagao referida nos numeros anteriores deve ser assegurada pelo EP, garantindo que dela nao resulta
qualquer prejuizo para o trabalhador.

5- Para efeitos do disposto no nimero anterior, o0 EP, quando ndo possua os meios e condigdes necessarios a
realizagdo da formagdo, pode solicitar o apoio dos servigos publicos competentes, bem como as estruturas de
representacdo coletiva dos trabalhadores no que se refere a formacao dos respetivos representantes.

Clausula 252

Direito de representacio

1- Todos os trabalhadores vinculados ao EP tém direito a eleger e ser eleitos representantes dos trabalhado-
res para seguranga e saide no trabalho.

2- O exercicio das fungdes de representagdo nao implica a perda de quaisquer direitos ou regalias.

3- Os representantes dos trabalhadores eleitos no ambito da seguranca e satde no trabalho representam
todos os trabalhadores do EP perante:

a) Os proprios trabalhadores;

b) A entidade empregadora publica;

¢) As estruturas sindicais que possam estar representadas no 6rgéo ou servigo;

d) As entidades do Estado, designadamente com a area inspetiva da Autoridade para as Condig¢des de Traba-
lho, a Autoridade de Saude mais proxima do local de trabalho, o Provedor de Justica, os Grupos Parlamentares
da Assembleia da Republica ¢ os Ministérios.

Clausula 26.*

Representantes dos trabalhadores

1- Os representantes dos trabalhadores para a seguranca e satde no trabalho sdo eleitos democraticamente,
por voto secreto e direto dos trabalhadores, segundo o principio da representagdo proporcional pelo método
de Hondt.
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2- S6 podem concorrer listas apresentadas pelas organizagdes sindicais que tenham trabalhadores repre-
sentados no EP ou listas que se apresentem subscritas por, no minimo, 20% dos trabalhadores, ndo podendo
nenhum trabalhador subscrever ou fazer parte de mais de uma lista.

3- O niimero de representantes dos trabalhadores a eleger serd definido de acordo com o niimero de traba-
Ihadores ao servi¢o do EP.

4- O mandato dos representantes dos trabalhadores ¢ de trés anos.

Clausula 27.2

Processo eleitoral

1- O sindicato ou trabalhadores que promove a eleicdo comunica aos servigos competentes do Ministério
responsavel pela area laboral (DGERT) e ao EP, a data do ato eleitoral, devendo fazé-lo com uma antecedéncia
minima de 90 dias.

2- O EP compromete-se a prestar toda a colaboragdo que se mostre necessaria a realizagdo do ato eleitoral,
nomeadamente afixando a comunicagao referida no nlimero anterior deste artigo e facultando informagao aos
promotores do ato eleitoral que permita a constitui¢do da comissao eleitoral nos termos legais.

3- O EP compromete-se a colocar ao dispor da comissdo eleitoral os meios necessarios para o cabal cumpri-
mento das suas fung¢des, nomeadamente colocando ao seu dispor uma sala nas suas instalagoes, devidamente
equipada para a realizacdo de reunides e trabalho de preparagdo, apuramento e fiscalizagdo do ato eleitoral,
bem como os meios de transporte e comunicagdo que se mostrem necessarios para a entrega e recolha de urnas
eleitorais e demais atos relacionados com o processo.

Clausula 28.?

Crédito de Horas

1- Os representantes dos trabalhadores dispdem de um crédito de 15 horas por més para o exercicio das suas
fungodes.

2- O crédito de horas diz respeito ao periodo normal de trabalho e conta como tempo de servico efetivo.

3- A intencdo de gozar do direito ao crédito de horas deve ser comunicada ao EP, por escrito e com uma
antecedéncia minima de 1 dia ou, na sua impossibilidade, nos 2 dias uteis seguintes.

4- As auséncias que os representantes possam ter no exercicio das suas fungdes e que ultrapassem o crédito
de horas referido no n.° 1, sdo consideradas faltas justificadas, contando como tempo de servigo efetivo.

5- As auséncias referidas no nimero anterior sdo comunicadas, por escrito, com um dia de antecedéncia ou,
na sua impossibilidade, nos dois dias tteis seguintes ao primeiro dia de auséncia.

6- O ndo cumprimento do disposto no nimero anterior torna as faltas injustificadas.

Clausula 29.*

Direito de consulta e proposta

1- O EP deve consultar, por escrito e, pelo menos, duas vezes por ano, previamente ou em tempo util, os
representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores sobre:

a) A avaliag@o de riscos, incluindo os respeitantes aos grupos de trabalhadores sujeitos a riscos especiais;

b) As medidas de seguranga e satde, antes de as por pratica ou, logo que seja possivel, em caso de aplicagdo
urgente das mesmas;

¢) As medidas que, com impacto nas tecnologias ou fungdes, tenham repercussdes sobre a satde e a segu-
ranga dos trabalhadores;

d) O programa e a organizacdo da formagao em seguranga e saude no trabalho;

e) A designacdo ou exoneracdo de trabalhadores para fungdes especificas no dominio da seguranga e satde
no trabalho;

f) A designacédo de trabalhadores responsaveis pela aplicagdo de medidas de primeiros socorros, combate a
incéndios e evacuagdo de trabalhadores, a respetiva formagao e o material disponivel;

2) O recurso a servicos de apoio exteriores ou a técnicos qualificados para assegurar o desenvolvimento das
atividades de seguranca e satide no trabalho;

h) O material de protecdo a utilizar;

i) Os riscos profissionais, medidas de protec¢do e prevengdo ¢ a forma como se aplicam ao posto de trabalho
ou fungdo e drgdo/servigo;

) Alista anual dos acidentes de trabalho mortais ¢ dos que geram incapacidade para o trabalho superior a
trés dias Uteis;
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k) Os relatérios dos acidentes de trabalho.

2- Quando consultados, os representantes dos trabalhadores t€ém quinze dias para emitir o respetivo parecer.

3- O prazo referido no niimero anterior pode ser alargado, tendo em conta a extensdo ou a complexidade da
matéria.

4- O EP que ndo acolha o parecer emitido pelos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, pelos pro-
prios trabalhadores, deve informa-los dos fundamentos da ndo aceitagdo, nos termos legais.

6- As consultas feitas pelo EP aos representantes dos trabalhadores, bem como as respetivas respostas e
propostas apresentadas, devem constar de registo em livro proprio, organizado pelo 6rgao ou servigo. Os re-
presentantes dos trabalhadores devem organizar, eles proprios, um arquivo nos mesmos moldes.

Clausula 30.2

Outros Direitos dos Representantes dos Trabalhadores para Seguranca e Saude no Trabalho

1- O EP deve por a disposicdo dos RT instalagdes adequadas, bem como meios materiais e técnicos necessa-
rios, incluindo transporte para visitar os locais de trabalho, desde que solicitado com antecedéncia.

2- Sem prejuizo da informagao referida na clausula 26.* (Direito de informagao) deste ACEP, os represen-
tantes dos trabalhadores para seguranga e satde no trabalho tém direito a:

a) Informagdes técnicas objeto de registo e aos dados médicos coletivos nao individualizados;

b) Informacdes técnicas provenientes de servigos de inspegdo e outros organismos competentes no dominio
da seguranca e satde no trabalho.

3- Sem prejuizo do disposto na clausula 27.* (Direito de formagao) deste ACEP, o EP deve proporcionar
condigdes para que os representantes dos trabalhadores recebam formacdo adequada, concedendo, se neces-
sario, licenga com remuneragdo ou sem remunerac¢ao caso beneficiem de subsidios especificos provenientes
de outra entidade.

4- Os RT podem solicitar a intervencao de autoridades inspetivas, bem como apresentar as suas observagoes
do decurso de visitas e fiscaliza¢des efetuadas.

5- Os representantes dos trabalhadores tém direito a distribuir informagao relativa a seguranga e saude no
trabalho, bem como a afixa-la em local apropriado, proporcionado pelo EP.

6- Os representantes dos trabalhadores tém direito a reunir pelo menos uma vez por més com o 6rgéo de
direcdo do 6rgdo ou servigo, para discussdo e analise de assuntos relacionados com a seguranga e satde no
trabalho.

7- O tempo despendido na reunido referida no nimero anterior nao afeta o crédito de horas mensal.

8- Da reunido referida nos ntimeros anteriores sera lavrada ata que deve ser assinada por todos os presentes.
Da ata deve ser dada uma copia aos representantes dos trabalhadores para arquivo proprio.

9- Os representantes dos trabalhadores beneficiam de prote¢ao em caso de procedimento disciplinar e des-
pedimento, nos termos definidos na legislagao:

10-Os representantes dos trabalhadores nao podem ser mudados de local de trabalho sem o seu acordo, sal-
vo quando esta mudanga resulte da mudanca de instalagdes do 6rgao ou servigo ou decorrer de normas legais
aplicaveis a todo o pessoal.

11-Do uso abusivo dos direitos consagrados neste artigo por parte de representantes dos trabalhadores pode
incorrer responsabilidade disciplinar, civil ou criminal, nos termos gerais da lei.

SECCAO III
Servicos de Seguranca e Satide no Trabalho

Clausula 31.7

Servicos de Seguranca e Saiide no Trabalho

1- O EP compromete-se a organizar os servicos de Seguranga e Satde no Trabalho de acordo com as moda-
lidades previstas na lei privilegiando a modalidade de servigo interno.

2- A atividade de Seguranca no Trabalho deve ser assegurada no proprio EP com a afetacdo de técnicos
superiores ou técnicos tendo presente a Lei 102/2009 de 10 de setembro.

3- A atividade de Medicina no Trabalho tem sobre si a responsabilidade técnica da vigilancia da saude dos
trabalhadores devendo para isso prestar atividade durante o nimero de horas necessario a realiza¢ao dos atos
médicos, de rotina ou de emergéncia e outros trabalhos que deva coordenar, sendo coadjuvado pelo enfermeiro
do trabalho.
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Clausula 32.*

Objetivos

A agdo dos servigos de seguranca e satde no trabalho tem como objetivos:
a) O estabelecimento e manutengdo de condi¢des de trabalho que assegurem a satide dos trabalhadores;
b) O desenvolvimento de condigdes técnicas que assegurem a aplicagdo das medidas de prevengdo previstas
na clausula 24.* (Deveres do Empregador Publico) do presente ACEP;
¢) A informar e formar os trabalhadores e seus representantes no dominio da seguranga e saude no trabalho;
d) A informar e consultar os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, em
conformidade com o disposto clausula 32.* (Direito de consulta e proposta) deste ACEP.

Clausula 33.2

Competéncias

1- As atividades técnicas de seguranga ¢ saude no trabalho s@o exercidas por técnicos superiores ou por
técnicos devidamente certificados nos termos da legislagdo aplicavel.

2- Sem prejuizo do disposto na lei, compete aos Servigos de Seguranga ¢ Saude no Trabalho:

a) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construcdo e/ou alteragao das instalagdes, bem como relativos
as matérias de prevengdo de riscos, equipamentos ¢ métodos de trabalho;

b) Identificar e avaliar os riscos profissionais, assegurando que as exposigdes dos trabalhadores a agentes
quimicos, fisicos e bioldgicos ¢ aos fatores de risco psicossociais ndo constituem risco para a sua seguranga
e saude;

¢) Garantir a adequagao do trabalho ao trabalhador, com vista a atenuar o trabalho mondtono e repetitivo e
a reduzir a exposi¢@o aos riscos psicossociais;

d) Planificar, de forma integrada, as atividades de Seguranga e Saude no Trabalho, tendo em conta a preven-
¢do e a avaliagdo de riscos, bem como a promoc¢ao da saude;

e) Elaborar um programa de prevengao de riscos;

/) Elaborar o relatério anual de atividades do Servigo de Seguranca e Saide no Trabalho;

2) Informar e formar os trabalhadores sobre os riscos profissionais para a sua seguran¢a ¢ saude, bem como
sobre as medidas de protegdo e de prevengdo;

h) Organizar os meios destinados a preveng¢ao, propor medidas de protegao coletiva e individual e coordenar
as medidas a adotar, em caso de perigo grave e iminente;

i) Propor a implementagdo das medidas de combate a incéndios, de primeiros socorros e de evacuagao de
pessoas;

J) Assegurar a correta distribui¢do e utilizacdo de fardamento ¢ equipamento de protegao individual;

k) Afixar sinalizagdo de seguranca nos locais de trabalho;

/) Investigar e analisar todos os incidentes, acidentes de trabalho e doencas relacionadas com o trabalho,
assegurando a aplicagdo de medidas corretivas para evitar novas ocorréncias;

m) Recolher, organizar, analisar ¢ manter atualizados os dados sobre acidentes de trabalho e doengas profis-
sionais, designadamente em termos estatisticos;

n) Coordenar as inspegdes internas de seguranga sobre o grau de controlo de riscos ¢ sobre a observancia das
normas e medidas de prevengdo nos locais de trabalho;

o) Promover a garantir a vigilancia da satide dos trabalhadores, em total cooperagdo e articulagdo com o
servico de Medicina do Trabalho.

Clausula 34.?

Medicina do trabalho

1- A responsabilidade técnica da vigilancia da satde cabe ao médico do trabalho que, por juramento, esta
obrigado a sigilo profissional.

2- Nos termos do numero anterior, cabe ao médico do trabalho realizar os seguintes exames de satde:

a) Exames de admissdo, antes do inicio da prestacdo do trabalho ou nos 15 dias subsequentes;

b) Exames periddicos, anuais para trabalhadores com idade superior a 50 anos e de dois em dois anos para
os demais trabalhadores;

¢) Exames com periodicidade inferior, a definir pelo médico do trabalho e dependendo da area de atividade
do trabalhador, do seu estado de satde ou dos resultados da prevencao de riscos;

d) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes materiais de trabalho, pas-
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siveis de se refletir nocivamente sobre a saude dos trabalhadores;

e) No caso de regresso ao trabalho apos auséncia superior a 30 dias, motivada por acidente ou doenga

3- Se assim o entender, o médico do trabalho pode solicitar exames complementares ou pareceres médicos
especializados.

4- Sempre que a repercussdo do trabalho e das condi¢cdes em que este se realiza se revelar nocivo para a
satide do trabalhador, o médico do trabalho deve comunicar o facto ao responsavel dos servi¢os de seguranga
e saude no trabalho, se o estado de saude do trabalhador o justificar.

Clausula 35.2

Encargos

O EP suporta todos os encargos com a organizagao e funcionamento dos servigos de seguranga e satide no
trabalho, incluindo exames, avaliagdes de exposi¢des, testes e demais agdes realizadas para a prevengao de
riscos profissionais e para a vigilancia da saude.

SECCAO IV
Disposi¢cdes comuns

Clausula 36.?

Equipamentos de proteciio individual

1- E equipamento de protegdo individual (EPI) todo o equipamento, complemento ou acessério, que se des-
tine a ser utilizado por um trabalhador para se proteger dos riscos para a sua seguranga e saude.

2- O EPI ¢ fornecido sempre que ndo seja possivel eliminar os riscos na fonte ou quando nao for possivel a
colocagao de protecao coletiva, ou ainda quando ndo seja possivel a sua limitacdo através de protecao coletiva
nem por métodos ou processos de organizagdo do trabalho.

3- Compete ao EP:

a) Fornecer, gratuitamente, aos trabalhadores os Equipamentos de Prote¢do Individual, doravante designa-
dos EPI, bem como a sua substitui¢do quando necessaria;

b) Informar e formar os trabalhadores sobre a correta utilizagdo dos respetivos EPI;

¢) Garantir que o equipamento de prote¢do individual s6 ¢ utilizado pelo trabalhador a quem foi confiado.
Em caso de necessidade justificada, a utilizagdo de EPI por mais que um utilizador fica sujeita a autorizag@o
expressa do EP, que garante as medidas necessarias a salvaguarda das condi¢cdes de seguranga e saude dos
utilizadores.

d) Garantir a lavagem do fardamento dos trabalhadores.

4- A escolha dos EPI deve ser conforme os padrdes normativos, designadamente tendo em conta principios
de adequabilidade, concecdo e fabrico, compatibilidade, conforto, ergonomia e conformidade, nos termos da
legislagdo aplicavel.

5- Os representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, os proprios trabalhadores, devem ser consultados,
previamente e em tempo 1til, sobre a escolha dos EPI, bem como de quaisquer outros equipamentos e farda-
mentos a utilizar.

6- Com as necessarias adaptacdes, o disposto nos numeros anteriores aplica-se a selecdo, fornecimento,
manutencao e substituicdo de quaisquer outras pegas de fardamento ou equipamento para os trabalhadores.

Clausula 37.2

Vestiarios, Lavabos e Balnearios

1- O EP obriga-se a instalar os trabalhadores em boas condigdes de seguranga ¢ satde, provendo os locais
de trabalho com os requisitos necessarios ¢ indispensaveis, incluindo a existéncia de vestiarios, lavabos ¢
balnearios, para uso dos trabalhadores.

2- Os vestiarios, lavabos e balnearios disponibilizados devem ser de facil acesso e garantindo uma utilizagdo
separada por mulheres e homens.
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Clausula 38.%

Refeitorios e locais para refeiciio

O EP compromete-se a colocar a disposicdo dos trabalhadores locais condignos, arejados ¢ asseados, ser-
vidos de agua potavel, com mesas e cadeiras suficientes e equipados com os eletrodomésticos que sejam mini-
mamente necessarios a confegdo e aquecimento de refeigdes ligeiras em nos locais de trabalho, ou, quando tal
ndo se mostre possivel, a assegurar que os trabalhadores se possam deslocar do seu local de trabalho para outro
para o refeitorio do EP onde este promove a confeg@o de refeicdes completas e nutricionalmente equilibradas.

Clausula 39.2

Primeiros Socorros

Sem prejuizo de instalagdes proprias para prestar cuidados de primeiros socorros, a EP, através dos ser-
vicos de segurancga e satde no trabalho, garante em todos os locais de trabalho material basico de primeiros
socorros, situado em lugar de facil acesso e devidamente identificado.

Clausula 40.?

Principios sobre o consumo de dlcool e de outras substincias psicoativas

1- A dependéncia do alcool, como de outras drogas, deve ser entendida como uma doenca e, tratada como
tal, sem discriminagao e com recurso aos correspondentes servicos de saude.

2- O tratamento e reabilitacdo de trabalhador ou trabalhadora s6 se pode realizar mediante solicitacdo ou
aceita¢do voluntaria do proprio/a, ndo podendo ser exercida qualquer medida de pressdo ou coacdo para o
efeito.

3- Todo aquele que queira receber tratamento e reabilitagdo para os seus problemas relacionados com o
consumo de alcool ou droga ndo deve ser alvo de discriminagdo, devendo gozar dos direitos de reserva sobre
a vida privada, da confidencialidade dos dados, da mesma seguranca de emprego e das mesmas oportunidades
de promogao que os seus colegas;

4- Durante o tratamento, o EP garante a manuteng@o do posto de trabalho ou, com o seu acordo, a transfe-
réncia do trabalhador/a para outras fungdes, sem perda de quaisquer direitos e regalias;

5- As disposigdes constantes desta clausula, bem como da regulamentag@o especifica sobre a matéria a
elaborar pelas partes no prazo de noventa dias apos a entrada em vigor do presente ACEP, serdo sempre inter-
pretadas e integradas em pleno respeito pelo espirito do enquadramento juridico nacional, comunitario e in-
ternacional e nomeadamente a luz das diretivas estabelecidas na Deliberagao 890/2010 da Comissao Nacional
de Protecdo de Dados, ou de qualquer outra que a venha a substituir, que aqui as partes outorgantes acolhem
expressamente.

CAPITULO 1V
Disposicoes Finais

Clausula 41.2

Divulgacdo Obrigatéria
Este ACEP ¢ de conhecimento obrigatdrio de todos quantos exercem atividades no EP, pelo que deve ser
distribuido um exemplar a cada trabalhador.

Clausula 42.2

Participacio dos trabalhadores

1- O EP compromete-se a reunir periodicamente com a associagdo sindical subscritora para analise e discus-
sdo de aspetos que digam respeito aos trabalhadores.

2- As associagdes sindicais tém direito, no ambito do artigo 340.° da LTFP, a afixar no interior do 6rgao ou
servigo, em local e area apropriada, para o efeito reservado pelo EP, textos, convocatorias, comunicagdes ou
informacgdes relativas a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder
a sua distribui¢do, mas sem prejuizo, em qualquer dos casos do funcionamento normal do 6rgédo ou servicos.
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Clausula 43.*

Procedimento Culposo

A violagdo das normas previstas neste ACEP ¢ passivel de procedimento disciplinar, nos termos da legis-
lagdo aplicavel.

Clausula 44.*

Comissao Paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma Comissao Paritaria com competéncia para interpretar e integrar as
disposic¢des deste acordo, composta por dois membros de cada parte.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢ao, cada uma das partes indica a outra, no prazo de 30 dias apds a pu-
blicagao deste Acordo, a identificacdo dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substitui¢do dos seus representantes mediante comunicag@o a outra parte e a
DGAEP, com antecedéncia minima de 15 dias sobre a data em que a substitui¢do produz efeitos.

5- As deliberagdes da Comissao Paritaria quando tomadas por unanimidade passam a constituir parte deste
acordo.

6- As reunides da Comissao Paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, mediante notificagao
formal, com antecedéncia ndo inferior a 15 dias, com indica¢ao do dia, hora e agenda pormenorizada dos
assuntos a serem tratados.

7- Das reunides da Comissao Paritaria sdo lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

8- As despesas emergentes do funcionamento da Comissao Paritaria sdo suportadas pelas partes que lhe
deram origem.

9- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sao efetuadas por carta registada

Lisboa 14 de julho de 2025.

Pela Junta de Freguesia de Olivais:
Rute Sofia Floréncio Lima de Jesus, na qualidade de presidente.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

Carlos Manuel Faia Fernandes, na qualidade membro da dire¢do nacional, por efeito do disposto do artigo
48.° dos estatutos do STAL, publicados no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série, n.° 3, de 22 de janeiro
de 2014.

Ludgero Paulo Nascimento Pintdo na qualidade de mandatario, nos termos conjugados dos artigos 48.° ¢
45.° nimero 2 alinea e) dos estatutos do STAL.

Depositado em 21 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
69/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.° 67/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia de Avenidas Novas e o Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa - STML

Preambulo

Decorridos quase seis anos sobre a assinatura do Acordo Coletivo de Empregador Ptblico entre o Sindi-
cato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa ¢ a Autarquia a que V. Exa. preside ¢ justo reconhecer que
o mesmo tem sido um importante e adequado instrumento regulador das diversas matérias nele abrangidas e
que, na sua maior parte, mantém completa atualidade, com equilibrio nas relagdes e prestagdo de trabalho e
no interesse publico.

Contudo, no decurso deste periodo de vigéncia, ocorreram significativas alteragdes politicas e legislativas,
para as quais os trabalhadores e as suas organizagdes muito lutaram e contribuiram, naturalmente, também,
quantas vezes, a par com o poder local democratico.

As alteragdes politicas e legislativas ocorridas até agora ndo lograram, ainda, repor os direitos usurpados
aos trabalhadores, muito menos, as justas expectativas que assistem aos trabalhadores, designadamente nos
dominios salariais e de reposicao do seu poder de compra e na conciliagdo do seu tempo de trabalho com os
tempos livres e com a vida familiar.

Assim nos termos ¢ ao abrigo do disposto no n.° 2 do art.® 14.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Pu-
blicas aprovada pelo art.® 2.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, no seu Anexo ¢ que dela faz parte integrante,
¢ estabelecido o presente Acordo Coletivo de Empregador Publico, entre:

Pelo Empregador Publico:
Daniel da Concei¢do Gongalves Silva, presidente da Junta de Freguesia de Avenidas Novas; e,
Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa:

Nuno Miguel Duarte Sousa Almeida, presidente da diregdo;
Delfino Navalho Serras, membro da dire¢do e da comissao executiva.

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

Ambito

1- O presente Acordo Coletivo de Empregador Publico, para diante designado por Acordo, celebrado no
ambito do art.® 14.°, da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pelo art®. 2.° da Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho, no seu Anexo e que dela faz parte integrante, diante designada de LTFP, ¢ aplicavel a todos os
trabalhadores que, vinculados por qualquer titulo, exercam fun¢des na Freguesia de Avenidas Novas, doravan-
te designada Freguesia, e sejam filiados no Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa, doravante
designado STML, ou que nele se venham a filiar.

2- Para cumprimento do disposto na alinea g), do n.° 2, do artigo 365.° da LTFP estima—se que serdo abran-
gidos por este Acordo todos os Servigos da Freguesia e cerca de cento e cinquenta trabalhadores.
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Clausula 2.2

Vigéncia
1- O presente Acordo substitui o ACEP 15/2020 publicado no Didrio da Republica 11 série, n.° 195, de 7 de
outubro de 2020, ¢ Aviso n.° 2/2025 - Alteragdo ao Acordo Coletivo de Trabalho n.° 15/2020, publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 3, de 22 de janeiro de 2025 e entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicagdo.
2- O presente Acordo vigora pelo prazo de trés (3) anos, renovando-se por iguais periodos.
3- A denuncia e sobrevigéncia deste Acordo seguem os tramites legais previstos na LTFP.

CAPITULO I

Organizaciao do tempo do trabalho

Clausula 3.2

Periodo de funcionamento

O periodo de funcionamento decorre das 8 horas as 20 horas, podendo ser alterado por decisdo da Junta
de Freguesia, apos consulta ao STML pelo prazo de 5 dias, sem prejuizo do que vier a ser estabelecido para
servigos e setores de atividade especificos.

Cléusula 4.

Organizagido temporal do trabalho

1- O periodo normal de trabalho ¢ de 7 horas diarias, de segunda-feira a sexta — feira, e de 35 horas sema-
nais, com ressalva dos periodos de menor duracao legalmente previstos e dos regimes previstos neste Acordo.

2- Os dias de descanso semanal obrigatorio e descanso semanal complementar sdo, respetivamente, o Do-
mingo e o Sabado, sem prejuizo dos regimes de horario por turnos.

3- Sem prejuizo dos nimeros dois e trés da clausula sexta, os trabalhadores ndo podem prestar mais de cinco
horas consecutivas de trabalho, ndo podendo ser obrigados a prestar mais do que nove horas de trabalho por
cada dia de trabalho, incluindo nestas a duracdo do trabalho suplementar, exceto quando este periodo possa ser
ultrapassado, nos casos legalmente previstos.

4- As alteragdes na organizacao temporal do trabalho devem ser precedidas de negocia¢do das entidades
signatarias do presente Acordo, nomeadamente qualquer defini¢cdo do periodo normal de trabalho em termos
médios.

5- Nos termos da lei, ficam previstos as seguintes modalidades de horario de trabalho:

a) Horario rigido;

b) Horério flexivel,

¢) Horéario desfasado;

d) Horario por turnos;

e) Jornada continua;

/) Isencao de horério.

5- O horario de trabalho individualmente acordado, por escrito, com o trabalhador ndo podera ser alterado
sem o seu acordo escrito.

6- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as alteracdes que impliquem acréscimo de despesas para os
trabalhadores conferem compensagao econdémica preferencialmente por acordo, equivalente ao montante que,
comprovadamente, seja apurado.

Clausula 5.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e decisdo da Junta de Freguesia, podem ser fixados horarios de trabalho
especificos, a tempo parcial ou com flexibilidade, nomeadamente:
a) Nas situac¢des previstas na lei aplicavel na protegdo da parentalidade;
b) No caso de trabalhador-estudante, nos termos da legislag@o respetiva;
¢) Quando se trate de trabalhadores portadores de deficiéncia ou doenga cronica.
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Clausula 6.*

Modalidade de horario rigido

1- No horario rigido a durag@o diaria de trabalho ¢é repartida por dois periodos de trabalho separados por
um intervalo de descanso com dura¢do de uma hora e meia, ndo podendo as horas de inicio e termo de cada
periodo ser unilateralmente alteradas.

a) O periodo da manha decorre das 9:00 as 12:30 horas;

b) O periodo da tarde decorre das 14:00 as 17:30 horas;

¢) O intervalo de descanso decorre das 12:30 as 14:00 horas.

2- Em todas as situagdes em que a jornada de trabalho decorra em periodo ou periodos diferentes do previsto
no namero anterior devera ser reduzido ou excluido o intervalo de descanso, assegurando sempre que a pres-
tagdo ndo ultrapassara seis horas consecutivas de trabalho.

3- Nas jornadas de trabalho em que o periodo da manha tenha inicio antes das 9 horas, ou o periodo da tarde
termine apos as 17:30 horas, o intervalo de descanso fica reduzido a duragdo maxima de uma hora e nas jorna-
das de trabalho que decorram totalmente em periodo de trabalho noturno o intervalo de descanso fica excluido.

4- As jornadas de trabalho previstas nos niimeros 2 e 3 ndo podem ser determinadas sem negociacdo prévia
com a dire¢do do STML.

Clausula 7.2

Modalidade de horarios flexiveis

1- Horarios flexiveis sdo aqueles que permitem aos trabalhadores de um servigo gerir os seus tempos de
trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida.

2- A adogdo de qualquer horario flexivel esta sujeita as seguintes regras:

a) A flexibilidade nao pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servigos, especialmente no que res-
peita as relagdes com o publico;

b) E obrigatoria a previsdo de plataformas fixas da parte da manha e da parte da tarde, as quais nio podem
ter, no seu conjunto, duragao inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas, por dia, mais de nove horas de trabalho;

d) O cumprimento da duragao do trabalho deve ser aferido ao més.

3- O débito de horas, apurado no final de cada periodo de aferi¢do, da lugar a marcacdo de uma falta, que
deve ser justificada nos termos da legislacdo aplicavel, por cada periodo igual ou inferior a duragdo média
diaria do trabalho.

4- O excesso de horas apurado no final de cada periodo de aferigdo ¢ transportado para o periodo imedia-
tamente seguinte até ao limite de sete horas e, relativamente aos trabalhadores portadores de deficiéncia, o
excesso ou débito de horas apurado no final de cada més € transportado para o periodo imediatamente seguinte
e nele compensado, desde que ndo ultrapasse o limite de dez horas.

5- Para efeitos do disposto no n.° 3, a duragdo média diaria do trabalho ¢ de sete horas e o periodo de aferigdo
¢ mensal.

6- As faltas a que se refere o n.° 3 sdo reportadas ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a que o débito
respeita.

7- Os horarios flexiveis poderao ser definidos nos Servigos com periodo de funcionamento das 8 as 20 horas,
com as seguintes plataformas:

a) Das 10:00 as 12:00 horas - periodo de presenca obrigatoria;

b) Das 14:00 horas as 16:00 horas - periodo de presenga obrigatoria;

¢) Das 12:00 horas as 14:00 horas - margem modvel para almogo — duas horas como maximo, com obrigato-
riedade de utilizagdo minima de uma hora.

Cléusula 8.*

Modalidade de horario desfasado

Horario desfasado ¢ aquele que, embora mantendo inalterado o periodo normal de trabalho permite esta-
belecer, servico a servigo ou para determinado grupo ou grupos de pessoa, e sem possibilidade de opcao horas
fixas, diferentes de entrada e de saida.
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Clausula 9.2

Modalidade de horario por turnos

1- Em caso de necessidade de funcionamento permanente dos Servigos, com fundamento na prossecugdo do
interesse publico, pode ser adotado o regime de trabalho por turnos.

2- Os turnos sdo rotativos, ndo podendo ser prestados mais de 6 dias consecutivos.

3- O trabalho por turnos ¢ realizado em dois ou trés periodos diarios e sucessivos, com obediéncia a duragéo
do periodo normal de trabalho diario, sem prejuizo do disposto, no regime legal e neste Acordo.

4- As interrupgdes destinadas a repouso ou refeicdo, quando ndo superiores a 30 minutos, consideram-se,
para todos os efeitos legais, tempo de trabalho, ndo podendo ser prestadas mais de 5 horas seguidas de traba-
lho.

5- Os dias de descanso semanal devem coincidir com o sabado e domingo, pelo menos uma vez em cada
periodo de quatro semanas.

6- Salvo em casos excecionais, a mudan¢a de turno s6 pode ocorrer apds o descanso semanal, mediante
acordo entre o superior hierarquico ¢ o interessado, sendo admitida a troca ocasional de servigo entre trabalha-
dores, com prévio conhecimento dos Servigos.

7- O regime de trabalho por turnos, total ou parcialmente coincidentes com o periodo noturno, confere di-
reito ao subsidio de turno, que ¢ variavel, em fungdo de dois fatores:

a) Numero de turnos adotados;

b) Caracter permanente ou ndo do funcionamento do Servigo.

8- O numero de turnos obedece a seguinte classificagdo:

a) Parcial - Quando for prestado apenas em dois periodos de trabalho diario;

b) Total - Quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario.

9- Considera-se que os Servigos revestem caracter:

a) Permanente - Quando o regime de turnos for prestado em todos os 7 dias da semana;

b) Semanal prolongado - Quando o regime de turnos for prestado em todos os 5 dias tteis e no sabado ou
domingo;

¢) Semanal - Quando o regime de turnos for prestado apenas de segunda a sexta-feira.

10- A prestagao de trabalho em regime de turnos confere direito a atribuigdo de um subsidio de turno cor-
respondente a um acréscimo de remuneragdo, calculada sobre o vencimento fixado no nivel remuneratério da
categoria onde o trabalhador estiver posicionado, de acordo com as seguintes percentagens:

a) 25 %, quando o regime de turnos for permanente total;

b) 22 %, quando o regime de turnos for permanente parcial ¢ semanal prolongado total;

¢) 20 %, quando o regime de turnos for semanal prolongado parcial e semanal total;

d) 15 %, quando o regime de turnos for semanal parcial.

11- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remuneragdo devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracdo por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.2

Modalidade de jornada continua

1- A jornada continua consiste na presta¢ao ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de descanso nunca
superior a trinta minutos, que, para todos os efeitos, se considera tempo de trabalho.

2- A jornada continua deve ocupar, predominantemente, um dos periodos do dia e determina a redugado de
uma hora no periodo normal de trabalho diario.

3- A jornada continua pode ser autorizada nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de 12 anos, ou, independentemente da idade, com defici-
éncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condi¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto nas mesmas condigoes da al. a);

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa de
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com o progenitor, desde
que viva em comunhio de mesa ¢ habitagdo com o menor;

e) Trabalhador-estudante;
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/) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem;
2) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

Clausula 11.2

Modalidade de isenc¢io de horario de trabalho

1- Ficam isentos de horario os trabalhadores que exergam cargos dirigentes ou que chefiem equipas multi-
disciplinares.

2- Poderio ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores que, declarando a sua concordancia por escri-
to, estejam integrados nas carreiras e categorias de técnico superior, coordenador técnico, encarregado geral
operacional, encarregado operacional ou hajam sido superiormente designados para coordenag@o de equipas;

3- Aisencdo de horario de trabalho pode revestir a modalidade de observancia dos periodos normais de tra-
balho acordados ou de possibilidade de alargamento da prestagdo a um determinado numero de horas, por dia
ou por semana, previstas nas alineas c¢) e b) respetivamente do n.° 1, do artigo 118.° da LTFP;

4- O alargamento da prestacdo de trabalho a um determinado numero de horas, por dia ou por semana, ndo
pode ser superior a duas horas por dia ou dez horas por semana;

5- O trabalhador em isengdo de horario ndo esta sujeito a hora de inicio e termo do periodo normal de traba-
lho diario, nem intervalo de descanso;

6- Qualquer das partes pode fazer cessar o regime de isengdo, nos termos do acordo que o institua e mediante
comunicag¢do escrita, com antecedéncia de 30 dias;

7- A isencdo de horario de trabalho na modalidade de possibilidade de alargamento da prestacdo a um deter-
minado nimero de horas, por dia ou por semana, confere ao trabalhador, além da remuneragao didria, o direito
ao equivalente a remuneraga@o correspondente a duas horas de trabalho suplementar por dia:

a) O suplemento remuneratorio mensal devido sera calculado tendo em conta o calculo da remuneragao
horéria e didria, o qual se apura através da formula [(Rb x 12): (52 x N) x2] x Nd, em que Rb ¢ a remuneragao
base mensal e N o nimero normal de horas de dura¢do semanal do trabalho e, finalmente, Nd o nimero dias
uteis que cada més de trabalho tiver;

b) O valor do suplemento remuneratorio esta sujeito a descontos e demais encargos previstos na lei.

8- A prestagdo de trabalho que exceda os limites do alargamento previsto no n.° 4 ou no acordo de isengdo
de horario sera remunerada como trabalho suplementar;

9- A isengao de horario de trabalho nio prejudica o direito aos dias de descanso semanal complementar e
obrigatorio, aos feriados e ao periodo de descanso diario de onze horas.

Clausula 12.2

Trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de trabalho.

2- Nos casos de isen¢@o de horario de trabalho, enquadrado na al. ¢), do n.° 1, do art.’ 118.° da LTFP, consi-
dera-se suplementar todo o trabalho que exceda a duracao do periodo normal de trabalho.

3- Nao estdo sujeitos a obrigacao de prestacao de trabalho suplementar os trabalhadores nas seguintes con-
dicdes:

a) Trabalhador portador de deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhadora gravida, puérpera ou lactante;

¢) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de 12 anos, ou, independentemente da idade, com defici-
éncia ou doenca cronica;

d) Trabalhador adotante, nas mesmas condi¢des dos trabalhadores progenitores;

e) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto nas mesmas condicdes da al. c);

/) Trabalhador adotante, ou tutor, ou a quem foi deferida a confianca judicial ou administrativa de menor,
bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com o progenitor, desde que
viva em comunhao de mesa e habitagdo com o menor;

g) Trabalhador-estudante, salvo em caso de for¢ca maior;

h) Nas situacdes abrangidas no n° 5.

4- A entidade empregadora publica fica obrigada a fornecer, a assegurar ou a suportar o custo de transporte
sempre que, cumulativamente:

a) O trabalhador preste trabalho suplementar em dia de descanso semanal e feriado.
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b) Em consequéncia da prestagao de trabalho suplementar, o trabalhador ndo possa utilizar o meio de trans-
porte que habitualmente utiliza.

5- A imposigdo pelo Empregador Publico da prestacdo de trabalho suplementar ndo pode prejudicar o gozo
do descanso semanal obrigatdrio e complementar seguidos, pelo menos de 4 em 4 semanas.

6- Sem prejuizo do descanso compensatorio conferido por lei, a prestagdo de trabalho suplementar em dia
feriado, confere ao trabalhador o direito a descanso compensatdrio por igual periodo, que devera ser gozado
nos trés dias seguintes, por acordo com o trabalhador, ou na sua falta, no mesmo periodo em dia a designar
pelo empregador publico.

7- O limite a que se refere a alinea a), do n.° 2, do art.® 120.°, da LTFP ¢ fixado em duzentas horas de trabalho.

8- A remuneragio devida por trabalho suplementar prestado em periodo noturno acresce também a remune-
racdo correspondente ao suplemento por prestacdo de trabalho noturno.

Clausula 13.2

Trabalho noturno

1- Considera-se trabalho noturno, o trabalho prestado no periodo compreendido entre as 20 horas de um dia
e as 07 horas do dia seguinte.

2- Considera-se trabalhador noturno aquele que realiza durante o periodo noturno uma certa parte do seu
tempo de trabalho anual, correspondente a pelo menos duas horas por dia.

3- As escalas de prestagao de trabalho noturno devem ser afixadas com um més de antecedéncia para vigorar
no meés seguinte.

4- O trabalhador noturno néo pode prestar mais de 9 horas num periodo de 24 horas em que execute trabalho
noturno.

5- As escalas de prestagao de trabalho noturno devem ser afixadas com um més de antecedéncia para vigorar
no meés seguinte.

6- Os trabalhadores que exergam fung¢des nos termos do n° 1 da presente clausula tem direito a um suple-
mento remuneratorio por prestagdo de trabalho noturno.

7- O suplemento por prestacdo de trabalho noturno devera ser pago de forma permanente enquanto durar a
prestacdo de trabalho noturno e sendo uma componente indexada a remuneragao nos termos da alinea b), do
artigo 146.° da LTFP, sera o mesmo devido em periodo de férias em respeito pelo n.° 1, do artigo 152.° LTFP.

Clausula 14.?

Interrupcio ocasional

1- Nos termos do n.° 2, do artigo 102.°, da LTFP so consideradas compreendidas no tempo de trabalho as
interrupgdes ocasionais no periodo de trabalho diario:

a) Inerentes a satisfagdo de necessidades pessoais inadiaveis do trabalhador devidamente comprovadas;

b) Para comparéncia para intervenc¢do, perante qualquer entidade, em ato ou contrato proprio, de conjuge ou
equiparado, parente na linha reta ou segundo grau da linha colateral, como parte outorgante ou prestacao de
qualquer garantia especial de obrigacdes, devidamente comprovado;

¢) Resultantes do consentimento do Empregador Publico, em casos excecionais ¢ devidamente fundamen-
tados;

d) Inerentes a pausas determinadas ou justificadas por necessidades de saude, seguranca e higiene no traba-
lho, nomeadamente para interrupgdo de tarefas de execugdo continuada em rotina ou com meios ou equipa-
mentos que imponham um acréscimo de esforgo visual, fisico ou intelectual, reconhecidas em sede de satde
e seguranga no trabalho.

2- As interrupgdes previstas nas alineas a) e d), do nimero anterior ndo deverao ser inferiores a quinze mi-
nutos, por cada periodo de trabalho.

3- As interrupgdes previstas na alinea b), do nimero 1, devem ser solicitadas com a antecedéncia minima de
24 horas ou, nao sendo possivel, no periodo de trabalho imediatamente seguinte.

4- As interrupgdes ocasionais ndo podem dar origem a um dia completo de auséncia do servico.

Clausula 152

Tolerancia

1- Em todos os regimes de horario de trabalho previstos ¢ permitida a tolerancia até quinze minutos dirios
cumulativos no atraso no registo de entrada.
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2- Nos horarios flexiveis a tolerancia referida no nimero anterior é reportada as plataformas de presenca
obrigatéria, mas ndo deduz no computo do periodo de aferigdo.

CAPITULO III
Satde, seguranca e higiene

Clausula 16.*

Principios gerais

1- O trabalhador tem direito a prestagd@o de trabalho em condigdes de seguranga, higiene, saude e prevengdo
de risco e doenga profissionais, asseguradas pela Freguesia.

2- A Freguesia ¢ obrigada, nos termos da lei, a criar, organizar ¢ manter as atividades de seguranga, higiene
e saude no trabalho que visem a prevengao de riscos profissionais e a promogao da saude dos trabalhadores.

3- A execugdo de medidas em todas as fases da atividade destinadas a assegurar a seguranga e saide no
trabalho assenta nos seguintes principios de prevengao:

a) Planificacdo e organizagdo da prevencao de riscos profissionais;

b) Eliminagdo dos fatores de risco ¢ de acidente;

¢) Avaliagdo e controlo dos riscos profissionais;

d) Informacao, formagao, consulta e participagdo dos trabalhadores e seus representantes;

e) Promogao e vigilancia da satde dos trabalhadores.

4- A Freguesia obriga-se a manter os equipamentos de protegdo individual dos trabalhadores sempre em
boas e eficazes condi¢des de seguranga e a garantir o respetivo uso.

5- A Freguesia devera promover a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores mediante servigos inter-
nos de medicina no trabalho, realizando exames médicos periddicos anuais para os trabalhadores com idade
superior a 50 anos e de dois em dois anos para os restantes trabalhadores.

6- Nos sectores de atividade de maior risco e penosidade a periodicidade dos exames previstos no numero
anterior ¢ aumentada para o dobro.

7- A Freguesia podera contratualizar o cumprimento das suas obrigagdes decorrentes das matérias de saude,
seguranca e higiene no trabalho com o Municipio de Lisboa, sem prejuizo dos direitos que, legalmente, assis-
tem aos trabalhadores e seus representantes.

8- Compensar os trabalhadores das areas consideradas como de risco, penosidade e insalubridade, por nivel
de reconhecimento, baixo, médio ou alto, com um suplemento remuneratério, de acordo com a clausula 24.*
e a legislagdo em vigor.

Clausula 17.2

Equipamento individual

As fardas e demais equipamentos de trabalho sdo fornecidas pela Freguesia, sem qualquer dispéndio para
os trabalhadores, e na sua escolha deverdo ser tidas em conta os requisitos de seguranca, saide e higiene no
trabalho, bem como as condi¢des climatéricas dos locais de trabalho e os periodos do ano.

Clausula 18.2

Locais para refeicio

Sem prejuizo dos refeitorios ja existentes e a instalar nos locais em que a aglomeragdo de trabalhadores o
justifique, a Freguesia pora a disposi¢@o dos trabalhadores, em cada local de trabalho, um local com dimensdes
e condigdes de higiene e salubridade adequadas, dotado de agua potavel, mesas e cadeiras suficientes e equipa-
do com os eletrodomésticos que sejam necessarios a confegdo e aquecimento de refei¢des ligeiras.

Clausula 19.2

Vestidrios e balnearios

A Freguesia obriga-se a dotar as instalagdes para os trabalhadores com boas condig¢des de higiene e se-
guranca ¢ com 0s requisitos necessarios ¢ adequados, incluindo vestiarios, lavabos e balnearios, com aguas
quentes para uso dos trabalhadores, diferenciados por sexo.
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CAPITULO 1V
Disposic¢oes finais
Clausula 20.%

Créditos para exercicio da atividade de representaciio dos trabalhadores e respetivas eleicdes

1- O crédito de horas previsto no n.° 6, do art.® 345.°, da LTFP ¢ fixado em 1,5 membros da dire¢do por cada
200 associados do Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa ou fragao.

2- O crédito de horas para o exercicio de fungdes dos delegados sindicais, previsto no n.° 1, do art.® 344.°, da
LTFP, ¢ fixado em 18 horas por més, sendo-lhe aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o regime do n.° 11,
do art. 345.°, da LTFP e, sem prejuizo do seu crédito de horas, consideram-se sempre justificadas as auséncias
para participag@o em reunides dos trabalhadores ou dos seus 6rgaos de representacao ou quaisquer reunidoes ou
outros atos convocados pelo STML ou a que este adira.

3- O crédito de tempo para os eleitos em representagao dos trabalhadores para a Higiene, Satde e Seguranga
no Trabalho ¢ de quatro dias por més, com a possibilidade de gestao de tempos entre os eleitos de cada lista
concorrente.

4- A Freguesia disponibilizara uma sala, equipada com os meios adequados, para o desenvolvimento do
trabalho dos Representantes dos Trabalhadores para a Higiene, Satide e Seguranga no Trabalho.

5- A Freguesia dispensara a atividade dos candidatos efetivos e suplentes das listas concorrentes aos 6rgaos
do STML e representagdo para a Saude, Higiene e Seguranca no Trabalho, no periodo de campanha eleitoral,
sem perda de remuneracdo e dos suplementos de carater permanente.

Clausula 21.7

Recompensa de desempenho

A acrescer a duragdo do periodo de férias anual os trabalhadores a quem tenha sido atribuido meng¢ao
positiva na Avaliagdo tem direito ao acréscimo de trés dias de férias, tendo como referéncia a ultima nota ho-
mologada, sempre a marcar por acordo, ou na sua falta, pela entidade empregadora.

Clausula 22.2

Carnaval e dia de aniversario

Os trabalhadores tém ainda direito ao dia de Carnaval e ao dia do seu aniversario.

Clausula 23.2

Dispensa por luto

Para efeitos das auséncias motivadas por falecimento de parentes, os trabalhadores netos e avds beneficiam
de periodo de dispensa igual aos parentes no primeiro grau da linha reta e os trabalhadores tios e sobrinhos de
periodo igual aos parentes no segundo grau da linha colateral.

Clausula 24.?

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fungdes sdo exercidas em condic¢des de penosidade e insalubridade, tém direito ao
suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado;

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que por lei venham a ser
estabelecidos, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas nas areas de recolha e
tratamento de residuos e tratamento de efluentes e higiene urbana.

3- O STML devera ser informado e consultado, sempre que haja alteracdes as areas, servicos ou servigos
conexos em que foram determinadas as atribuigdes do referido suplemento remuneratdrio, assim como ao
nivel considerado.

4- O suplemento de penosidade e insalubridade deverd ser pago de forma permanente, enquanto durar a
prestagdo de trabalho penoso ou insalubre e, sendo uma componente indexada 4 remuneracao nos termos da
alinea b), do artigo 146.°, da LTFP, serd o mesmo devido, em periodo de férias em respeito pelo n.® 1, do artigo
152.°, LTFP.
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Clausula 252

Comissao paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma comissdo paritaria, composta por dois membros de cada parte, com
competéncia para interpretar e integrar as disposi¢des deste Acordo.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢do, cada uma das partes indica a outra ¢ a Direcdo-Geral da Admi-
nistra¢do ¢ do Emprego Publico, para diante DGAEP, no prazo de 30 dias apds a publicagdo deste Acordo, a
identifica¢@o dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substituigdo dos seus representantes mediante comunicag@o a outra parte e a
DGAEP, com antecedéncia de 15 dias sobre a data em que a substitui¢do produz efeitos.

5- A comissdo paritaria s6 pode deliberar desde que estejam presentes, metade dos membros representantes
de cada parte.

6- As deliberagdes da comissdo paritaria tomadas por unanimidade sdo enviadas a DGAEP, para publicagéo,
passando a constituir parte integrante deste Acordo.

7- As reunides da comissdo paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, com antecedéncia ndo
inferior a 15 dias, com indicacdo do dia, hora e agenda pormenorizada dos assuntos a serem tratados e respe-
tiva fundamentagao.

8- As reunides da comissdo paritaria realizam-se nas instalagdes da Freguesia, indicadas pela Junta de Fre-
guesia, que facultara o apoio indispensavel.

9- Das reunides da comissdo paritaria sdo lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

10- As despesas com os representantes e respetivos assessores sdo suportadas pela parte que representam.

11- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sdo efetuadas por carta registada com aviso
de rececdo.

Clausula 26.*

Informacio e participacio

1- A direg@o do Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa e os delegados sindicais tém direito a
informagdo e consulta relativamente as matérias proprias das suas atribui¢oes e designadamente:

a) A informagdo sobre as linhas gerais orientadoras para defini¢do dos objetivos e escolha de competéncias
na avaliag@o do desempenho adequados a avaliagao;

b) A informacao e consulta atempada sobre as decisdes suscetiveis de produzir mudangas na organizagio do
trabalho ou dos contratos de trabalho, nomeadamente ritmos de trabalho, condi¢des de prestagio do trabalho,
mudanga de local, horario de trabalho, turnos e promogdes;

¢) Ainformagdo e consulta das propostas de mapas de pessoal e respetivas dotagdes financeiras para pessoal.

2- As informagoes referidas no nimero anterior sdo prestadas por escrito nos termos ¢ prazos do n.° 4, do
art.® 343.°, da LTFP.

3- Previamente a apresentac@o das propostas referidas na al. ¢), do n.° 1, sera agendada reunido com a dire-
¢do do Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa com o objetivo de abordar as verbas para altera-
¢oes de posicao remuneratoria e prémios e critérios de definicdo dos universos de trabalhadores a abranger em
opgdo gestiondria para alteracdo de posi¢ao remuneratdria.

4- A Freguesia deve disponibilizar em todos os locais de trabalho espago proprio para afixacao e colocagio
de informagao sindical, em local acessivel a todos os trabalhadores.

5- A Freguesia deve assegurar aos dirigentes ¢ delegados sindicais, nos termos do art. 340.°, da LTFP o
direito de afixacdo de textos, convocatorias, comunicagdes ou quaisquer informagdes relativas a vida sindical
e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribui¢do, sem prejuizo do
normal funcionamento dos Servigos.

Clausula 27.2

Divulgacao do Acordo

A Freguesia obriga-se a distribuir pelos atuais trabalhadores e no ato de admissdo de novos, copia do pre-
sente Acordo.
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Lisboa, aos 29 dias de maio de 2025.

Pela Freguesia de Avenidas Novas:

St. Daniel da Concei¢do Gongalves da Silva, na qualidade de presidente da Junta de Freguesia de Avenidas
Novas

Pelo STML - Sindicato dos Trabalhadores do Municipio de Lisboa:
St. Nuno Miguel Duarte Sousa Almeida, presidente do STML e o Sr. Delfino Navalha Serras, membro da

dire¢do e da comissao executiva

Depositado em 22 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
71/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.” 68/2025 - Acordo coletivo de empregador publico entre o
Municipio de Carrazeda de Ansides e 0 STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da
Administracao Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins

Preambulo

A Constituig@o da Republica Portuguesa consagra no artigo 56.° o direito de contratacdo coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais e entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé que determinadas matérias possam ser objeto de regulamentacdo
coletiva de trabalho, concedendo o artigo 364.° legitimidade aos Municipios para conjuntamente com as asso-
ciacdes sindicais celebrarem acordos coletivos de empregador publico, também designados por ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que o Municipio de Carrazeda de Ansides presta a comunidade,
¢ ainda os meios de que deve dispor para prossecuc¢ao dos objetivos, importa salvaguardar os direitos dos
trabalhadores necessarios a sua realizagdo, permitindo uma maior concilia¢do da vida pessoal e familiar com
a vida profissional, elevando os niveis de motivag¢ao no desempenho das suas fungdes.

CAPITULO I
Ambito e Vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente acordo coletivo de empregador publico, adiante designado por ACEP, obriga por um lado, o
Municipio de Carrazeda de Ansides, adiante designado por Empregador Publico (EP) e por outro, a totalidade
dos trabalhadores do EP filiados no STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracdo Local e
Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, no momento do inicio do processo negocial, bem como
os que se venham a filiar neste sindicato durante o periodo de vigéncia do presente ACEP.

2- O presente ACEP aplica-se no ambito territorial abrangido pelo EP, constituindo um todo orgénico e vin-
culando, reciprocamente, as partes outorgantes ao seu cumprimento integral.

3- Para efeitos da alinea g) do n.° 2 do artigo 365° da LTFP serdo abrangidos pelo presente ACEP, cerca de
177 (cento e setenta e sete) trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao
1- O presente ACEP substitui o ACEP n.° 5/2016, publicado na 2.* serie do Diario da Republica, n.° 6, de
11 de janeiro de 2016 e entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo e terda uma vigéncia de 4 anos,
renovando-se por iguais periodos.
2- Sem prejuizo do disposto nos artigos 373° e seguintes da LTFP, havendo lugar a denuncia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidas.
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CAPITULO I

Organizac¢ao do Tempo de Trabalho

Clausula 3.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢cdes deste ACEP ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario sera interrompido por um intervalo para refeicdo ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, nao podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sdo dois, o Sdbado e o Domingo, e serdo gozados em dias completos e
sucessivos.

4- Excecionalmente e em situagdes legalmente possiveis, os dias de descanso semanal poderao ser gozados,
de forma consecutiva, em outros dias da semana nos seguintes termos e preferencialmente:

a) Domingo e Segunda-feira; ou

b) Sexta-feira e Sabado;

5- No caso da alinea a) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o Domingo, e no caso
da alinea b) o dia de descanso semanal obrigatdrio € o Sabado.

6- Para os trabalhadores das areas administrativa que na sua atividade nao tenham relagdo direta com o pu-
blico, os dias de descanso semanal serdo o Sabado ¢ 0 Domingo.

7- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco dias de trabalho.

8- Os trabalhadores que efetuem trabalho aos fins-de-semana tém direito a gozar como dias de descanso
semanal, pelo menos, um fim-de-semana completo em cada més de trabalho efetivo.

Clausula 4.2

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacdo das horas do inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, por intermédio de negociagdo direta com a organizacao sindical.

3- Excetua-se do disposto no nlimero anterior a alteracdo do horario de trabalho cuja duracdo ndo exceda
uma semana, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por ano, desde que seja registada
em livro proprio e sujeita a parecer prévio da comissao sindical, salvo casos excecionais e devidamente fun-
damentados em que ndo seja possivel este parecer prévio, casos em que a consulta a comissdo sindical devera
ser feita assim que possivel.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, podera este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagao a
organizagao sindical

5- O EP esta obrigado a afixar o mapa do horario em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesas para os trabalhadores, e desde que devida-
mente justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensacao econémica.

7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organiza¢ao do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 5.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:

a) Horario Rigido, incluindo a modalidade de horarios desfasados;

b) Jornada Continua;
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¢) Trabalho por Turnos;

d) Horario Flexivel,

e) Isencgdo de Horario.

2- Para além dos horarios referidos no nimero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 6.2

Horario rigido
1- A modalidade de horario rigido, consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da duragao
semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com hora de entrada e de saida fixas, separadas por
um intervalo de descanso.
2- Para efeitos da parte final da alinea a) do n.° 1 da clausula anterior, horarios desfasados sdo aqueles que,
mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario, permitem estabelecer, servigo a servigo ou para de-
terminado grupo ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

Clausula 7.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua, consiste na prestagdo ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de
descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste mais de
cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os devidos efeitos, como tempo de trabalho efetivo.

3- A jornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma redugao de
uma hora de trabalho ao periodo normal didrio de trabalho estipulado nos termos do disposto na Clausula 3.*
deste ACEP (Periodo Normal de Trabalho).

4- A jornada continua sera atribuida, mediante requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, inclusive, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condig¢des dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos,
inclusive;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhao de mesa e habitacdo com o menor;

e) Trabalhador estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem, nomeadamente nas situacdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servigo, quando devidamente fundamentado.

Clausula 8.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
onde se inclui o ritmo rotativo, podendo ser de tipo continuo ou descontinuo, o que significa que os traba-
lhadores poderdo executar o trabalho a horas diferentes, no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestaga@o de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser eclaboradas as respetivas escalas por sector que
envolverdo todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes
sujeitos a sua variagdo regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores;

¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;
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d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia.

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario;

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, nomeadamente pessoal assistente operacional afeto a servigos de vigilancia, transporte,
piquete de agua e saneamento, tratamento de sistemas eletronicos de seguranga, devem ser organizados de
modo a que aos trabalhadores de cada turno seja concedido, pelo menos, dois dias de descanso sucessivos em
cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢do ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos e nao originem a violagdo de normas legais
imperativas.

4- O regime de turnos caracteriza-se da seguinte forma:

a) Permanente, quando o trabalho for prestado em todos os dias da semana;

b) Semanal prolongado, quando for prestado em todos os cinco dias uteis ¢ no sabado ou domingo;

¢) Semanal, quando for prestado apenas de segunda-feira a sexta-feira.

5- O regime de turnos ¢ total quando for prestado em, pelo menos, trés periodos de trabalho diario e parcial
quando prestado em apenas dois periodos.

Clausula 9.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Tendo em conta o disposto no artigo 161.° da LTFP e sem prejuizo da aplicagdo de um tratamento mais
favoravel, que legalmente for permitido, sempre que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente
com o periodo de trabalho noturno, os trabalhadores que laborem sob esse regime tém direito a um acréscimo
remuneratorio, calculado sobre a sua remuneracio base, nos seguintes termos:

a) 25 % quando o regime de turnos for permanente total ou parcial;

b) 22 % quando o regime de turnos for semanal prolongado total ou parcial;

¢) 20 % quando o regime de turnos for semanal total ou parcial;

2- As percentagens fixadas para o subsidio de turno incluem a remuneragdo devida por trabalho noturno,
mas nao afastam a remuneracao por trabalho suplementar ¢ em dias de descanso, sempre que haja necessidade
de prolongar o periodo de trabalho.

Clausula 10.?

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquele que permite aos trabalhadores de um servico gerir os
seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e de saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo de qualquer horario de trabalho flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita a servigos com relacdo direta com o publico;

b) E obrigatéria a previsio de plataformas fixas da parte da manhi e da parte da tarde, as quais ndo podem
ter, no seu conjunto, duracdo inferior a quatro horas;

¢) Nao podem ser prestadas por dia mais de nove horas de trabalho;

d) O cumprimento da duracao do trabalho deve ser aferido ao més, consoante for estipulado por acordo entre
o EP e a comissao sindical ou delegados sindicais, na falta desta;

e) A aplicagdo desta modalidade de horario ndo afasta o cumprimento do periodo minimo de intervalo de
descanso previsto no n.° 2 da Clausula 3.* deste ACEP.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte e nele gozado ou compensado.

4- A ndo compensacdo de um débito de horas nos termos do nimero anterior, dd lugar & marca¢ao de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislagdo aplicavel, por cada periodo igual a duragao média didria
de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta cldusula, a duracdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco horas semanais.
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6- As faltas a que se refere o n.° 3 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢do a
que o débito respeita.

Clausula 11.2

Isencéio de horario

1- A modalidade de isengdo de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos horarios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta clausula e demais disposi¢des, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, ndo estao sujeitos aos limites maximos dos periodos nor-
mais de trabalho, mas a isengao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal, aos feriados obrigatorios
e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagdo de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha que ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho extraordinario nos
termos do artigo 162° n.° 2 da LTFP.

Clausula 12.2

Horarios especificos

A requerimento do trabalhador e no cumprimento do estipulado na legislagdo em vigor, podem ser fixados
horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situacdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores estudantes.

Clausula 132

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno, qualquer periodo de tempo de trabalho, realizado entre as 20 horas de um
dia e as 7 horas do dia seguinte.

Clausula 14.2

Limites do trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4 do artigo 120° da LTFP, conjugados com os artigos 227° e 228° do
Codigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no n.° anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que ndo implique
uma remuneragao por trabalho extraordinario superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho extraordi-
nario, antes e depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo do trabalho
extraordinario apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o
registo tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no nimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho extraordinario
nos termos do disposto no artigo 121° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatorio gozados ou
a gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.

Clausula 15.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias uteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
numeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias tuteis, desde que o trabalhador
detenha uma mencao positiva, obtida na ultima avaliacdo de desempenho.

3- Aos periodos de férias referidos nos numeros anteriores acresce, ainda, um dia 1til por cada 10 anos de
servico efetivamente prestado, nos termos legais.
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4- Os acréscimos ao periodo de férias previstos na presente clausula, bem como os previstos nos niumeros 4
e 5 do art.° 126.° da LTFP ndo dao direito a qualquer acréscimo remuneratdrio no subsidio de férias.

5- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplicag@o automatica do disposto no n.° 2
do presente artigo.

Clausula 16.*

Dispensas e auséncias justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servico no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao:

a) Nos casos em que por motivos de servico nao seja possivel o gozo da dispensa de servigo no proprio dia
de aniversario, ou no caso do dia de aniversario recair em dia de descanso semanal, obrigatorio ou comple-
mentar, ou em dia de feriado, o trabalhador gozara a dispensa no dia util imediatamente a seguir

b) Os trabalhadores em regime de horério por turnos, poderdo optar pelo gozo do dia de aniversario no dia
seguinte.

2- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, ¢ em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servi¢o no dia util imediatamente a seguir ao dia 28 de fevereiro.

3- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha) o trabalhador tem direito ao dia do funeral, sem perda de remuneragao.

4- Para efeitos de doacdo de sangue, os trabalhadores tém direito ao respetivo dia, por inteiro, corresponden-
do a efetivo servigo prestado, com integral direito a respetiva remuneragao e subsidio de refeicao.

5- Para assisténcia a familiares, nos termos atualmente fixados na alinea i), n.° 2, do artigo 134.°, da LTFP,
sdo consideradas justificadas, com direito a remunera¢ao e subsidio de refeicdo, as faltas para apoio dos fami-
liares ai expressamente previstos, independentemente da respetiva idade.

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formagao profissional.

Clausula 17.2

Feriado municipal

Para além dos feriados obrigatdrios os trabalhadores tém direito a gozar o feriado municipal.

Clausula 18.2

Periodo experimental

1- No contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duragdo:

a) 60 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente operacional e noutras carreiras ou cate-
gorias com idéntico grau de complexidade funcional;

b) 120 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de assistente técnico e noutras carreiras ou catego-
rias com idéntico grau de complexidade funcional,

¢) 180 dias, para os trabalhadores integrados na carreira de técnico superior e noutras carreiras ou categorias
com idéntico grau de complexidade funcional.

Clausula 19.2

Formacio profissional

1- O EP deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a formagao profissional devendo ela-
borar, para o efeito, o diagnéstico de necessidades ¢ os planos de formacdo que devem assegurar a todos os
trabalhadores uma ou mais a¢des de formagao, pelo menos, em cada trés anos.

2- Sem prejuizo do disposto na legislagdo, o trabalhador, enquanto formando, tem direito a frequentar agdes
de formagdo necessarias ao seu desenvolvimento pessoal e profissional; a apresentar propostas para elabora-
¢do do plano de formagao; a utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagao profissional,
em regime de autoformacgao, nos termos legais, cujos encargos devem ser suportados pelo EP.
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CAPITULO 111

Seguranca e saude no trabalho

Clausula 20.*

Principios gerais e conceitos

1- O presente capitulo tem por objetivos a prevencgdo de riscos profissionais e a promogao e prote¢cdo da
seguranca e saude dos trabalhadores.

2- As normas previstas neste capitulo, bem como as demais previstas na Lei, sdo aplicaveis a todos os traba-
lhadores que exercem atividade ao servigo do EP, independentemente do vinculo laboral, natureza de fungdes
e/ou responsabilidades que exercam.

3- Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente capitulo aplica-se o disposto na Lei 102/2009, de 10
de setembro, com as alteracdes subsequentes.

Clausula 21.7

Deveres do Empregador Publico

No espirito dos principios plasmados na legislacao aplicavel em sede de SST, o EP obriga-se a:
a) Respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo em vigor e o presente ACEP, bem como toda a regulamen-
tagdo interna adotada no ambito da Seguranga e Saude no Trabalho;
b) Assegurar a todos os trabalhadores, condi¢cdes de seguranca e saude em todos os aspetos relacionados
com o trabalho, nomeadamente:

i) Proceder, na concecdo das instalagdes, dos locais e processos de trabalho, a identificacdo dos riscos
previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-os ou limitando os seus efeitos, de forma a garantir um nivel
eficaz de protecao;

ii) Integrar no conjunto das atividades do EP e a todos os niveis, a avaliagdo dos riscos para a seguranca e
saude dos trabalhadores, com a adog@o de convenientes medidas de prevencao coletivas e individuais;

iii) Assegurar que as exposi¢des aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos nos locais de trabalho nao
constituam risco para a saiude dos trabalhadores;

iv) Planificar a preven¢ao no EP aos varios niveis num sistema coerente, que tenha em conta a componente
técnica, a organizagdo do trabalho, as relagdes sociais e os fatores materiais inerentes do trabalho;

v) Ter em conta, na organizacao dos meios, ndo so os trabalhadores, como também terceiros, suscetiveis
de serem abrangidos pelos riscos da realizacdo dos trabalhos, em todas as atividades desenvolvidas pelo EP;

vi) Dar prioridade a protecdo coletiva, e ndo descurando as medidas de protecao individual;

vii) Organizar o trabalho, procurando, designadamente, eliminar os efeitos nocivos do trabalho monétono
e do trabalho cadenciado sobre a satide dos trabalhadores;

viii) Assegurar a vigilancia adequada da satde dos trabalhadores em fung¢ao dos riscos a que seencontram
expostos no local de trabalho;

ix) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuagdo de trabalhado-
res, as medidas que devem ser adotadas e a identificagdo dos trabalhadores responsaveis pela sua aplicagao,
bem como assegurar os contactos necessarios com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas
operagdes e as de emergéncia médica;

x) Permitir unicamente a trabalhadores com aptidao e formac¢do adequadas e apenas quando e durante o
tempo necessario, o acesso a zonas de risco grave;

xi) Adotar medidas e dar instru¢des que permitam aos trabalhadores, em caso de perigo grave e iminente
que ndo possa ser evitado, cessar a sua atividade ou afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que
possam retomar a atividade enquanto persistir esse perigo, salvo em casos excecionais e desde que assegurada
a protecao adequada;

xii) Substituir o que € perigoso pelo que ¢ isento de perigo ou menos perigoso;

xiii) Dar instrugdes adequadas aos trabalhadores;

xiv) Garantir que os trabalhadores t€ém conhecimentos e aptiddes em matérias de seguranca e saide no
trabalho, que lhes permitam exercer com seguranga as tarefas de que foram incumbidos;

xv) Promover e dinamizar a formagao e a informagao aos trabalhadores, seus representantes e chefias, no
ambito da seguranca e satide no trabalho;

xvi) Promover a consulta dos representantes dos trabalhadores ou, na sua falta, dos proprios trabalhadores,
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nas matérias relativas a seguranga ¢ satde no trabalho;

xvii) Proceder, aquando a aquisi¢do de maquinas ¢ equipamentos, a identificacdo de riscos, optando pre-
ferencialmente por maquinas e equipamentos ergonomicamente mais adequados e de menor risco para a se-
guranca e saude do utilizador;

xviii) Assegurar a manutengdo das instalagdes, maquinas, materiais, ferramentas e utensilios de trabalho
nas devidas condi¢des de seguranga;

xix) Colaborar com organizagdes nacionais ¢ internacionais no ambito da Seguranga e Satde no trabalho,
de modo a beneficiar do conhecimento das técnicas e experiéncias mais atualizadas nesta area;

xx) Observar as propostas e recomendagdes realizadas pelos Servigos de Seguranga ¢ Saude no trabalho,
bem como prescri¢des legais, as estabelecidas em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho e as
orientagdes da Autoridade para as Condigdes de Trabalho ¢ de outras entidades competentes em matéria de
seguranca ¢ satude no trabalho;

xxi) Fornecer aos seus trabalhadores o equipamento de protegdo individual e os fardamentos necessarios
¢ adequados, sem que estes tenham quaisquer encargos com a providéncia dos mesmos.

Clausula 22.2

Deveres dos trabalhadores

1- Constituem obrigagdes dos trabalhadores:

a) Cumprir as prescrigdes de segurancga e saude no trabalho estabelecidas nas disposi¢des legais ou conven-
cionais aplicaveis e as instrugdes determinadas com esse fim pelo EP;

b) Zelar pela sua seguranga e saude, bem como pela seguranga ¢ satide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢des ou omissdes no trabalho;

¢) Utilizar corretamente e segundo instrugdes transmitidas pelo EP, maquinas, aparelhos, instrumentos,
substéancias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposi¢ao, designadamente os equipamen-
tos de protegdo coletiva e individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente para a melhoria do sistema de seguranga e satide no trabalho, designadamente to-
mando conhecimento da informagdo prestada pelo EP e comparecendo as consultas e exames determinados
pelo médico do trabalho;

e) Comunicar imediatamente ao superior hierarquico as avarias e deficiéncias por si detetadas que se lhe
afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e eminente, assim como qualquer defeito verificado nos sis-
temas de protecao;

/) Em caso de perigo grave e eminente, ndo sendo possivel estabelecer contacto imediato com o superior
hierarquico, adotar as medidas e instrugdes estabelecidas para tal situacao;

g) Comunicar ao superior hierarquico ou a pessoa incumbida de desempenhar fungdes em matéria de segu-
ranga e saude no trabalho, a ocorréncia de qualquer situagdo nio conforme, que possa representar um risco
para a seguranca e saude dos trabalhadores ou de terceiros;

2- Os trabalhadores ndo podem ser prejudicados por causa dos procedimentos adotados na situagao referida
na alinea f) do nlimero anterior, nomeadamente em virtude de, em caso de perigo grave e eminente que nao
possa ser evitado, se afastarem do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem outras medidas
para seguranga propria ou de terceiros.

3- Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situa¢do de perigo, o disposto no numero
anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais.

4- As medidas e atividades relativas a seguranca e satide no trabalho ndo implicam encargos financeiros para
os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil emergente do incumprimento culposo
das respetivas obrigagdes.

5- As obrigagdes dos trabalhadores no dominio da seguranca e saude nos locais de trabalho nao excluem a
responsabilidade do EP pela seguranga ¢ a satide daqueles em todos os aspetos relacionados com o trabalho.

Artigo 23.°

Equipamento de protecio individual

1- Compete ao EP fornecer as fardas e demais equipamentos de trabalho.

2- Na escolha dos tecidos e dos artigos de seguranca deverao ser tidas em conta as condi¢des climatéricas do
local e do periodo do ano, nos termos da legislacdo aplicavel e deve ser tida em conta a legislacdo especifica
para o setor profissional.

2- O EP suportard os encargos com a deterioracao das fardas, equipamentos, ferramentas ou utensilios de
trabalho, ocasionada por acidente ou uso inerente ao trabalho prestado.
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Clausula 24.2

Vestiarios, Lavabos e Balnearios

1- O EP obriga-se a instalar os trabalhadores em boas condigdes de seguranga ¢ satde, provendo os locais
de trabalho com os requisitos necessarios ¢ indispensaveis, incluindo a existéncia de vestiarios, lavabos ¢
balnearios, para uso dos trabalhadores.

2- Os vestiarios, lavabos e balnearios disponibilizados devem ser de facil acesso e garantindo uma utilizagdo
separada por mulheres e homens.

Artigo 25.°

Medicina no Trabalho

O EP promove a vigilancia adequada da satde dos trabalhadores em fungdo dos riscos a que se encontra
expostos nos locais de trabalho, mediante servigos de medicina no trabalho.

CAPITULO IV
Disposicoes Finais
Cléausula 26.*

Divulgacao Obrigatoria
Este ACEP ¢ de conhecimento obrigatdrio de todos quantos exercem atividades no EP, pelo que deve ser
distribuido um exemplar a cada trabalhador.

Clausula 272

Procedimento Culposo
A violagdo das normas previstas neste ACEP ¢ passivel de procedimento disciplinar, nos termos da legis-
lagdo aplicavel.

Clausula 28.2

Resolucio de conflitos coletivos
1- As partes adotam, na resolug@o dos conflitos coletivos emergentes do presente ACEP, os meios e termos
legalmente previstos de conciliagdo, mediagdo e arbitragem.
2- As partes comprometem-se a usar de boa-fé na condugio e participag@o nas diligéncias de resolugdo de
conflitos coletivos, designando com prontiddo os representantes ¢ comparecendo em todas as reunides que
para o efeito forem marcadas.

Carrazeda de Ansiaes, 4 de julho de 2025.

Pelo Municipio de Carrazeda de Ansides:
Sr. Dr. Jodo Manuel dos Santos Lopes Gongalves, na qualidade de presidente da camara.

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao Local e Regional, Empresas Publi-
cas, Concessionarias e Afins:

St. Baltazar Afonso Ferreira Gongalves, na qualidade de tesoureiro da diregdo nacional e mandatario por
efeito do disposto do artigo 48.° dos estatutos do STAL, publicados no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.*
série, n.° 3, de 22 de janeiro de 2014.

Sr. Francisco Manuel Esteves Marcos, na qualidade de membro da dire¢do nacional ¢ mandatario, nos
termos conjugados dos artigos 48.° ¢ 45.° numero 2 alinea e) dos estatutos do STAL.

Depositado em 22 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob o n.°
70/2025, a fl. 90 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Associacio Portuguesa de Escolas de Conducio - APEC e a
Federacao dos Sindicatos de Transportes e Comunica¢des - FECTRANS - Revisao global

CAPITULO 1
(Area, Ambito e vigéncia)
Clausula 1.2

(Area e Ambito)

1- O presente CCT (contrato coletivo de trabalho) obriga, por um lado, todas as empresas representadas pela
APEC - Associagdo Portuguesa de Escolas de Condugao e, por outro, todos os trabalhadores ao seu servigo e
todas as escolas que se dediquem a atividade de ensino de condug@o automodvel, em toda a area nacional, nas
categorias previstas neste CCT e representados pela associagdo sindical outorgante.

2- O CCT substitui o contrato coletivo de trabalho celebrado entre as aqui outorgantes ¢ publicado no Bo-
letim do Trabalho e Emprego, 1.* série, n.° 5, de 8 de fevereiro de 1997 revisto e publicado no Boletim de
Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto 2022.

3- O presente CCTV abrangera cerca de noventa e dois empregadores e cerca de quinhentos e vinte traba-
lhadores.

Clausula 2.2

(Vigéncia e denuncia)

1- O presente CCT entra em vigor cinco dias apds a sua publica¢do no Boletim do Trabalho e Emprego.

2- O periodo de vigéncia sera de 36 meses, contados a partir das respectivas datas de entrada em vigor.

3- Por denuincia entende-se o pedido de revisao feito, por escrito, a parte contraria, acompanhado da propos-
ta de revisdo, que no futuro tera de ter lugar até 30 de outubro de cada ano.

4- A parte destinataria da denuncia deve responder no decurso dos 30 (trinta) dias imediatos, contados a
partir da recepc¢ao daquela.

5- As negociagoes iniciar-se-ao dentro de 15 (quinze) dias a contar da data da recepcdo da resposta a pro-
posta de alteragdo.

6- O presente CCT vigorara a partir de 1 de janeiro de cada ano.

CAPITULO II
(Admissiao e carreira profissional)

Clausula 3.2

(Condigoes de admissao)

S6 poderdo ser admitidos ao servigo os trabalhadores que satisfagam as seguintes condigdes:
Instrutores de condugdo automovel - As habilitagdes exigidas por lei.
Trabalhadores de escritorio:
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1- As habilita¢des do 9.° ano de escolaridade obrigatdria ou equivalente neste caso, tendo preferéncia os que
possuem cursos adequados, formagao profissional acelerada ou de centros de aperfeigoamento profissional dos
sindicatos ou trabalhadores socios dos sindicatos ou trabalhadores de escritorio;

2- Os trabalhadores que ja exer¢am a profissdo e que disso possam fazer prova serdo dispensados dos requi-
sitos estabelecidos no nimero anterior;

3- A idade minima de admissdo sera de 16 anos, excepto:

— Trabalhadores cobradores - Idade de 18 anos completos ¢ as habilitagdes minimas da 6.* classe ou equi-
valente;

— Trabalhadores de servigos auxiliares de escritdrio - As habilitagdes exigidas por lei e as seguintes idades
minimas de admisséo:

— Porteiro - 18 anos;
— Guarda - 18 anos.
No que se refere as habilitagdes minimas exigidas neste grupo, a sua aplicagdo ndo sera obrigatoria para
os estabelecimentos da empresa situados num raio superior a 10 km das escolas que habilitem com os cursos
referidos.

Clausula 4.2

(Periodo experimental)

1- Durante o periodo experimental, salvo acordo escrito em contrario, qualquer das partes pode rescindir
o contrato sem aviso prévio ¢ sem necessidade de invocagdo de justa causa, ndo havendo direito a qualquer
indemnizagao.

2- O periodo experimental corresponde ao periodo inicial de execucao do contrato e tem a seguinte duragao:

a) 45 (quarenta e cinco) dias para a generalidade dos trabalhadores ou, se a empresa tiver 10 ou menos tra-
balhadores, 75 (setenta e cinco) dias;

b) O periodo definido na alinea anterior ndo se aplica aos trabalhadores que exercam cargos de complexida-
de técnica ou elevado grau de responsabilidade (grupos 0, 1, 2 e 3 do anexo II), aos quais se aplica um periodo
experimental de 120 (cento e vinte) dias.

3- A antiguidade do trabalhador é considerada a partir da data da admissao provisoria, caso a mesma se torne
definitiva.

4- Salvo acordo expresso, por escrito, em contrario, quando qualquer trabalhador for transferido de uma
empresa para outra da qual a primeira seja associada ou tenha administradores comuns, ou ainda em resultado
da fusdo ou absorc¢ao de empresas, contar-se-4, para todos os efeitos, a data de admissio na primeira, mantendo
o trabalhador o direito a todas as regalias anteriores.

5- Entende-se que a empresa renuncia ao periodo experimental sempre que admite ao seu servigco um traba-
lhador a quem tenha oferecido por escrito melhores condigdes de trabalho do que aquelas que tinha na empresa
onde prestava servigo anteriormente e com a qual tenha rescindido o seu contrato em virtude daquela proposta.

Clausula 5.2

(Admissdo para efeitos de substitui¢io)

1- A admissdo de qualquer trabalhador para efeitos de substitui¢do temporaria entende-se sempre feita por
contrato a termo e desde que esta circunstancia e o nome do trabalhador a substituir constem de documento
escrito.

2- O trabalhador admitido nos termos do nimero 1 desta cldusula tem direito as partes proporcionais do
subsidio de Natal e do periodo de férias e respectivo subsidio.

3-No caso de o trabalhador admitido nestas circunstancias continuar ao servigo no termo do contrato ou
periodo de prorrogacao e tendo-se ja verificado o regresso do trabalhador substituido, devera a admissao
considerar-se definitiva, para todos os efeitos, no caso do termo certo, ou passados 15 (quinze) dias sobre o
regresso do trabalhador substituido, no caso do contrato a termo incerto.

4- O trabalhador admitido nas condi¢des previstas no nimero 1 pode rescindir o contrato mediante aviso
prévio de 7 (sete) dias.

Clausula 6.2

(Quadros de pessoal)
A empresa obriga-se a organizar, nos termos legais, o quadro do seu pessoal.
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Clausula 7.2

(Categorias profissionais)

1- Os trabalhadores abrangidos por este CCT serdo classificados, de harmonia com as fungdes, em confor-
midade com as categorias constantes do anexo .

2- E vedado a empresa atribuir aos trabalhadores categorias diferentes das previstas neste CCT, salvo se dai
resultar beneficio para o trabalhador. Em todos os documentos que haja de elaborar por forga dos preceitos
regulamentares das relagdes de trabalho, deve a empresa usar sempre a mesma designag@o na classificacdo
profissional.

3- Quando um trabalhador exercer fungdes correspondentes a varias categorias profissionais, mantera a que
corresponde as fungdes de nivel mais alto, com a correspondente remuneracao.

4- Para o preenchimento de lugares de chefia tém direito de preferéncia os trabalhadores da empresa que
desempenham fungdes no sector onde a vaga ocorrer.

Clausula 8.2

(Regulamentac¢io do quadro de densidades)

1- As dotagdes minimas a observar em cada estabelecimento para as categorias de oficial, escriturario ¢
equivalente sao:

Numero de oficiais ou equivalentes

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.2 classe - 1 1 2
2.2 classe 1 1 2 2 3 3 4 4 5

2- Havera um chefe de secgdo por cada secgdo diferenciada dos escriturarios com um minimo de seis traba-
lhadores de escritorio, quer sejam escriturarios, estagiarios ou telefonistas.

3- O ntimero de estagiarios para escriturario ndo podera exceder 50 % do niimero de escriturarios, salvo no
caso de haver um tnico escriturario, em que podera haver um estagiario.

Clausula 9.2

(Formacio e acesso profissional)

1- A formacao profissional deve ser entendida como um processo global e permanente, pelo qual os traba-
lhadores adquirem e desenvolvem competéncias e atitudes, cuja sintese e integragao possibilitam a adopgao
dos comportamentos adequados ao desenvolvimento profissional.

2- As entidades patronais promoverao as actividades de formagao profissional de forma a abranger todos os
trabalhadores que nelas prestem servigo, podendo para tal recorrer a entidades formadoras externas devida-
mente credenciadas.

3- A formagdo profissional organiza-se em cursos ou acgdes correspondentes a perfis de formagao e estrutu-
rados em programas de formagdo, devendo ser ministrada em locais adequados e por formadores preparados
para exercer a fungéo.

4- A formacao profissional pode revestir modalidades diferenciadas, tais como a iniciag@o, qualificacdo,
aperfeigoamento, reconversao e especializagdo.

5- Os trabalhadores que frequentem acgoes de formagdo sdo equiparados a trabalhadores estudantes, nome-
adamente no tocante as disposi¢des consagradas na Lei n.° 26/1981, de 21 de agosto, salvo se outro regime
mais favoravel lhes for aplicavel.

6- As entidades patronais devem assegurar o direito a informagao e consulta dos trabalhadores e dos seus
representantes, relativamente aos planos de formagdo anuais e plurianuais executados pelas empresas.

7- A formagao profissional ¢ objecto de certificacdo nos termos da lei em vigor.

8- Os encargos com as actividades de formacao profissional sdo da responsabilidade das entidades patronais,
sem prejuizo dos apoios financeiros e incentivos que possam obter para a prossecugao dessas actividades.

Clausula 10.2

(Regime de promocdes e acesso obrigatorio)

1- Constitui promogao ou acesso a passagem a de um trabalhador a categoria ou escaldo e a classe ou grau
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dentro da mesma categoria ou ainda a mudanga para fun¢des de natureza efectiva ¢ permanente diferente a que
corresponda um escaldo de retribuigdo mais elevado, sem prejuizo do disposto na clausula 7.?

2- Terdo acesso a categoria ou classe imediata os trabalhadores que completem os seguintes periodos de
permanéncia:

a) Os paquetes que ndo possuam as habilitacdes literarias minimas exigidas para os profissionais de escrito-
rio terdo acesso obrigatdrio a continuo logo que completem 18 anos de idade;

b) Os estagiarios passardo a escriturarios de 2.* classe ao fim de um periodo méaximo de trés anos de estagio
ou 21 anos de idade;

¢) Os escriturarios de 2.? classe ascenderdo a classe superior ao fim de trés anos.

Clausula 11.2

(Certificados)

1- Ao cessar o contrato de trabalho, a empresa deve passar ao trabalhador um certificado donde conste o
tempo durante o qual esteve ao seu servigo e o cargo que desempenhou.

2- O certificado nao pode conter quaisquer outras referéncias, salvo quando expressamente requeridas pelo
trabalhador.

Clausula 12.2

(Rela¢des nominais e quadros de pessoal)

1- A entidade patronal devera elaborar e enviar ao Ministério para a Qualificacdo e Emprego os quadros
de pessoal, de acordo com a legislacao em vigor, e remeter um exemplar aos sindicatos representativos dos
trabalhadores de 1 de abril a 31 de maio de cada ano.

2- Logo apds o envio, a entidade patronal afixard, durante o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, nos locais
de trabalho e por forma bem visivel, copia das relagdes referidas no numero 1 desta clausula.

CAPITULO 111

Direitos e deveres das partes

Clausula 132

(Deveres da empresa)

Sdo deveres da empresa:

a) Cumprir rigorosamente as disposi¢des do presente CCT, bem como prestar as associagdes sindicais ou-
torgantes ou nelas filiadas todas as informacdes e esclarecimentos que estas solicitem quanto ao seu cumpri-
mento;

b) Passar certificados de comportamento ¢ competéncia profissional aos seus trabalhadores, quando por
estes solicitados;

¢) Nos termos e dentro dos limites legais, facilitar a missdo dos trabalhadores que fagam parte das comissoes
de trabalhadores, sindicais ou intersindicais, ¢ prestar-lhes todos os esclarecimentos por estes solicitados;

d) Exigir a cada trabalhador apenas o trabalho compativel com a respectiva categoria;

e) Nao deslocar qualquer trabalhador para servigos que nao sejam exclusivamente os da sua profissao ou ndo
estejam de acordo com a sua classe hierarquica, salvo os casos previstos na lei e no presente CCT;

f) Proporcionar boas condigdes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral;

g) Segurar todos os trabalhadores de modo que, em caso de acidente ou doenga profissional, sejam garanti-
das todas as condig¢des pecuniarias como se estivessem efectivamente ao servigo. O seguro nos termos da lei
abrange o trabalhador durante o periodo de trabalho e nas deslocagdes de ida e regresso do trabalho;

h) Proporcionar, dentro do possivel, aos trabalhadores a necessaria formagao, actualizagdo e aperfeicoamen-
to profissional e facilitar horario aos trabalhadores-estudantes;

i) Dispensar os trabalhadores pelo tempo necessario ao exercicio das fungdes sindicais e fungdes em orga-
nismos do Estado, Previdéncia ou outros a ela inerentes;

j) Facilitar todo o tempo necessario aos trabalhadores que desempenhem servigo como bombeiros volunta-
rios, em caso de emergéncia;

k) Facultar ao trabalhador, quando ele o solicite por escrito, a consulta do seu processo individual, no qual
devem constar, para além de outros elementos a categoria profissional ¢ acessos, salarios auferidos, faltas da-
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das ao trabalho ¢ sua natureza, épocas de férias gozadas, castigos aplicados ¢ louvores atribuidos;

[) Garantir aos trabalhadores de horario movel transporte de e para o local de trabalho sempre que o servigo
se inicie ou termine fora dos horarios normais dos transportes publicos, salvo os casos em que os trabalhadores
estejam na situag@o de deslocados nos termos do presente CCT;

m) Garantir aos trabalhadores de horario fixo, que por motivos imperiosos de servico sejam for¢ados a
iniciar ou terminar o servi¢o fora do seu horario de trabalho normal, meio de transporte de e para o local de
trabalho, sempre que o servigo se inicie ou termine fora dos horarios normais dos transportes publicos, salvo
0s casos em que os trabalhadores estejam deslocados nos termos do presente CCT;

n) Assinar, na semana imediatamente posterior aquela a que disserem respeito, os resumos semanais dos
livretes de horario de trabalho, sob a pena de se presumir efectuado o trabalho extraordinario nele registado
(ver anexo III);

0) Adquirir o livrete de trabalho referido no anexo I1I no sindicato que no distrito do local de trabalho repre-
senta o trabalhador ou a respectiva categoria profissional, com a indicagdo do tipo de horario de trabalho e do
respectivo descanso semanal.

Clausula 14.2

(Deveres dos trabalhadores)

Sao deveres dos trabalhadores:

a) Observar um comportamento correcto no trato com os superiores hierarquicos, os companheiros de tra-
balho a qualquer nivel de hierarquia e as demais pessoas que estejam ou entrem em relagdo com a empresa;

b) Comparecer ao servico com pontualidade e assiduidade;

¢) Cumprir com zelo e diligéncia o trabalho que lhes esteja confiado dentro do exercicio da sua actividade
profissional, de acordo com o presente CCT;

d) Acompanhar com interesse a aprendizagem dos que ingressam na profissao;

e) Informar com verdade, isencdo e espirito de justica a respeito dos seus subordinados;

f) Velar pela conservagdo e pela boa utilizagdo dos bens relacionados com o seu trabalho que lhes sejam
confiados pela empresa, bem como a documentag@o com eles relacionada;

2) Quando colocados em fung¢des de chefia ou direcgdo, observar o comportamento correcto com os outros
trabalhadores que lhe estejam hierarquicamente subordinados e, sendo caso disso, informar dos seus méritos
e qualidades profissionais com independéncia e isen¢ao;

h) Prestar pontualmente contas das importancias de cuja cobranga forem incumbidos ou que estejam con-
fiadas a sua guarda;

i) Participar por escrito, pontualmente, os acidentes ocorridos em servigo. Prestar os esclarecimentos neces-
sarios para a descrigao detalhada do acidente;

J) Nao negociar por conta propria ou alheia em concorréncia com a empresa;

/) Cumprir todas as demais obrigagdes emergentes deste contrato de trabalho, das normas que o regem e
dos regulamentos internos ou ordens de servigo que nao sejam contrarias as disposi¢cdes do presente CCT e
aos seus direitos e garantias.

Clausula 15.2

(Garantias dos trabalhadores)

1- E proibido a entidade patronal:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerga os seus direitos ou beneficios das suas garantias,
bem como despedi-lo ou aplicar-lhe san¢des por causa desse exercicio;

b) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que actue no sentido de influir desfavoravelmente nas condi¢des
de trabalho dele ou dos seus companheiros;

¢) Diminuir a retribuicdo do trabalhador ou modificar as condi¢des de trabalho dos trabalhadores ao seu
servico de forma que dessa modificacdo resulte diminui¢do de retribuicao e demais regalias, salvo nos termos
da lei;

d) Exigir ao trabalhador, servigos que ndo sejam os da sua profissao ou que nao estejam de acordo com a sua
categoria, salvo nos casos previstos neste CCT e na lei;

e) Em caso algum baixar unilateralmente a categoria do trabalhador, excepto nos casos previstos neste CCT
e na lei;

/) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pela entidade patronal ou por pes-
soa por ela indicada;
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g) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos no presente CCT;

h) Despedir o trabalhador em violag@o das disposigdes legais vigentes;

i) Coartar o exercicio de fungdes sindicais por parte dos trabalhadores, dentro dos limites deste CCT e da
lei;

J) Modificar o horario de trabalho dos trabalhadores de diurno para nocturno ou vice-versa, de fixo para
moével ou vice-versa e de horario normal para regime de turnos ou vice-versa, ou alterar o local de trabalho,
sem o acordo escrito do trabalhador;

k) Obrigar o trabalhador a trabalhar com maquinas ou viaturas que ndo possuam comprovadas condigdes
de seguranga ou ndo estejam devidamente legalizadas ou documentadas e dai possam resultar san¢des legais
para os trabalhadores;

l) Efectuar sem o consentimento escrito do trabalhador qualquer desconto no seu vencimento, nomeada-
mente por danos causados por acidente ou avaria nas viaturas ou maquinas com que trabalha, salvo quando
tais descontos forem legal ou judicialmente estabelecidos;

m) Ofender a honra e dignidade dos trabalhadores;

n) Ter ao seu servigo trabalhadores em regime de comissdo de servigo, tempo parcial ou sub-contratados,
salvo acordo da comissdo paritaria prevista neste CCT;

0) A criag@o de novas classes ou categorias profissionais sem o acordo do sindicato ou da comissdo paritaria.

2- A violagdo das garantias previstas no nimero 1 desta clausula sera sancionada, nos termos da lei.

Clausula 16.*

(Direito a greve e proibi¢ao do lock-out)

Em conformidade e perante a imperatividade do preceituado na Constitui¢do da Republica Portuguesa e
na lei:
a) E assegurado aos trabalhadores e as suas organizagdes de classe o direito de preparar, organizar e desen-
volver processos de greve;
b) E proibido as empresas quaisquer formas de lock-out.

CAPITULO IV
Local de trabalho

Clausula 17.2

(Local de trabalho)

1- Considera-se local de trabalho aquele para onde o trabalhador foi contratado.

2- O local de trabalho pode ser alterado para outro que nao diste mais de 2 km da residéncia permanente do
trabalhador.

3- A empresa pode ainda alterar o local de trabalho, dentro da mesma localidade, quando do encerramento
ou mudanga total ou parcial do estabelecimento onde o trabalhador presta servico.

Clausula 182

(Tranferéncia de local de trabalho)

A empresa s6 pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho, desde que este dé o seu acordo por
escrito, em documento donde constem as condi¢des ou termos dessa transferéncia.

CAPITULOV

Prestacao de trabalho

Clausula 19.2

(Periodo normal de trabalho)

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacdo das horas do inicio e termo do periodo de trabalho
diario, bem como dos intervalos de descanso.
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2- O ntimero de horas de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar denomina-se periodo normal de
trabalho.

3- O periodo normal de trabalho para todos os instrutores ¢ de trinta e nove horas semanais e de trinta e sete
horas ¢ meia para os trabalhadores administrativos, sem prejuizo de outros de menor duragdo em vigor.

4- Nas escolas do ensino de conducéo automével sé podem ser praticados horarios fixos, em conformidade
com os mapas do niumero 13 desta clausula.

5- Exceptuam-se os trabalhadores que exercam cargos de direcgdo ou de confianga, os quais poderdo ser
isentos de horario de trabalho, mediante requerimento da empresa e desde que aqueles trabalhadores déem o
seu acordo expresso a tal isengdo; o requerimento, a enviar ao Ministério para a Qualificagdo e Emprego, sera
obrigatoriamente acompanhado do parecer da comissdo paritaria prevista neste CCT.

6- O controlo do exacto cumprimento do horario sera obrigatdrio para todos os trabalhadores abrangidos por
este acordo e ndo isentos de horario.

7- O periodo normal de trabalho ¢ distribuido por 6 (seis) dias:

a) Para os instrutores de conducdo automovel, de 2.* a 6.* feira das 7h00 as 21h30 e ao sabado das 7h00 as
12h00, de harmonia com os referidos mapas;

b) para os restantes trabalhadores, de 2.* a sabado das 8h30 as 21h00, de harmonia também com os referidos
mapas.

8- Fora dos periodos estabelecidos na alinea @) do nimero anterior ndo podem ser dadas licdes de condugdo
automovel.

9- O periodo de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo de descanso de durag@o nao inferior
a uma hora nem superior a duas, de modo que os trabalhadores ndo prestem mais de cinco horas de trabalho
consecutivo; os trabalhadores terdo direito a, pelos menos, uma hora livre entre as 10h00 ¢ as 14h00 ou entre
as 18h00 e as 21h00 para as suas refeigdes, excepto naqueles casos em que a natureza do servigo ou o interesse
dos trabalhadores requeiram outro regime, e este tenha obtido concordancia da empresa, bem como da comis-
sdo paritaria prevista neste CCT ou dos proprios interessados.

10- Exceptuam-se do disposto no nimero anterior os trabalhadores que prestam servigo em regime de hora-
rios seguidos, os quais terdo direito a um intervalo de meia hora, sempre que possivel, no momento mais apro-
priado as possibilidades do servigo; neste tipo de horario havera um maximo de sete horas de trabalho por dia.

11- O intervalo entre dois dias de trabalho ndo podera ser inferior a doze horas.

12- As horas de inicio e termo do trabalho diario s6 podem ser alteradas mediante acordo escrito do traba-
lhador ou por deliberag@o da comissdo paritaria prevista neste CCT.

13- A actual distribuicdo do periodo normal de trabalho ¢ feita da seguinte forma:

a) Instrutores de condugao automovel

| 1.2 semana 2.2 semana

Horas | 2 | 32 | 42 | 52 | 62 | Sabado | 2 | 32 | 42 | 52 | 6 | Sabado
7h00
() A B
1200 | A Al Al A] A B|B|B|B]|B
()
14h50
14h50
() B|B|B|B]|B AlAal Al A]aA
21h30

A- Um instrutor.
B- Outro instrutor.
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b) Instrutores de ensino teorico e técnico

Horas 221 32| 42 | 5% | 6* Sabado
8h30
(..) C C C C C D
16h00
16h00
(...) D|D|D|D|D D
21h00

C- Um instrutor.
D- Outro instrutor.

¢) Trabalhadores administrativos

Horas 22 32 42 52 6.2 Sabado
8h30
(...) E, F E, F E, F E, F E, F F,G
16h00
16h00
(...) G G G G G G
21h00

E- Um trabalhador administrativo.
F- Outro trabalhador administrativo (que faz menos uma hora de 2.* a 6.* feira).
G- Um outro ainda trabalhador administrativo.

Clausula 20.*

(Trabalho suplementar)

1- Considera-se trabalho suplementar todo o servigo prestado fora do periodo normal de trabalho.

2- S6 nos casos previstos na legislagdo em vigor podera haver lugar a prestagao de trabalho suplementar.

3- A prestac@o de trabalho suplementar ndo excedera as duas horas didrias, nem ultrapassara, no total, 200
(duzentas) horas anuais.

Clausula 21.2

(Trabalho nocturno)

O trabalho prestado entre as 20h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte ¢ considerado trabalho nocturno.

CAPITULO VI
Suspensao da prestacido de trabalho

Clausula 22.2

(Descanso semanal)

1- Os trabalhadores tém direito a dois dias de descanso semanal, que coincidirdo com o sdbado e domingo.
2- O descanso podera verificar-se em outros dois dias se houver acordo escrito entre o trabalhador ¢ a em-
presa.

Clausula 23.*

(Feriados)

1- Séo feriados obrigatorios os seguintes:
1 de Janeiro;
Sexta-Feira Santa;
25 de Abril;
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1 de Maio;
Corpo de Deus;
10 de Junho;
15 de Agosto;
5 de Outubro;
1 de Novembro;
1 de Dezembro;
8 de Dezembro;
25 de Dezembro.
2- O feriado de Sexta-Feira Santa podera ser observado em outro dia com significado local no periodo da
Péscoa.
3- Além dos feriados obrigatorios mencionados no numero 1 desta clausula serdo observados a Terga-Feira
de Carnaval, o feriado municipal da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado distrital.
4- Sao igualmente considerados feriados obrigatdrios os definidos e previstos ou a prever pela lei.

Clausula 24.2

(Férias)

1- Os trabalhadores abrangidos por este CCT terdo direito a gozar em cada ano civil, sem prejuizo da re-
tribui¢do normal, um periodo de férias de 22 (vinte e dois) dias Uteis, com inicio no primeiro dia a seguir ao
descanso semanal do trabalhador, a partir de 1 de janeiro, com referéncia ao ano anterior.

2- Quando o inicio da prestagdo de trabalho ocorrer no 2.° semestre do ano civil, o direito a férias s6 se vence
apos o decurso de 6 (seis) meses completos de servigo efectivo, excepto os trabalhadores contratados a termo
por igual periodo que deverdo gozar férias no decurso do contrato ou ap6s o seu termo mediante acordo com
a empresa.

3- Quando o inicio da prestacao de trabalho ocorrer no 1.° semestre do ano civil, o trabalhador tem direito,
apos um periodo de 60 (sessenta) dias de trabalho efectivo a um periodo de férias de 8 (oito) dias tteis.

Clausula 25.2

(Gozo de férias)

1- As férias deverdo ser gozadas seguidamente, excepto quando o trabalhador tenha interesse em goza-las
interpoladamente e tal conste de documento escrito e sem prejuizo do disposto no numero seguinte.

2- As férias sao gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo permitido acumular no mes-
mo ano férias de dois ou mais anos, salvo o disposto no niimero seguinte.

3- Terdo direito a acumular férias de dois anos:

a) Os trabalhadores que exercam a sua actividade no Continente quando pretendem goza-las nas Regides
Autonomas da Madeira e Agores;

b) Os trabalhadores que pretendem gozar férias com familiares emigrados no estrangeiro;

¢) Os trabalhadores de nacionalidade estrangeira.

4- Os trabalhadores, contratados a termo, deverdo gozar férias no decurso deste, ou imediatamente apos o
seu termo, mediante acordo com a empresa.

5- Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar que estejam ao servico da empresa serd concedida a fa-
culdade de gozarem férias simultaneamente.

Clausula 26.*

(Marcacgao de férias)

1- O periodo de férias deve ser estabelecido de comum acordo entre os trabalhadores e a empresa. Nao ha-
vendo acordo, compete a empresa fixar o periodo de férias, as quais devem ser gozadas entre 1 de maio e 30
de setembro, devendo, contudo, ser dado conhecimento ao trabalhador com uma antecedéncia minima nunca
inferior a dois meses.

2- O plano de férias devera ser afixado na empresa até ao tltimo dia 1til do més de fevereiro.

3- A empresa obriga-se a enviar um plano de férias e respectivas alteragdes aos Sindicatos outorgantes,
sempre que por estes tal for solicitado.
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Clausula 272

(Férias em caso de impedimento prolongado)

1- No caso de suspensdo do contrato de trabalho, por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador,
nomeadamente servigo militar obrigatorio, se se verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo do direito
a férias ja vencido ou que venga no ano da admissao, o trabalhador tera direito a retribuicdo correspondente ao
periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.

2- No ano da cessagdo do impedimento prolongado o trabalhador tera direito ao periodo de férias e respecti-
vo subsidio que teria vencido a 1 de janeiro desse ano se tivesse estado ininterruptamente ao servigo.

3- No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no niimero anterior ou de
gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-las durante o primeiro trimestre do ano civil subsequente.

Clausula 28.2

(Alteragio ou interrupcio de férias)

Se, depois de fixado o periodo de férias, a empresa, por motivos de interesse desta, o alterar ou fizer inter-
romper as férias ja iniciadas, indemnizara o trabalhador dos prejuizos que comprovadamente haja sofrido, na
pressuposi¢do de que gozaria o periodo de férias acordado na época fixada.

Clausula 29.?

(Doenca no periodo de férias)

1- Sempre que o periodo de doenga comprovada pelos servigos médico-sociais coincida, no todo ou em
parte, com o periodo de férias, considerar-se-ao estas ndo gozadas na parte correspondente.

2- Quando se verifique a situagdo prevista no numero anterior relativamente a um periodo de férias ja inicia-
das, o trabalhador devera comunicar a entidade patronal o dia do inicio da doenga, bem como a do seu termo,
devidamente comprovados.

3- O periodo de férias restante podera ser gozado na altura em que as partes acordarem ou, na falta de acor-
do, logo apos a alta.

Clausula 30.*

(Férias em caso de cessacao do contrato)

Cessando o contrato de trabalho, a empresa pagara ao trabalhador a retribuigdo, incluindo subsidio corres-
pondente ao periodo de férias vencido, salvo se o trabalhador ja as tiver gozado, bem como a retribuigao e sub-
sidio correspondentes a um periodo de férias proporcional ao tempo de servigo prestado no ano da cessagao.

Clausula 31.2

(Licenca sem retribuicio)

1- A entidade patronal pode conceder ao trabalhador, a seu pedido, licenga sem retribuigdo. O periodo de
licenga sem retribuicdo é contado para efeitos de antiguidade.

2- Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes, sem prejuizo dos direitos
adquiridos em fun¢@o do tempo de trabalho prestado a data do inicio da licenga sem retribuigao.

3- Os trabalhadores a quem foi concedida licenga sem retribuigdo, manterdo o direito ao lugar.

Clausula 32.2

(Impedimento prolongado)

1- Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que lhe ndo seja imputavel, nomea-
damente servigo militar, doenca ou acidente, ¢ o impedimento se prolongue por mais de um meés, cessam os
direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que pressuponham a efectiva prestagdo de trabalho, sem
prejuizo da manutencao do direito ao lugar, com a categoria, antiguidade e demais regalias e da observancia
das disposicdes aplicaveis de legislagao sobre Seguranga Social.

2- O disposto no numero 1 comegara a observar-se, mesmo antes de expirado o prazo de um més, a partir
do momento em que haja a certeza ou se preveja com seguranga que o impedimento tera a duragao superior
aquele prazo.

3- Terminado o impedimento, o trabalhador deve nos 7 (sete) dias seguintes apresentar-se a entidade empre-
gadora para retomar o servico, sob pena de incorrer em faltas injustificadas.
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CAPITULO VII
Faltas

Clausula 33.2

(Faltas)

1- Falta ¢ a auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho.

2- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho, os respecti-
vos tempos serdo adicionados para determinag@o dos periodos normais de trabalho diario em falta.

3- Nio serdo considerados como faltas os atrasos na entrada ao servigco dos trabalhadores administrativos
inferiores a quinze minutos, desde que nao excedam uma hora por més.

4- Dadas as consequéncias graves que podem advir de qualquer atraso no inicio do trabalho, quanto aos
instrutores, exige-se rigorosa pontualidade, sob pena de sangdes disciplinares, salvo os casos devidamente
justificados.

5- Nos casos de auséncia comprovada durante periodos inferiores a um dia de trabalho, os respectivos peri-
odos serdo adicionados, reduzindo-se os totais a dias. Para desconto sera utilizada, como célculo, a formula:

% = Remunerag¢do diaria

sendo RM a remuneragdo mensal.

Clausula 34.?

(Faltas justificadas)

1- Consideram-se justificadas as faltas dadas nas seguintes condi¢des:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b) A motivada por falecimento de cdnjuge, parente ou afim;

¢) A motivada pela prestacao de prova em estabelecimento de ensino;

d) A motivada por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto ndo imputavel ao trabalhador, nome-
adamente observancia de prescricdo médica no seguimento de recurso a técnica de procriagdo medicamente
assistida, doenga, acidente ou cumprimento de obrigagdo legal;

e) A motivada pela prestagdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, a neto ou a membro do agre-
gado familiar de trabalhador;

/) A motivada por deslocacdo a estabelecimento de ensino de responsavel pela educa¢do de menor por mo-
tivo da situacdo educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até quatro horas por trimestre, por cada
um;

2) A de trabalhador eleito para estrutura de representacao coletiva dos trabalhadores;

h) A de candidato a cargo publico, nos termos da correspondente lei eleitoral;

i) A autorizada ou aprovada pelo empregador, considerando-se, desde ja, como tal o dia de aniversario do
trabalhador;

) A que por lei seja como tal considerada.

2- As faltas das alineas b) e ¢) entendem-se como dias completos a partir da data em que o trabalhador teve
conhecimento do facto, acrescidos do tempo referente ao periodo do proprio dia em que tomem conhecimento,
se receberem a comunicag@o durante o periodo de trabalho.

3- As faltas justificadas quando previsiveis, serdo obrigatoriamente comunicadas a empresa com a antece-
déncia minima de 5 (cinco) dias, salvo se outro prazo for estabelecido neste CCT.

4- Quando imprevisiveis, serdo comunicadas a empresa logo que possivel.

5- O ndo cumprimento do disposto nos nimeros 3 e 4 torna as faltas injustificadas.

6- Em qualquer caso de falta justificada, a empresa pode, através dos servigos de pessoal competentes, exigir
ao trabalhador prova dos factos invocados para a justificacao.

7- A prova, quando exigida, far-se-a por meios idoneos, designadamente os referidos no quadro do numero
1 desta clausula.
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Clausula 352

(Efeitos de faltas justificadas)

1- As faltas justificadas ndo determinam a perda de retribui¢do ou prejuizo de quaisquer direitos ou regalias
do trabalhador, salvo o disposto no niimero seguinte.

2- Determinam perda de retribuig@o as seguintes faltas ainda que justificadas:

a) As referidas na alinea j) da clausula anterior, salvo disposi¢do legal em contrario ou tratando-se de faltas
dadas por membros de comissdo de trabalhadores;

b) As dadas por motivos de doenca ou acidente de trabalho, desde que o trabalhador tenha direito aos res-
pectivos subsidios da Seguranga Social ou do seguro;

¢) As referidas na alinea n) da clausula anterior, salvo se tiverem sido autorizadas sem perda de remunera-

cdo.

Clausula 36.%

(Faltas injustificadas e seus efeitos)

1- Sao consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas na clausula 34.7

2- As faltas injustificadas determinam a perda de retribuigdo correspondente ao tempo de falta ou, se o
trabalhador assim preferir, a diminuigdo de igual nimero de dias no periodo de férias imediato, ndo podendo,
porém, este periodo ser reduzido a menos de dois ter¢os da sua duragdo normal.

3- Incorre em infrac¢do disciplinar todo o trabalhador que:

a) Faltar injustificadamente durante 5 (cinco) dias consecutivos, ou 10 (dez) interpolados, no mesmo ano
civil;

b) Faltar injustificadamente com alegacdo de motivo de justificagdo comprovadamente falso.

CAPITULO VIII
Retribuicao
Clausula 37.2

(Retribui¢ées minimas)
1- As retribuigdes minimas mensais dos trabalhadores abrangidos sdo as constantes da tabela do anexo II.

2- As retribuigdes devem ser pagas até ao ultimo dia util de cada més a que disserem respeito.
3- A empresa entregard, no acto do pagamento das retribui¢des, copia dos respectivos recibos.

Clausula 38.%

(Retribuicio dos trabalhadores que exer¢cam funcdes inerentes a diversas categorias por substituicio temporaria)

1- Sempre que um trabalhador substitua outro de categoria superior, recebera, a partir da data da substitui-
¢do, o vencimento correspondente a categoria profissional do trabalhador substituido.

2- Se a substituicdo se prolongar para além de cento e vinte dias consecutivos, o direito a retribuigdo néo
cessa com o regresso do trabalhador substituido, excepto se a substitui¢do for motivada por doenga ou servigo
militar obrigatorio.

Clausula 39.2

(Diuturnidades)

1- As remuneragoes efectivas dos trabalhadores serfo acrescidas de uma diuturnidade no montante de
35,00 € por cada trés anos de permanéncia na mesma categoria profissional, até¢ ao limite de cinco diuturni-
dades.

2- Os trabalhadores com a categoria de instrutores venceram a 1.” diuturnidade em 1 de fevereiro de 1987,
com 3 (trés) anos de servico, e a 2.” em 1 de fevereiro de 1989, integrando-se a partir dai no regime previsto
no niimero anterior.

BTE 29 | 81



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁ’fv 8 agosto 2025

Clausula 40.*

(Retribuicio do trabalho nocturno)
O trabalho nocturno sera remunerado com o acréscimo de 25 % em relacdo a retribuicdo a que da direito o
trabalho equivalente prestado durante o dia.

Clausula 41.2

(Retribuicio do trabalho suplementar)
1- O trabalho suplementar da direito a retribuigdo especial, a qual sera calculada do seguinte modo:
a) 100 % de acréscimo sobre a remuneragdo normal.
2- Para efeitos do calculo do trabalho extraordinario, o valor da hora sera determinado pela seguinte formula:

Remuneracio x 12
Horas de trabalho x 52

Clausula 42.2

(Retribuicio do trabalho em dias de descanso ou feriados)
1- O trabalho prestado em dia feriado ou dias de descanso semanal ¢ ou complementar ¢ remunerado com

o0 acréscimo de 200 %.
2- Para efeito do calculo, o valor da hora sera determinado pela seguinte formula:

Remuneracdo x 12
Horas de trabalho x 52

3- Ainda que a duracdo deste trabalho seja inferior ao periodo de duracdo normal, serd sempre pago como
dia completo de trabalho, de acordo com os ntimeros 1 e 2 desta clausula.

4- Exceptuam-se no nimero anterior os casos de obrigatoriedade de trabalho para servigo de exames, que
sera pago pelo minimo de quatro horas.

5- Cada hora ou frac¢ao trabalhada para além do periodo normal de trabalho sera paga pelo triplo do valor
resultante da aplicagdo da férmula consignada no niimero 2 desta cléusula.

6- Se o trabalhador prestar servigo em qualquer dos seus dias de descanso semanal, terd direito a descan-
sar obrigatoriamente um dia completo de trabalho num dos trés dias uteis seguintes, por cada dia de servigo
prestado, independentemente do disposto nos niimeros 1 e 2 desta cldusula, excepto nos casos da prestacao de
servico para exames por tempo igual ou inferior a quatro horas.

7- Por cada dia de descanso semanal ou feriado em servigo no estrangeiro, o trabalhador, além do adicional
referido nos nimeros 1 e 2 desta cldusula, tem direito a um dia de descanso complementar, gozado seguida e
imediatamente a sua chegada.

Clausula 43.*

(Subsidio de férias)

Antes do inicio das férias, os trabalhadores abrangidos por este CCT receberdao da empresa um subsidio
igual ao montante de retribui¢do correspondente ao periodo de férias a que tém direito.

Clausula 44.*

(Subsidio de Natal)

1- Todos os trabalhadores abrangidos por este CCT tém direito a um subsidio correspondente a um més de
retribui¢@o, o qual serd pago ou posto a sua disposi¢ao até 15 de dezembro de cada ano.

2- Os trabalhadores que no ano de admissao nao tenham concluido um ano de servigo terdo direito a tantos
duodécimos daquele subsidio quantos os meses de servigo que completarem até 31 de dezembro desse ano.

3- Cessando o contrato de trabalho, o trabalhador tem direito ao subsidio fixado no numero 1, em propor¢ao
ao tempo de servigo prestado no proprio ano da cessagao.

4- Para efeitos do disposto nos nimeros 2 ¢ 3, entende-se como um més completo qualquer frac¢do do
mesmo.

5- Os trabalhadores tém direito ao subsidio de Natal por inteiro tanto no ano de ingresso como no de regres-
so do servico militar obrigatdrio.

6- Tém direito ao subsidio de Natal, pela parte proporcional ao tempo de trabalho efectivo, o trabalhador
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que esteja ou tenha estado na situagdo de impedimento prolongado por motivo de doenca devidamente com-
provada pelos servigos médico-sociais.

7- A empresa completara o subsidio de Natal pelo montante a que o trabalhador, nas condi¢des referidas no
nimero anterior, teria direito se ndo se tivesse verificado o impedimento.

8- O pagamento do subsidio referido no nimero 6 ¢ o complemento referido no niimero 7 serdo pagos ou
postos a disposi¢do dentro do prazo estabelecido no nimero 1.

Clausula 45.2

(Abono para falhas)

1- Os trabalhadores de escritorio com fungdes de tesoureiro e caixa e os trabalhadores cobradores receberao,
a titulo de abono para falhas, a quantia mensal de 61,00 €.

2- Sempre que os trabalhadores referidos no niumero anterior sejam substituidos no desempenho das respec-
tivas fungdes, o substituto recebera o abono correspondente ao tempo de substituicao.

CAPITULO I1X

Refeicoes e deslocacoes

Clausula 46.*

(Refeicdes)
1- Por cada dia de trabalho efectivo, os trabalhadores terdo direito a um subsidio de refeicdo no valor de
10,00 €.
2- A empresa reembolsara os trabalhadores deslocados das despesas efectuadas com as refeicdes que estes,
por motivo de servigo, hajam tomado pelos seguintes valores:
ATIMOCO ..ttt ettt ettt ettt e et e e s tt e e b e e s taeeabe e beeeabeesbeeesbeeaeeenb e e saeente e bt e enaeeaseeenbeenbaeesbeenaenneen

PeqUENO-ALIMOCO ...ttt ettt et e a et ettt et ettt s aeenean
3- Para os efeitos do disposto no numero 2, considera-se que o trabalhador estd deslocado sempre que se
encontre fora do concelho para o qual a viatura esté licenciada e desde que, por motivos de servigo, nao lhe
seja possivel regressar a tempo de as tomar no seu local habitual.

Clausula 472

(Alojamento e subsidio de deslocac?o)

1- O trabalhador que for deslocado para prestar servigo fora do seu local de trabalho tem direito, para além
da sua retribui¢do normal ou de outros subsidios consignados neste CCT:

a) A transporte, ndo s6 na ida como na volta, para onde tenha sido deslocado a prestar servigo, desde que
esse transporte lhe ndo seja assegurado pela empresa e sendo o tempo perdido na deslocagdo remunerado
como tempo de trabalho;

b) A reembolso das despesas com a dormida, mediante apresentacdo de documentos comprovativos;

¢) A subsidio de deslocagdo no montante de 9,00 € ¢ 14,00 € diarios, conforme o trabalho seja realizado
dentro ou fora do pais e desde que o trabalhador ndo regresse ao local de trabalho, sem prejuizo do disposto
quanto ao trabalho suplementar ou nocturno ¢ no periodo de descanso semanal, complementar e feriados.

CAPITULO X

Condicoes particulares de trabalho

Clausula 48.2

(Parentalidade, trabalhadores menores e trabalhadores-estudantes)

A parentalidade, aos trabalhadores menores e aos trabalhadores-estudantes aplica-se o regime da Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, que aprovou o Codigo do Trabalho.
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CAPITULO XI
Cessac¢ao do contrato de trabalho

Clausula 49.2

(Cessagao do contrato de trabalho)

1- A cessagdo do contrato de trabalho ¢é regulada pela legislagdo aplicavel.

2- A cessagdo do contrato de trabalho conferira ao trabalhador, sem prejuizo de outros devidos por forca da
lei ou do presente CCT, o direito:

a) Ao subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalho efectivo prestado no ano da cessagao;

b) As férias vencidas e nio gozadas, bem como ao respectivo subsidio;

¢) As férias proporcionais ao tempo de trabalho efectivo no ano da cessagdo e ao subsidio correspondente.

CAPITULO XII
Poder disciplinar

Clausula 50.*

(Sancdes disciplinares)

1- A inobservancia por parte dos trabalhadores das normas constantes do presente CCT sera punida com as
penalidades seguintes:

a) Repreensao;

b) Repreensdo registada;

¢) Suspensdo sem vencimento até doze dias, ndo podendo em cada ano civil exceder o total de trinta dias;

d) Despedimento.

2- As penalidades nos termos das alineas ¢) e d) do numero anterior s6 podem ser aplicadas na sequéncia de
processo disciplinar.

3- A sang@o disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infrac¢@o e a culpabilidade do infractor, ndo
podendo aplicar-se mais do que uma pena pela mesma infracgéo.

4- Da decisao do processo disciplinar cabe sempre recurso, a interpor no prazo de dez dias e com efeito
suspensivo, para a comissao paritaria prevista neste CCT, excepto se a san¢do aplicada tiver sido a referida na
alinea d) do nimero 1 desta clausula, que ficara sujeita ao disposto na clausula 55.%

Clausula 51.2

(Sancgdes abusivas)

1- Consideram-se sangdes abusivas as sangdes disciplinares motivadas pelo facto de o trabalhador:

a) Haver reclamado legitimamente contra as condi¢des de trabalho;

b) Recusar-se a cumprir ordens a que ndo deva obediéncia;

¢) Exercer ou candidatar-se a fungdes em organismos sindicais ou de Seguranga Social, de delegado sindical
ou de membro de comissio de trabalhadores;

d) Em geral, exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe assistem.

2- Até prova em contrario, presume-se abusivo o despedimento ou a aplicagdo de qualquer sangdo quando
levada a efeito até seis meses ap6s qualquer dos factos mencionados nas alineas a), b) e d) do nimero anterior
ou até um ano apos o termo das fungdes referidas na alinea ¢) desta clausula.

Clausula 52.2

(Consequéncia da aplicacdo de sancdes abusivas)

1- A aplicacdo de alguma sancdo abusiva, nos termos da clausula anterior, para além de responsabilizar a
empresa pela violagdo das leis de trabalho, d4 direito ao trabalhador lesado a ser indemnizado nos termos
gerais, com as ressalvas seguintes:

a) Se a sangdo consistir no despedimento, a indemnizagao ndo sera inferior ao dobro da estabelecida na lei;

BTE 29 | 84



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 B:_“ 8 agosto 2025

b) Tratando-se de qualquer trabalhador que integre comissdes sindicais, intersindicais ou comissdes de tra-
balhadores, terdo uma indemnizagdo nunca inferior ao dobro do estabelecido na lei;
¢) No caso da suspensdo, a indemnizacdo ndo sera inferior a dez vezes a importancia da retribui¢@o perdida.

Clausula 55.2

(Tramita¢do processual disciplinar)

1- O processo disciplinar sera escrito e iniciar-se-a com a notificagdo da nota de culpa da qual conste a des-
cricao fundamentada dos factos imputados ao trabalhador, no prazo maximo de sessenta dias apds aquele em
que a empresa, ou o superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento da infragao.

2- A acusagdo tem de ser fundamentada na violagdo dos principios, deveres e garantias das partes consigna-
das no presente CCT e na lei geral, e a nota de culpa transmitida ao arguido por escrito, com aviso de recegao
ou termo de entrega.

3- O trabalhador dispde do prazo maximo de dez dias uteis para deduzir por escrito os elementos considera-
dos relevantes para o esclarecimento da verdade.

4- O prazo referido no niimero 1 ¢ reduzido a trinta dias nos casos em que houver lugar a suspensao preven-
tiva do trabalhador.

5- A instrug@o tera de ser concluida no prazo maximo de um ano apds a recec@o da nota de culpa pelo ar-
guido.

6- Finda a instrugdo, o processo sera presente, por copia, a comissao de trabalhadores, a qual se pronunciara
no prazo maximo de cinco dias uteis.

7- Decorrido o prazo referido no nimero anterior, a empresa proferird, no prazo de trinta dias, a decisdo
final, ponderando todas as circunstancias do caso e referenciando obrigatoriamente as razdes aduzidas num e
noutro sentido pela comissdo de trabalhadores.

8- A decisdo final fundamentada constara de documento escrito, de que sera sempre entregue copias ao tra-
balhador e a comissao de trabalhadores, estando o processo, a partir dessa altura, para consulta, a disposi¢ao
do trabalhador.

9- Quando a sangdo aplicada for o despedimento, o documento referido no nimero anterior sera igualmente
remetido a associacdo sindical.

CAPITULO XIII

Apoio aos trabalhadores

Clausula 56.*

(Seguranga higiene e satide no local de trabalho)

1- A organizacdo da seguranca, higiene e saude no trabalho visa a prevengao dos riscos profissionais e a
promocao da satude dos trabalhadores.

2- As entidades patronais devem organizar as actividades de seguranca, higiene e satde no trabalho de for-
ma a abranger todos os trabalhadores que nelas prestem servigo.

3- No cumprimento da obriga¢do prescrita no nimero anterior, as entidades patronais atenderdo aos direitos
de informagao e consulta atribuidos aos trabalhadores, favorecendo a criagdo de comissdes de higiene e segu-
ranga no trabalho, de composic¢ao paritaria.

4- Os servigos de seguranga, higiene e satde no trabalho, organizados pela entidade patronal nos termos
do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 26/1994, devem garantir, nomeadamente, a informacao e formagao sobre os
riscos para a seguranca e saude, a organizacdo dos meios colectivos e individuais destinados a protec¢do e
prevencao, a coordenacao das medidas a adoptar em caso de perigo grave ou iminente.

5- As entidades patronais devem promover a realizagdo de exames da satde, tendo em vista verificar a ap-
tidao fisica e psiquica do trabalhador, bem como a repercussao do trabalho e das suas condi¢des na saude do
trabalhador.

6- Os encargos com a organizacao e funcionamento dos servigos de seguranca, higiene e saude no trabalho
incluindo as despesas com exames, avaliacdes de exposicao, testes e demais acc¢des realizadas para a preven-
¢do dos riscos profissionais e a vigilancia da saude ficam a cargo das entidades patronais.
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Clausula 56.*-A

(Complemento de subsidio de doenca)

1- Em caso de doenga a entidade patronal pagara aos seus trabalhadores a diferenga entre a retribui¢@o au-
ferida a data da baixa e o subsidio atribuido pela Seguranga Social, até ao limite de 40 dias por ano, seguidos
ou interpolados.

2- O trabalhador ndo tera direito a qualquer subsidio por parte da entidade patronal nos trés primeiros dias
de cada baixa.

3- O subsidio referido nos niimeros anteriores sera pago ao trabalhador conjuntamente com a remuneragéo
mensal, reembolsando este a entidade patronal no quantitativo do subsidio da Seguranga Social, quando o
receber.

4- O disposto nos nimeros anteriores ndo afecta a subsisténcia dos beneficios complementares anteriormen-
te fixados por convengdo colectiva ou regulamentacdo interna da entidade patronal.

Clausula 57.2

(Incapacidade permanente por acidente de trabalho ou doenca profissional)

1- Em caso de incapacidade permanente, parcial ou absoluta, para o trabalho habitual e proveniente de
acidente de trabalho ou doenga profissional ao servigo da entidade patronal, esta diligenciara conseguir a re-
conversdo dos diminuidos para fungdo compativel com as diminui¢des verificadas.

2- A retribui¢ao da nova funcdo ndo podera ser inferior a auferida a data da baixa.

Clausula 58.*

(Complemento da pensio por acidente de trabalho ou doenca profissional)

No caso de incapacidade temporaria, absoluta ou parcial, resultante de acidente de trabalho ou doenga
profissional, a entidade patronal garantird, enquanto durar a incapacidade, a indemnizagao legal a que o traba-
lhador tenha direito, na base da retribuicdo auferida a data da baixa.

Clausula 59.*

(Quotizacao sindical)

1- As empresas representadas pela APEC descontardo na retribui¢do dos trabalhadores sindicalizados nas
associagdes sindicais outorgantes o montante das quotas por estes devidas e remete-lo-do até ao dia 10 do
més imediatamente seguinte, acompanhado de um mapa discriminativo que permita conferir a exactiddo dos
valores entregues.

2- Os mapas obtidos por meios informaticos poderdo substituir os mapas do respectivo sindicato, desde que
contenham os elementos necessarios.

3- O desconto das quotas na retribui¢ao apenas se aplica relativamente aos trabalhadores que, em declaragéo
individual enviada a sua associagao sindical ¢ a entidade onde prestam servigo, assim o autorizem.

4- A declaragdo referida no ntimero anterior pode ser feita a todo o tempo e contera o nome e a assinatura
do trabalhador e o valor da quota estatutariamente estabelecido, mantendo-se em vigor até ser revogada, e esta
tera de ser feita por escrito.

5- A declarag@o de autorizagdo ¢ a de revogacdo s6 produzem efeitos a partir do més imediatamente a seguir
ao da sua entrega.

CAPITULO X1V
Comissao paritaria
Clausula 60.*

(Comissao paritaria)
1- Sera constituida uma comissao paritaria, com sede em Lisboa, que integrara dois elementos de cada uma
das partes outorgantes, os quais poderao ser assessorados.
2- Cada parte indicara a outra, por escrito, nos trinta dias subsequentes a entrada em vigor deste CCT, os
nomes dos respectivos representantes na comissao paritaria. Conjuntamente com os representantes efectivos
serdo designados dois suplentes para substituir os efectivos em casos de impedimento.
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3- Tanto os elementos efectivos como os suplentes podem ser substituidos a qualquer tempo pela parte que
os mandatou.

4- A comissdo paritaria terd, designadamente, as seguintes atribuigdes:

a) Interpretacdo do presente CCT;

b) Deliberagdo sobre questdes de natureza técnica, nomeadamente a criagdo de novas categorias profissio-
nais e sua integra¢ao na tabela salarial;

¢) Deliberagdo sobre os recursos interpostos nos termos do nimero 4 da clausula 52.*

5- As deliberacdes da comissdo paritaria relativas a questdes da competéncia atribuida por forga da alinea a)
do numero anterior constituem a interpretagao auténtica do presente CCT.

6- A comissdo paritaria s6 podera deliberar com a presenga de, pelo menos, um representante de cada uma
das partes, ¢ para deliberac¢do s6 podera pronunciar-se igual numero de elementos de cada parte.

7- As deliberagdes da comissdo paritaria ndo podem contrariar a lei ou a substancia deste CCT e sdo tomadas
por maioria dos elementos presentes com direito a voto nos termos do niimero 6, sendo de imediato aplicaveis,
salvo se tiverem de ser comunicadas ao Ministério para a Qualificagdo ¢ Emprego, para efeitos de publicag@o.

8- O expediente da comissdo sera assegurado pela APEC.

9- A comissdo paritaria estara apta a funcionar logo que cada uma das partes dé cumprimento ao disposto
no nimero 2.

10-Na sua primeira reunido a comissao paritaria elaborara o respectivo regulamento de funcionamento.

CAPITULO XV
Disposic¢oes finais transitorias

Clausula 61.2

(Transmissio de estabelecimento)

1- A posigao que dos contratos de trabalho decorre para a empresa transmite-se ao adquirente, por qualquer
titulo, do estabelecimento onde os trabalhadores exer¢am a sua actividade, salvo se, antes da transmissao, o
contrato de trabalho tiver deixado de vigorar nos termos legais ou se tiver havido acordo entre o transmitente
e o adquirente no sentido de os trabalhadores continuarem ao servigo daquele noutro estabelecimento, sem
prejuizo das indemnizagdes previstas na lei.

2- O adquirente do estabelecimento ¢ solidariamente responsavel pelas obrigacdes do transmitente vencidas
nos seis meses anteriores a transmissdo, ainda que respeitem a trabalhadores cujos contratos hajam cessado,
desde que reclamadas até ao momento da transmissao.

3- Para efeitos do nimeo 2, devera o adquirente, durante os quinze dias anteriores a transmissao, fazer afixar
um aviso nos locais de trabalho no qual se dé conhecimento aos trabalhadores de que devem reclamar os seus
créditos.

4- O disposto na presente clausula ¢ aplicavel, com as necessarias adaptagdes, a quaisquer actos ou factos
que envolvam a transmissao de exploragdo do estabelecimento.

Clausula 62.?

(Faléncia ou insolvéncia)

1- A declaracdo judicial da faléncia ou insolvéncia da empresa nao faz caducar os contratos de trabalho.

2- O administrador da faléncia ou da insolvéncia satisfard integralmente as retribui¢des que se forem ven-
cendo se o estabelecimento nao for encerrado e enquanto o nao for.

3- A cessacdo dos contratos de trabalho, no caso previsto nesta cldusula, fica sujeita ao regime geral estabe-
lecido na lei.

Clausula 63.*

(Manutencio de regalias)

1- Da aplicagdo da presente convengdo nao poderdo resultar quaisquer prejuizos para os trabalhadores, de-
signadamente baixa ou mudanga de categoria ou classe, bem como diminuigao de retribuicdo e outras regalias
de caracter regular ou permanente ndo contempladas neste CCT.

2- Quaisquer condi¢des mais favoraveis que venham a ser estabelecidas por via administrativa para as cate-
gorias profissionais abrangidas por este contrato passam a fazer parte integrante do mesmo.
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Clausula 64.*

(Disposicao transitoria)

O escriturario principal passa a designar-se assistente administrativo, sem prejuizo de quaisquer direitos
ou regalias auferidas.

ANEXO 1

Categorias profissionais

Assistente administrativo - E o trabalhador que pela sua experiéncia, conhecimentos e aptiddo, possui um
nivel de qualificagdo que permite que lhe seja conferida autonomia ¢ atribui¢do de competéncia especifica
na execugao das tarefas mais complexas do ambito da sec¢@o em que trabalha, cuja realizagdo pode implicar
formagédo especifica, podendo ainda coordenar o trabalho de outros profissionais de qualificagdo inferior em
equipas constituidas para tarefas bem determinadas, que ndo chefia.

Caixa - E o trabalhador que tem a seu cargo as operagdes e o registo do movimento relativo a transacgdes
respeitantes a gestdo da empresa; recebe numerario e outros valores e verifica se a sua importancia correspon-
de a indicada nas notas de venda ou nos recibos; prepara os sobrescritos segundo as folhas de pagamento. Pode
preparar os fundos destinados a serem depositados ¢ tomar as disposigdes necessarias para os levantamentos.

Chefe de divisdo/departamento/servicos e chefe de escritorio - E o trabalhador que estuda, organiza, di-
rige ¢ coordena, sobre a orientagdo do seu superior hierdrquico num ou varios departamentos da empresa,
as fungdes que lhe sdo cometidas; exerce, dentro do departamento ou servigos de chefia e nos limites da sua
competéncia, fungdes de direcgdo, orientacdo e fiscalizagdo do pessoal sobre as suas ordens ¢ de planeamento
das actividades do departamento segundo as orientagdes ¢ fins definidos; propde a aquisigdo de equipamento
¢ materiais e admissdo de pessoal necessario ao bom funcionamento do departamento.

Chefe de secgio - E o trabalhador que chefia uma sec¢do ou grupo de trabalhadores.

Cobrador - E o trabalhador que efectua, fora dos escritrios, recebimentos, pagamentos, depositos consi-
derando-se-lhe equiparado o profissional de servigo externo que executa outros servigos analogos, nomeada-
mente leituras, informagdes e fiscalizagdo relacionadas com o escritorio.

Contabilista - E o trabalhador que organiza e dirige os servigos de contabilidade e da conselhos sobre
problemas de natureza contabilistica; estuda a planificacdo dos circuitos contabilisticos, analisando os diver-
sos sectores de actividade da empresa, de forma a assegurar uma recolha de elementos precisos com vista a
determinag@o de custos e resultados da exploragdo; elabora o plano de contas a utilizar para a obtengdo dos
elementos mais adequados a gestdo econdomico-financeira e cumprimento da legislagdo comercial e fiscal,
supervisiona a escrituragdo dos registos e livros de contabilidade, coordenando, orientando e dirigindo os tra-
balhadores encarregados dessa execugdo; fornece os elementos contabilisticos necessarios a definigdo da poli-
tica orcamental e organiza ¢ assegura o controlo da execugdo do orgamento; elabora ou certifica os balancetes
e outras informagdes contabilisticas a submeter a administracdo ou a fornecer a servigos publicos; procede
ao apuramento de resultados, dirigindo o encerramento das contas e a elaborac¢do do respectivo balango, que
apresenta ¢ assina; elabora o relatorio explicativo que acompanha a apresentacdo de contas ou fornece indica-
¢Oes para essa elaboracdo; efectua as revisdes contabilisticas necessarias, verificando os livros ou registos para
se certificar da correcgio da respectiva escrituragio. E o responsavel pela contabilidade da empresa, a que se
refere o Codigo da Contribuigdo Industrial, perante a Direcgao-Geral das Contribui¢des ¢ Impostos.

Continuo - E o trabalhador que anuncia, acompanha e informa os visitantes, faz entrega de mensagens e
objectos inerentes ao servigo interno, estampilha e entrega correspondéncia, além de a distribuir aos servigos
a que ¢ destinada. Pode ainda efectuar outros servigos analogos.

Director de servigos - E o trabalhador que estuda, organiza, dirige e coordena, nos limites de competéncia
que lhe ¢ atribuida, as Actividades da empresa de um ou de varios dos seus departamentos. Exerce fungdes,
tais como: colaborar na determinag@o da politica da empresa; planear a utilizagdo mais conveniente da méo-
-de-obra, equipamento, materiais, instalagdes e capitais; orientar, dirigir ¢ fiscalizar a actividade da empresa
segundo os planos estabelecidos, a politica adoptada e as normas e regulamentos prescritos; criar ¢ manter
uma estrutura administrativa que permita explorar e dirigir a empresa de maneira eficaz, colaborar na fixagao
da politica financeira e exercer a verificagdo dos custos; pode propor a aquisi¢cdo de equipamento.

Escriturdrio - E o trabalhador que executa varias tarefas, que variam consoante a natureza e importancia
do escritério onde trabalha; redige relatdrios, cartas, notas informativas e outros documentos, manualmente
ou a maquina, dando-lhes o seguimento apropriado, tira as notas necessarias a execucdo das tarefas que lhe
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competem; examina o correio recebido, separa-o, classifica-o ¢ compila os dados que lhe sdo necessarios para
preparar as respostas; recebe pedidos de informagao ¢ transmite-os & pessoa ou servigo competente; poe em
caixa os pagamentos de contas e entrega recibos; escreve em livros de receitas e despesas, assim como outras
operagdes contabilisticas; estabelece os extractos das operagdes contabilisticas efectuadas ¢ de outros docu-
mentos para informagdo da direc¢do; atende os candidatos as vagas existentes; informa-os das condigdes de
admissdo e efectua registos de pessoal, preenche formularios oficiais relativos ao pessoal ou a empresa; ordena
e arquiva notas de livranga, recibos, cartas e outros documentos ¢ elabora dados estatisticos; acessoriamente,
escreve a maquina e opera com maquinas de escritorio. Pode ainda efectuar fora do escritdrio servigos de
informagao, de entrega de documentos e de pagamentos necessarios ao andamento de processos em tribunais
e em reparticdes publicas.

Estagidrio - E o trabalhador que faz a sua aprendizagem e que se prepara para escriturario.

Guarda - E o trabalhador cuja actividade consiste em zelar pela defesa e conservagdo das instalagdes e
valores confiados a sua guarda, registando toda e qualquer saida de mercadoria, veiculos ¢ materiais.

Guarda-livros - E o trabalhador que se ocupa da escrituragio de registos ou de livros de contabilidade,
gerais ou especiais, analiticos ou sintéticos, selados ou ndo selados, executando, nomeadamente, trabalhos
contabilisticos relativos ao balango anual de apuramento dos resultados da exploragdo e do exercicio. Pode
colaborar nos inventarios de existéncias, prepara ou manda preparar extractos de contas simples ou com juros
e executa trabalhos conexos. Nao havendo seccdo propria de contabilidade, superintende os referidos servigos
e tem a seu cargo a elaboragdo dos balangos e escrituragdo dos livros selados ou ¢ responsavel pela boa ordem
e execucdo dos trabalhos.

Instrutor - E o trabalhador que, legalmente habilitado, ministra o ensino de condugio automével nos seus
aspectos técnicos, tedricos ou praticos.

Motorista - E o trabalhador que, possuindo carta de condugdo, tem a seu cargo a condugio de veiculos
automoveis, competindo-lhe ainda zelar, sem execugdo, pela boa conservacéo, limpeza do veiculo e carga que
transporta.

Verificagdo dos niveis de 6leo e de agua. Em caso de avaria ou acidente toma as previdéncias adequadas ¢
recolhe os elementos necessarios para a apreciacdo das entidades competentes.

Pagquete - E o trabalhador menor de 18 anos de idade que presta unicamente os servigos enumerados para
continuo.

Porteiro - E o trabalhador que vigia as entradas e saidas do pessoal ou visitantes das instalagdes e merca-
dorias e recebe correspondéncia.

Programador - E o trabalhador que estabelece programas que se destinam a comandar operagdes de tra-
tamento automatico de informagdo por computador, recebe as especifica¢des e instru¢des preparadas pelo
analista de sistemas, incluindo todos os dados elucidativos dos objectivos a atingir, prepara os ordinogramas
e procede a codificag@o dos programas; escreve instru¢des para computador, procede a testes para verificar a
validade do programa ¢ introduz-lhe alteragdes, sempre que necessario; apresenta os resultados obtidos sob
a forma de mapas, suportes magnéticos ou por outros processos. Pode fornecer informagdes escritas para o
pessoal encarregado de trabalhar com o computador.

Secretdrio(a) de direc¢do - E o(a) trabalhador(a) que se ocupa do secretariado especifico da administragio
ou direcg@o da empresa. Compete-lhe normalmente as seguintes fungdes: assegurar por sua propria iniciativa
o trabalho de rotina do gabinete; recepgao, registo, classificagdo, distribuicdo e emissdo de correspondéncia
externa ¢ interna; leitura e tradugdo de correspondéncia recebida, juntando a correspondéncia anterior sobre o
mesmo assunto ¢ organizando o respectivo processo; da colaboragdo ao responsavel do orgdo que se secretaria
na recolha e andlise de informagdes e prepara a redac¢do de documentos a emitir; redige a correspondéncia e
outros documentos eventualmente em francés ou inglés; organiza, mantém e actualiza 0 arquivo ou arquivos
do orgdo que secretaria; dactilografa relatorios, actas, cartas, oficios ¢ comunicagdes; prepara reunides de
trabalho e redige as respectivas actas; coordena trabalhos auxiliares de secretariado tais como: dactilografia,
expedigdo do correio; etc.

Como habilitagdes escolares minimas exigidas deve possuir o curso superior de secretariado ou curso
equivalente com caracter oficial.

Técnico examinador - E o trabalhador que avalia em exames técnicos, tedricos e praticos de condugio
automovel os respectivos candidatos. Executa inspecgdes a veiculos automoveis. Desempenha tarefas admi-
nistrativas necessarias ao suporte das fungdes técnicas que executa.

Telefonista - E o trabalhador que presta servigos telefonicos, transmitindo aos telefones internos as chama-
das recebidas e estabelecendo ligagdes internas ou para o exterior.
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Tesoureiro - E o trabalhador que dirige a tesouraria em escritorios em que haja departamento proprio, tendo
a responsabilidade dos valores de caixa que lhe estdo confiados; verifica as diversas caixas e confere as res-
pectivas existéncias; prepara os fundos para serem depositados nos bancos ¢ toma as disposi¢des necessarias
para os levantamentos; verifica periodicamente se o montante dos valores em caixa coincide com o que 0s
livros indicam. Pode, por vezes, autorizar certas despesas ¢ executar outras tarefas relacionadas com operagdes
financeiras.

Trabalhador de limpeza - E o trabalhador cuja actividade consiste em proceder a limpeza das instalagdes,
moveis, utensilios e interiores de veiculos.

ANEXO II

Tabela de remunerac¢des minimas e enquadramentos profissionais

Grupo Categorias profissionais Remlfm.e ragao
minima
0 D}regtor de servigos 1 600,00 €
Técnico examinador
I Chefe de GVSCI:I'EOI'IO 1 235,00 €
Director técnico
Chefe de divisdo/departamento/servigos
I Contabilista 1 013,00 €
Programador
Tesoureiro
1 Chefe de’secgao 985,00 €
Guarda-livros
v Instrutor 985,00 €
Assistente administrativo
v Secretario(a) de direcgdo 960,00 €
Caixa
VI Escriturario de 1.% 932,00 €
Motorista
Cobrador
vil Escriturario de 2.% 875,00€
VIII Telefonista 875,00 €
Continuo (mais de 21 anos)
IX Guarda 875,00 €
Porteiro
Estagiario do 3.° ano
X Trabalhador de limpeza 875,00€
X1 Cont1p}19 (men(ls de 21 anos) 875.00 €
Estagiario do 2.° ano
XII Estagiario 1.° ano 875,00 €
XII Paquete de 17 anos 875,00 €
X1V Paquete de 16 anos 875,00 €

Notas:

1-Aos instrutores que ministrem li¢des praticas em veiculos pesados sera atribuido um subsidio no montante de 2,00 € por cada hora
de trabalho efectivamente prestado.

2- Os instrutores que desempenhem fungdes de director técnico de escola de condugdo tém direito ao valor da tabela salarial constante
no grupo I do anexo II.
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Lisboa, 15 de abril de 2025.

Pela Federagdo dos Sindicatos de Transportes e Comunicagdes - FECTRANS:

Sara Vanessa Carvalheira Ferreira Gligo, mandataria.
Pedro Jodo Costa Pereira, mandatario.

Pela Associagdo Portuguesa de Escolas de Condugdo - APEC:

Eng.° Joel Alexandre Vicente Leonor, presidente.
Dr. Ricardo Jorge Pina Vieira, vice-presidente.

Declaracao

A FECTRANS - Federagao dos Sindicatos dos Transportes ¢ Comunicagdes, representa os seguintes sin-
dicatos:

— STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios e Urbanos de Portugal;

— SNTSF - Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferroviario;

— SIMAMEVIP - Sindicato dos Trabalhadores da Marinha Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios e
Pesca;

— OFICIAISMAR - Sindicato dos Capitaes, Oficiais Pilotos, Comissarios ¢ Engenheiros da Marinha Mer-
cante;
STFCMM - Sindicato dos Transportes Fluviais, Costeiros e da Marinha Mercante;
— STRAMM - Sindicatos dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios da Regido Autonoma da Madeira;
SPTTOSH - Sindicato dos Profissionais dos Transportes, Turismo ¢ Outros Servi¢os da Horta;
SPTTOSSMSM - Sindicato dos Profissionais dos Transportes, Turismo e Outros Servigos de Sdo Miguel
e Santa Maria.

Depositado a 24 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 212/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Associacao Nacional dos Industriais de Lacticinios (ANIL) e outras
e a FESAHT - Federacao dos Sindicatos da Agricultura, Alimentaciao, Bebidas, Hotelaria e
Turismo de Portugal e outros - Alteracao salarial e outras

CAPITULO 1
Do ambito e vigéncia do contrato

Clausula 1.2

(Ambito)

1- O presente CCT aplica-se em todo o territorio nacional e abrange, por um lado, as empresas singulares
ou coletivas representadas pela Associa¢do Nacional dos Industriais de Lacticinios (ANIL), AGROS - Unido
das Cooperativas de Produtores de Leite de Entre Douro e Minho ¢ Tras-os-Montes, UCRL, PROLEITE - Co-
operativa Agricola dos Produtores de Leite, CRL que se dediquem a industria de lacticinios (CAE 10 510) e,
por outro lado, os trabalhadores ao seu servigo com as categorias profissionais nelas previstas, representados
pelas associagdes sindicais outorgantes.

2- Este contrato coletivo de trabalho ¢ aplicavel a 48 empregadores ¢ 6435 trabalhadores.

3- A presente revisdo ¢ parcial e introduz alteragdes no CCT publicado em Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 40, de 29 de outubro de 2020, com as alteragdes publicadas em Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 39, de
22 de outubro de 2024.

Clausula 25.2

(Subsidio de alimentagio e refeicdes em deslocaciio)

1- Nas empresas onde ndo seja fornecida alimentagdo em espécie, os trabalhadores abrangidos por este CCT
tém direito a um subsidio de alimentagdo no valor de 4,00 € por cada dia de trabalho efetivamente prestado,
sendo este pagamento devido a partir de 1 de julho de 2025.

2- As empresas subsidiardo todos os trabalhadores de todas as refeigdes que estes, por motivo de servigo,
tenham de tomar fora do local de trabalho onde prestam servigo, nos termos do anexo III.

Tabela salarial

A | Director 1 250,00 €
B | Chefe de area 1 190,00 €
C | Contabilista 1 100,00 €
D | Supervisor de equipa 995,00 €
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Operador de produgdo especializado
Técnico de vendas

Técnico de manutengdo
Auto-vendedor

Técnico administrativo

965,00 €

Operador de armazém
Operador de manutengao
Vulgarizador

Analista de laboratorio
Assistente administrativo
Motorista

Fogueiro

925,00 €

Condutor de maquinas e aparelhos de elevagdo
Repositor/promotor

Chefe de secgdo II *

Operador de producio

885,00 €

H

Operario nao especializado

870,00 €

I

Estagiario

870,00 €

* A extinguir quando vagar.

Esta tabela salarial e as restantes clausulas de expressao pecuniaria produzem efeitos a partir de 1 de janei-

ro de 2025, com excegdo do disposto na parte final do novo ntimero 1 da clausula 25.% supra.

Calculo de encargos

Resultante da revisdo do CCT/industria de lacticinios, celebrado entre a Associagdo Nacional dos Indus-
triais de Lacticinios (ANIL), AGROS - Unido das Cooperativas de Produtores de Leite de Entre-Douro-e-
-Minho e Tras-os-Montes, UCRL, PROLEITE - Cooperativa Agricola dos Produtores de Leite do Centro
Litoral, CRL e o sindicato outorgante e,

Com o objetivo de dar cumprimento as disposigdes legais vigentes vém as partes outorgantes do presente

CCT dar nota do calculo de encargos emergentes da revisao acordada:

a) Tabela salarial: 5,97 % de média, nas categorias A a H, inclusive. A categoria I sofreu um aumento extra-
ordinario, por forma a equipara-la, em termos salariais, a categoria H, pelo que, no corrente ano, a atualizagdo

respetiva ndo devera ser considerada para a média de aumento da tabela salarial;

b) Clausulas de expressao pecunidria: 0 %;
¢) Subsidio de alimentacdo: 4,00 €.

Porto, 28 de maio de 2025.

Pela Associacdo Nacional dos Industriais de Lacticinios (ANIL):

José Manuel Esteves de Aguiar, mandatario.

Pela AGROS - Uniao das Cooperativas de Produtores de Leite de Entre Douro e Minho e Tras-Os-Montes

UCRL:

Elisabete Maria Almeida Maia, mandatario.

Pela PROLEITE - Cooperativa Agricola de Produtores de Leite, CRL:

José Vitor de Abreu Freire dos Santos, mandatario.

Pela FESAHT - Federagdo dos Sindicatos da Agricultura, Alimentagdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de
Portugal:

José Armando Figueiredo Correia, mandatario.
José Eduardo Pereira Andrade, mandatario.
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Pela FECTRANS - Federacdo dos Sindicatos de Transportes e Comunicagoes:

José Armando Figueiredo Correia, mandatario.
José Eduardo Pereira Andrade, mandatario.

Pelo Sindicato dos Fogueiros, Energia e Indtstrias Transformadoras - SIFOMATE:

José Armando Figueiredo Correia, mandatario.
José Eduardo Pereira Andrade, mandatario.

Declaracao

A FESAHT - Federacao dos Sindicatos da Agricultura, Alimentacdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de
Portugal, em representagdo dos seguintes sindicatos:

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria, Turismo, Restaurantes e Similares do Algarve;

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria, Turismo, Restaurantes e Similares do Centro;

— Sindicato dos Trabalhadores na Hotelaria, Turismo, Alimentag¢do, Servigos e Similares da Regido da
Madeira;

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria, Turismo, Restaurantes e Similares do Norte;

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria, Turismo, Restaurantes e Similares do Sul;

— SINTAB - Sindicato dos Trabalhadores de Agricultura e das Indistrias de Alimentacdo, Bebidas e Taba-
cos de Portugal;

— STIANOR - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Alimentacdo do Norte;

— STIAC - Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Alimentar do Centro, Sul e Ilhas;

— SITACEHT - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Alimentagao, Bebidas e Simi-
lares, Comércio, Escritérios e Servigos, Hotelaria e Turismo dos Agores.

A Federagao dos Sindicatos de Transportes ¢ Comunicagdes - FECTRANS, representa os seguintes sindi-
catos:

— STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios e Urbanos de Portugal,;

— SNTCT - Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e Telecomunicagdes;

— SNTSF - Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferroviario;

— SIMAMEVIP - Sindicato dos Trabalhadores da Marinha Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios e
Pesca;

— OFICIAISMAR - Sindicato dos Capitaes, Oficiais Pilotos, Comissarios e Engenheiros da Marinha Mer-
cante;

— STFCMM - Sindicato dos Transportes Fluviais, Costeiros e da Marinha Mercante;

— STRAMM - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodovidrios da Regido Auténoma da Madeira;

— SPTTOSH - Sindicato dos Profissionais dos Transportes, Turismo e Outros Servicos da Horta;

— SPTTOSSMSM - Sindicato dos Profissionais dos Transportes, Turismo e Outros Servicos de Sdo Miguel
e Santa Maria.

Depositado a 21 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 209/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a FENAME - Federacao Nacional do Metal e o Sindicato dos
Trabalhadores do Setor de Servicos - SITESE e outros - Alteracao salarial

Alteragao salarial do contrato coletivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série,
n.° 22, de 15 de junho de 2023, alterado conforme publicag¢do no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.* série, n.°
23, de 22 de junho de 2024.

CAPITULO 1

Ambito e vigéncia

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

Identificaciio das partes

O presente contrato ¢ celebrado entre a FENAME - Federagdo Nacional do Metal e o SITESE - Sindicato
dos Trabalhadores do Sector de Servigos, o SINDEL - Sindicato Nacional da Industria e da Energia, a FE - Fe-
deracdo dos Engenheiros (em representacdo do SNEET, SERS e SEMM), e o SIMA - Sindicato das Industrias
Metalurgicas e Afins.

()

Cléusula 3.

Ambito pessoal

(..)
3- Para efeitos de cumprimento do disposto na alinea g) do numero 1 do artigo 492.° da Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, estima-se que sejam abrangidos pela presente convengdo coletiva 1000 empregadores e
101 000 trabalhadores.

Clausula 4.2

Vigéncia

1- A presente convengdo entra em vigor cinco dias apds a sua publicagdo em Boletim do Trabalho e Empre-
go e vigora pelo prazo de trés anos, renovando-se sucessivamente por periodos de um ano.

2- As tabelas salariais e as clausulas de expressao pecuniaria vigorardo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de
cada ano.

3- A convencdo pode ser denunciada mediante comunicagdo escrita com uma antecedéncia minima de trés
meses relativamente ao termo do prazo de vigéncia referido no niumero 1, acompanhada de uma proposta
negocial.
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As tabelas salariais produzem efeitos a partir do dia 1 de janeiro de 2025.

ANEXO I
I
Graus Euros
02 2 844,00
01 2 403,00
0 1 389,00
1 1222,00
2 1 110,00
3 1 090,00
4 990,00
5 970,00
6 935,00
7 920,00
8 905,00
9 895,00
10 880,00
11 875,00

Remuneragdo média mensal: 1 245,00

Remunerag¢oes minimas

Engenheiros
Graus Euros
6 2 883,00
5 2 443,00
4 2 132,00
3 1 833,00
2 1327,00
1 1 067,00

Remuneragdo média mensal: 1 948,00

I

Producio de efeitos

8 agosto 2025

O pagamento dos retroativos pode ser realizado em trés prestacdes, no prazo de trés meses seguintes a

publicagdo do respetivo CCT.
(...)
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Lisboa, 1 de julho de 2025.

Pela FENAME - Federagao Nacional do Metal:

Paulo Nuno Salvador Barradas, mandatario.
Mario Manuel da Silva do Rio Carvalho, mandatario.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos - SITESE:
Luis Miguel Fernandes, mandatario.
Pelo SINDEL - Sindicato Nacional da Industria e da Energia:

Gustavo Miguel Alexandre Gaspar, mandatario.
Miguel Alexandre Branco Simdo Marques, mandatario.

Pela FE - Federacdo dos Engenheiros:
Pedro Manuel de Oliveira Gamboa, mandatario.
Pelo Sindicato das Industrias Metalurgicas e Afins - SIMA:

Ana Filipe, mandataria.

Declaracao
A FENAME - Federacao Nacional do Metal, representa os seguintes sindicatos:

— ANEME - Associa¢ao Nacional das Empresas Metalurgicas e Electromecanicas;
— AIN - Associacao das Industrias Navais.

A FE - Federagdo dos Engenheiros, representa os seguintes sindicatos:

— SNEET - Sindicato Nacional dos Engenheiros, Engenheiros Técnicos e Arquitectos;
— SERS - Sindicato dos Engenheiros;
— SEMM - Sindicato dos Engenheiros da Marinha Mercante.

Depositado a 24 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 214/2025, nos termos do artigo 494.°
do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Associacio do Comércio e Servicos da Regiao do Algarve - ACRAL
e o Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servicos - SITESE - Alteracao salarial e outras e
texto consolidado

Alteragdo salarial e outras e texto consolidado do CCT entre a Associacdo do Comércio e Servigos da
Regido do Algarve - ACRAL e o Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servicos - SITESE publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 15, de 22 de abril de 2024.

CAPITULO1
Area, Ambito e vigéncia

Clausula 1.2

Area e Ambito

A presente convengao coletiva de trabalho, a seguir designada por CCT, obriga, por um lado, todas as em-
presas que desenvolvam atividade de comércio no distrito de Faro, (CAE 47112,47191, 47210, 47220, 47230,
47250, 47260, 47291, 47293, 47740, 47750, 47510, 47711, 47712, 47721, 47722, 47591, 47592, 47530,
47593, 47430, 47540, 47593, 47630, 47521, 47522, 47523, 47620, 47410, 47770, 47650, 47640, 47761,
47783, 47420, 47762, 47784, 47790, 47910, 47810, 47820, 47890, e 95210), representadas pela ACRAL e
ACP, do outro lado, os trabalhadores ao seu servico representados pelo sindicato signatario, qualquer que seja
o seu local de trabalho, abrangendo 4500 empresas ¢ 7500 trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao
1-(...)
2- As tabelas salariais e demais clausulas de expressao pecunidria terdo uma vigéncia de doze meses, conta-
dos a partir de 1 de janeiro de 2025 e serdo revistas anualmente.

Jall-(..)
CAPITULO VI
Remuneracdes minimas
Clausula 27.2
Retribuicdes certas minimas

1-(...)

2-(...)

3-(..)

4- Aos trabalhadores com fungdes de caixa ou que tenham a seu cargo recebimento de numerario, sera atri-

buido um abono mensal de 19,00 €, desde que sejam responsaveis pelas falhas.
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CAPITULO VI

Remuneracées minimas

Clausula 28.2

Subsidio de refeicao

1- Os trabalhadores terdo direito a um subsidio de refeicdo no valor de 6,00 € por cada dia de trabalho efe-
tivo, sem prejuizo de valores mais elevados ja em pratica nas empresas.

2- Aos trabalhadores com horario de trabalho incompleto sera assegurado um subsidio de refeigdo propor-
cional as horas de trabalho didrio prestado.

Clausula 31.7

Diuturnidades

1- As retribuigdes certas auferidas pelos profissionais sem acesso obrigatdrio sdo acrescidas de uma diutur-
nidade por cada trés anos de permanéncia na categoria, até ao limite de trés diuturnidades.

2- O valor pecunidrio de cada diuturnidade ¢ de 15,00 €.

3- No ano de cessagdo do contrato, este sera devido na parte proporcional aos meses de duragdo do contrato
naquele ano civil.

4- Idéntica proporcionalidade sera aplicada no caso de o contrato ter estado suspenso por impedimento
prolongado respeitante ao trabalhador por motivo que ndo seja imputavel, designadamente cumprimento de
servigo militar, doenga ou acidente de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto nos nimeros 2, 3 e 4, as fracdes do més serdo também pagas na propor¢ao dos
dias de trabalho prestado.

Clausula 332

Deslocacdes

Aos trabalhadores deslocados em servigo da empresa serdo assegurados os seguintes direitos:
a) Pagamento das refei¢des, alojamentos e transporte necessarios, nos seguintes termos:
— DIATIA oo
— Alojamento ¢ pequeno-almogo
— PeQUENO-AIMOGO .....eeiiiiieiiciieie ettt ettt ettt b e et e b et be st beesaeeteenseereenes
— AlMOGO, JANTAT OU COIA c..euveuteuieneeiieiieii ettt ettt ettt ettt ettt s bbbt besb et et e e e et ene et eneens

ou pagamento das despesas contra a apresenta¢do de documentos comprovativos;

b) (...);
o (...)

Clausula 38.2

Faltas justificadas

1- Consideram-se justificadas as faltas prévia ou posteriormente autorizadas pela entidade patronal, bem
como as motivadas por:

@) (.);

b (.);

o ()

d) Falecimento do conjuge, companheiro, filho(a), enteado(a), durante vinte dias;

e) Falecimento do pai, mae, sogro(a), padrasto, madrasta, genro, nora durante cinco dias;

f) Falecimento de irmao, irma, cunhado(a), avo, avo, bisavo, bisavd, neto(a), bisneto(a) do proprio ou do
conjuge e ainda de outras pessoas que viviam em comunhao de vida e habitagdo com o trabalhador, dois dias;

g) Prestacdo de provas de exame em estabelecimento de ensino, no proprio dia e véspera;

h) Prestagdo, por parte dos trabalhadores que sejam bombeiros voluntarios, do cumprimento das respetivas
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fung¢des, durante o tempo indispensavel;

i) Doagao de sangue, durante o dia da doagéo;

j) Diado funeral, por falecimento dos familiares da linha colateral até ao 3.° grau, tios/tias, sobrinhos/sobri-
nhas, devidamente comprovado.

Clausula 39.2

Consequéncia das faltas justificadas
1-(...)
2- As faltas previstas nas alineas b), ¢), d), e), f), ), h), i), j) da clausula anterior ndo implicardo perda de
remuneragao.

3-(..)
Clausula 40.*

Consequéncia das faltas nio justificadas

1- As faltas ndo justificadas dao direito a entidade patronal de descontar na retribui¢do a importancia corres-
pondente ao numero de faltas.

2- As faltas dadas pelos motivos previstos nas alineas do nimero 1 da cldusula 38.%, quando ndo se prove a
veracidade dos factos alegados, além de se considerarem como nao justificadas, constituem infragdo discipli-
nar.

3- As faltas ndo justificadas poderdo constituir infracao disciplinar quando excederem 5 dias seguidos ou 10
interpolados no mesmo ano civil.

Clausula 472

Processo disciplinar

OO\]O\QII“I-PW[\)P—‘
NN AN AN AN AN AN

9-(...
10- A entidade patronal podera suspender preventivamente o trabalhador, sem perda de retribuicdo, quando
se verifiquem os comportamentos previstos nas alineas ¢), i) e j) do numero 2 da clausula 44.*

NN AN NI NI NI NI NI AN

ANEXO IV
Quadro de vencimentos

Tabela salarial

(1 janeiro de 2025 a 31 dezembro 2025)

Nivel Ambito profissional Salario

Analista sistemas
Chefe escritdrio
Chefe servigos

A Encarregado 1 142,00 €
Encarregado geral

Gerente comercial

Gerente supermercado/loja

BTE 29 | 100



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 g"

8 agosto 2025

Assistente administrativo
Caixeiro encarregado
Chefe compras

Chefe equipa (electricista)
Chefe secgdo

Chefe vendas
Sub-gerente

B Encarregado armazém
Encarregado de carnes
Guarda-livros

Inspector vendas

Mestre ou mestra
Operador fiscal caixa
Programador

Secretaria direc¢ao

985,00 €

1.° caixeiro

1.° escriturario

Caixa balcdo 1.*

Acabador méveis 1.2
Ajudante mestre ou mestra
Caixa escritorio

Estagiaria programacao
Expositor - Decorador

Fiel armazém

Montador moveis

Motorista pesados

Oficial (electricista)

Oficial relojoeiro 1.%
Operador supermercado/loja especializado
Primeiro oficial de carnes
Promotor vendas
Prospector vendas
Vendedor ou técnico vendas

971,50 €

2.° caixeiro

2.° escriturario

Caixa balcdo 2.%

Acabador moveis 2.*
Conferente

D Motorista ligeiros

Oficial especializado (téxteis)
Operador supermercado/loja 1.*
Recepcionista

Relojoeiro 2.%

Segundo oficial de carnes

940,50 €
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3.° caixeiro

3.° escriturario,
Caixa balcao 3.7
Ajudante motorista
Caixa balcao

E Cobrador 915,50 €
Oficial costureira e bordadora especializada
Oficial relojoeiro 3.%

Operador supermercado/loja 2.*

Pré oficial (electricista)

Telefonista

Bordadora

Costureira

Distribuidor

Estagiario 2.° ano

Operadoras maquinas
Praticante de carnes do 2.° ano
Servente

Servente limpeza

895,50 €

Ajudante relojoeiro
Caixeiro ajudante
G Estagiario 3.° ano 889,50 €
Operador ajudante supermercado/loja de 2.%
Praticante de carnes do 1.° ano

Ajudante (electricista)

H Estagiario 2.° ano 889,50 €
Operador ajudante supermercado/loja 1.° ano
I Estagiario 1.° ano 889,50 €

Lisboa, 10 de julho de 2025.

Pela Associagdo do Comércio e Servigos da Regido do Algarve - ACRAL:

Miguel Angelo Morgado Henriques Machado Faisca, na qualidade de presidente da direcio.
Jodo Carlos Lisboa Santos, na qualidade de tesoureiro da direcao.
Ana Isabel Mendes Pereira Fernandes de Sousa, na qualidade de mandataria.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos - SITESE:

Carlos Manuel Dias Pereira, na qualidade de mandatario.

Texto consolidado

CAPITULO 1
Area, ambito e vigéncia
Clausula 1.*

Area e Ambito

A presente convengao coletiva de trabalho, a seguir designada por CCT, obriga, por um lado, todas as em-
presas que desenvolvam atividade de comércio no distrito de Faro, (CAE 47112, 47191, 47210, 47220, 47230,
47250, 47260, 47291, 47293, 47740, 47750, 47510, 47711, 47712, 47721, 47722, 47591, 47592, 47530,
47593, 47430, 47540, 47593, 47630, 47521, 47522, 47523, 47620, 47410, 47770, 47650, 47640, 47761,
47783, 47420, 47762, 47784, 47790, 47910, 47810, 47820, 47890, e 95210), representadas pela ACRAL e
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ACP, do outro lado, os trabalhadores ao seu servico representados pelo sindicato signatario, qualquer que seja
o seu local de trabalho, abrangendo 4500 empresas ¢ 7500 trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao

1- A presente convengédo entra em vigor a partir do quinto dia posterior ao da sua publicagdo no Boletim do
Trabalho e Emprego.

2- As tabelas salariais e demais clausulas de expressdo pecunidria terdo uma vigéncia de doze meses, conta-
dos a partir de 1 de janeiro de 2025 e serdo revistas anualmente.

3- A dentincia desta CCT, na parte que respeita a tabela salarial e clausulas de expressdo pecunidria sera
feita, decorridos até 9 meses contados a partir da data referida no niimero 2.

4- A denutncia da CCT referida no numero 1 pode ser feita, decorridos 2 anos, contados a partir da referida
data e renova-se por iguais periodos até ser substituida por outra que a revogue.

5- As denuncias far-se-do com o envio as demais partes contratantes da proposta de revisdo, através de carta
registada com aviso de rececdo, protocolo ou outro meio que faga prova da sua entrega a contraparte.

6- As contrapartes deverdo enviar as partes denunciantes uma contraproposta até trinta dias apds a recegdo
das propostas de revisdo, presumindo-se que a outra parte aceita o proposto sempre que ndo apresentem pro-
posta especifica para cada matéria; porém, haver-se-4 como contraproposta a declaragido expressa da vontade
de negociar.

7- As partes denunciantes dispordo até dez dias para examinar as contrapropostas.

8- As negociagdes iniciar-se-80, sem qualquer dilagdo, nos primeiros dez dias tteis ap6s o termo dos prazos
referidos nos nimeros anteriores.

9- A CCT denunciada mantém-se em vigor até a entrada de outra que a revogue.

10-Na reunido protocolar deve(m) ser definido(s) qual a entidade(s) secretariante(s) do processo de revisao.

11-Da proposta e contraproposta serdo enviadas copias ao Ministério da Seguranga Social e do Trabalho.

Clausula 3.

Substituicio da CCT

1- A presente CCT mantém-se em vigor até que seja substituida por outra que expressamente a revogue na
totalidade.

2- Sempre que se verifique, pelo menos, 3 alteracdes ou revistas mais de 10 clausulas, com excecao da tabela
salarial e cldusulas de expressdo pecuniaria, sera feita a republicagcdo automatica de novo texto consolidado,
do clausulado geral, no Boletim do Trabalho e Emprego.

CAPITULO II
Atividade sindical na empresa

Clausula 4.2

Principios gerais
1- Os trabalhadores ¢ os sindicatos tém o direito de organizar, defender e desenvolver a sua atividade sindi-
cal dentro da empresa.
2- A entidade patronal ¢ vedada qualquer interferéncia na atividade sindical dos trabalhadores ao seu ser-
vigo.

Clausula 5.2

Comunicagdes 4 empresa
1- As diregdes sindicais comunicardo a entidade patronal a identificacdo dos seus delegados sindicais por
meio de carta registada e com aviso de recegdo, de que sera afixada copia nos locais de trabalho reservados as
comunicagoes sindicais, bem como daquelas que integram comissdes sindicais de empresa.
2- O mesmo procedimento devera ser observado no caso de substitui¢do ou cessagdo de fungoes.
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Clausula 6.*

Comissdes sindicais e intersindicais da empresa

1- A comissao sindical da empresa (CSE) ¢ a organizag@o dos delegados sindicais do mesmo sindicato na
empresa.

2- A comissdo intersindical da empresa (CE) ¢ a organizagdo dos delegados das comissdes sindicais da
empresa.

3- A comissdo de trabalhadores ¢ a organizac¢do dos trabalhadores e ¢é eleita em plenario com a presenga da
maioria dos trabalhadores da empresa.

4- Os delegados sindicais sdo os representantes na empresa.

5- As comissdes sindicais e intersindicais da empresa t€ém competéncia para intervir, nos termos da lei,
propor e ser ouvidas no que diga respeito e seja do interesse dos trabalhadores da empresa respetiva, nomea-
damente circular em todas as sec¢des da empresa no exercicio das suas fungdes.

Clausula 7.2

Garantias dos dirigentes sindicais

1- Aos trabalhadores que sejam dirigentes das associagdes sindicais sdo assegurados os seguintes direitos:

a) As auséncias dadas no desempenho das suas fungdes sindicais sdo consideradas justificadas e contam
como tempo de servigo efetivo para todos os efeitos, exceto o da remuneracao;

b) Os mesmos trabalhadores beneficiam, para o exercicio das fun¢des indicadas na alinea anterior, do crédito
de seis dias por més, que sdo remunerados;

¢) Para aplicagdo do regime das alineas anteriores devera a dire¢@o do sindicato interessado comunicar, por
escrito, com um dia de antecedéncia, os dados e o niimero de dias que os diretores necessitam para o exercicio
das suas fungdes. Em caso de impossibilidade, a comunicacao sera feita nos dias seguintes ao primeiro em que
se verificar a falta;

d) Nao serem transferidos do local de trabalho sem o seu acordo, regime que se aplicara igualmente aos
membros dos demais corpos gerentes das associagdes sindicais;

e) Nao serem afetados na sua promocao profissional ou salarial nem serem objeto igualmente de uma discri-
minagdo face aos demais trabalhadores em consequéncia do exercicio da atividade sindical.

2- O despedimento dos trabalhadores candidatos aos corpos gerentes das associagdes sindicais, bem como
dos que exergam ou hajam exercido fungdes nos mesmos corpos gerentes ha menos de cinco anos, presume-se
feito sem justa causa.

3- O despedimento de que, nos termos do nimero anterior, se ndo prove justa causa dara ao trabalhador
despedido o direito de optar entre a reintegragdo na empresa com os direitos que tinha a data do despedimento
ou a uma indemnizagdo correspondente ao dobro daquela que lhe caberia nos termos da lei e do contrato de
trabalho e nunca inferior a 12 meses de servigo.

4- Se a pena aplicada for inferior ao despedimento e se for julgado que se trata de pena injustificada tem
direito a uma indemnizagdo dupla da que, em idéntico caso, seria devida a outro trabalhador.

Cléusula 8.*

Direitos e deveres dos delegados sindicais

1- Aos delegados sindicais sdo assegurados os seguintes direitos:

a) Para o exercicio das suas fungdes, um crédito de oito horas por més ou de doze horas, tratando-se de
delegado que faca parte da comissao intersindical;

b) Para os efeitos da alinea anterior, deverdo os delegados avisar, por escrito, a entidade patronal com ante-
cedéncia minima de um dia;

¢) Nao serem transferidos do local de trabalho sem o seu acordo e sem o prévio conhecimento da dire¢@o
do sindicato respetivo.

2- Aplica-se aos delegados sindicais o regime previsto nos numeros 2, 3 e 4 da primeira parte desta clausula
«Garantias dos dirigentes sindicaisy.

Clausula 9.2

Deveres da entidade patronal face a atividade sindical na empresa

Sdo deveres da entidade patronal:
a) Por a disposigdo dos delegados sindicais, sempre que estes o requeiram, um local apropriado para o exer-
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cicio das suas fungdes. Este local, situado no interior da empresa ou na sua proximidade, sera atribuido a titulo
permanente se se tratar de empresas com mais de 150 trabalhadores;

b) Facultar aos trabalhadores a realizagdo de reunides nos locais de trabalho, fora de hora normal, desde que
convocados por um minimo de um tergo ou 50 trabalhadores do respetivo estabelecimento ou pela comissdo
sindical ou intersindical de delegados ¢ desde que sejam assegurados os servigos de natureza urgente;

¢) Facultar local apropriado para os delegados sindicais poderem afixar, no interior da empresa, textos,
convocatorias, comunicados ou informagdes relativas a vida sindical e aos interesses socio-profissionais dos
trabalhadores e permitir-lhes a distribui¢do dos mesmos documentos no interior da empresa, mas sem prejui-
70, em qualquer caso, da laborag¢@o normal;

d) Sem prejuizo da normalidade de trabalho, autorizar reunides dos trabalhadores durante o horario normal,
até ao maximo de quinze horas por ano, sem perda de retribuicdo ou de outros direitos decorrentes da efetivi-
dade de servigo, desde que convocadas pela comissao sindical ou intersindical de delegados, devendo dar-se
conhecimento a entidade patronal com antecedéncia minima de um dia e com afixagdo da convocatoria;

e) Autorizar a participacdo de dirigentes sindicais nas reunides referidas nas alineas b) ¢ d), desde que avi-
sada do facto com antecedéncia minima de seis horas.

CAPITULO 111

Admissao e carreira profissional

Clausula 10.2

Classificacio profissional

Os trabalhadores abrangidos por este CCT sao obrigatoriamente classificados nas categorias profissionais
constantes do anexo I.

Clausula 11.%

Condigdes de admissio
As condig¢des de admissdo para o exercicio das fungdes inerentes as categorias enumeradas no anexo I s@o
as seguintes:
Grupo A

Profissionais do comércio:
a) Idade minima de admissao 16 anos;
b) As habilitagdes minimas legais;
¢) Os trabalhadores, desde que comprovadamente ja tenham exercido as fungdes inerentes a sua categoria
profissional podem ser dispensados de corresponder as exigéncias atras transcritas.

Grupo B

Trabalhadores de servigos de limpeza ¢ atividades similares - S6 poderdo ser admitidos para o exercicio
destas fungdes os individuos que possuam as habilitagdes minimas ¢ com as seguintes idades minimas:
1- De 18 anos, para trabalhadores de limpeza;
2- De 18 anos, para porteiro, guarda ou vigilante.

Grupo C

Telefonistas - Idade ndo inferior a 16 anos e do ensino primario, ciclo preparatorio do ensino secundario
ou equivalente.

Grupo D

Cobradores - Habilitagdes exigidas por lei ou ciclo complementar do ensino primario, ciclo preparatdrio
do ensino secundario ou equivalente.
Admissao - 18 anos de idade.

Grupo E

Profissionais de escritério - Habilitagoes literarias do curso geral dos liceus, curso geral do comércio, cur-
sos oficiais ou oficializados que ndo tenham duragao inferior a daqueles ou cursos equivalentes.
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Grupo F
Motoristas - Habilitagdes minimas legais.
Grupo G

Eletricistas:

1- Nas categorias profissionais inferiores a oficial observar-se-do as seguintes normas de acesso:

a) Os ajudantes, apo6s dois periodos de um ano de permanéncia nesta categoria, serdo promovidos a pré-
-oficiais;

b) Os pré-oficiais, apos dois periodos de um ano de permanéncia nesta categoria, serdo promovidos a ofi-
ciais.

2-a) Os trabalhadores eletricistas diplomados pelas escolas oficiais portuguesas nos cursos industriais de
eletricista ou de montador eletricista e ainda os diplomados com os cursos de eletricista da Casa Pia de Lisboa,
Instituto Militar dos Pupilos do Exército, 2.° grau de torpedeiros eletricistas da marinha de guerra portuguesa
e curso de mecanica eletricista ou de radio-montador da Escola Militar de Eletromecanica ¢ com 16 anos de
idade terdo, no minimo, a categoria de pré-oficial do 2.° periodo;

b) Os trabalhadores eletricistas diplomados com cursos do Ministério do Trabalho, através do Fundo de
Desenvolvimento da Mao-de-Obra, terdo, no minimo, a categoria de pré-oficial do 1.° periodo.

Grupo H

Téxteis:

1- As habilitagdes legais minimas;

2- As habilita¢des referidas nas alineas do nimero anterior ndo sdo exigiveis aos trabalhadores que a data da
entrada em vigor do presente contrato coletivo desempenhem ou tenham desempenhado fungdes que corres-
pondam a qualquer das profissdes nele previstas nem aqueles que residam em localidades onde ndo existam
escolas oficiais que ministrem tais habilitagdes.

Clausula 12.2

Periodo experimental

1- A admissdo do trabalhador sera feita a titulo experimental pelo periodo maximo de 60 dias, porém, nas
empresas com 20 ou menos trabalhadores esse prazo ¢ de 90 dias.

2- No periodo experimental a entidade patronal s6 podera despedir o trabalhador desde que este revele inap-
tiddo para o posto de trabalho ou cargo para o qual foi contratado, desde que tal facto e as razdes justificativas
constem de documento escrito.

3- A comissio sindical ou, na sua falta, ao delegado sindical respetivo sera obrigatoriamente dado conheci-
mento do documento referido no numero 2, desta clausula na data da sua entrega ao trabalhador, sob pena de
aquele e respetivos efeitos serem considerados improcedentes.

4- Nao ha lugar a periodo experimental sempre que o trabalhador ingresse na nova firma por aliciamento ou
promessa de melhores condigdes de trabalho e remuneragdes, desde que conste de documento subscrito por
ambas as partes.

5- Findo o periodo de experiéncia, a admissdo torna-se efectiva, contando-se a antiguidade do trabalhador
desde a data da sua admissao.

Clausula 13.2

Admissao para efeitos de substituicio

1- A admissdo de qualquer trabalhador para efeitos de substitui¢do temporaria entende-se feita a este titulo,
mas apenas durante o periodo de auséncia do substituido e desde que esta circunstancia conste, por forma
inequivoca, de documento escrito.

2- No caso de o trabalhador admitido nestas condi¢des continuar ao servigo por mais de 10 dias uteis apds a
data de apresentagdo do trabalhador substituido devera a sua admissdo considerar-se definitiva, para todos os
efeitos, a contar da data da sua admissao para substitui¢ao.

3- O trabalhador admitido nos termos ¢ para os efeitos do disposto no numero 1, desta clausula, desde que
tenha prestado servico por um periodo igual ou superior a um trimestre, tem direito a uma indemnizacao de
8,5 % da retribuigdo mensal por cada més de trabalho logo que sejam dispensados os seus servigos.

4- A categoria profissional e a retribuicao do trabalhador substituto ndo poderdo ser inferiores a do subs-
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tituido, previstas neste contrato, quer durante o impedimento deste, quer apds o seu regresso, no caso de se
verificar a admissao definitiva de acordo com o niimero 2, desta clausula.

5- Se durante a vigéncia dos contratos dos trabalhadores admitidos para efeitos de substitui¢do se verifica-
rem vagas nas categorias da sua profissdo, ser-lhes-a dada sempre preferéncia no preenchimento dessas vagas,
desde que reinam as condigdes necessarias, reconhecidas pela entidade patronal.

Clausula 14.2

Rela¢des nominais

As entidades patronais ficam obrigadas a dar cumprimento a legislagdo em vigor sobre quadros de pessoal
e relagdes nominais dos trabalhadores ao seu servigo.

Clausula 15.2
Quadro de pessoal

I - Trabalhadores do comércio

a) Sera atribuida a categoria de caixeiro chefe de seccdo aos profissionais que dirigem uma sec¢do propria,
salvo se, efetivamente, o nimero de caixeiros for inferior a trés;

b) Nos estabelecimentos em que ndo haja empregado com fungdes privativas de caixa de balcdo pode essa
fungdo ser cumprida por qualquer trabalhador ao servigo, desde que devidamente habilitado para o exercicio
dessas fungdes;

¢) Os caixas podem prestar servigo misto em caso de impedimento ocasional de um colega, desde que para
tal estejam habilitados e as suas fungdes ndo sejam incompativeis;

d) O caixa privativo sera substituido durante as suas auséncias pela entidade patronal ou outro trabalhador
que se encontre devidamente habilitado para o exercicio dessas fungdes;

e) Nos estabelecimentos ou secgdes diferenciadas cujo servigo seja assegurado pelo trabalhador, este ndo
podera estar classificado em categoria inferior a caixeiro;

/) Consideram-se secgdes diferenciadas as que, estando ou ndo fisicamente separadas, tém trabalhadores
cujos servicos sao exclusiva ou predominantemente especificos dessas secgdes;

g) As entidades patronais poderdo ter ao seu servigo um nimero de praticantes que ndo exceda 25 % dos em-
pregados constantes do respetivo quadro de pessoal, fazendo-se no célculo o arredondamento para a unidade
superior. Caso ndo existam empregados, podera haver um so praticante;

h) Na classificagdo dos profissionais do comércio que exercam as fun¢des de caixeiro serdo observadas as
propor¢des minimas estabelecidas no quadro de densidade constante do anexo III, podendo, no entanto, o
numero de caixeiros ser superior aos minimos fixados para cada uma das classes, desde que salvaguardada a
relagdo minima.

II - Trabalhadores de escritorio

1-a) E obrigatéria a existéncia de um chefe de escritério nos escritorios em que haja 25 ou mais trabalhado-
res de escritério e correlativos;

b) E obrigatoria a existéncia de um chefe de servigos nos escritérios em que haja um minimo de 15 traba-
lhadores de escritério e correlativos;

¢) E obrigatoria a existéncia de um chefe de secgio, ou equiparado, nos escritérios com um minimo de cinco
trabalhadores de escritorio e correlativos.

2- Na elaboragdo do quadro de pessoal serdo observadas as seguintes proporgoes:

a) Os chefes de secgao serdo em niimero nunca inferior a 10 % dos trabalhadores de escritorio e correlativos
existentes, arredondado para a unidade imediatamente superior;

b) Os estagiarios serdo em niimero nunca superior ao dos terceiros-escriturarios;

¢) O niimero de dactilografos ndo podera exceder 25 % dos escriturarios estagiarios, com arredondamento
imediatamente superior, sem prejuizo de ser permitida a existéncia de um dactilografo nos escritérios com
menos de quatro trabalhadores;

d) Os escriturarios serdo classificados de acordo com o quadro de base de densidades constante no anexo 111,
sem prejuizo de o nlimero de primeiros-escriturarios e segundos-escriturarios poder ser superior a0s minimos
fixados.
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III - Trabalhadores de armazém

1- Um encarregado geral de armazém sempre que existam 50 profissionais de armazém.
2- Um encarregado de armazém sempre que existam 30 profissionais de armazém.
3- Um fiel de armazém sempre que existam dez profissionais de armazém.

IV - Trabalhadores eletricistas

Para os trabalhadores eletricistas sera obrigatoriamente observado o seguinte:
a) Havendo apenas um trabalhador, sera remunerado como oficial;
b) As empresas que tiverem ao seu servigo cinco oficiais tém de classificar um como encarregado;
¢) Sempre que a empresa possua varios locais de trabalho de caracter permanente, observar-se-do em cada
um deles as normas estabelecidas nas alineas a) ¢ b).

Clausula 16.*

Acesso automatico

1- Apdés um ano de permanéncia na categoria, o caixeiro-ajudante ascendera a terceiro-caixeiro.

2- Os terceiros e segundos-caixeiros ascenderdo a categoria imediatamente superior logo que completem
trés anos de permanéncia naquelas categorias.

3- Os estagiarios e dactilégrafos, apds trés anos de permanéncia nestas categorias ou logo que atinjam 21
anos de idade, ascenderdo a terceiros-escriturarios, sem prejuizo de continuarem adstritos ao seu servigo pro-
prio e as fungdes de dactildgrafo.

4- Os terceiros-escriturarios e segundos-escriturarios ascenderdo a categoria imediatamente superior logo
que completem trés anos de permanéncia naquelas categorias.

5- Para os efeitos do previsto nesta clausula conta-se a antiguidade que o trabalhador tiver na categoria a
data da entrada em vigor do contrato coletivo de trabalho referido no preambulo.

6- O operador-ajudante de supermercado/loja ¢ o trabalhador admitido na profissdo com mais de 18 anos e
menos de 20 anos de idade.

7- Operador de supermercado/loja de 2.* € o trabalhador que complete dois anos de permanéncia na cate-
goria de ajudante, exceto se tiver sido admitido com mais de 20 anos de idade, caso em que a permanéncia
naquela categoria serd de um ano.

8- O operador de supermercado/loja de 1.* é o trabalhador que complete trés anos de permanéncia na cate-
goria de operador de 2.2

9- Operador especializado supermercado/loja ¢ o trabalhador que complete trés anos de permanéncia na
categoria de operador de 1.?

10-O ajudante de relojoeiro ¢ o trabalhador que ¢ admitido na profissdo com idade igual ou superior a 18
anos.

11- O oficial relojoeiro de 3.% é o trabalhador que complete dois anos de permanéncia na categoria de aju-
dante.

12-0O oficial relojoeiro de 2.* ¢ o trabalhador que complete trés anos de permanéncia na categoria de oficial
de 3.

13-0 oficial relojoeiro de 1. € o trabalhador que complete trés anos de permanéncia na categoria de oficial
de2.?

14- Os trabalhadores classificados como praticante de carnes de 1.° ano, ascenderao a praticante de carnes de
2.° ano apds um ano de permanéncia. Apos 3 anos de permanéncia na categoria profissional de praticante de
carnes do 2.° ano ascenderdo a categoria profissional de segundo oficial de carnes. O segundo oficial de carnes
ascenderd a categoria profissional de primeiro-oficial de carnes ap6s 2 anos de permanéncia.

CAPITULO IV
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 17.2

Deveres da entidade patronal

Sdo deveres da entidade patronal:
a) Cumprir rigorosamente as disposi¢des do presente contrato;
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b) Passar ao trabalhador um certificado de trabalho donde conste o tempo durante o qual o trabalhador esteve
a0 seu servico e o cargo ou cargos que desempenhou. O certificado s6 podera conter outras referéncias quando
expressamente solicitadas pelo trabalhador;

¢) Tratar com urbanidade os seus trabalhadores ¢ sempre que tiver de lhes fazer qualquer observagdo ou
admoestagdo que elas sejam feitas de forma a néo ferir a sua dignidade;

d) Exigir do trabalhador apenas o trabalho compativel com a respectiva categoria e possibilidades fisicas;

e) Nao deslocar qualquer trabalhador para servigos que ndo sejam os da sua profissdo ou ndo estejam de
acordo com a sua categoria hierarquica;

f) Acompanhar com todo o interesse a aprendizagem dos que ingressam na profissio;

g) Providenciar para que haja bom ambiente de trabalho, moral e boas condi¢des materiais no local de traba-
lho, nomeadamente no que concerne a higiene, seguranca no trabalho e doengas profissionais;

h) Facilitar a missdo dos trabalhadores que sejam dirigentes de organismos sindicais, instituigdes de previ-
déncia ou membros de comissdes paritarias e outras;

i) Facultar, sem prejuizo da retribui¢do, aos seus empregados que frequentem estabelecimentos de ensino
oficial ou particular o tempo necessario a prestacdo de provas de exame, bem como facilitar-lhes, quando pos-
sivel, a assisténcia as aulas, ficando os profissionais nas referidas condigdes dispensados dos prolongamentos
de horario de trabalho. A entidade patronal serio comunicados pelo empregado, logo que possivel, os horarios
dos exames e das aulas, podendo aquela solicitar do estabelecimento do ensino a confirmacéo da assiduidade
dos empregados.

Clausula 18.2

Garantias dos trabalhadores

1- E proibido a entidade patronal:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem como despedi-lo ou aplicar-
-lhe sangdes por causa desse exercicio;

b) Exercer pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas condigdes
de trabalho dele ou dos seus companheiros;

¢) Encarregar temporariamente o trabalhador de servigos ndo compreendidos no objeto de contrato, exceto
nos casos admitidos neste contrato;

d) Transferir o trabalhador para outro local ou zona, salvo o disposto na clausula seguinte;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pela entidade patronal ou por pes-
soa por ela indicada;

/) Explorar com fins lucrativos quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou outros estabelecimentos para
fornecimento de bens ou prestagdo de servicos aos trabalhadores.

2- A pratica pela entidade patronal de qualquer ato em contraveng@o ao disposto no niimero anterior con-
sidera-se violagdo do contrato e da ao trabalhador a faculdade de rescindir o contrato com justa causa, com a
indemnizagao correspondente.

Clausula 19.?

Deveres dos trabalhadores

Sdo deveres dos trabalhadores:

a) Exercer com competéncia, zelo e assiduidade as fung¢des que lhe tiverem sido confiadas;

b) Nao praticar deliberadamente qualquer ato que prejudique ou possa prejudicar a entidade patronal nem
negociar por conta propria ou alheia em concorréncia com esta;

¢) Obedecer a entidade patronal ou a quem a representar em tudo o que respeita a trabalho, salvo quando as
ordens e instru¢des daquela se mostrarem contrarias aos seus direitos e garantias;

d) Respeitar e fazer-se respeitar dentro dos locais de trabalho;

e) Zelar pelo bom estado e conservagdo do material que lhe tenha sido confiado;

/) Usar de urbanidade nas relagdes com o publico;

g) Proceder com justica em relagdo as infragdes disciplinares dos seus subordinados;

h) Informar com verdade, isencao e espirito de justica a respeito dos seus inferiores hierarquicos;

i) Dar estrito cumprimento ao presente contrato;

) Aumentar a sua cultura e, em especial, cuidar do seu aperfeicoamento profissional;

k) Desempenhar, na medida do possivel, as fun¢des dos colegas impossibilitados de as prestar por causas
fortuitas ou de forga maior, nos termos do presente contrato.
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Clausula 20.*

Transferéncia do trabalhador

1- A entidade patronal pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho desde que essa mudanga
ndo lhe acarrete prejuizo. No caso de o trabalhador ndo concordar com a transferéncia, querendo rescindir o
contrato, tera direito as indemnizagdes previstas na presente convengao, salvo se a entidade patronal provar
que da mudanga néo resulta prejuizo para o trabalhador.

2- A entidade patronal custeara sempre as despesas feitas pelo trabalhador diretamente impostas pela trans-
feréncia.

CAPITULOV

Duracio da prestacio do trabalho

Clausula 21.2

Horario de trabalho

1- Nos meses de janeiro a novembro, no caso de os trabalhadores cessarem a sua atividade as 13h00 de
sabado, com encerramento ao domingo, o horario a praticar sera de quarenta horas semanais. No més de de-
zembro, os trabalhadores podem praticar ao sabado o horario normal dos restantes dias (oito horas), desde que,
em compensagdo, descansem nos dias 26 de dezembro e 2 de janeiro, ou nos dias uteis imediatos, caso aqueles
coincidam com dias de descanso obrigatorio.

2-No caso de os trabalhadores trabalharem ao sabado na parte da tarde, o horario de trabalho sera de qua-
renta horas para os profissionais do comércio e de trinta e sete horas e meia para os de escritério; de qualquer
modo o dia de descanso semanal sera o domingo, sendo o descanso complementar de meio dia feito por escala
rotativa.

3-No caso de os trabalhadores trabalharem ao domingo, o horario de trabalho serd de quarenta horas para
os profissionais do comércio e de trinta e cinco horas para os de escritorio. Neste regime os trabalhadores
folgardo dois dias por semana consecutivos e rotativamente.

4- Os trabalhadores terdo direito a um subsidio de 100 % sobre o saldrio efectivo nos domingos em que
houver lugar a prestacdo de trabalho.

5- Em todo o caso serdo salvaguardados os horarios de menor duragio ja praticados.

6- O periodo de trabalho diario que ndo poderd exceder as 8 horas devera ser interrompido por um intervalo
de duragdo ndo inferior a uma hora, nem superior a duas horas, de modo que os trabalhadores nao prestem
mais de cinco horas de trabalho consecutivo.

Clausula 22.7

Trabalho extraordinario

1- Considera-se trabalho extraordinario o prestado fora do periodo normal de trabalho.

2- E abolido, em principio, o trabalho extraordinario.

3- A realizagdo de trabalho extraordinario s6 ¢ permitida em casos ponderosos (acidentes, trabalho urgente,
imprevistos, trabalhos que ndo devam ser interrompidos ou adiados, etc.) e desde que dai ndo resulte um pre-
juizo grave para o trabalhador.

4- Por motivo de balanco e até ao limite de trinta dias em cada ano, pode o periodo normal diario ser pro-
longado, mas esse prolongamento diario ndo poderd ir além das vinte e duas horas e trinta minutos, com um
intervalo minimo de trinta minutos para descanso antes do inicio daquele prolongamento.

Clausula 23.#

Remuneracio do trabalho extraordinario

1- O trabalho extraordinario da direito a remuneragdo especial, a qual sera igual a retribui¢do normal acres-
cida da percentagem de 100 %.

2- A férmula a considerar no calculo das horas simples para a remuneracdo do trabalho extraordinario ¢ a
seguinte:

Vencimento mensal x 12
Horas de trabalho semanal x 52
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3- O pagamento do trabalho extraordinario devera ser efetuado até ao limite da primeira semana do més
seguinte aquele em que foi prestado, mediante recibo corretamente discriminado.

Clausula 24.*

Subsidio pela prestacio de trabalho em dias de descanso e feriados

1- Para efeitos da aplicacdo do disposto na clausula anterior, os trabalhadores cujo periodo normal de traba-
lho inclui a prestagdo de trabalho em dia de descanso e feriado, terdo direto, pelo tempo de trabalho prestado
a um subsidio, calculado segundo as seguintes formulas:

Remuneracao horaria = [(Retribui¢@o base x 12) : (Numero horas trabalho semanal x 52)] x 2
Retribuicdo diaria = Retribui¢@o horaria x Nimero de horas diarias

Clausula 25.2

Trabalho em dias de descanso e feriados

1- O trabalho prestado em dias de descanso normal sera pago com acréscimo de 100 % sobre a retribuigdo
normal e da ao trabalhador direito a descansar num dos trés dias Uteis seguintes, sem perda de retribui¢do. A
obrigatoriedade do descanso total aplica-se seja qual for a duracdo do trabalho prestado, ndo podendo o pro-
fissional receber em relag@o a esse trabalho uma remuneragao inferior a devida pelo minimo de meio-dia de
trabalho.

2- Aplica-se ao trabalho nos dias feriados obrigatorios o disposto no nimero anterior quanto a retribuigdo e
ao descanso, salvo nas empresas legalmente dispensadas de suspender o trabalho nesses dias, cujo pessoal tera
apenas direito ao pagamento pelo dobro da retribui¢do normal.

Clausula 26.?

Trabalho noturno

1- Considera-se noturno o trabalho prestado entre as 20h00 e as 7h00.

2- Nao se considera trabalho noturno, para efeitos de remuneracao superior a normal, o trabalho prestado no
periodo indicado no ntimero 1 desta clausula em empresas que adotem o regime de turnos de pessoal, sendo,
neste caso, aplicaveis as disposicdes da lei geral para o regime de turnos.

3- O trabalho noturno serd pago com um acréscimo de 25 % sobre a remuneragao normal.

CAPITULO VI

Remuneracées minimas

Clausula 272

Retribui¢des certas minimas

1- As remuneragdes certas minimas garantidas aos trabalhadores pelo presente contrato sdo as que constam
do anexo IV.

2- Quando um trabalhador aufira uma remuneragdo mista, isto €, constituida por uma parte certa ¢ por uma
parte variavel, ser-lhe-a sempre assegurada a parte certa prevista na tabela em anexo, independentemente da
retribuigdo variavel.

3- O pagamento dos valores correspondentes a comissdes sobre vendas devera ser efetuado logo que as
vendas se concretizem através da sua faturagao.

4- Aos trabalhadores com fungdes de caixa ou que tenham a seu cargo recebimento de numerario, sera atri-
buido um abono mensal de 19,00 €, desde que sejam responsaveis pelas falhas.

5- A empresa ¢ obrigada a entregar aos trabalhadores, no ato do pagamento da retribui¢do, um taldo, pre-
enchido de forma indelével, no qual figurem o nome completo do trabalhador, categoria profissional, nimero
de inscrigdo na caixa de previdéncia, periodo de trabalho a que corresponde a retribuigdo discriminando as
importancias relativas a trabalho normal e a horas extraordinarias ou a trabalho nos dias de descanso semanal
ou feriados, subsidios, descontos ¢ montante liquido a receber.

6- O pagamento deve ser efetuado até ao lltimo dia 1til de cada més, dentro do periodo normal de trabalho.

7- Nao ¢ permitida qualquer forma de retribuiga@o diferente das empresas nos esquemas referidos no presente
contrato, nomeadamente a remuneracao baseada exclusivamente em comissoes.

BTE 29 | 111



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁl"w 8 agosto 2025

Clausula 28.*

Subsidio de refeicio

1- Os trabalhadores terdo direito a um subsidio de refei¢@o no valor de 6,00 € por cada dia de trabalho efe-
tivo, sem prejuizo de valores mais elevados ja em pratica nas empresas.

2- Aos trabalhadores com horario de trabalho incompleto sera assegurado um subsidio de refeigdo propor-
cional as horas de trabalho diario prestado.

Clausula 29.2

Retribuicdes dos trabalhadores que exercam funcdes inerente a diversas categorias

Quando algum trabalhador exer¢a, com caracter de regularidade, fungdes inerentes a diversas categorias
recebera a retribuicdo estipulada para a mais elevada.

Clausula 30.?

Substituicdes temporarias

1- Sempre que um trabalhador substitua integralmente outro de categoria superior passara a receber esta
ultima retribuicdo, durante o tempo em que a substitui¢ao durar.

2- Sempre que um trabalhador substitua outro de categoria superior além de 180 dias, passara a receber o
vencimento correspondente ao exercicio dessa categoria, mesmo finda a substitui¢do, quando o trabalhador
substituido regressar ao desempenho das func¢des anteriores.

3- Excetuam-se do preceituado no numero anterior os casos de impedimento por prestacao de servigo militar
por parte do trabalhador substituido.

Clausula 31.2

Diuturnidades

1- As retribuigdes certas auferidas pelos profissionais sem acesso obrigatdrio sdo acrescidas de uma diutur-
nidade por cada trés anos de permanéncia na categoria, até ao limite de trés diuturnidades.

2- O valor pecuniario de cada diuturnidade ¢ de 15,00 €.

3- No ano de cessagdo do contrato, este sera devido na parte proporcional aos meses de duragdo do contrato
naquele ano civil.

4- Idéntica proporcionalidade sera aplicada no caso de o contrato ter estado suspenso por impedimento
prolongado respeitante ao trabalhador por motivo que ndo seja imputavel, designadamente cumprimento de
servi¢o militar, doenca ou acidente de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto nos nimeros 2, 3 ¢ 4, as fracdes do més serdo também pagas na propor¢ao dos
dias de trabalho prestado.

Clausula 32.2

Subsidio de Natal

1- As entidades patronais obrigam-se a pagar até ao dia 15 de dezembro um subsidio correspondente a
100 % da retribuigao global mensal.

2- Nos anos de admissdo ou de cessagdo de contrato, este subsidio sera pago na proporcionalidade dos meses
de servigo prestado.

3- No ano de cessagdo do contrato, este sera devido na parte proporcional aos meses de duragdo do contrato
naquele ano civil.

4- Idéntica proporcionalidade sera aplicada no caso de o contrato ter estado suspenso por impedimento pro-
longado respeitante ao trabalhador por motivo que nao lhe seja imputavel, designadamente cumprimento de
servi¢o militar, doenga ou acidente de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto nos nimeros 2, 3 ¢ 4, as fracdes do més serdo também pagas na propor¢ao dos
dias de trabalho prestado.

Clausula 33.2

Deslocacoes

Aos trabalhadores deslocados em servigo da empresa serdo assegurados os seguintes direitos:
a) Pagamento das refeicdes, alojamentos e transporte necessarios, nos seguintes termos:
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DIATIA coeeeeeeeeeeeeee e 39,00 €;
Alojamento e pequeno-almogo 21,00 €;
PeqUENO-AIIMOGO ...cvviiieiiiiiieie ettt ettt ettt et ste et e sbe b e s beess et e esbeesaesseeseeseeneesseensesaeensenreas 3,00 €;
AIMOGO, JANTAT OU CCIA .vevvevierieieieiieiteeieeiteteetteste et esteesaesteessesseessesseessesssessessseseesseseessesseessesseensennes 12,00 €;

ou pagamento das despesas contra a apresentagdo de documentos comprovativos;

b) O disposto na alinea @) ndo se aplica as refeigdes tomadas no estrangeiro, que serdo pagas mediante fa-
tura;

¢) Se o trabalhador utilizar o seu proprio veiculo ao servigo da empresa, esta obriga-se a pagar-lhe pelo valor
do coeficiente 0,25 sobre o pre¢o em vigor do litro de gasolina super, por cada quilémetro percorrido.

CAPITULO VII

Suspensio da prestacio do trabalho

Clausula 34.2

Descanso semanal e feriados

1- E considerado dia de descanso semanal o domingo, exceto para sectores comerciais legalmente autoriza-
dos a estar abertos ao publico nesse dia.

2- Sao considerados feriados obrigatorios os decretados pela lei.

3- O feriado de Sexta-Feira Santa podera ser observado na segunda-feira seguinte a Pascoa.

4- Sao para todos os efeitos considerados feriados, além dos decretados como obrigatorios, o feriado mu-
nicipal da localidade onde se situam os respetivos estabelecimentos e o de Terca-Feira de Carnaval, que sera
observado em conformidade com a disposi¢@o camararia do respetivo concelho.

Clausula 35.2

Duracio das férias

1- Os trabalhadores abrangidos por este contrato terdo direito a gozar em cada ano civil e sem prejuizo da
retribui¢do um periodo de férias correspondente a 22 dias 1teis.

2- O direito a férias vence-se no dia 1 de janeiro do ano civil seguinte aquele a que diz respeito.

3- Para efeito do disposto do niimero 1, conta-se o tempo de antiguidade que o trabalhador tiver na empresa
até ao termo do ano civil a que as férias digam respeito.

4- O trabalhador tera direito a gozar férias no proprio ano de admissdo um periodo de férias correspondente
dois dias por cada més de trabalho ja prestado, desde que o total de férias gozadas nesse ano nao ultrapasse
20 dias uteis.

5- A época de férias deve ser estabelecida de comum acordo entre o trabalhador e a entidade patronal. Se ndo
existir acordo, a entidade patronal fixard a época de férias de 1 de maio a 31 de outubro, devendo, no entanto,
dar conhecimento ao trabalhador com uma antecedéncia ndo inferior 30 dias.

6- Aos trabalhadores chamados a prestar servico militar serd concedido o periodo de férias e respetivo
subsidio antes da incorporagdo, devendo aqueles avisar do facto a entidade patronal logo que convocados. Na
impossibilidade do seu gozo, dever-lhes-ao ser pagas as retribuigdes correspondentes.

7- No caso de impossibilidade de gozo de férias ja vencidas por motivo ndo imputével ao trabalhador, no-
meadamente por doenga ou acidente de trabalho, poderdo as mesmas ser gozadas até ao fim do 1.° trimestre
do ano seguinte. Se mesmo assim persistir a impossibilidade, o trabalhador tem direito a receber a retribui¢@o
correspondente e respetivo subsidio.

8- Para efeitos de férias, sdo uteis os dias da semana de segunda-feira a sexta-feira, com excecao dos feria-
dos, ndo podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do trabalhador.

9- A duragao do periodo de férias ¢ aumentada no caso de o trabalhador ndo ter faltado, ou na eventualidade
de ter apenas faltas justificadas no ano a que as férias se reportam, nos seguintes termos:

a) Trés dias de férias até ao maximo de uma falta ou dois meios-dias;

b) Dois dias de férias até ao maximo de duas faltas ou quatro meios-dias;

¢) Um dia de férias até ao maximo de trés falta ou seis meios-dias.

10- O trabalhador pode renunciar parcialmente ao direito a férias, recebendo retribuicao e o subsidio respe-
tivo, sem prejuizo de ser assegurado o gozo efetivo de 20 dias uteis de férias.
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Clausula 36.*

Subsidio de férias

1- As entidades patronais obrigam-se a pagar a todos os trabalhadores, antes do inicio das férias, um subsi-
dio de 100 % da retribui¢do mensal.

2- Nos casos previstos nos niameros 4 a 7 da clausula anterior, os trabalhadores tém direito ao subsidio cor-
respondente ao numero de dias de férias a que tiveram direito.

3- Aos trabalhadores com retribuigdo mista, o subsidio de férias ¢ pago tendo como base a média das remu-
neragoes.

4- Cessando o contrato de trabalho, os trabalhadores tém direito a retribui¢@o correspondente ao periodo de
férias vencido e ao respetivo subsidio, salvo se ja as tiverem gozado, bem como as férias e subsidio proporcio-
nal aos meses de servigo prestado no proprio ano de cessagdo do contrato.

5- Este subsidio beneficiara de qualquer aumento de retribuigdo que se verifique até ao inicio das férias.

Clausula 37.2

Definicao de falta

1- Por falta entende-se a auséncia por inteiro de um dia de trabalho.

2- Nos casos de auséncia durante periodos inferiores a um dia de trabalho, os respetivos tempos serao adi-
cionados, contando-se essas auséncias como faltas, na medida em que perfagam um ou mais dias completos
de trabalho.

3- Todas as auséncias deverao ser justificadas logo que o trabalhador se apresente ao servigo, com excegao
das referidas nas alineas ¢) ¢ 4) da clausula seguinte, que deverao ser comunicadas com a antecedéncia minima
de 10 dias, no primeiro caso, e pelo menos de véspera, no segundo.

Clausula 38.?

Faltas justificadas

1- Consideram-se justificadas as faltas prévia ou posteriormente autorizadas pela entidade patronal, bem
como as motivadas por:

a) Impossibilidade de prestar trabalho por facto para o qual o trabalhador de nenhum modo haja contribuido,
nomeadamente doenga ou acidente, cumprimento de obrigagdes legais ou pela necessidade de prestar assistén-
cia inadidvel aos membros do seu agregado familiar, em casos de acidente ou doenca;

b) Pratica de actos necessarios ou inadiaveis ao exercicio de fungdes em organismos sindicais, instituicdes
de previdéncia ou comissdes paritarias ou outras a estas inerentes;

¢) Casamento, durante 11 dias uteis;

d) Falecimento do conjuge, companheiro, filho(a), enteado(a), durante vinte dias;

e) Falecimento do pai, mae, sogro (a), padrasto, madrasta, genro, nora durante cinco dias;

f) Falecimento de irmao, irma, cunhado(a), avo, avo, bisavo, bisavd, neto(a), bisneto(a) do proprio ou do
conjuge e ainda de outras pessoas que viviam em comunhao de vida e habitacdo com o trabalhador, dois dias;

g) Prestacdo de provas de exame em estabelecimento de ensino, no proprio dia e véspera;

h) Prestagdo, por parte dos trabalhadores que sejam bombeiros voluntarios, do cumprimento das respetivas
fun¢des, durante o tempo indispensavel;

i) Doagao de sangue, durante o dia da doacao;

) Dia do funeral, por falecimento dos familiares da linha colateral até ao 3.° grau, tios/tias, sobrinhos/sobri-
nhas, devidamente comprovado.

Clausula 392

Consequéncia das faltas justificadas

1- As faltas, prévias ou posteriormente, autorizadas pela entidade patronal serdo pagas, salvo estipulagdo
em contrario.

2- As faltas previstas nas alineas b), ¢), d), e), f), g), h), i) e j) da clausula anterior ndo implicardo perda de
remuneracao.

3- Os trabalhadores podem faltar no dia da prova de exame ¢ véspera, sem prejuizo da sua remuneragio e
demais regalias.
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Clausula 40.*

Consequéncia das faltas nio justificadas

1- As faltas ndo justificadas ddo direito a entidade patronal de descontar na retribuigdo a importancia corres-
pondente ao numero de faltas.

2- As faltas dadas pelos motivos previstos nas alineas do nimero 1 da clausula 38.%, quando ndo se prove a
veracidade dos factos alegados, além de se considerarem como néo justificadas, constituem infragdo discipli-
nar.

3- As faltas nao justificadas poderdo constituir infracéo disciplinar quando excederem 5 dias seguidos ou 10
interpolados no mesmo ano civil.

Clausula 41.2

Licencas sem retribuicio

1- A entidade patronal pode conceder ou recusar ao trabalhador, a pedido deste, licenga sem retribuigao.
2- O periodo de licenga sem retribuigao autorizado pela entidade patronal conta-se para efeitos de antigui-
dade.

Clausula 42.2

Impedimentos prolongados

1- Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido de comparecer ao trabalho por facto que nao lhe
seja imputavel, nomeadamente servigo militar, doenca ou acidente, mantera o direito ao lugar na categoria,
antiguidade e demais regalias que por este contrato coletivo ou iniciativa da entidade patronal lhe estejam
sendo atribuidas, salvo as que pressuponham a efetiva prestagao de trabalho.

2- O contrato caducara, porém, no momento em que se torne certo que o impedimento ¢ definitivo.

CAPITULO VIII

Cessac¢ao do contrato de trabalho

Clausula 43.*

Causas de cessaciio do contrato de trabalho

O contrato cessa:
a) Por muituo acordo das partes;
b) Por caducidade;
¢) Por rescis@o de qualquer das partes ocorrendo justa causa;
d) Por dentncia unilateral por parte do trabalhador.

Clausula 442

Justa causa de rescisdo por iniciativa da entidade patronal

1- Considera-se justa causa o comportamento culposo do trabalhador que, pela sua gravidade e consequén-
cia, torne imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagdo de trabalho.

2- Constituirao, nomeadamente, justa causa de despedimento os seguintes comportamentos do trabalhador:

a) Desobediéncia ilegitima as ordens dadas por responsaveis hierarquicamente superiores;

b) Violagdo de direitos e garantias de trabalhadores da empresa;

¢) Provocagao repetida de conflitos com outros trabalhadores da empresa;

d) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, das obrigagdes inerentes ao exercicio
do cargo ou posto de trabalho que lhe esteja confiado;

e) Pratica intencional, no ambito da empresa, de atos lesivos da economia nacional;

/) Lesao de interesses patrimoniais sérios da empresa;

g) Faltas ndo justificadas ao trabalho que determinem diretamente prejuizos ou riscos graves para a empresa
ou, independentemente de qualquer prejuizo grave ou risco, quando o numero de faltas injustificadas atingir,
em cada ano, 5 seguidas ou 10 interpoladas;

h) Falta de observancia de normas de higiene e seguranga no trabalho;
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i) Pratica, no ambito da empresa, de violéncias fisicas, de injurias ou outras ofensas punidas por lei sobre
os trabalhadores da empresa, elementos dos corpos sociais ou sobre a entidade patronal individual ndo perten-
cente aos mesmos Orgos, seus delegados ou representantes;

J) Incumprimento ou oposi¢do ao cumprimento de decisdes judiciais ou actos administrativos definitivos e
executorios;

k) Redugdes anormais da produtividade do trabalhador;

/) Falsas declaragdes relativas a justificagdo de faltas.

Clausula 45.2

Justa causa de rescisdo por iniciativa do trabalhador

O trabalhador podera rescindir o contrato, sem observancia de aviso prévio, nas seguintes situagdes:
a) Necessidade de cumprir obrigagdes legais incompativeis com a continuagao dos servigos;
b) Falta de pagamento pontual da retribuicdo na forma devida;
¢) Violagdo das garantias legais e convencionais do trabalhador;
d) Aplicacao de sangdo abusiva;
e) Falta de condigdes de higiene e seguranga no trabalho;
/) Lesao de interesses patrimoniais do trabalhador ou ofensa a sua honra ou dignidade.

Clausula 46.?

Rescisao por parte da entidade patronal ocorrendo justa causa

1- O despedimento do trabalhador tem de resultar sempre de justa causa.

2- A justa causa tem de ser apurada e aprovada em processo disciplinar, conforme o preceituado na clausula
432

3- A inexisténcia de justa causa ou a inadequacao da san¢do ao comportamento verificado determina a nuli-
dade da sancdo que, apesar disso, tenha sido aplicada.

4- A inexisténcia de justa causa, a inadequacdo da san¢do ao comportamento verificado e a nulidade ou
inexisténcia de processo disciplinar determinam a nulidade do despedimento com base nos comportamentos
concretos invocados.

5- O trabalhador tem direito, no caso referido no numero anterior, as prestagdes pecuniarias que deveria
ter normalmente auferido desde a data do despedimento até a data da sentenca, bem como a reintegragcdo na
empresa no respectivo cargo ou posto de trabalho e com a antiguidade que lhe pertencia.

6- Em substitui¢do da reintegragdo, o trabalhador pode optar pela indemnizacdo de antiguidade correspon-
dente a um més de retribuicao por cada ano ou frac¢do, ndo podendo ser inferior a trés meses.

7- Tratando-se do despedimento de trabalhadores candidatos aos corpos gerentes das associa¢des sindicais
e de trabalhadores que desempenham fungodes de delegados sindicais, em ambos os casos, desde que exergam
ou hajam desempenhado as respectivas fun¢des ha menos de cinco anos, com inicio em data posterior a 25
de abril de 1974, presume-se feito sem justa causa e da ao trabalhador despedido o direito de optar entre a
reintegracao na empresa, com os direitos que tinha a data do despedimento, e indemnizagao correspondente ao
dobro da estabelecida no nimero anterior e nunca inferior a retribuicao correspondente a 12 meses de servico.

Clausula 472

Processo disciplinar

1- Nos casos em que se verifique algum dos comportamentos de justa causa previstos na clausula 40.%, a
entidade patronal comunicara, por escrito, ao trabalhador que tenha incorrido nas respetivas infragdes e a
comissdo de trabalhadores da empresa, se a houver, a sua inten¢do de proceder ao despedimento, o que fara
acompanhar de uma nota de culpa com a descrigdo fundamentada dos factos imputados ao trabalhador.

2- O trabalhador dispde de um prazo de dez dias tteis para deduzir, por escrito, os elementos que considere
relevantes para o esclarecimento da verdade.

3- A comissdo de trabalhadores pronunciar-se-a seguidamente, fundamentando o seu parecer, no prazo de
dois dias uteis a contar do momento em que o processo lhe seja entregue por copia.

4- Decorrido o prazo referido no niimero anterior, a entidade patronal podera ou nao proferir o despedimen-
to, devendo a decisdo fundamentada constar sempre de documento escrito, de que sera sempre entregue copia
ao trabalhador e & comissdo de trabalhadores.
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5- Caso a decisdo fundamentada da comissdo de trabalhadores seja contraria ao despedimento, o trabalhador
dispde de um prazo de trés dias a contar da decisdo do despedimento para requerer judicialmente a suspenso
do despedimento.

6- Nas empresas em que, por impossibilidade legal, ndo haja comissao de trabalhadores, o trabalhador dis-
poe da faculdade de pedir a suspensdo do despedimento, nos termos do niimero anterior.

7- O tribunal competente, ouvidas as partes interessadas no prazo de quarenta e oito horas, devera pronun-
ciar-se no prazo maximo de 30 dias relativamente ao pedido de suspensdo do despedimento.

8- A suspensdo so sera decretada se o tribunal, ponderadas todas as circunstancias relevantes, concluir pela
ndo existéncia de probabilidade séria de verificagdo efetiva de justa causa de despedimento invocada.

9- O pedido de suspensdo ou a suspensdo do despedimento ja decretada ficam sem efeito se o trabalhador,
dentro do prazo de 30 dias, ndo propuser agdo de impugnacdo judicial do despedimento ou se esta for julgada
improcedente, considerando-se, entretanto, suspenso o prazo se € enquanto o caso estiver pendente de conci-
liagdo.

10- A entidade patronal podera suspender preventivamente o trabalhador, sem perda de retribuicdo, quando
se verifiquem os comportamentos previstos nas alineas ¢), i) ¢ j) do numero 2 da clausula 44.*

Clausula 48.2

Dentincia unilateral pelo trabalhador

1- O trabalhador tem direito de rescindir o contrato individual de trabalho por decis@o unilateral, devendo
comunica-lo por escrito, com aviso prévio de dois meses.

2- No caso de o trabalhador ter menos de dois anos completos de servigo, o aviso prévio sera de um meés.

3- Se o trabalhador ndo cumprir, total ou parcialmente, o prazo de aviso prévio, pagara a outra parte, a titulo
de indemnizagao, o valor da retribui¢do correspondente ao periodo do aviso prévio em falta.

Clausula 49.?

Transmissiio do estabelecimento

1- A posicao que do contrato decorre para a entidade patronal transmite-se ao adquirente, por qualquer titu-
lo, do estabelecimento onde os trabalhadores exer¢am a sua profissdo, salvo se antes da transmissao o contrato
de trabalho houver deixado de vigorar.

2- O adquirente do estabelecimento ¢ solidariamente responsavel por todas as obrigacdes do transmitente
vencidas nos 12 meses anteriores a transmissao, ainda que respeitem a empregados cujos contratos hajam
cessado, desde que reclamados pelos interessados até ao momento da transmissao.

3- Para efeitos do numero 2, deve o adquirente, durante os 15 dias anteriores a transmissao, fazer afixar
avisos nos locais de trabalho ou levar ao conhecimento dos trabalhadores ausentes, por motivos justificados,
de que devem reclamar os seus créditos.

4- Quando a transmissdo do estabelecimento tiver em vista iludir a responsabilidade que dos contratos de-
corre para o transmitente, o trabalhador podera rescindir o contrato, com direito as indemnizag¢des que lhe
competiriam se fosse despedido sem justa causa.

Clausula 50.°

Insolvéncia

1- A declaragdo de insolvéncia da entidade patronal ndo faz caducar os contratos de trabalho.

2- O administrador da faléncia ou insolvéncia satisfara integralmente as retribuigdes que se forem vencendo
se o estabelecimento ndo for encerrado e enquanto o nao for.

3- A cessagdo dos contratos de trabalho, no caso previsto nesta clausula, fica sujeita ao regime geral estabe-
lecido no presente capitulo e na lei.

Clausula 51.2

Cessaciio ou interrupc¢io de atividade
No caso de a entidade patronal cessar ou interromper a sua atividade, aplicar-se-a o regime estabelecido
na lei geral em vigor, salvo se a entidade patronal, com o acordo do trabalhador, o transferir para outro estabe-
lecimento, sendo-lhe entdo garantidos, por escrito, todos os direitos decorrentes da antiguidade ao servigo da
entidade patronal que cessou ou interrompeu a sua atividade.
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CAPITULO IX

Condic¢oes particulares de trabalho

Clausula 52.2

Parentalidade

1- A trabalhadora gravida, puérpera ou lactante tem direito a prote¢do especial, nomeadamente, quando
exerca atividades suscetiveis de provocarem lesdes fetais, com exposi¢cdo agentes fisicos, quimicos e biologi-
cos que prejudiquem a sua seguranga ou saude ou o desenvolvimento do nasciturno.

1.1- As actividades susceptiveis de apresentarem os riscos referidos no nimero anterior sdo previstas em
legislagao especifica.

§ tnico. No ambito do regime de proteccao da parentalidade, entende-se por:

— Trabalhadora gravida - A trabalhadora em estado de gestacao que informe a entidade empregadora do seu
estado, por escrito, com apresentagao de atestado médico;

— Trabalhadora puérpera - A trabalhadora parturiente e durante um periodo de 120 dias subsequentes ao
parto que informe a entidade empregadora do seu estado, por escrito, com apresentacdo de atestado médico ou
certidao de nascimento do filho;

— Trabalhadora lactante - A trabalhadora que amamenta o filho e informe a entidade empregadora do seu
estado, por escrito, com apresentagao de atestado médico.

2- O(a) trabalhador(a) tem direito a uma licenga nascimento de filho a uma licenc¢a parental inicial de 120 ou
150 dias consecutivos, cujo gozo podem partilhar apds o parto, sem prejuizo dos direitos da mae que ¢ obriga-
torio o gozo de 6 semanas a seguir ao parto. No caso de nascimentos multiplos, o periodo de licenga previsto,
¢ acrescido de 30 dias por cada gémeo, além do primeiro.

3- A mae que comprovadamente amamenta o filho tem direito a ser dispensada em cada dia de trabalho,
por dois periodos distintos de duragdo maxima de uma hora para o cumprimento dessa missao, durante todo o
tempo que durar a amamentagao.

4- No caso de nao haver lugar a amamentacao, a mae ou o pai trabalhador tem direito por decisdo conjunta
a dispensa referida na alinea anterior para aleitagao até o filho perfazer 1 ano.

5- A dispensa quando pedida, da comparéncia ao trabalho até dois dias cada més, sendo facultativa a retri-
buicao.

6- O emprego a meio tempo, com a remuneragao proporcional, desde que os interesses familiares do(a)
trabalhador(a) o exijam e o empregador apenas pode recusar o pedido, com fundamento em exigéncias impe-
riosas do funcionamento da empresa.

7- Direito de ir as consultas pré-natais nas horas de trabalho, sem perda de retribui¢do, desde que devida-
mente comprovadas.

8- As entidades patronais sdo obrigadas a dispensar os(as) trabalhadores(as) que tenham encargos fami-
liares, da prestacdo de trabalho em horas extraordinarias, sempre que aquelas o solicitem e sem que tal facto
importe tratamento menos favoravel.

9- Todas as matérias ndo previstas nesta clausula, aplica-se a legislag@o de trabalho em vigor.

Clausula 53.°

Direitos especiais dos menores

1- Os menores, com menos de 18 anos de idade, ndo sdo obrigados a prestacao de trabalho antes das 7h00
e depois das 20h00.

2- A entidade patronal deve proporcionar aos menores que se encontrem ao seu servico condigdes de tra-
balho adequadas a sua idade, prevenindo, de modo especial, quaisquer danos ao seu desenvolvimento fisico,
espiritual ou moral.

Clausula 54.*

Trabalhadores-estudantes

1- Os trabalhadores que frequentem cursos de reciclagem ou de aperfeigcoamento profissional tém direito
a reducdo de horario, conforme as necessidades, sem prejuizo da sua remuneragdo e demais regalias, até ao
limite de cento e vinte horas anuais.
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2- Os trabalhadores que frequentem o ensino preparatorio geral, complementar ou superior, oficial ou equi-
parado, terdo direito a reducdo de uma hora, durante o periodo escolar, sem prejuizo da sua remuneragdo e
demais regalias.

3- Os trabalhadores podem faltar no dia de provas de exame ¢ véspera da parte da tarde, sem prejuizo da sua
remuneragdo ¢ demais regalias.

4- O trabalhador deve informar a entidade patronal nos cinco dias subsequentes ao da matricula nos cursos
a que se refere o nimero 2 desta clausula.

5-Nos casos de frequéncia dos cursos de reciclagem ou de aperfeigoamento profissional, o trabalhador
deve informar a entidade patronal com a antecedéncia minima de uma semana da data de inicio da frequéncia
efectiva do curso.

6- As faculdades referidas nos niimeros 1 ¢ 2 serdo retiradas sempre que se verifique falta de aproveitamento
em dois anos escolares consecutivos, entendendo-se por aproveitamento a aprovagdo num tergo das discipli-
nas que compdem o curriculo do ano lectivo.

Clausula 55.2

Complemento do subsidio de doenca

Em caso de doenga devidamente comprovada, a entidade patronal pagara a diferenga entre a retribuicao
mensal auferida pelo trabalhador e o subsidio atribuido pela Seguranga Social até ao limite de 20 dias por ano,
seguidos ou interpolados.

Clausula 56.*

Complemento de pensiio por acidente de trabalho

1- Em caso de incapacidade temporaria do trabalhador proveniente de acidente de trabalho ou doenca pro-
fissional ao servigo da empresa, a entidade patronal pagara nos primeiros 30 dias 100 % e nos 90 dias subse-
quentes 50 % da diferenca entre o salario real e o montante pago pelo seguro.

2- Em caso de incapacidade permanente do trabalhador proveniente de acidente de trabalho ou doenca pro-
fissional ao servigo da empresa, a entidade patronal diligenciara a sua transferéncia para fungdes compativeis
com a sua diminui¢do, mantendo o seu saldrio total a data do acidente, ndo sendo abrangido por novas pro-
mocodes da tarefa anterior, passando a ficar abrangido contratualmente nas novas fun¢des com o salario antigo
estagnado s até estas la chegarem. Logo que tal suceda, o trabalhador passa ao regime da nova fungao.

3- Em caso de incapacidade do trabalhador proveniente de acidente que ndo possa ser considerado como
acidente de trabalho, aplicar-se-a o regime de doenca comprovada, excepto quando o trabalhador receba pa-
gamento por qualquer outra via.

CAPITULO X

Higiene e seguranca no trabalho

Clausula 572

Higiene e seguranca no trabalho

A entidade patronal obriga-se a proporcionar aos trabalhadores condi¢des humanas de trabalho, criando e
mantendo para tal nos locais de trabalho todas as estruturas e servigos necessarios, nomeadamente dos sectores
de higiene, seguranga e saude, previstos na legislagao especifica ou nas resolugoes da OIT, com preferéncia
nas condi¢des mais favoraveis para a saude dos trabalhadores.

Clausula 58.2

Higiene e seguranca no trabalho - Normas especiais

1- Os estabelecimentos devem ser permanentemente mantidos limpos, competindo a entidade patronal man-
dar proceder as necessarias operagdes de limpeza.

2- Os locais de trabalho devem ser iluminados com luz natural, recorrendo-se a artificial quando aquela for
insuficiente.

3- Nos locais de trabalho onde tal seja necessario, designadamente em armazéns, devem ser estabelecidos
sistemas de iluminagdo nas escadas principais e respetivas vias de acesso.
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4- Nos locais de trabalho devem manter-se boas condi¢des de ventilagdo natural, recorrendo-se a artificial
quando aquela seja insuficiente.

5- Os trabalhadores cujas tarefas se localizem no exterior dos edificios devem estar protegidos contra as
intempéries e exposi¢des excessivas ao sol.

6- Nos estabelecimentos de vendas, bem como nos armazéns, devem adotar-se as medidas adequadas para
prevenir incéndios ¢ preservar a seguranca em caso de incéndio.

7- Deve ser posta a disposi¢do dos trabalhadores, em locais facilmente acessiveis, agua potavel em quanti-
dade suficiente.

8- As instalagdes sanitarias devem satisfazer os seguintes requisitos:

a) Disporem de agua canalizada;

b) Serem iluminadas ¢ ventiladas;

¢) Possuirem um lavatdrio para cada grupo de 10 trabalhadores ou fragéo;

d) Uma bacia sanitaria por cada grupo de 25 trabalhadores do sexo masculino ou 15 do sexo feminino;

e) Os lavatdrios devem estar providos de sabdo nio irritante.

CAPITULO XI
Sancoes disciplinares

Clausula 59.2

Sancdes disciplinares

1- A entidade patronal pode aplicar as seguintes sangdes disciplinares, sem prejuizo dos direitos e garantias
gerais dos trabalhadores:

a) Repreensio;

b) Repreensdo registada;

¢) Suspensao do trabalho com perda de retribuicéo;

d) Despedimento nas condig¢des previstas neste contrato.

2- A sangao disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do trabalhador e a sua execug@o s6 pode
ter lugar nos trés meses seguintes a decisao.

3- Para efeitos de graduag@o das penas, devera atender-se a natureza e gravidade da infraccdo, a culpabilida-
de do infractor, ndo podendo aplicar-se mais de uma pena pela mesma infracgao.

4- A infracgdo disciplinar prescreve ao fim de um ano, a contar do momento em que teve lugar, ou logo que
cesse o contrato de trabalho.

5- O disposto nos numeros anteriores nao prejudica o direito de a entidade patronal exigir indemnizagao de
prejuizos ou promover a aplicagao da sangdo penal a que a infracgdo eventualmente dé lugar.

6- Da aplicaga@o das penalidades previstas nas diversas alineas do ntimero 1, desta clausula pode o trabalha-
dor visado reclamar nos termos da lei em vigor.

7- As sangdes disciplinares previstas nas alineas c) e d) do nimero 1, desta clausula ndo podem ser aplicadas
sem instauragdo do prévio processo disciplinar, sob pena de nulidade.

CAPITULO XII
Interpretacio, integracio e resolucao de conflitos

Clausula 60.?

Comissao paritaria
E constituida uma comissdo paritaria com competéncia para interpretar e integrar as disposi¢des desta
CCT.

Constituicao, funcionamento e deliberacao

Constituigao:
1- E constituida uma comissdo formada por trés representantes de cada uma das partes outorgantes; que
poderdo ser assessorados. Os assessores, todavia, ndo terdo direito a voto;
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2- Por cada representante efetivo, sera designado um substituto para desempenho de fungdes, no caso de
auséncia do efetivo;

3- Cada uma das partes indicara por escrito a outra, nos trinta dias subsequentes a publicagdo desta CCT, os
nomes respetivos dos representantes efetivos e suplentes, considerando-se a comissdo paritaria apta a funcio-
nar, logo que indicados os nomes dos seus membros;

4- A identificagdo dos membros que constituem a comissdo paritaria, tera que ser objeto de publicagdo no
Boletim do Trabalho e Emprego, cabendo a parte sindical proceder ao depdsito dos respetivos documentos;

5- A comiss@o paritaria funcionara enquanto estiver em vigor a presente CCT, podendo os seus membros ser
substituidos pela parte que os nomearam, em qualquer altura, mediante comunicagdo por escrito, a outra parte,
tendo que ser também esta altera¢ao publicada no Boletim do Trabalho e Emprego.

Normas de funcionamento:

1- Salvo acordo em contrario, a comissdo paritaria funcionara em local a determinar pelas partes;

2- A comissdo paritaria funcionara a pedido de qualquer das partes mediante convocatdria com a antecedén-
cia minima de quinze dias, com a indicagdo da agenda de trabalhos, local, dia ¢ hora da reunido, cabendo o
secretariado a parte que convocar a reunido;

3- A entidade secretariante devera elaborar as atas das reunides, bem como remeter aos organismos outor-
gantes copias das deliberagdes tomadas.

Atribui¢des:
Interpretagdo de clausulas e integragao de lacunas da presente CCT.
Deliberagdes:

1- A comissdo paritaria s6 podera deliberar desde que estejam presentes, pelo menos, dois membros de cada
uma das partes;

2- Para deliberagdo, s6 poderdo pronunciar-se igual nimero de membros de cada uma das partes, cabendo
a cada elemento 1 voto;

3- As deliberagdes da comissdo paritaria, tomadas por unanimidade, sdo automaticamente aplicaveis as
empresas abrangidas, por esta CCT e aos trabalhadores;

4- As deliberagdes, devem ser remetidas, pela entidade secretariante, ao Ministério do Trabalho, Solidarie-
dade e Seguranga Social, passando a partir da sua publicagdo a fazer parte integrante da convengao.

CAPITULO XIII
Disposi¢oes transitorias
Clausula 61.%

Manutengio de regalias adquiridas

1- Da aplicacdo do presente contrato ndo podera resultar redugdo das remuneragdes ou de outras condi¢des
de trabalho mais favoraveis que estejam a ser praticadas a data da sua entrada em vigor.

2- Consideram-se expressamente aplicaveis todas as disposigdes legais que estabelecam tratamento mais
favoravel do que o presente contrato.

Clausula 62.?

Quotizacdes

As entidades patronais abrangidas por este contrato efetuardo, até ao dia 10 do més seguinte aquele a que
respeitam, a entrega do produto das quotizagdes dos trabalhadores ao seu servigo, desde que sindicalizados e
hajam manifestado, por escrito, vontade nesse sentido.

ANEXO I

Categorias profissionais e definicio de funcoes

1) Caixeiros e trabalhadores de armazém

1- Servente - E o trabalhador que cuida do arrumo das mercadorias ou produtos no estabelecimento ou ar-
mazém e de outras tarefas indiferenciadas.
2- Caixeiro-ajudante - E o trabalhador que estagia para terceiro caixeiro.
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3- Distribuidor - E o trabalhador que distribui as mercadorias por clientes ou sectores de vendas.

4- Operador de mdaquinas - E o trabalhador cuja atividade se processa manobrando ou utilizando maquinas.
E designado, conforme a maquina que manobra ou utiliza: Operador de empilhador; operador de monta-car-
gas; operador de ponte movel; operador de grua; operador de balanga ou bascula.

5- Caixa de balcdo - E o trabalhador que recebe numerario em pagamento de mercadorias ou servigos no
comércio; verifica as somas devidas, recebe o dinheiro, passa um recibo ou bilhete, conforme o caso, regista
operagdes em folhas de caixa e recebe cheques.

6- Caixeiro - E o trabalhador que vende mercadorias diretamente ao publico, fala com o cliente no local da
venda, informa-o do género de produtos que deseja, enuncia o prego e se esfor¢a por concluir a venda.

7- Conferente - E o trabalhador que controla e eventualmente regista a entrada e ou saida das mercadorias
em armazém ou camaras.

8- Fiel de armazém - E o trabalhador que superintende nas operagdes de entrada e saida de mercadorias e ou
materiais; executa ou fiscaliza os respectivos documentos; se responsabiliza pela arrumacéo e conservagdo das
mercadorias ou materiais; examina as concordancias entre as mercadorias recebidas e as notas de encomenda,
recibos ou outros documentos; toma nota dos danos e perdas; orienta ¢ controla a distribuicdo de mercadorias
pelos sectores da empresa, utentes ou clientes; promove a elaboragdo de inventarios; colabora com o superior
hierarquico na organiza¢@o do material de armazém e é responsavel pelas mercadorias ou materiais existentes
em armazém.

9- Vendedor ou técnico de vendas - E o trabalhador que vende mercadorias, cujas caracteristicas e ou fun-
cionamento exijam conhecimentos especiais.

10- Inspector de vendas - E o trabalhador que inspecciona o servigo dos vendedores, caixeiros-viajantes e de
praga, recebe as reclamagdes dos clientes, verifica a acgdo dos seus inspeccionados pelas notas de encomenda,
auscultacdo da praga, programas cumpridos, etc.

11- Chefe de vendas - E o trabalhador que dirige e coordena um ou mais sectores de vendas da empresa.

12- Promotor de vendas - E o trabalhador que, actuando em pontos directos e indirectos de consumo, proce-
de no sentido de esclarecer o mercado com o fim especifico de incrementar as vendas da empresa.

13- Chefe de compras - E o trabalhador especialmente encarregado de apreciar e adquirir os artigos para uso
e venda no estabelecimento.

14- Prospetor de vendas - E o trabalhador que verifica as possibilidades do mercado nos seus varios aspetos
e preferéncias, poder aquisitivo e solvabilidade; estuda os meios mais eficazes de publicidade de acordo com
as caracteristicas do publico a que os produtos se destinam e observa os produtos quanto a sua aceitagdo pelo
publico ¢ a melhor maneira de os vender. Pode eventualmente organizar exposigoes.

15- Expositor e ou decorador - E o trabalhador que concebe e executa o arranjo de montras ou outros locais
de exposi¢do, segundo o seu sentido estético.

16- Caixeiro-encarregado ou chefe de sec¢io - E o trabalhador que no estabelecimento se encontra apto
a dirigir o pessoal e o servico, coordena, dirige e controla o trabalho e as vendas do estabelecimento ou da
seccao.

17- Encarregado geral - E o trabalhador que dirige e coordena a agdo de dois caixeiros-encarregados e ou
encarregados de armazém.

18- Gerente supermercado/loja - E o trabalhador que num supermercado/loja ou hipermercado dirige e
coordena o servigo e o trabalho dentro do estabelecimento, controla as compras ¢ vendas e orienta a atividade
de todos os trabalhadores do estabelecimento.

19- Operador de supermercado/loja - E o trabalhador que num supermercado/loja ou hipermercado desem-
penha as tarefas inerentes a recec@o e conferéncia de mercadorias, sua marcagao, transporte para os locais de
exposi¢ao e manutengdo em boas condi¢des de limpeza e apresentacdo; controla a saida de mercadorias vendi-
das e o recebimento do respectivo valor; colabora nos inventarios periddicos. Pode exercer as tarefas inerentes
as funcdes atras descritas em regime de adstrigdo a cada uma das fungdes ou em regime de rotagéo por todas as
fungdes. Pode também proceder a reposigdo dos produtos nas prateleiras ou locais de vendas. Quando executa
fungdes de caixa, a categoria minima atribuivel € de operador de 2.*

20- Montador de méveis - E o trabalhador que predominantemente monta, prepara ou afina no local méveis
de madeira ou outros materiais de modo a deixa-los em perfeito estado de funcionamento.

21- Acabador de méveis - E o trabalhador que executa os acabamentos em moéveis de madeira e efetua uma
criteriosa revisdo, a fim de localizar e reparar possiveis pequenas deficiéncias de fabrico. Pode também ter a
seu cargo a colocacdo de ferragens.

22- Operador fiscal de caixa - E o trabalhador que no supermercado ou hipermercado, sob a orientagdo
do superior hierarquico, abre as caixas registadoras e distribui trocos, fiscaliza a corre¢do das operagdes das
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caixas registadoras, presta assisténcia aos trabalhadores adstritos as caixas e aos clientes. Faz o recebimento
dos cheques passados por clientes; fiscaliza e assina taldes de vasilhame, assim como vales de reembolso. No
final do dia, em conjunto com o encarregado de secgdo, recebe as receitas das operadoras adstritas as caixas
registadoras.

11) Trabalhadores de escritorio

1- Rececionista - E o trabalhador que recebe clientes e da explicagdes sobre os artigos, transmitindo indica-
coes dos respetivos departamentos, assiste na portaria, recebendo e atendendo visitantes que pretendem enca-
minhar-se para a administracdo ou para funcionarios superiores ou atendendo outros visitantes com orientacao
das visitas e transmissao de indicac¢oes varias.

2- Estagidrio - E o trabalhador que auxilia o escriturario e se prepara para essa fungao.

3- Escriturdrio (primeiro-escriturdrio, segundo-escriturdrio ou terceiro-escriturdrio) - E o trabalhador que
executa varias tarefas, que variam consoante a natureza e importancia do escritdrio onde trabalha; redige re-
latérios, cartas, notas afirmativas e outros documentos, manualmente ou a maquina, dando-lhes o seguimento
apropriado; tira notas necessarias a execucao das tarefas que lhe competem; examina o correio recebido,
separa-o, classifica-o, e compila os dados que sdo necessarios para preparar as respostas; elabora, ordena ou
prepara, os documentos relativos a encomenda, distribuicao e regularizacdo das compras e vendas; recebe
pedidos de informagdes e transmite-0s a pessoa ou servigo competente; pde em caixa os pagamentos de contas
e entrega de recibos; escreve em livros as receitas e despesas, assim como outras operacdes contabilisticas;
estabelece o extrato das operacdes efetuadas e de outros documentos para informacdo da direcdo; atende os
candidatos as vagas existentes; informa-os das condi¢des de admissdo e efetua registos de pessoal; preenche
formularios oficiais relativos ao pessoal ou a empresa; ordena e arquiva notas de herangas, recibos, cartas, e
outros documentos e elabora estatisticas; acessoriamente, nota em estenografia, escreve a maquina e opera
com maquina de escritorio; verifica e regista a assiduidade do pessoal, assim como os tempos gastos na exe-
cugdo da tarefa, com vista ao pagamento de salarios ou outros afins. Para esse efeito, percorre os locais de
trabalho para anotar faltas ou saidas e verifica as horas de presenga do pessoal, segundo as respetivas fichas
de ponto, e calcula, através das fichas de trabalho, os tempos consagrados a execucdo de tarefas determinadas;
verifica se o conjunto de tempos gastos indicados nas fichas de trabalho correspondem as horas de presenga.
Pode também assistir a entrada e saida de pessoal junto dos reldgios de ponto ou outros dispositivos de con-
trolo; por vezes, comunica ou faz as justificagcdes de faltas e atrasos dos trabalhadores aos respetivos chefes.

4- Caixa - E o trabalhador que tem a seu cargo as operagdes de caixa e registo de movimento relativo a
transagoes respeitantes a gestdo da empresa; recebe numerario e outros valores e verifica se a sua importancia
corresponde a indicada nas notas de venda ou nos recibos; prepara os subscritos segundo as folhas de paga-
mento; pode preparar os fundos destinados a serem depositados e tomar as disposi¢des necessarias para os
levantamentos.

5- Chefe de sec¢do - E o trabalhador que coordena e controla o trabalho de um grupo de profissionais.

6- Chefe de servicos - E o trabalhador que dirige ou chefia um sector de servigos. Consideram-se, nomea-
damente, nesta categoria os profissionais que chefiam secc¢des proprias de contabilidade, tesouraria e meca-
nografia.

7- Chefe de escritério - E o trabalhador que superintende em todos os servigos administrativos.

8- Guarda-livros - E o trabalhador que se ocupa da escrituragio de registos ou de livros de contabilidade,
gerais ou especiais, analiticos ou sintéticos, selados ou ndo selados, executando nomeadamente trabalhos
contabilisticos relativos ao balango anual e apuramento dos resultados da exploracdo e do exercicio. Pode
colaborar nos inventarios das existéncias e preparar ou mandar preparar extratos de contas simples ou com
juros e executar conexos. Nao havendo sec¢ao de contabilidade, superintende os referidos servigos e tem a
seu cargo a elaboracdo dos balangos e escriturag@o dos livros selados ou ndo selados e ¢ responsavel pela boa
ordem e execucao dos trabalhos.

9- Estagidrio de programagdo - E o trabalhador que estagia para programador, tendo o estdgio a duracio
maxima de quatro meses.

10- Programador - E o trabalhador que transforma a descri¢do de um processamento mecanografico em
instrucdo para o computador e para os operadores.

11- Secretdrio(a) de direcio - E o(a) trabalhador(a) que, além de executar tarefas de correspondente e ou
estenodactilografia, tem conhecimento de linguas estrangeiras e colabora diretamente com entidades cujas
funcdes sejam a nivel de dire¢do de empresa, libertando-os ainda de trabalhos de escritdrio de caracter geral.

12- Analista de sistemas - E o trabalhador que sob direcio geral determina quais os problemas existentes
e cria rotinas para a sua solu¢do; trabalha a maior parte do tempo sozinho e tem geralmente competéncia

BTE 29| 123



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁ’fv 8 agosto 2025

para trabalhar ao mais alto nivel nas fases técnicas de analise de sistemas. Pode dirigir os niveis mais baixos.
Analisa as dificuldades logicas existentes e revé a logica e as rotinas necessarias. Desenvolve a logica e pro-
cedimentos necessarios para a mais eficiente operagao.

13- Assistente administrativo(a) - E o(a) trabalhador(a) que adota processos e técnicas de natureza comu-
nicacional, utiliza meios informaticos e assegura a organizacdo dos processos de informagao para decisdo
superior.

111) Trabalhadores de servigos de limpeza ¢ atividades similares

Auxiliar ou servente de limpeza - E o trabalhador cuja atividade consiste principalmente em proceder a
limpeza das instalagdes.

1V) Telefonistas
Telefonista - E o trabalhador que se ocupa exclusivamente das ligagdes telefonicas.
V) Cobradores

Cobrador - E o trabalhador que, normal e predominantemente, efetua fora dos escritorios recebimentos,
pagamentos e depositos, considerando-se-lhe equiparado o profissional de servigo externo que executa outros
servigos analogos, nomeadamente leitura, informagao e fiscalizagdo, relacionados com o escritdrio.

VI) Trabalhadores motoristas

Motorista (pesados ou ligeiros) - E o trabalhador que, possuindo carta de condugdo profissional, tem a seu
cargo a condugdo de veiculos automoéveis (ligeiros ou pesados), competindo-lhe ainda zelar pela boa conser-
vagdo ¢ limpeza do veiculo, pela carga que transporta e orienta¢do da carga ¢ descarga ¢ a verificacdo diaria
dos niveis de dleo e de agua. Os veiculos ligeiros com distribuigdo ¢ pesados terdo, obrigatoriamente, ajudante
de motorista.

VII) Trabalhadores téxteis

Neste sector enquadram-se os trabalhadores ocupados na confecio de todo o género de vestuario por me-
dida ou emendas ao servi¢o de empresas do comércio retalhista.

Categorias profissionais

1- Mestre ou mestra - E o(a) trabalhador(a) que corta, prova, acerta e dirige a parte técnica da industria.

2- Ajudante de mestre ou mestra - E o(a) trabalhador(a) que auxilia o mestre ou mestra.

3- Oficial especializado(a) - E o(a) trabalhador(a) que confeciona, total ou parcialmente, qualquer obra de
vestuario, sem obrigagdo de cortar e provar, e que dirige a sua equipa.

4- Oficial - E o(a) trabalhador(a) que auxilia o oficial especializado, trabalhando sob a sua orientagdo. Sera
promovido obrigatoriamente a categoria imediata no periodo maximo de trés anos.

5- Costureira especializada - E a trabalhadora que cose, manualmente ou & maquina, no todo ou em parte
uma ou mais pecas de vestuario.

6- Costureira - E a trabalhadora que auxilia a costureira especializada ou o oficial. Sera promovida obriga-
toriamente a categoria imediata no periodo maximo de trés anos.

7- Bordadora especializada - E a trabalhadora especializada que borda a8 mio ou 4 maquina.

8- Bordadora - E a trabalhadora que borda & mao ou a maquina. Sera promovida obrigatoriamente a catego-
ria de bordadora especializada no periodo maximo de trés anos.

9- Estagidrio(a) - E o(a) trabalhador(a) que tirocina para oficial ou costureira durante o periodo méximo de
dois anos.

VIII) Trabalhadores eletricistas

Definicdo de categorias

1- Encarregado - E o trabalhador eletricista com a categoria de oficial que controla e dirige os servigos nos
locais de trabalho.

2- Chefia de equipa - E o trabalhador com a categoria de oficial responsavel pelos trabalhos da sua espe-
cialidade, sob as ordens do encarregado, podendo substitui-lo nas suas auséncias e dirigir uma equipa de
trabalhadores da sua funcao.
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3- Oficial - E o trabalhador eletricista que executa todos os trabalhos da sua especialidade e assume a res-
ponsabilidade dessa execugao.

4- Pré-oficial - E o trabalhador eletricista que coadjuva os oficiais e que, cooperando com eles, executa
trabalhos de menor responsabilidade.

5- Ajudante - E o trabalhador eletricista que completou a sua aprendizagem e coadjuva os oficiais e que,
cooperando com eles, executa trabalhos de menor responsabilidade

Deontologia profissional dos trabalhadores eletricistas

1- O trabalhador eletricista tera sempre direito a recusar cumprir ordens contrarias a boa técnica profissional,
nomeadamente normas de seguranga de instalagdes elétricas.

2- O trabalhador eletricista pode também recusar obediéncia a ordens de natureza técnica referentes a exe-
cugdo de servigos quando ndo provenientes do superior habilitado com a carteira profissional, engenheiro ou
engenheiro técnico do ramo eletronico.

3- Sempre que, no exercicio da profissdo, o trabalhador eletricista, no desempenho das suas fungdes, corra
riscos de eletrocussdo, ndo podera trabalhar sem ser acompanhado por outro trabalhador.

1X) Trabalhadores relojoeiros

1- Ajudante - E o trabalhador que termina a idade da aprendizagem e estagia para oficial.

2- Relojoeiro reparador - E o trabalhador que desmonta, limpa, repara, monta e afina varios tipos de rel6-
gios, examina, normalmente com lupa, o mecanismo do reldgio a reparar ou retira o balango, escape, rodas,
tambor ¢ outras pegas com o auxilio de pingas, chave de parafusos, alavancas e outras ferramentas adequadas,
repara ou substitui as pecas defeituosas, limpa manual ou mecanicamente as pecas com benzina ou uma subs-
tancia analoga, monta de novo ¢ afina as pegas do mecanismo, lubrifica, com pequenas quantidades de 6leo, as
partes sujeitas a atritos, regula o movimento do relégio de harmonia com o padrdo de medida de tempo, verifi-
ca por vezes a estanquidade da caixa ou a magnetiza¢ao do mecanismo, procedendo as necessarias corregdes.
Pode ser incumbido de fabricar pegas utilizando um forno de relojoeiro.

X) Trabalhadores de carnes

Encarregado de carnes - O encarregado ¢ o primeiro-oficial que no estabelecimento ou sec¢do de talho,
além de desempenhar as tarefas inerentes a sua categoria profissional, dirige o servigo e os restantes traba-
lhadores. Podera existir encarregado nos estabelecimentos ou sec¢des de talho com trés cortadores, incluindo
este.

Primeiro-oficial de carnes - E o trabalhador que, tendo capacidade para orientar e instruir outros de cate-
goria menos qualificada, desmancha, desossa, prepara, corta e vende carnes, controlando a qualidade, peso e
precos nos estabelecimentos de talho ou de seccdo de talho dos estabelecimentos com outra designacao.

Segundo-oficial de carnes - E o trabalhador que, desempenhando as tarefas inerentes ao primeiro-oficial,
nao ¢ responsavel pela mesma qualidade técnica e nivel de produgdo, nem pelo dever de orientar os praticantes
e aspirantes, podendo substituir aquele nas suas auséncias ou impedimentos.

Praticante de carnes - E o trabalhador que, no exercicio das suas fungdes auxilia os profissionais das
categorias de 2.° oficial e 1.° oficial, prepara a carne para venda ao publico, nomeadamente, desmanchando e
desossando. Prepara embalagens e procede a limpeza dos utensilios e do estabelecimento.

§ tnico. O primeiro-oficial designado para exercer as fun¢des de encarregado pode regressar ao exercicio
das funcdes de primeiro-oficial, deixando, a partir desse momento, de ter direito ao acréscimo de retribuicao
estabelecido para as fungdes de encarregado.

ANEXO II

Enquadramento das profissdes por niveis salariais

1- Trabalhadores de escritdrios, caixeiros € armazéns

a) Chefe de escritorio, gerente comercial, chefe de servigos, analista de sistemas e encarregado geral, geren-
te supermercado/loja;

b) Secretaria de diregdo, chefe de seccdo, sub-gerente, guarda-livros, caixeiro-encarregado, inspetor de ven-
das, chefe de vendas, chefe de compras, programador, encarregado de armazém, operador fiscal de caixa ¢
assistente administrativo;

¢) Estagiario de programagdo, operador de supermercado/ loja especializado, promotor de vendas, primeiro-
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-escriturario, caixa de escritdrio, primeiro-caixeiro, expositor-decorador, fiel de armazém, prospetor de ven-
das, vendedor ou técnico de vendas, montador de moveis, acabador de moveis de 1.% e oficial relojoeiro de 1.%

d) Segundo-escriturario, segundo-caixeiro, conferente, rececionista, acabador de moveis de 2.2, oficial relo-
joeiro de 2.* e operador de supermercado/loja de 1.7%;

e) Terceiro-escriturario, terceiro-caixeiro, caixa de balc@o, cobrador, telefonista, oficial relojoeiro de 3.% ¢
operador supermercado/loja de 2.%;

1) Servente, servente de limpeza, distribuidor e operador de maquinas;

g) Estagiario do 3.° ano, caixeiro-ajudante, ajudante de relojoeiro e operador-ajudante de supermercado/loja
2.° ano;

h) Estagiario do 2.° ano, operador-ajudante de supermercado/loja 1.° ano;

i) Estagiario do 1.° ano.

2- Trabalhadores rodoviarios

a) Motorista de pesados;

b) Motorista de ligeiros;

¢) Ajudante de motorista.

3- Trabalhadores eletricistas

a) Encarregado;

b) Chefe de equipa;

¢) Oficial;

d) Pré-oficial;

e) Ajudante.

4- Trabalhadores téxteis

b) Mestre ou mestra;

¢) Ajudante de mestre ou mestra;

d) Oficial especializado;

e) Oficial, costureira especializada e bordadora especializada;

1) Costureira, bordadora, estagiario do 2.° ano (80 % do vencimento da categoria para que tirocina) ¢ esta-
giario do 1.° ano (60 % do vencimento da categoria para que tirocina);

h) Costureira de emendas.

Enquadramento das profissdes por niveis de qualificacio

Chefe servigos
Chefe de escritorio
Analista de sistemas
Gerente comercial

1.1) Técnico de produgdo e outros
1.2) Técnicos administrativos e do
comércio

Quadros superiores

2.1) Técnicos de produgdo e outros
2.2) Técnicos administrativos

Programador

Quadros médios Chefe seccio

Encarregado armazém
Caixeiro encarregado
Chefe de vendas
Caixeiro chefe de sec¢do
Chefe de compras

- Inspetor de vendas
Encarregado geral
Encarregado (elec.)
Gerente supermercado/loja
Mestre ou mestra

Chefe de equipa

Encarregados, contramestres, mestres
e chefes de equipa

Profissionais altamente qualificados
(administrativos, comércio, produgdo
e outros)

4.2) Administrativos, comércio e ou-
tros
4.2) Produgao

Assistente administrativo
Secretaria dire¢ao
Guarda-livros

BTE 29 | 126




Boletim do Trabalho e Emprego - 29

8 agosto 2025

Profissionais qualificados

5.1) Administrativos

Estagiario de programador
Escriturario
Caixa de escritério

5.2) Comércio

Caixeiro

Montador de moveis
Vendedor ou técnico vendas
Expositor decorador

Fiel de armazém

Caixa de balcdo

Operador de supermercado/
loja

5.3) Produgao

5.4) Outros

Motorista

Oficial especializado
Oficial

Costureira
Bordadora
Relojoeiro

Profissionais semi-qualificados

6.1) Administrativos, comércio e ou-
tros

Rececionista
Conferente

Pré-oficial

Cobrador

Telefonista

Operador de maquinas

Profissionais ndo qualificados
(indiferenciados)

7.1) Administrativos e outros

Servente

Distribuidor

Auxiliar ou servente
limpeza

Ajudante de motorista

7.2) Produgao

Estagio e aprendizagem

A.1) Praticantes e administrativos

Estagiario

A.2) Praticantes da produgdo

Caixeiro ajudante
Operador ajud.
supermercado/loja

A.3) Praticantes da produgdo

Estagiario (téxteis)
Ajudante (eletricista)

ANEXO III

Quadro de densidades

1- Quadro de densidades dos profissionais de comércio

Numero de trabalhadores
1234567891011 12|13 |14 |15|16| 17 |18 |19 |20
A) -l - -0y 22(21212(212(223 3
B) -l-fry2)1r|1rj2(2(21212|2121f1213 3 3 14| 4| 4
C) 111 |(1{1{2]2|23]3 314|144 |4]5 515 516
D) -frpry1r|212(2(2(314 1|4 \|4 1516|606 |7|7|7]|7

A) Primeiro-caixeiro/operador especializado/loja;

B) Segundo-caixeiro/operador de supermercado/loja 1.%;

C) Terceiro-caixeiro/operador de supermercado/loja 2.%;

D) Caixeiro-ajudante/operador-ajudante de supermercado/loja.

Nota - Havendo mais de 20 caixeiros, observar-se-ao, quanto aos que excedam as duas dezenas, as propor¢des minimas fixadas neste

quadro.
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2- Quadro de densidades dos profissionais de escritorio

Numero de trabalhadores
11234 (5|16|7|8]|9] 10
Primeiro escriturario N I I T U I U e U O O B B A | 2
Segundo escriturario -1 frjr{212(313
Terceiro escriturario 112123 |3[|4|4]5 5

Havendo mais de 10 escriturarios, observar-se-ao, quanto aos que excedam a dezena, as propor¢des mini-
mas fixadas neste quadro. Os quadros de densidade ndo se aplicam aos associados da ACP.

ANEXO IV
Quadro de vencimentos

Tabela salarial
(1 janeiro de 2025 a 31 dezembro 2025)

Nivel Ambito profissional Salario

Analista sistemas
Chefe escritorio
Chefe servigos

A Encarregado 1 142,00 €
Encarregado geral

Gerente comercial

Gerente supermercado/loja

Assistente administrativo
Caixeiro encarregado
Chefe compras

Chefe equipa (electricista)
Chefe seccao

Chefe vendas

Sub-gerente

B Encarregado armazém 985,00 €
Encarregado de carnes
Guarda-livros
Inspector vendas
Mestre ou mestra
Operador fiscal caixa
Programador
Secretaria direccao
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1.° caixeiro

1.° escriturario

Caixa balco 1.*

Acabador méveis 1.2
Ajudante mestre ou mestra
Caixa escritorio

Estagiaria programagao
Expositor - Decorador
Fiel armazém

¢ Montador moéveis 971,50 €
Motorista pesados

Oficial (electricista)

Oficial relojoeiro 1.%

Operador supermercado/loja especializado
Primeiro oficial de carnes

Promotor vendas

Prospector vendas

Vendedor ou técnico vendas

2.° caixeiro

2.° escriturario
Caixa balcdo 2.%
Acabador méveis 2.%
Conferente

D Motorista ligeiros 940,50 €
Oficial especializado (téxteis)
Operador supermercado/loja 1.?
Recepcionista

Relojoeiro 2.7

Segundo oficial de carnes

3.° caixeiro

3.° escriturério,
Caixa balcdo 3.2
Ajudante motorista
Caixa balcdo

E Cobrador 915,50 €
Oficial costureira ¢ bordadora especializada
Oficial relojoeiro 3.%

Operador supermercado/loja 2.*

Pré oficial (electricista)

Telefonista

Bordadora

Costureira

Distribuidor

Estagiario 2.° ano

Operadoras maquinas
Praticante de carnes do 2.° ano
Servente

Servente limpeza

895,50 €

Ajudante relojoeiro
Caixeiro ajudante
G Estagiario 3.° ano 889,50 €
Operador ajudante supermercado/loja de 2.*
Praticante de carnes do 1.° ano
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Ajudante (electricista)
H Estagiario 2.° ano 889,50 €
Operador ajudante supermercado/loja 1.° ano

I Estagiario 1.° ano 889,50 €

Nota: Os trabalhadores que frequentarem cursos de formagao profissional pds-laboral com duragdo minima de 20 horas terdo um
acréscimo de 0,5 % no salario base.

Lisboa, 10 de julho de 2025.

Pela Associagdo do Comércio e Servigos da Regido do Algarve - ACRAL:

Miguel Angelo Morgado Henriques Machado Faisca, na qualidade de presidente da direcio.
Jodo Carlos Lisboa Santos, na qualidade de tesoureiro da direcao.
Ana Isabel Mendes Pereira Fernandes de Sousa, na qualidade de mandataria.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos - SITESE:

Carlos Manuel Dias Pereira, na qualidade de mandatario.

Depositado a 21 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 210/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Associacado Portuguesa de Hospitalizacio Privada - APHP e o
Sindicato Democratico dos Enfermeiros de Portugal - SINDEPOR e outros - Alteragao salarial
e outra

Artigo 1.°

Artigo de revisiao

No contrato coletivo de trabalho celebrado entre a Associa¢do Portuguesa de Hospitaliza¢do Privada -
APHP e o Sindicato Democratico dos Enfermeiros de Portugal (SINDEPOR), pelo Sindicato Independente
de Todos os Enfermeiros Unidos do Continente e Ilhas (SITEU), pelo Sindicato de Enfermeiros (SE), pelo
Sindicato Independente dos Profissionais de Enfermagem (SIPEnf) e pelo Sindicato Nacional dos
Enfermeiros (SNE), publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 28, de 29 de julho de 2024, sdo
alteradas as clausulas 2. e 28.% ¢ o anexo II referente a tabela salarial, os quais passam a ter a seguinte
redacgdo:

Clausula 2.2
()
1-(...)
2- O nimero de empresas abrangidas por este CCT ¢ de 83 e o nimero de trabalhadores ¢ de 1500.
3-(...)
Clausula 28.*
(..
1-(...)

2- Em alternativa ao disposto no niimero anterior, o empregador pode atribuir aos enfermeiros subsidio de
refei¢do que, quando pago em dinheiro, ndo pode ser inferior a 6,20 € (seis euros e vinte céntimos) por cada
dia de prestagdo efetiva de trabalho.

3-(..0)
4-(...)
5-(..0)
6-(...)
ANEXO II
()
Valor remuneratorio mensal em euros
Categoria Nivel
A1 dejulhode 2025 | A1 dejaneiro de 2026
Enfermeiro perito | Enfermeiro perito graduado sénior 1 990,00 2 040,00
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Enfermeiro perito | Enfermeiro perito graduado 1 950,00 2 000,00
Enfermeiro Enfermeiro assistente II1 1 740,00 1 790,00
Enfermeiro Enfermeiro assistente 11 1 700,00 1 750,00
Enfermeiro Enfermeiro assistente I 1 650,00 1 700,00
Enfermeiro Enfermeiro 1 450,00 1 500,00
Enfermeiro Enfermeiro de ingresso (*) 1 300,00 1 350,00

()

Entrada em vigor

Artigo 2.°

1- A alteragdo introduzida na clausula 28.% entra em vigor a 1 de julho de 2025.
2- As alteragdes introduzidas na tabela salarial do CCT identificado no artigo anterior entram em vigor,

respetivamente, a 1 de julho de 2025 e a 1 de janeiro de 2026.

Lisboa, 17 de junho de 2025.

Pela Associag@o Portuguesa de Hospitalizagdo Privada - APHP:

Oscar Gaspar, presidente da dire¢do e mandatario.
Jodo Novais, vogal da dire¢ao e mandatario.
Ana César Machado, mandataria.

Pelo Sindicato Democratico dos Enfermeiros de Portugal - SINDEPOR:

Carlos Ramalho, presidente da direcdo ¢ mandatario.

Pelo SITEU - Sindicato Independente de Todos os Enfermeiros Unidos do Continente e Ilhas:

Gorete Pimentel, presidente da dire¢ao e mandataria.

Pelo Sindicato dos Enfermeiros - SE:

Lucia Afonso, membro da comissao de gestdo e mandataria.

Pelo Sindicato Independente dos Profissionais de Enfermagem - SIPENF:

Fernando Parreira, presidente da diregdo e mandatario.

Pelo SNE - Sindicato Nacional dos Enfermeiros:

Emanuel Boieiro, presidente da direcdo ¢ mandatario.

Depositado a 24 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 213/2025, nos termos do artigo 494.°

do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Liga Portuguesa de Futebol Profissional e o Sindicato dos Jogadores
Profissionais de Futebol - Alteracio salarial e texto consolidado

A Liga Portuguesa de Futebol Profissional, associacdo de entidades empregadoras a que corresponde o
NIPC 502 136 219, com sede na Rua de John Whitehead, n.® 69, na freguesia e concelho de Ramalde, Porto,
neste ato representada pelos Senhores Dr. Reinaldo Manuel Bernardo Teixeira e Dr. Paulo de Mariz Rozeira,
que outorgam, respetivamente, na qualidade de Presidente e Diretor Executivo, com poderes para a obrigar, ao
diante abreviadamente designada Liga Portugal ou LPFP;

E o Sindicato dos Jogadores Profissionais de Futebol, pessoa coletiva nimero 500 965 706, a notificar
na Avenida do México, n.° 1, 1000-206, Lisboa, neste ato representado pelos Senhores Dr. Joaquim Manuel
Evangelista da Silva e Anselmo Gongalves Cardoso, que outorgam, respetivamente, na qualidade de presiden-
te e vice-presidente da dire¢do, com poderes para o obrigar, ao diante abreviadamente designado SJPF;

Ambas outorgantes do contrato coletivo de trabalho dos jogadores profissionais (ultimamente publicado no
Boletim do Trabalho e do Emprego, n.° 33, de 8 de setembro de 2024 - Doravante, CCT), ao diante abreviada
e conjuntamente também designadas partes;

Considerando que:

a) Pese embora a Liga Portugal tenha vindo a executar um projeto de sustentabilidade financeira dos clubes,
que o SJPF reconhece como adequado, a situacdo econdémica nacional, atualmente marcada por um periodo de
forte inflagdo, continua a gerar dificuldade aos clubes em diversas rubricas de despesa;

b) Nas ultimas épocas desportivas as partes acordaram um regime retributivo transitorio aplicavel aos joga-
dores dos escaldes abaixo da Liga Portugal 1, cuja manuten¢do entendem que se justifica;

¢) Neste quadro, o SJPF mostra-se disponivel para manter um regime transitorio, que ndo comprometa a
sustentabilidade financeira dos clubes da Liga Portugal 2;

d) O presente acordo aplica-se ao setor do futebol (futebol de 11) e abrange todas as sociedades desportivas
e futebolistas profissionais em territdrio nacional em niimero aproximado de entidades empregadoras de 34 ¢
de jogadores de 5000;

Acordam, livremente e de boa-f¢, alterar o artigo 32.°-A do CCT, nos termos das cldusulas seguintes:

Clausula primeira

Pelo presente instrumento, no que diz respeito ao regime contributivo transitorio, as partes acordam alterar
o teor do artigo 32.°-A, que passara a ter a seguinte redacao:

Artigo 32.°-A

Disposic¢iio transitéria

1- O jogador profissional que participe nos escaldes competitivos abaixo da Liga Portugal 1 (a cujos joga-
dores se aplica o disposto na alinea a), do artigo 32.°), tem direito a auferir, na época desportiva 2025-2026 a
seguinte retribui¢do minima mensal, consoante a competicdo em que participe:

a) Liga Portugal 2: 1,75 vezes a RMMG;

b) Liga 3: 1,5 vezes a RMMG;

¢) Campeonato de Portugal, escaldes de formagdo, campeonatos Sub-23, e outras competi¢des ndo expres-
samente previstas: a RMMG.

2- Sem prejuizo do disposto no niimero 1, na época desportiva 2025-2026, para as equipas participantes na
Liga 3, fixa-se a retribui¢do base minima mensal no valor correspondente 8 RMMG, condicionada a obriga-
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¢do do clube ou sociedade desportiva garantir que, pelo menos 50% dos jogadores que compde o seu plantel
principal, celebrardo contrato de trabalho desportivo objeto do respetivo registo na Federagdo Portuguesa de
Futebol.

Verificando-se o incumprimento do disposto neste numero 2, o clube ou sociedade desportiva fica obrigado
a atualizar o valor salarial de todos os seus atletas que aufiram a RMMG para o coeficiente fixado no nimero 1.

3- O jogador profissional com idade até 23 anos considerado formado localmente, que celebre o seu pri-
meiro contrato de trabalho desportivo na época desportiva 2025-2026 tem direito, nos dois primeiros anos de
vigéncia do contrato, a RMMG.

4- O jogador que, enquadrando-se na situag@o prevista na alinea a) ou ¢), do nimero 1, seja utilizado, por
45 minutos ou mais, em pelo menos 5 jogos da equipa principal ou equipa B da sociedade desportiva, passa
a ter direito, a partir do més seguinte ao da quinta utiliza¢do, a retribuicdo prevista para a competicdo em que
participou.

No caso de o nimero de jogos em que o jogador participa ser repartido entre jogos nos campeonatos em
que a equipa principal ¢ a equipa B participam, a retribui¢do do jogador sera a correspondente a do campeona-
to da equipa B, sem prejuizo de quando atingir o minimo de cinco jogos no campeonato da equipa principal,
ter direito a receber a remuneragdo minima para essa competigdo no més seguinte a realizagdo desse jogo.

5- Os jogadores que, enquadrando-se na situagdo de recebimento da retribui¢do minima prevista no CCT
por forga do regime transitdrio acordado entre a LPFP ¢ o SJPF, sejam transferidos, na época 2026-2027, para
outro clube, terdo direito a 12 % do montante liquido pelo qual se efetue a transferéncia.

6- A LPFP compromete-se a enviar ao SJPF, ap6s o fecho das inscri¢des, respetivamente a 31 de dezembro
¢ 31 de margo, uma listagem dos jogadores inscritos, duragdo e valor dos contratos de trabalho registados.

Clausula segunda
Em tudo o mais, mantém-se inalterado e em vigor o teor do CCT.

Feito em duas vias originais, ficando cada parte outorgante na posse de uma.

Porto, 1 de julho de 2025.

Pela Liga Portuguesa de Futebol Profissional:

Reinaldo Teixeira, presidente.
Paulo de Mariz Rozeira, diretor executivo.

Pelo Sindicato dos Jogadores Profissionais de Futebol:

Joaquim Evangelista, presidente.
Anselmo Cardoso, diretor executivo.

Texto consolidado

CAPITULO I
Disposicoes gerais
Artigo 1.°

Ambito funcional

1- O presente CCT estabelece e regula as normas por que se regerao as relagdes juridicas laborais emergen-
tes dos contratos de trabalho desportivo celebrado entre os futebolistas profissionais e os clubes ou sociedades
desportivas filiados na Liga Portuguesa de Futebol Profissional, adiante também designada por LPFP.

2- Ambas as partes contratantes acordam em promover a extensdo do presente CCT a todas as relagdes
laborais emergentes de contratos de trabalho celebrados entre futebolistas profissionais e quaisquer clubes ou
sociedades desportivas, estejam ou ndo filiados na LPFP, para o que solicitardo aos ministérios responsaveis a
respetiva portaria de extensao.
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Artigo 2.°

Ambito pessoal

1- O presente CCT aplicar-se-a aos futebolistas profissionais que, em virtude da celebragdo de contrato de
trabalho desportivo, apds a necessaria formagdo técnico-profissional se obriguem, mediante retribuigdo, a
pratica do futebol como profissdo exclusiva ou principal, sob a autoridade e direcdo de um clube ou sociedade
desportiva.

2- A formagéo técnico-profissional dos jogadores profissionais de futebol bem como a respetiva evolugdo
far-se-20 nos termos do regulamento que constitui o anexo III.

Artigo 3.°

Ambito territorial

O presente CCT aplicar-se-a a todos os futebolistas e clubes ou sociedades desportivas domiciliados em
territdrio nacional.

Artigo 4.°

Regime juridico
As relagdes emergentes de contrato de trabalho desportivo, subscritos pelos futebolistas profissionais e pe-
los clubes ou sociedades desportivas, serdo aplicaveis as normas do Regime Juridico do Contrato de Trabalho
do Praticante Desportivo e, subsidiariamente, as disposi¢des aplicaveis ao contrato de trabalho, com excegao
daquelas que se mostrem incompativeis com a natureza especifica da relagao laboral dos futebolistas profis-
sionais nomeadamente, as relativas a duragao do trabalho.

Artigo 5.°

Forma

1- O contrato de trabalho devera ser reduzido a escrito ¢ assinado pela entidade patronal e pelo jogador
lavrado em quintuplicado, destinando-se um exemplar para cada uma das partes ¢ os trés restantes, a ser
enviados no prazo de cinco dias pela entidade patronal a LPFP, ao Sindicato dos Jogadores Profissionais de
Futebol, adiante também designado por SJPF, e a Federagdo Portuguesa de Futebol, adiante também designada
por FPF.

2- Do contrato de trabalho desportivo devera constar:

a) A identificagdo das partes, incluindo a nacionalidade ¢ a data de nascimento do jogador;

b) O montante da retribuigio;

¢) A data de inicio de produgao de efeitos do contrato;

d) O termo de vigéncia do contrato;

e) A data da celebragdo.

3- A falta de redug@o a escrito do contrato determina a sua nulidade.

(Junta-se, como anexo I ao presente CCT, o modelo de contrato tipo.)

Artigo 6.°

Promessa de contrato de trabalho

1- A promessa de contrato de trabalho so6 ¢ valida se constar de documento assinado pelos promitentes, no
qual se exprima, em termos inequivocos, a vontade de as partes se obrigarem a celebrar um contrato de traba-
lho desportivo, respetiva retribuigdo ¢ a indica¢ao do inicio ¢ do termo do contrato prometido, ou a mengao da
competi¢do ou niimero de jogos.

2- Vale como promessa de contrato de trabalho desportivo o acordo pelo qual o formando se obriga a cele-
brar com a entidade formadora um contrato de trabalho desportivo apos a cessagao do contrato de formagao.

3- A durag@o do contrato de trabalho prometido nos termos do nimero anterior nao pode exceder quatro
épocas desportivas, considerando-se reduzida a essa dura¢dao em caso de estipulagdo de duragdo superior.

4- A promessa do contrato de trabalho referida no nimero 2 caduca caso o contrato de formagao cesse antes
do termo fixado, por mutuo acordo, rescisdo fundada em causa justificativa ou caducidade.

5- No caso de outra indemnizagao nao ser prevista a titulo de clausula penal o incumprimento culposo da
promessa de contrato de trabalho a que se refere o nimero 1 implica o dever de indemnizar o promitente ndo
faltoso, pelos prejuizos sofridos, em quantia igual a 70 % do montante que o clube ou sociedade desportiva
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houver entregue como antecipacdo do contrato prometido, sem prejuizo da obrigacdo de reembolso ou do
direito de a fazer sua, consoante a violag@o seja do jogador ou do clube.

6- No caso de ndo haver antecipagdo financeira do contrato prometido, o promitente faltoso responde pelo
incumprimento nos termos gerais de direito.

7- Nao ¢ aplicavel a promessa constante deste preceito o disposto no artigo 830.° do Codigo Civil.

Artigo 7.°

Prazo

1- O contrato de trabalho desportivo tera sempre uma duragao determinada, seja pela fixagdo do seu tempo,
seja pela referéncia a determinada competi¢do ou numero de jogos.

2- No primeiro caso, o contrato caducara, sem necessidade de aviso prévio, expirado o prazo estipulado.

3- No segundo caso, o contrato considerar-se-a extinto apds a realizagao do ultimo jogo da competicdo a que
se referia ou para que fora contratado.

4- No entanto, o jogador nao fica impedido de ser utilizado em jogos resultantes de adiamentos, substitui¢ao
ou repeticao de jogos para que foi contratado, mesmo que tais jogos se venham a realizar posteriormente a data
inicialmente prevista para a realizag@o do ultimo jogo integrado no objeto contratual.

5- Em qualquer dos casos o contrato podera ser prorrogado, por mutuo acordo das partes, por periodo igual
ou diverso do anteriormente fixado.

Artigo 8.°

Registo

A possibilidade de participagdo do futebolista em competigdes oficiais depende do registo prévio do seu
contrato na LPFP e na FPF, nos termos da regulamentacao em vigor.

Artigo 9.°

Cedéncia temporaria

1- Sem prejuizo de eventuais limitagdes ou condi¢des previstas nos regulamentos desportivos, durante a
vigéncia de um contrato, o clube ou sociedade desportiva podera ceder temporariamente a outro 0s servigos
de um jogador profissional, mediante aceitagdo expressa deste, ndo podendo o periodo de cedéncia exceder o
termo do prazo do contrato em vigor.

2- Esta cedéncia s6 podera, porém, ser efetivada dentro de cada época, nos prazos previstos na regulamen-
tagdo desportiva aplicavel, desde que comunicada a FPF e a LPFP.

3- A cedéncia devera constar obrigatoriamente de documento escrito, assinado por todos os intervenientes,
no qual deverdo ser especificados as condi¢des e o prazo de cedéncia, nomeadamente os direitos e deveres
emergentes da relag@o de trabalho assumidos pelos contraentes.

4- No contrato de cedéncia podem ser estabelecidas condigdes remuneratorias diversas das acordadas no
contrato de trabalho desportivo, desde que ndo envolvam diminuigdo da retribuicdo nele prevista.

5- Na falta de especificag¢@o, presumem-se sub-rogados pelo cessionario todos os direitos ¢ obriga¢des do
cedente.

6- Sempre que da cedéncia resulte o pagamento de qualquer compensacdo ao clube ou sociedade desportiva
cedente, o jogador cedido tera direito a receber, se outro acordo mais favoravel ndo for estipulado entre as
partes, 7 % daquela quantia.

7- Fica salvaguardada em qualquer dos casos previstos neste artigo a regulamentagao desportiva em vigor, de-
signadamente a que contemple as transferéncias de jogadores no ambito dos «clubes satélites» ou «equipas By.

Artigo 10.°

Transferéncias a meio da época

1- Sem prejuizo de eventuais limitagdes ou condi¢des decorrentes dos regulamentos desportivos, sempre
que se verifique revogacao do contrato por mutuo acordo ou promovida por uma das partes com invocagao de
justa causa, devidamente reconhecida, pode o jogador transferir-se definitivamente para outro clube ou socie-
dade desportiva durante o decurso da época desportiva e ser ainda nela utilizado pelo seu novo clube, desde
que a extin¢do do seu contrato seja comunicada a FPF e a LPFP até 31 de margo.

2- Igual possibilidade tem o jogador cujo contrato caduque nos termos do artigo 41.°, nimero 1, alinea b),
em caso de impossibilidade do clube.
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3- A inscri¢do do jogador no novo clube, nos casos de rescisdo com justa causa, carece de verificagdo su-
maria, exclusivamente para efeitos desportivos, a qual podera resultar de acordo expresso ou tacito entre as
partes, de decisdo em processo especial da comissdo arbitral paritaria prevista no presente CCT ou de sentenga
judicial, ainda que ndo transitada em julgado.

Artigo 11.°

Periodo experimental

1- Apenas podera estabelecer-se um periodo experimental no primeiro contrato celebrado entre 0 mesmo
jogador e 0 mesmo clube.

2- O periodo experimental ndo podera ser superior a 30 dias mas cessara imediatamente logo que o jogador
seja utilizado em competigdo oficial, ou sofra, ao servi¢o do clube, lesdo que o impega temporariamente de
praticar o futebol para além do termo do periodo experimental.

3- Nao ¢ admissivel o estabelecimento de periodo experimental no primeiro contrato de trabalho desportivo
celebrado pelo jogador com o clube que lhe deu formagao.

4- Na falta de estipulagdo expressa, presume-se que as partes afastaram a possibilidade de existéncia de
periodo experimental.

CAPITULO II
Direitos, deveres e garantias

Artigo 12.°

Deveres do clube

O clube ou sociedade desportiva deve:

a) Tratar e respeitar o jogador como seu colaborador;

b) Pagar-lhe atempadamente a retribui¢do convencionada;

¢) Proporcionar-lhe boas condi¢des de trabalho, assegurando os meios técnicos e humanos necessarios ao
bom desempenho das suas fungdes;

d) Facilitar-lhe o exercicio dos seus direitos sindicais;

e) Indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de trabalho e doencas profissionais em conformidade
com a legislagdo em vigor;

/) Cumprir todas as demais obrigagdes decorrentes do contrato de trabalho desportivo e das normas que o
regem, bem como das regras de disciplina e ética desportiva.

Artigo 13.°

Deveres do jogador

O jogador deve:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e lealdade a entidade patronal, os superiores hierarquicos, incluindo os
treinadores, os companheiros de trabalho e as demais pessoas que, pelas respetivas fungdes, estejam relacio-
nadas com a sua atividade;

b) Comparecer pontualmente aos treinos, jogos, estagios, deslocagdes, exames e tratamentos médicos ¢
submeter-se ao regime de treino antecipadamente estabelecido pelo treinador ¢ a todos os tratamentos preco-
nizados pelos servigos clinicos;

¢) Obedecer a entidade patronal e seus representantes em tudo o que respeite a execugdo e disciplina da
atividade desportiva, salvo na medida em que as ordens ¢ instru¢des daquela se mostrarem contrarias aos seus
direitos e garantias;

d) Zelar por se manter a cada momento nas melhores condi¢des fisicas necessarias para a pratica desportiva;

e) Cumprir todas as demais obrigagdes decorrentes do contrato de trabalho desportivo ¢ das normas que o
regem, bem como das regras proprias de disciplina e ética desportiva.
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Artigo 14.°

Garantias do jogador

E proibida a entidade patronal:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o jogador exerga os seus direitos, bem como rescindir o contrato ou
aplicar-lhe sangdes por causa desse exercicio;

b) Exercer pressdo sobre o jogador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas condigdes de
trabalho dele ou dos companheiros;

¢) Diminuir a retribuicdo, salvo nos casos previstos na lei do trabalho ou desta convengao;

d) Afetar as condigdes de prestagdo do trabalho, nomeadamente, impedindo-o de o prestar inserido no nor-
mal grupo de trabalho, exceto em situagdes especiais por razdes de natureza médica ou técnica;

e) Impor ao jogador a prestacdo de servigos ndo compreendidos no objeto do contrato;

/) Prejudicar, por qualquer forma, o exercicio do direito ao trabalho apos a cessagdo do contrato;

g) Impedir a participacdo do jogador nos trabalhos das sele¢des nacionais.

Artigo 15.°

Poder disciplinar

1- Sem prejuizo da competéncia disciplinar propria das associagdes de futebol, da FPF e da LPFP, restrita ao
plano desportivo, conforme previsto nos respetivos regulamentos, compete aos clubes ou sociedades despor-
tivas exercer, nos termos do Regime Juridico do Contrato de Trabalho do Praticante Desportivo, da Lei Geral
e do presente CCT, o poder disciplinar sobre os jogadores ao seu servigo.

2- Os clubes ou sociedades desportivas poderao elaborar regulamentos internos sobre as condi¢des de exer-
cicio da atividade dos jogadores, devendo, no entanto, respeitar as condigdes do presente CCT e restante
regulamentacéo aplicavel.

3- Dentro dos limites fixados neste artigo o clube ou sociedade desportiva podera aplicar as seguintes san-
¢oes disciplinares:

a) Repreensio;

b) Repreensdo registada;

¢) Multa;

d) Suspensao do trabalho com perda de retribuigao;

e) Despedimento com justa causa.

4- As multas aplicadas a um jogador por cada infragdo disciplinar praticada ndo podem exceder um tergo da
retribui¢do mensal e, em cada época, a retribuicao correspondente a 30 dias.

5- A suspensao do trabalho ndo pode exceder, por cada infragdo, 24 dias e, em cada época, o total de 60 dias.

Artigo 16.°

Exercicio do poder disciplinar

1- As sang¢des disciplinares previstas nas alineas c), d) e e) do numero 3 do artigo 15.° s6 podem ser aplica-
das em resultado de processo disciplinar organizado nos termos legais, sob pena de nulidade.

2- As sangdes previstas nas alineas a) e b) do ntimerio 3 do artigo 15.° poderao ser aplicadas com dispensa
de processo disciplinar, sem prejuizo da prévia audiéncia do jogador.

3- O procedimento disciplinar deve exercer-se nos 60 dias subsequentes aquele em que a entidade patronal
teve conhecimento da infragdo e a execugdo da eventual sangdo disciplinar s6 podera ter lugar nos trés meses
seguintes a decisdo.

4- Com a notificag¢@o da nota de culpa, pode a entidade patronal suspender preventivamente o trabalhador,
sem perda de retribuicdo, se a presenga se mostrar inconveniente.

Artigo 17.°

Sancdes abusivas

1- Consideram-se abusivas as sangdes disciplinares motivadas pelo facto de o jogador:

a) Haver reclamado legitimamente contra as condi¢des de trabalho;

b) Recusar-se a cumprir ordens a que ndo devesse obediéncia, nos termos da alinea ¢) do artigo 13.%

¢) Exercer ou candidatar-se a fungdes sindicais;

d) Em geral, exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe assistem.
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2- A entidade patronal que aplicar alguma sanc¢do abusiva em qualquer dos casos previstos no nimero an-
terior indemnizara o jogador nos termos gerais de direito, ficando sujeita, nos casos de multa, suspensdo ou
despedimento, aos agravamentos previstos na lei.

Artigo 18.°

Liberdade de trabalho

Sao nulas as clausulas dos contratos individuais de trabalho que, por qualquer forma, possam prejudicar o
exercicio do direito de trabalho ap6s a cessacgdo do contrato.

Artigo 19.°

Outras atividades na vigéncia do contrato

1- Ao futebolista profissional ¢ vedado o desempenho de qualquer outra atividade desportiva no periodo da
duragdo do contrato, salvo convencao expressa em contrario.

2- E igualmente vedado, na vigéncia do contrato, o exercicio pelo futebolista profissional de qualquer ati-
vidade laboral ou empresarial incompativel com a pratica da atividade a que esta vinculado pelo contrato de
trabalho desportivo, exceto se o contrario for convencionado neste contrato ou se expressamente autorizada
tal pratica pelo clube.

3- No caso de oposicao por parte do clube ou sociedade desportiva, a questdo da eventual incompatibilidade
sera dirimida pela comissao arbitral prevista neste CCT.

Artigo 20.°

Garantia do cumprimento das obrigagdes contratuais

1- Sempre que, por for¢a da aplicacdo de regulamentos nacionais ou internacionais, seja possivel a um clube
ou sociedade desportiva reclamar quaisquer direitos relativamente a um jogador com quem houver mantido
contrato de trabalho desportivo, ndo ¢ licito ao clube exercer tal direito, nem dele obter qualquer ganho, quan-
do, por forca do contrato de trabalho celebrado, o clube ou sociedade desportiva for devedor a esse jogador de
quaisquer retribuigdes.

2- Sem prejuizo das demais obrigagdes legais, os clubes ou sociedades desportivas deverdo celebrar ¢ man-
ter em vigor, pelo prazo de vigéncia do contrato, um seguro de acidentes de trabalho de que seja beneficiario
o proprio jogador.

CAPITULO 111

Prestacao do trabalho

Artigo 21.°

Trabalho normal

1- Considera-se compreendido no periodo normal de trabalho do jogador:

a) O tempo que esta sob as ordens e dependéncia da entidade patronal, com vista a participagdo nos jogos
oficiais ou particulares em que possa vir a tomar parte;

b) O tempo despendido em sessdes de apuramento técnico, tatico e fisico, sauna e massagens, bem como em
exames e tratamentos clinicos com vista a preparagao e recuperagao do jogador para as provas desportivas;

¢) O tempo despendido em estagios de concentragio e em viagens que precedam ou sucedam a participag@o
em provas desportivas.

2- O trabalho normal nao devera exceder sete horas por dia, ndo relevando, contudo, para efeito dos limites
de duragdo de trabalho previstos neste CCT, os periodos de tempo referidos na alinea ¢) do numero anterior.

3- Os jogadores obrigam-se a participar nos estagios de concentragao estabelecidos pelo clube ou sociedade
desportiva, os quais ndo deverdo exceder trinta e seis horas, quando os jogos se disputem em campo proprio,
ou setenta e duas horas, quando o jogo se realize em campo alheio, incluindo-se, neste ultimo caso, o periodo
de tempo necessario a deslocagao.

4- A duragao dos estagios pode, porém, ser alargada, na medida do indispensavel, quando as exigéncias da
competigdo o justifiquem.
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Artigo 22.°

Horarios

1- Compete a entidade patronal estabelecer o horario de trabalho dos jogadores ao seu servigo, dentro dos
condicionalismos legais.

2- As sessoes de treino, bem como as demais atividades formativas, tais como reunides do tipo técnico,
informativo, sauna e massagem, serdo decididas pelo clube ou sociedade desportiva ou seu treinador e comu-
nicadas aos jogadores com a necessaria antecedéncia.

Artigo 23.°

Trabalho suplementar

1- Todo o trabalho prestado para além dos limites estabelecidos nos artigos antecedentes s6 podera ser
prestado com o acordo prévio dos jogadores, salvo caso de forga maior, e serd remunerado com o aumento
correspondente a 50 % da retribuigdo normal.

2- A duragao do trabalho suplementar nunca podera ser superior ao periodo de tempo do trabalho normal.

Artigo 24.°

Descanso semanal e feriados obrigatorios

1- Os jogadores tém direito a um descanso semanal minimo de um dia e meio, do qual pelo menos um dia
sera gozado de forma continuada, devendo o gozo do restante meio dia ser desfrutado por acordo de ambas
as partes.

2- Tém ainda os jogadores direito ao descanso nos dias 1 de Janeiro, Domingo de Pascoa, 1 de Maio e 24 ¢
25 de Dezembro.

3- Quando, por exigéncia da realizagdo de provas desportivas, incluindo as ndo oficiais, nao seja possivel
desfrutar do descanso previsto neste artigo, com a exce¢ao dos previstos no numero anterior, transfere-se o
mesmo para data a acordar entre as partes ou, ndo havendo acordo, para o primeiro dia disponivel.

Artigo 25.°

Férias

1- O jogador tem direito a gozar um periodo de 22 dias uteis de férias em virtude do trabalho prestado em
cada época.

2- O direito a férias vence-se no dia 1 do més imediatamente anterior aquele em que termina a época.

3- Cessando o contrato de trabalho antes do termo inicialmente previsto, o jogador tera direito a receber a
retribuigdo e o subsidio correspondentes a um periodo de férias proporcional ao tempo de servigo prestado na
propria época da cessagao, exceto no caso de despedimento com justa causa.

4- Se o contrato cessar antes de gozado periodo de férias ja vencido, o jogador tera direito a receber a retri-
buigdo correspondente a esse periodo, bem como o respetivo subsidio.

5- O direito a férias ¢ irrenunciavel e ndo pode ser substituido, fora os casos expressamente previstos na lei,
por remuneragdo suplementar ou por outras vantagens, ainda que o jogador dé o seu consentimento.

6- O jogador que tenha celebrado contrato de trabalho desportivo por um prazo inferior a uma época tem
direito a um periodo de férias correspondente a dois dias tteis por cada més de servigo.

7- Se a redugdo do prazo resultar de transferéncia a meio da época, a obrigacdo de conceder as férias trans-
mite-se para a nova entidade patronal, salvo acordo em contrario entre o cedente e o cessionario.

8- A entidade patronal que ndo cumprir, total ou parcialmente, a obrigacdo de conceder férias, nos termos
dos niimeros anteriores, pagara ao jogador, a titulo de indemnizacao, o triplo da retribui¢do correspondente ao
tempo de férias ndo gozadas.

Artigo 26.°

Escolha de férias e retribuicio

1- A época de férias deve ser escolhida de comum acordo entre a entidade patronal e o jogador.

2-Na falta de acordo, compete a entidade patronal fixar a época de férias da qual dard conhecimento ao
jogador com antecedéncia ndo inferior a 30 dias.

3- A retribui¢@o dos jogadores durante as férias ndo pode ser inferior a que receberiam se estivessem efeti-
vamente em servigo ¢ devera ser paga antes do seu inicio.
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Artigo 27.°

Exercicio da atividade futebolistica durante as férias

No caso de um jogador, durante as férias, violando o disposto do artigo 19.°, nimero 1, praticar futebol em
competicdo ou em representagdo de qualquer entidade, dai auferindo, direta ou indiretamente, remuneragdo
ou qualquer tipo de retribuicdo, incorre em responsabilidade disciplinar e perdera ainda direito a retribuig@o
correspondente ao seu periodo de férias sem prejuizo das indemnizacgdes devidas nos termos gerais de direito.

Artigo 28.°

Faltas - Principios gerais

1- As faltas podem ser justificadas ou ndo justificadas.

2- A entidade patronal tem direito a descontar na retribuicdo do jogador a importancia correspondente aos
dias em que ele faltou ao trabalho sem justificagdo.

3- A justificagdo da falta deve ser apresentada no prazo maximo de quarenta e oito horas a contar da reapre-
sentagdo ao servigo.

4- A entidade patronal podera descontar no periodo de férias as faltas ndo justificadas ocorridas na época a
que as férias respeitam, salvo se tais faltas tiverem motivado a aplica¢ao de sangdo disciplinar igual ou supe-
rior a fixada na alinea ¢) do niimero 3 do artigo 15.°

5- O desconto a que se refere o nimero anterior far-se-a a razao de um dia de férias por cada falta, até ao
maximo de um tergo das férias a que o jogador teria direito.

Artigo 29.°

Faltas justificadas

1- Consideram-se justificadas as faltas autorizadas pela entidade patronal, bem como as motivadas por im-
possibilidade de prestar trabalho devido a facto ndo imputavel ao jogador, nomeadamente doenga, acidente ou
cumprimento de obrigacdes legais, ou a necessidade de prestagdo de assisténcia inadiavel a membros do seu
agregado familiar.

2- Nas hipoéteses abrangidas no numero anterior, quando a impossibilidade se prolongar para além de um
meés, aplica-se o regime do artigo 30.°

3- As faltas autorizadas pela entidade patronal ndo determinam perda de retribuicdo, salvo estipulacdo em
contrario.

4- O jogador pode faltar pelo tempo estritamente indispensavel a pratica de atos necessarios e inadiaveis no
exercicio de fungdes sindicais ou outras a estas inerentes.

5- O jogador pode faltar até 11 dias consecutivos na altura do seu casamento, pagando a entidade patronal a
retribui¢@o correspondente a todo o periodo de faltas.

6- O jogador pode faltar até cinco dias consecutivos, por falecimento do conjuge ou de parentes ou afins no
1.° grau da linha reta, ou até dois dias consecutivos, por falecimento dos restantes parentes ou afins na linha
reta ou até ao 2.° grau da linha colateral. A entidade patronal pagara a retribuicao correspondente aos periodos
previstos.

7- No caso de prestacdo de provas de exame em estabelecimento de ensino, o jogador pode faltar durante os
dias em que tenham lugar as respetivas provas.

Artigo 30.°

Suspensio da prestaciio do trabalho por impedimento do jogador

1- Quando o jogador esteja temporariamente impedido por facto que nao lhe seja imputavel, nomeadamente
o cumprimento do servigo militar obrigatorio, e o impedimento se prolongue por mais de um més, mantém-
-se os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que ndo pressuponham a efetiva prestagao de
trabalho.

2- Se o impedimento do jogador resultar de doenga ou lesdo contraidos ao servigo do clube, ¢ inaplicavel o
disposto no numero anterior ¢ o clube fica obrigado a pagar-lhe a diferenga das prestagdes da Seguranga Social
até perfazer as remuneragdes acordadas.

3- Durante o tempo de suspensdo o jogador conserva o direito ao lugar e continua obrigado a guardar leal-
dade a entidade patronal.

4- O disposto no niimero 1 comegara a observar-se mesmo antes de expirado o prazo de um més, a partir do
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momento em que haja a certeza ou se preveja com seguranga que o impedimento terd durag¢@o superior aquele
prazo.

5- O contrato caducara, porém, no momento em que se torne certo que o impedimento ¢ definitivo.

6- Terminado o impedimento, o jogador deve apresentar-se a entidade patronal para retomar o servigo, den-
tro de quarenta e oito horas.

7- A entidade patronal que se oponha a que o jogador retome o servigo deve indemnizar o jogador nos ter-
mos estabelecidos no artigo 49.°

8- A suspensdo ndo impede a caducidade do contrato no termo do prazo que tiver sido celebrado nem preju-
dica o direito de, durante ela, qualquer das partes rescindir o contrato, ocorrendo justa causa.

CAPITULO IV

Retribuicao do trabalho

Artigo 31.°

Remuneracao

1- Consideram-se como retribuicdo todas as prestagdes, em dinheiro ou em espécie, recebidas pelo jogador,
como contrapartida do exercicio da sua atividade, salvo as excegdes expressamente previstas na lei.

2- Entende-se, unicamente para efeitos de calculo das pensdes de morte, incapacidade permanente absoluta
ou parcial, a retribui¢do mensal do atleta como o produto de 12 vezes a retribuigdo mensal acrescida dos sub-
sidios de Natal e de férias e outras remuneragdes anuais a que o atleta sinistrado tenha direito com caracter de
regularidade, tendo como maximo mensal 15 vezes o salario minimo nacional.

Artigo 32.°

Remunerag¢io minima

1- Sem prejuizo do disposto nos numeros 2, 3 e 4, os jogadores profissionais tém direito as remuneragdes
base minimas correspondentes a:

a) 1.* Divisao Nacional - Trés vezes o salario minimo nacional;

b) 2. Divisdo de Honra - Duas vezes € meia o salario minimo nacional,

¢) 2.* Divisao B - Duas vezes o salario minimo nacional;

d) 3.* Divisao - Uma vez e meia o salario minimo nacional.

2- Os jogadores profissionais com idades compreendidas entre os 18 e os 21 anos tém direito as remunera-
¢des base minimas correspondentes a:

a) 1.* Divisao Nacional - Uma vez e meia o salario minimo nacional;

b) Restantes divisdes - Salario minimo nacional.

2- As remuneragdes previstas no niamero anterior sé poderdo ser praticadas por clubes que tenham inscritos
no respetivo plantel, nos termos do Regulamento de Competicdes da Liga PFP, pelo menos, dois jogadores da
sua formagao ou provenientes das competicdes nao profissionais, com idades compreendidas entre os 18 e os
21 anos.

3- Nos contratos de trabalho desportivo dos dois jogadores da formagao ou provenientes das competicdes
nao profissionais mencionados no nimero anterior podem ser estabelecidas as remuneragdes fixadas no na-
mero 2.

4- Os jogadores profissionais com idades compreendidas entre os 18 e 23 anos, cujos clubes tenham equipas
«Bpy, terdo direito a remuneracao minima correspondente a duas vezes o salario minimo nacional.

5- A remuneracdo minima dos jogadores profissionais com idade inferior a 18 anos sera a correspondente
ao salario minimo nacional.

Artigo 32.°-A

Disposi¢io transitéria
1- O jogador profissional que participe nos escaldes competitivos abaixo da Liga Portugal 1 (a cujos joga-
dores se aplica o disposto na alinea a), do artigo 32.°), tem direito a auferir, na época desportiva 2025-2026, a
seguinte retribuicdo base minima mensal, consoante a competi¢do em que participe:
a) Liga Portugal 2: 1,75 vezes a RMMG;
b) Liga 3: 1,5 vezes a RMMG;
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¢) Campeonato de Portugal, escaldes de formagdo, Campeonato Sub-23, e outras competigdes ndo expres-
samente previstas: A RMMG.

2- Sem prejuizo do disposto no niimero 1, na época desportiva 2025-2026, para as equipas participantes na
Liga 3, fixa-se a retribui¢do base minima mensal no valor correspondente 8 RMMG, condicionada a obriga-
¢do do clube ou sociedade desportiva garantir que, pelo menos 50 % dos jogadores que compde o seu plantel
principal, celebrardo contrato de trabalho desportivo objeto do respetivo registo na Federagdo Portuguesa de
Futebol.

Verificando-se o incumprimento do disposto neste numero 2, o clube ou sociedade desportiva fica obrigado
a atualizar o valor salarial de todos os seus atletas que aufiram a RMMG para o coeficiente fixado no nimero 1.

3- O jogador profissional com idade até 23 anos considerado formado localmente, que celebre o seu pri-
meiro contrato de trabalho desportivo na época desportiva 2025-2026, tem direito, nos dois primeiros anos de
vigéncia do contrato, a RMMG.

4- O jogador que, enquadrando-se na situag@o prevista na alinea a) ou ¢), do nimero 1, seja utilizado, por
45 minutos ou mais, em pelo menos 5 jogos da equipa principal ou equipa B da sociedade desportiva, passa
a ter direito, a partir do més seguinte ao da quinta utiliza¢do, a retribuicdo prevista para a competicdo em que
participou.

No caso de o nimero de jogos em que o jogador participa ser repartido entre jogos nos campeonatos em
que a equipa principal e a equipa B participam, a retribui¢do do jogador sera a correspondente a do campeona-
to da equipa B, sem prejuizo de quando atingir o minimo de cinco jogos no campeonato da equipa principal,
ter direito a receber a remuneragdo minima para essa competigdo no més seguinte a realizagdo desse jogo.

5- Os jogadores que, enquadrando-se na situagdo de recebimento da retribuicdo minima prevista no CCT por
forca do regime transitorio acordado entre a LPFP e o SJPF, sejam transferidos na época 2026-2027, para outro
clube, terdo direito a 12 % do montante liquido pelo qual se efetue a transferéncia.

6- A LPFP compromete-se a enviar ao SJPF, ap6s o fecho das inscri¢des, respetivamente a 31 de dezembro
¢ 31 de margo, uma listagem dos jogadores inscritos, duragdo e valor dos contratos de trabalho registados.

Artigo 33.°

Subsidios de férias e de Natal

Os jogadores profissionais terdo direito a receber, no inicio das férias e no Natal, um subsidio equivalente a
remuneragao de base mensal, salvo se o periodo de prestagao de trabalho for inferior a uma época, caso em que
o montante do subsidio sera correspondente a dois dias e meio por cada més de trabalho efetivamente prestado.

Artigo 34.°

Prémios de jogos
Quando a retribuicdo compreenda a atribui¢do aos jogadores de prémios de jogos ou de classificagdo, em

funcdo dos resultados obtidos, consideram-se essas prestagdes vencidas salvo acordo escrito em contrario,
com a remunera¢do do més seguinte aquele em que esses resultados se verificarem.

Artigo 35.°

Clausulas contratuais especiais

Os contratos individuais de trabalho poderdo conter clausulas de salvaguarda de aumento ou redu¢@o das
retribuigdes contratuais para os casos de subida e descida de divisdo, respetivamente, desde que tais valores
sejam definidos previamente.

Artigo 36.°

Forma, tempo e lugar de cumprimento

1- A remunerag@o mensal devera ser satisfeita em numerario ou através de cheque nominativo, vale postal
ou deposito bancario até ao dia 5 do més subsequente aquele a que disser respeito, salvo se outra forma de
pagamento for acordada entre as partes.

2- O ndo cumprimento da obriga¢ao referida no nimero anterior constitui a entidade patronal em mora, in-
dependentemente de interpelagdo, e confere ao jogador o direito a receber os correspondentes juros calculados
a taxa legal em vigor no momento do efetivo pagamento.

3- A retribui¢@o deve ser satisfeita na localidade onde a entidade patronal tiver a sua sede, salvo acordo em
contrario.
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Artigo 37.°

Compensacio e desconto

1- A entidade patronal ndo pode compensar a retribuigdo com créditos que tenha sobre o jogador, nem fazer
quaisquer descontos ou dedugdes no montante da referida retribuigao.

2- O disposto no numero anterior ndo se aplica:

a) Aos descontos ordenados por lei, por decisdo transitada em julgado ou por autos de conciliagdo, quando
da decis@o ou auto tenha sido notificada a entidade patronal;

b) As indemnizagdes devidas pelo jogador a entidade patronal quando se acharem liquidadas por decisdo
judicial transitada em julgado ou por auto de conciliagio;

¢) As multas a que se refere a alinea ¢) do niimero 3 do artigo 15.%

d) Aos abonos ou adiantamentos por conta da retribuicao;

e) As amortizagdes e juros de empréstimos concedidos pela entidade patronal ao jogador para a aquisi¢io de
seus moveis e imoveis, quando expressamente solicitados por aquele e constem de documento escrito assinado
por ambas as partes.

3- Os descontos referidos nas alineas b), ¢) e d) do niumero anterior ndo podem exceder no seu conjunto um
sexto da retribuigdo.

Artigo 38.°

Direito de imagem

1- Todo o jogador tem direito a utilizar a sua imagem publica ligada a pratica do futebol e a opor-se a que
outrem a use ilicitamente para exploragdo comercial ou para outros fins economicos.

2- O direito ao uso e exploragdo da imagem do jogador compete ao proprio no plano meramente individual,
podendo este ceder esse direito ao clube ao servigo do qual se encontra durante a vigéncia do respetivo con-
trato.

3- Fica ressalvado o direito de uso da imagem do coletivo dos jogadores de uma mesma equipa por parte do
respetivo clube ou sociedade desportiva.

4- A exploracdo comercial da imagem dos jogadores de futebol enquanto coletivo profissional sera da com-
peténcia do SJPF.

5- A exploragao do direito de imagem dos jogadores profissionais integrado nas transmissdes televisivas em
canal aberto, ou codificado (excluindo, nomeadamente, transmissdo na internet), dos jogos dos campeonatos
nacionais confere ao SJPF o direito a receber uma parcela da taxa a pagar pelo clube visitado a Liga, a pagar
pela Liga ao SJPF, no prazo de 30 dias apos efetivo recebimento do clube, no valor de:

a) 1000,00 € por jogo transmitido em canal aberto da I Liga;

b) 600,00 € por jogo transmitido em canal codificado da I Liga; e

¢) 187,50 € por jogo transmitido em canal codificado da II Liga.

6- Os clubes, sociedades desportivas e a LPFP permitem ao SJPF fotografar os jogadores do seu plantel prin-
cipal, com equipamento oficial, até 31 de agosto, para divulgagdo exclusivamente no ambito das cadernetas
de cromos exploradas pelo SJPF.

CAPITULO V
Cessac¢ao do contrato de trabalho

Artigo 39.°

Causas de extin¢do do contrato de trabalho desportivo

O contrato de trabalho desportivo pode cessar por:
a) Revogacao por acordo das partes;
b) Caducidade;
¢) Despedimento com justa causa promovido pela entidade empregadora;
d) Rescisdo com justa causa por iniciativa do jogador;
e) Resolucao por iniciativa do jogador sem justa causa quando contratualmente convencionada;
/) Rescisdo por qualquer das partes durante o periodo experimental;
g) Despedimento coletivo;
h) Abandono de trabalho.
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Artigo 40.°

Revogacido por miituo acordo

1- E sempre licito as partes revogar, por miituo acordo, o contrato de trabalho desportivo, em qualquer mo-
mento da sua vigéncia.

2- A revogagao devera sempre constar de documento assinado por ambas as partes, ficando cada uma com
um exemplar, do qual devera constar expressamente a data de celebracdo do acordo bem como do inicio da
producdo dos efeitos revogatdrios.

3-Se no acordo de cessacdo, ou conjuntamente com este, as partes estabelecerem uma compensagdo
pecuniaria de natureza global para o jogador, entende-se, na falta de estipulagdo em contrario, que naquela
foram incluidos os créditos ja vencidos a data da cessacdo do contrato ou exigiveis em virtude dessa cessagao.

Artigo 41.°

Caducidade

1- O contrato de trabalho desportivo caduca nos casos previstos neste CCT ou nos termos gerais de direito,
nomeadamente:

a) Expirando o prazo nele estipulado;

b) Verificando-se a impossibilidade superveniente, absoluta e definitiva de o jogador prestar a sua atividade
ou de a entidade empregadora a receber;

¢) Extinguindo-se a entidade empregadora;

d) Verificando-se a condigao resolutiva aposta ao contrato, nomeadamente se for convencionada a extingao
do contrato em caso de descida de divisao do clube ou sociedade desportiva, ou na eventualidade de determi-
nada verba ser oferecida ao clube e ao jogador por parte de outro clube interessado nos seus servigos.

2- A caducidade do contrato de trabalho desportivo ndo confere ao jogador o direito & compensacéo fixada
no nimero 3 do artigo 46.° do Decreto-Lei n.® 64-A/1989.

Artigo 42.°

Justa causa de rescisdo por iniciativa da entidade patronal

Considera-se justa causa de despedimento toda a violagdo grave dos deveres do jogador, traduzida num
comportamento culposo que comprometa a subsisténcia do vinculo laboral, nomeadamente:

a) Desobediéncia ilegitima as ordens da entidade patronal ou dos seus representantes;

b) Inobservancia reiterada das regras de conduta proprias da atividade e das necessarias a disciplina do
trabalho;

¢) Provocagdo repetida de conflitos com companheiros de trabalho, superiores hierarquicos ou membros dos
orgaos sociais do clube ou sociedade desportiva;

d) Lesao culposa de interesses patrimoniais sérios da entidade patronal;

e) Pratica de violéncias fisicas, de injurias ou outras ofensas a honra e dignidade da entidade patronal, dos
superiores hierarquicos, dos companheiros de trabalho e das demais pessoas que, pelas suas fungdes, estejam
relacionadas com a atividade exercida;

/) Repetida inobservancia das regras da disciplina e da ética desportivas, contra os interesses do clube;

g) Faltas ndo justificadas que sejam causa direta de prejuizos ou riscos graves para o clube ou sociedade des-
portiva ou, independentemente de qualquer prejuizo ou risco, quando o numero de faltas injustificadas atingir,
em cada época desportiva, 5 seguidas ou 10 interpoladas;

h) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, das obrigacdes inerentes ao exercicio
da sua atividade;

i) Falsas declaragdes relativas a justificacdo de faltas.

Artigo 43.°

Justa causa de rescisdo por iniciativa do jogador

1- Constituem justa causa de rescisdo por iniciativa do jogador, com direito a indemnizagdo, entre outros, os
seguintes comportamentos imputaveis a entidade patronal:

a) Falta de pagamento da retribui¢do que se prolongue por mais de 30 dias, desde que o jogador realize o
pré-aviso ao clube ou sociedade desportiva conferindo-lhe o prazo de trés dias Uteis para proceder ao paga-
mento das retribui¢des cuja falta lhe é imputada;

b) Falta culposa do pagamento pontual da retribui¢ao na forma devida, nos termos previstos no niimero 5 do
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artigo 394.° do Caodigo do Trabalho;

¢) Violagdo das garantias do jogador nos casos ¢ termos previstos no artigo 12.°%

d) Aplicacdo de sangdes abusivas;

e) Ofensa a integridade fisica, honra ou dignidade do jogador praticada pela entidade patronal ou seus re-
presentantes legitimos;

/) Conduta intencional da entidade patronal de forma a levar o trabalhador a por termo ao contrato.

2- A falta de pagamento pontual da retribui¢do que se prolongue por periodo superior a 30 dias confere ao
jogador direito a rescisdo prevista na alinea a) do nimero anterior, desde que o jogador comunique a sua in-
tencdo de rescindir o contrato, com conhecimento a LPFP, por carta registada com aviso de rececdo ¢ o clube
ou sociedade desportiva ndo proceda, dentro do prazo trés dias uteis, ao respetivo pagamento.

Artigo 44.°

Comunicacio da cessacio do contrato

1- A eficacia da cessagdo do contrato de trabalho depende da sua comunicacdo a LPFP, ao SJPF e a FPF.
2- A comunicagdo deve ser realizada pela parte que a promoveu, com indicagdo dos fundamentos e da res-
petiva forma de extingdo do contrato.

Artigo 45.°

Auséncia de justa causa

Embora os factos alegados correspondam objetivamente a algumas das situagdes configuradas nos artigos
anteriores, a parte interessada nao podera invoca-los como justa causa de rescisdo:
a) Quando houver revelado, por comportamento posterior, ndo os considerar perturbadores das relacdes de
trabalho;
b) Quando houver inequivocamente perdoado a outra parte.

Artigo 46.°

Resolucio por iniciativa do jogador sem justa causa quando contratualmente convencionada

1- Pode clausular-se no contrato de trabalho desportivo o direito de o jogador fazer cessar unilateralmente e
sem justa causa o contrato em vigor mediante o pagamento ao clube de uma indemnizagédo fixada para o efeito.

2- O montante da indemnizagdo deve ser determinado ou determinavel em funcéo de critérios estabelecidos
para o efeito.

3- A eficacia da resolucdo depende do pagamento efetivo da indemnizagdo ou convengdo de pagamento.

4- Tem forga liberatoria o depésito na LPFP da quantia indemnizatoria.

Artigo 47.°

Rescisiao por decisdo unilateral sem justa causa

1- E ilicita a rescis@o por decisdo unilateral sem justa causa quando ndo seja contratualmente convencionada.
2- Considera-se rescisdo sem justa causa quando esta ndo for alegada, ou, tendo-o sido, vier a revelar-se
insubsistente por inexisténcia de fundamento ou inadequagao aos factos imputados.

Artigo 48.°

Responsabilidade do clube ou sociedade desportiva em caso de rescisdo do contrato com justa causa pelo jogador

1- A rescisdo do contrato com fundamento nos factos previstos no artigo 43.° confere ao jogador o direito a
uma indemnizagdo correspondente ao valor das retribuigdes que lhe seriam devidas se o contrato de trabalho
tivesse cessado no seu termo, deduzidas das que eventualmente venha a auferir pela mesma atividade a partir
do inicio da época imediatamente seguinte aquela em que ocorreu a rescisdo e até ao termo previsto para o
contrato.

2- As retribuicdes vincendas referidas no niimero anterior abrangem, para além da remuneracao base, ape-
nas os prémios devidos em fun¢@o dos resultados obtidos até final da época em que foi promovida a rescisao
do contrato com justa causa pelo jogador.

3- Se pela cessacao do contrato resultarem para o jogador prejuizos superiores ao montante indemnizatdrio
fixado no numero 1, poderd aquele intentar a competente acdo de indemnizacao para ressarcimento desses
danos.
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Artigo 49.°

Responsabilidade do clube ou sociedade desportiva em caso de despedimento sem justa causa

A entidade patronal que haja promovido indevidamente o despedimento do jogador, por auséncia de pro-
cesso disciplinar ou falta de justa causa, fica obrigada a indemniza-lo nos termos do precedente artigo 48.°

Artigo 50.°

Responsabilidade do jogador em caso de rescisdo unilateral sem justa causa

1- Quando a justa causa invocada nos termos do artigo 43.° venha a ser declarada insubsistente por ine-
xisténcia de fundamento ou inadequagao dos factos imputados, o jogador fica constituido na obrigacao de
indemnizar o clube ou sociedade desportiva em montante ndo inferior ao valor das retribui¢des que lhe seriam
devidas se o contrato de trabalho tivesse cessado no seu termo.

2- Se pela cessag@o do contrato resultarem para a entidade empregadora prejuizos superiores ao montante
indemnizatorio fixado no niamero anterior, podera aquela intentar a competente acdo de indemnizagdo para
ressarcimento desses danos, sem prejuizo da producao dos efeitos da rescisao.

Artigo 51.°

Responsabilidade do jogador em caso de despedimento com justa causa promovido pela entidade empregadora

1- Quando o jogador der causa ao despedimento promovido pelo clube ou sociedade desportiva, incorre em
responsabilidade civil pelos danos causados em virtude do incumprimento do contrato.

2- Ao montante da indemnizagdo da responsabilidade do jogador podera ser deduzida a vantagem patrimo-
nial que a entidade empregadora venha efetivamente a colher da rutura antecipada do contrato.

Artigo 52.°

Pressupostos da desvinculacio desportiva do jogador em caso de rescisdo unilateral por sua iniciativa

1- Sem prejuizo da extingdo do vinculo contratual no ambito das relagdes juridico-laborais, a participagdo
de um jogador em competigdes oficiais ao servigo de um clube terceiro na mesma época em que, por sua
iniciativa, foi rescindido o contrato de trabalho desportivo depende do reconhecimento da sua desvinculagdo
desportiva nos termos deste CTT ou do acordo do clube.

2- O jogador que opere a rescisdo do contrato de trabalho desportivo, com a invocagdo de justa causa, devera
fazé-lo por carta registada com aviso de recegdo dirigida ao empregador, na qual se invoquem expressamente
os motivos que fundamentam a rescisao.

3- Quando para a rescisdo tenha sido invocada como fundamento a falta de pagamento da retribui¢do nos
termos previstos na alinea @) do niumero 1 do artigo 43.°, o jogador devera também notificar a LPFP, por carta
registada com aviso de rece¢do, da sua declaragdo rescisoria.

4- Para efeitos de reconhecimento da desvinculagdo desportiva, a LPFP, recebida a comunicagdo referida
no numero anterior, procedera, em 48 horas, a notificagdo do clube ou sociedade desportiva para, no prazo de
cinco dias uteis, fazer prova de que pagou ao jogador as retribuigdes cuja falta lhe é imputada, no prazo do
pré-aviso descrito na alinea @) do niimero 1 do artigo 43.°

5- Para efeitos da prova de pagamento mencionada no nimero anterior, consideram-se documentos compro-
vativos de pagamento os recibos das retribuigdes dos jogadores acompanhados dos documentos que titulem a
realizag@o dos depdsitos ou transferéncias bancarias respetivas.

6- A falta de resposta a notificagdo da LPFP equivalera a confissdo tacita do fundamento rescisorio invocado
pelo jogador, valendo como reconhecimento da desvinculag@o desportiva que sera declarada pela Liga Portu-
guesa de Futebol Profissional.

7- Em caso de resposta do clube ou sociedade desportiva, o processo sera remetido & comissao arbitral do
CCT prevista no artigo 55.° para reconhecimento da desvinculagdo desportiva.

8- Nos casos em que o fundamento alegado seja o constante das alineas b), ¢), d), e) ¢ f) do nimero 1 do
artigo 43.°, o clube ou sociedade desportiva pode opor-se ao reconhecimento da desvinculagdo desportiva,
mediante petigdo escrita dirigida a comissao arbitral, a apresentar no prazo de sete dias uteis, contados desde
a data da rece¢@o da respetiva comunicag@o de rescisio.

9- A petigdo prevista no niimero anterior devera conter as razdes de facto e de direito que fundamentem a
oposicdo, bem como a indicac¢do de todos os meios de prova a produzir.

10- A falta de oposicéo no prazo referido no nimero 8 equivale a aceitagdo tacita da desvinculagdo despor-
tiva que deve ser reconhecida pela comissdo arbitral do presente CCT.
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11- O processo tera natureza urgente e sera organizado, processado ¢ decidido em conformidade com as
normas constantes do anexo II do CCT, que regula o funcionamento da comissao arbitral.

Artigo 53.°

Abandono do trabalho

1- Considera-se abandono do trabalho a auséncia do jogador ao servigco do clube ou sociedade desportiva
acompanhada de factos que, com toda a probabilidade, revelem intengdo de o ndo retomar.

2- Presume-se o abandono do trabalho quando a auséncia do jogador se prolongue durante, pelo menos, 15
dias uteis, sem que a entidade patronal tenha recebido comunicagdo do motivo da auséncia.

3- A presungao estabelecida no niimero anterior pode ser ilidida pelo jogador mediante prova da ocorréncia
de motivo de forga maior impeditivo da comunicacgao da auséncia.

4- O abandono do trabalho vale como rescisdo sem justa causa, produzindo, assim, os mesmos efeitos da
rescisdo ilicita do contrato, nomeadamente a constitui¢do do jogador na obrigagdo de indemnizar a entidade
patronal de acordo com o estabelecido no artigo 50.° deste CCT.

5- A cessagdo do contrato de trabalho s6 € invocavel pela entidade patronal ap6s comunicagdo por carta
registada, com aviso de recegdo, para a Gltima morada conhecida do jogador.

Artigo 54.°

Conflitos entre as partes

1- Quando para a desvinculacdo desportiva tenha sido invocada a rescisao por falta de pagamento da retri-
bui¢do nos termos e com os fundamentos previstos na alinea @) do numero 1 do artigo 43.°, o respetivo reco-
nhecimento ¢ declarado pela LPFP, mediante o procedimento sumario previsto nos numeros 3 a 6 do artigo
52.°

2- Quando para a desvinculagdo desportiva tenha sido invocado o fundamento de rescisdo constante nas
alineas b) a f) do ntimero 1 do artigo 43.° e verificando-se o estabelecido no nimero 7 do artigo 52.°, o respe-
tivo reconhecimento ¢ declarado pela comissdo arbitral prevista no artigo 55.°, nos termos do procedimento
sumario previsto no aludido artigo 52.°

3- Esté excluida da competéncia quer da LPFP, quer da comissao arbitral, a apreciacdo de qualquer respon-
sabilidade indemnizatoria.

4- Os efeitos das decisdes da LPFP e da comissao arbitral circunscrevem-se a inscri¢do dos jogadores.

Artigo 55.°

Comissdo arbitral paritaria

1- No ambito do presente CCT € constituida uma comissao arbitral tendo como atribuigdes:

a) Reconhecer a desvinculag@o desportiva do jogador em caso de rescisdo unilateral por sua iniciativa nos
termos estabelecidos no n.° 2 do artigo 54.°%

b) Interpretar a aplicacdo das clausulas do presente CCT;

¢) Vigiar o cumprimento do regulamentado;

d) Estudar a evolugdo das relagdes entre as partes contratantes;

e) Outras atividades tendentes a maior eficacia pratica deste CCT.

2- A comissdo arbitral ¢ composta por trés membros:

a) Um designado pela LPFP;

b) Um designado pelo SJPF;

¢) Um, que exercera a presidéncia, proposto, por consenso entre os dois membros designados nos termos das
alineas anteriores, a aprovagao de ambas as partes outorgantes do CCT.

3- Para efeitos de interpretag@o e integragdo dos artigos do presente CCT apenas podem intervir nas delibe-
racdes os membros designados pela Liga Portuguesa de Futebol Profissional e pelo Sindicato dos Jogadores
Profissionais de Futebol, sendo que, nesta matéria, as delibera¢des tomadas por unanimidade passardo a fazer
parte integrante do presente CCT, logo que publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego, nos termos do
artigo 493.° do Cddigo do Trabalho.

4- O mandato dos membros da comissdo arbitral vigorara pelo periodo de trés anos, podendo o referido
mandato ser prorrogado por duas vezes.

5- Os membros cessantes devem assegurar o exercicio das fungdes correspondentes ao mandato até a efetiva
nomeagdo dos novos vogais pela entidade que havia designado o membro cessante.

6- O funcionamento da comissao arbitral esta previsto no anexo II do presente CCT, bem como em regi-
mento proprio.
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Artigo 56.°

Atividade sindical

1- Os jogadores profissionais terdo o direito de desenvolver, no seio dos clubes ou sociedades desportivas a
que pertengam, a atividade sindical normalmente reconhecida por lei, para o que deverdo eleger, de entre os
elementos do plantel, quem os represente perante o clube ou sociedade desportiva em matérias relacionadas
com o regime laboral.

2- Em todos os balnearios dos clubes ou sociedades desportivas abrangidos pelo CCT, devera existir um
painel para afixa¢ao de informagdes aos jogadores, para uso exclusivo dos representantes referidos no niimero
anterior ou do sindicato. Este painel devera ser colocado em local visivel e de facil acesso.

Artigo 57.°

Enquadramento competitivo

1- As equipas dos clubes ou sociedades com fins desportivos que participem nas competi¢des nacionais da
1. Divisdo e 2.% Divisao de Honra sé podem ser integradas por jogadores profissionais de futebol.

2- Poderdo, contudo, as equipas referidas no niimero anterior integrar até ao maximo de quatro jogadores
nao profissionais com contrato de formagao.

Artigo 58.°

Fundo de Solidariedade Social

A LPFP entregard mensalmente ao SJPF uma verba destinada ao refor¢o do orcamento do Fundo de So-
lidariedade Social do Jogador de Futebol, correspondente a 15 % do volume total das multas e coimas des-
portivas recebidas pela Liga durante o més anterior em resultado da aplicacdo das disposi¢des disciplinares
desportivas.

Artigo 59.°

Jogo anual

1- A LPFP ¢ o SJPF organizardo anualmente um jogo, a realizar até ao final de cada época desportiva, no
qual participar@o os melhores jogadores portugueses ¢ estrangeiros, previamente selecionados.

2- A receita total deste jogo, incluindo publicidade e eventual transmissao televisiva, revertera para o SJPF
e para a LPFP em partes iguais, depois de deduzidos os custos efetivos.

Artigo 60.°

Acessos a0s campos

1- Durante a vigéncia do presente CCT, os jogadores profissionais das 1.%, 2.7, 2.%-B e 3.7 Divisdes Nacionais
filiados no SJPF terdo livre entrada em qualquer jogo particular ou oficial em que intervenha o clube a que se
encontram vinculados.

2- Os membros dos corpos sociais do SJPF terdo acesso aos estadios onde se realizem jogos em que partici-
pem equipas dos clubes ou sociedades desportivas integrantes da LPFP.

3- Para tal efeito, o SJIPF requisitard a LPFP o cartdo de identificagdo para ser presente no momento de
acesso aos estadios.

4- Independentemente do consignado no nimero anterior, os clubes colocario a disposi¢ao dos jogadores do
seu plantel um minimo de 20 bilhetes especiais de convite para a bancada central.

ANEXO I

Modelo do contrato de trabalho entre clubes e jogadores profissionais

1.° contratante (daqui em diante denominado clube):

Nome do clube: [...], com sede em [...] representado por [...]

2.° contratante (daqui em diante denominado jogador):

Nome completo do jogador: [...], filho de [...] e de [...], natural de [...], de nacionalidade [...], data de nasci-
mento: [...] de[...] de 19][...], bilhete de identidade n.° [...], de [...] de[...] de 19]...], do Arquivo de Identificacao
de [...], passaporte n.° [...], de [...] de [...] de 19]...], do pais [...] residente em [...], categoria (1): [...]
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Entre o clube ¢ o jogador ¢ celebrado contrato individual de trabalho, que se regera pelas clausulas seguin-
tes:

L2

O jogador obriga-se a prestar com regularidade a atividade de futebolista ao clube, em representagao e sob
a autoridade e direcao deste, mediante retribuigao.

27

O clube compromete-se a pagar ao jogador, até ao dia 5 do més seguinte aquele a que disser respeito, a
remunerag¢do mensal iliquida de [...] $ [...].

3.2

O clube podera ainda pagar ao jogador prémios de jogo ou de classificacdo, em fungao dos resultados, os
quais, desde que atribuidos com regularidade, serdo considerados como parte integrante da remuneragao.

42

O jogador, para além da remuneragdo mensal, tera direito a receber, no inicio das suas férias ¢ na época de
Natal, um subsidio equivalente a sua remuneracdo base.

52

Nos casos de mudanga de divisdo do clube, e em observancia dos limites maximos do CCT em vigor, o
total das remuneracdes do Jogador podera ser alterado nas percentagens seguintes:
a) Em caso de subida de divisdo, aumento de [...] %;
b) Em caso de descida de divisao, reducao de [...] %.

6."

O presente contrato tem duragdo determinada por via de:
a) Prazo: Tendo inicio em [...] de [...] de mil novecentos e [...] (extenso) e termo em [...] de [...] de [...] (ex-
tenso);
b) Competicao ou ntimero de jogos: [...] (definir).
7.2
Ao jogador fica vedado no periodo de duragdo do contrato a pratica de qualquer atividade desportiva ndo

previamente autorizada pelo clube, bem como o exercicio de qualquer atividade laboral ou empresarial in-
compativel com a atividade desportiva a que esta vinculado, salvo expressa autorizagdo do clube em contrario.

8.1

Para efeitos da regulamentagdo laboral ¢ desportiva em vigor, o clube declara que [...] (pagou ou ndo pa-
gou) pelo jogador um prémio de transferéncia.

9.2

O clube declara que tem ficha médica do jogador, devidamente atualizada, a qual pode ser remetida, a
pedido de qualquer entidade, para apreciacéo, retine todas as condigdes necessarias para a pratica de futebol e
possui as habilitagdes literarias legais.

102

Os casos ¢ situagdes ndo previstos no presente contrato regem-se pelo CCT outorgado entre o Sindicato de
Jogadores Profissionais de Futebol e a Liga Portuguesa de Futebol Profissional.

1.2

Para dirimir os conflitos entre si emergentes, as partes acordam em submeter a respetiva solugdo a comissao
arbitral constituida nos termos do artigo 55.° do contrato coletivo de trabalho para os profissionais de futebol.

[..]de[...]de 19[...]
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Assinaturas dos diretores do clube:

[...]
(Carimbo ou selo branco.)

Assinatura do jogador [...]

Notas:

Reconhecimento das assinaturas no exemplar destinado a FPF, sendo a do jogador presencial.

O contrato ¢ elaborado em quintuplicado, destinando-se um exemplar para cada uma das partes e os trés restantes para envio pelo
clube, no prazo de cinco dias, a LPFP, ao SJIPF e a FPF. O exemplar destinado a FPF deve ser acompanhado de requerimento, assinado
pelo clube e pelo jogador, no qual se solicita o registo do contrato.

ANEXO II

Comissao arbitral paritaria

SECCAO 1
Constituiciio e competéncia

Artigo 1.°

1- O primeiro mandato da comissao arbitral constituida nos termos do artigo 55.° do CCT entrara em exer-
cicio de fungdes no prazo de 30 dias contados da publicagao das alteragdes ao CCT.

2- Incumbe a cada uma das partes contratantes, no inicio de cada mandato, dar comunicagdo a outra, com
conhecimento do Ministério do Emprego e da Seguranga Social, da designagdo dos seus representantes na
comissao.

3- Por cada vogal efetivo podera ser sempre designado um substituto.

Artigo 2.°
[Revogado.]
Artigo 3.°
[Revogado.]
SECCAO II
Funcionamento
Artigo 4.°

1- A comissao funcionara a pedido de qualquer das partes, nos termos do presente CCT e do regimento a
aprovar

2- A comissao arbitral deve, no procedimento de reconhecimento da desvinculagdo desportiva, respeitar os
seguintes principios fundamentais:

a) As partes sdo tratadas com igualdade e deve ser-lhes dada uma oportunidade razoéavel de fazerem valer os
seus direitos, por escrito ou oralmente, antes de ser proferida a sentenca final;

b) Em todas as fases do procedimento ¢ garantida a observancia do principio do contraditorio.

3- Nas suas decisdes a comissao arbitral observara o principio do respeito pela verdade material, devendo
participar ao conselho de disciplina da FPF as infrag¢des disciplinares de que tenha conhecimento, por efeito
do exercicio das suas fung¢des.

Artigo 5.°
[Revogado.]
Artigo 6.°

As deliberagdes s6 poderao ser validamente tomadas desde que esteja presente a maioria dos membros
efetivos representantes de cada parte e s6 em questdes da agenda.
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Artigo 7.°

As deliberagdes sobre o reconhecimento da desvinculagdo desportiva sdo tomadas por maioria dos votos
dos membros presentes, cabendo o voto de desempate ao presidente.

Artigo 8.°

[Revogado.]
SECCAO I1I
Do processo de resolucio de conflitos

Artigo 9.°
[Revogado.]

Artigo 10.°
[Revogado.]

Artigo 11.°
[Revogado.]

Artigo 12.°
[Revogado.]

Artigo 13.°

As partes devem estar representadas por advogado no procedimento.
Artigo 14.°

Sao admitidos quaisquer meios de prova previstos na lei do processo laboral.
Artigo 15.°

1- Todos os prazos do processo sdo de natureza perentdria e correm por forma continua, ndo podendo em

caso algum ser prorrogados.
2- Transita para o primeiro dia util imediato o ultimo dia do prazo quando este coincidir com sabado, do-

mingo ou dia feriado.

Artigo 16.°

[Revogado.]
Artigo 17.°

A comissdo arbitral julga segundo o direito constituido, podendo também julgar segundo a equidade em
todas as questdes omissas.

Artigo 18.°

1- As decisdes finais serdo reduzidas a escrito e delas constardo:

a) A identificacao das partes;

b) O objeto do litigio;

¢) A data e local em que a decisdo for proferida;

d) A assinatura dos membros da comissao que subscrevem a decisao;

e) A inclusdo dos votos de vencido, se os houver, devidamente identificados;
/) A fundamentacao da decisdo;

2) A decisdo quanto a custas.

2- Das decisdes da comissao arbitral cabem os recursos legais.

Artigo 19.°

3- As partes envolvidas no procedimento de reconhecimento da desvinculagao desportiva devem remeter a
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comissdo arbitral os enderegos de correio eletronico para efeitos de realizagdo das notificagdes que lhes sejam
dirigidas.

4- As decisdes da comissdo arbitral serdo notificadas as partes, a FPF, LPFP e SJPF, mediante comunicagéo
dirigida para o enderego de correio eletronico indicado e consideram-se realizadas no dia util seguinte ao seu
envio.

Artigo 20.°

Os poderes da comissdo arbitral no procedimento de reconhecimento de desvinculagao desportiva findam
com a notificacdo as partes das respetivas decisdes.

SECCAO 1V
Do processo para reconhecimento da existéncia de justa causa de rescisiio para efeitos desportivos

Artigo 21.°
[Revogado.]
Artigo 22.°

A decisao devera ser proferida no prazo maximo de 40 dias a contar da rececdo do processo pela comissao
arbitral.

Artigo 23.°

Se, durante a pendéncia do processo de reconhecimento de desvinculagdo desportiva, ocorrer o termo
do contrato cuja rescisdo se discute, sera livre a inscri¢ao do jogador por novo clube, independentemente da
fase em que o processo se encontre, sem prejuizo das consequéncias legais na esfera laboral de uma eventual
inexisténcia de justa causa bem como da compensagdo devida nos termos do regulamento de formagao dos
jogadores profissionais de futebol.

ANEXO III

Regulamento de formacio dos jogadores profissionais de futebol

CAPITULO I
Disposicdes gerais
Artigo 1.°

Objeto

O presente regulamento estabelece o regime de formagdo dos jogadores profissionais de futebol e da
compensacao pela atividade formativa desenvolvida pelos clubes ou sociedades desportivas, como entidades
formadoras.

Artigo 2.°

Conceitos

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) Formagdo: O processo formativo integrado com componentes de formagdo técnico-cientifica, pratica e
sociocultural que visa conceder aos jovens praticantes uma aprendizagem sistematica, completa e progressiva,
conferindo uma qualificag@o profissional e a possibilidade de desenvolvimento de uma carreira no futebol
profissional;

b) Contrato de formagdo desportiva: O contrato celebrado entre o clube formador e um formando, nos ter-
mos do qual aquele se obriga a prestar a este a formagao adequada ao desenvolvimento da sua capacidade téc-
nica ¢ a aquisi¢do de conhecimentos necessarios a pratica do futebol, constituindo-se o formando na obrigacdo
de executar as tarefas inerentes a essa formacao;
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¢) Clube formador: A entidade titular de um centro de formacao profissional (CFP) que assegure os meios
humanos e técnicos adequados a formagao desportiva a ministrar;

d) Formando: O jovem praticante que tenha assinado um contrato de formagao desportiva, tendo por fim a
aprendizagem ¢ o desenvolvimento de uma carreira no futebol profissional,

e) Centro de formagdo profissional: A estrutura técnica ¢ humana criada pelo clube formador com vista a
formagdo desportiva dos jovens praticantes de futebol.

CAPITULO I

Contrato de formacao

SECCAO1
Requisitos de validade

Artigo 3.°

Forma

1- O contrato de formagdo desportiva esta sujeito a forma escrita e deve ser elaborado em triplicado.

2- Os trés exemplares sdo assinados pelo representante da entidade formadora, pelo formando e pelo seu
representante, quando aquele for menor.

3- Dos trés exemplares um ¢ para a entidade formadora, outro fica na posse do formando ou seu represen-
tante legal e o terceiro € entregue nos servigos da FPF para registo.

4- O contrato incluird, obrigatoriamente:

a) A identificacdo das partes, incluindo a nacionalidade e a data de nascimento do praticante;

b) A data de inicio de produgdo de efeitos do contrato;

¢) O termo de vigéncia do contrato;

d) O montante da retribui¢do, subsidios ou apoios a que o formando tenha eventualmente direito.

5- Quando a retribuicao for constituida no todo, ou em parte, por prestagdes em espécie, do contrato devera
constar a forma que aquelas podem revestir, bem como os critérios em fung¢ao dos quais sdo calculados.

Artigo 4.°

Capacidade

1- Podem ser contratados como formandos os jovens que, cumulativamente, tenham:

a) Cumprido a escolaridade obrigatoria;

b) Idade compreendida entre os 14 ¢ 18 anos;

¢) Aptidao fisica e psiquica, comprovada por exame médico a promover pelo clube formador.

2- Podem celebrar contratos de formagdo como entidades formadoras os clubes que disponham de centros

de formagao profissional.
3- A verifica¢do do disposto no niimero anterior ¢ certificada mediante documento comprovativo a emitir

pela FPF ou pela LPFP.
Artigo 5.°
Registo
O contrato so produz efeitos apos o seu registo na FPF ou na LPFP.
Artigo 6.°
Duragio

1- O contrato de formagdo tem a duracdo minima de uma época desportiva e a duragdo maxima de quatro

épocas desportivas.
2- O contrato de formagdo pode ser prorrogado até ao limite maximo estabelecido no niimero anterior.
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SECCAO II
Direitos, deveres e garantias das partes

Artigo 7.°

Direito dos formandos

O formando tem direito a:
a) Usufruir da formagao;
b) Receber a retribui¢o, subsidios ou apoios estabelecidos no respetivo contrato de formagao;
¢) Gozar anualmente um periodo de férias.

Artigo 8.°

Deveres dos formandos

Constituem, em especial, deveres dos formandos:

a) Ser assiduo, pontual e realizar as suas tarefas com zelo e diligéncia;

b) Observar as instrucdes das pessoas encarregadas da sua formacao;

¢) Tratar com urbanidade os formandos e a entidade formadora, seus representantes, trabalhadores e cola-
boradores;

d) Guardar lealdade a entidade formadora, designadamente ndo transmitindo para o exterior informagoes de
que tome conhecimento por ocasido da formagao;

e) Utilizar cuidadosamente e zelar pela boa conservagdao dos equipamentos e demais bens que lhe sejam
confiados para efeitos de formacao;

/) Participar nas atividades pedagogicas, paralelas a atividade desportiva, que a entidade formadora even-
tualmente desenvolver;

g) Cumprir os demais deveres contratuais.

Artigo 9.°

Direitos das entidades formadoras

Séo direitos das entidades formadoras:
a) A colaboragdo ¢ lealdade do formando no cumprimento do contrato de formagéo;
b) O tratamento com urbanidade dos seus representantes, trabalhadores e colaboradores;
¢) O cumprimento pelo formando de todos os seus deveres contratuais.

Artigo 10.°

Deveres das entidades formadoras

Constituem, em especial, deveres das entidades formadoras:

a) Cumprir o contrato de formagao;

b) Proporcionar ao formando os conhecimentos necessarios a pratica de futebol;

¢) Nao exigir do formando tarefas ndo compreendidas no objeto do contrato;

d) Respeitar e fazer respeitar as condigdes de higiene, seguranca e de ambiente necessarias ao desenvolvi-
mento harmonioso da saude fisica e psiquica e personalidade moral do formando;

e) Informar regularmente o representante legal do formando sobre o desenvolvimento do processo de for-
magcao e, bem assim, prestar os esclarecimentos que lhes forem por aquele solicitados;

f) Permitir ao formando a frequéncia e prossecucao dos seus estudos;

2) Realizar, pelo menos, um exame médico anual, por forma a assegurar que das atividades desenvolvidas
no ambito da formacao nio resulte perigo para a saude fisica do formando.

Artigo 11.°

Tempo de trabalho

No que respeita ao tempo de trabalho, feriados e descanso semanal do formando, ¢ aplicavel o regime
estabelecido no presente CCT.
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Artigo 12.°

Férias
O periodo de férias tera uma duragdo de 22 dias uteis em cada época de formagdo, sem perda da retribui-
¢do, subsidios ou apoios a que o formador tiver direito nos termos contratuais.

Artigo 13.°

Garantias do formando

E proibido ao clube formador:
a) Opor-se, por qualquer forma, a que o formando exerca os seus direitos, bem como rescindir o contrato ou
aplicar sang¢des por causa desse exercicio;
b) Impor ao formando a prestag@o de atividades ndo compreendidas no objeto do contrato;
¢) Exercer pressdo sobre o formando para negligenciar ou abandonar as suas atividades escolares;
d) Impedir a participagdo do formando nos trabalhos das selegdes nacionais.

Artigo 14.°

Garantias do clube formador

Ao formando ¢ vedado o desempenho de qualquer outra atividade desportiva, salvo as de mera recreag@o
que ndo oferegam especiais riscos.

Artigo 15.°

Poder disciplinar

1- Sem prejuizo da competéncia disciplinar propria da FPF, da LPFP e das associagdes distritais ou regio-
nais, restrita ao plano desportivo, conforme previsto nos respetivos regulamentos, compete ao clube formador
exercer o poder disciplinar.

2- Os clubes formadores poderdo elaborar regulamentos internos sobre as condi¢des do exercicio da ativi-
dade dos formandos, devendo, no entanto, respeitar as condi¢des do presente CCT e restante regulamentagao
aplicavel.

3- O clube formador podera aplicar as seguintes sangdes disciplinares:

a) Repreensao;

b) Repreensao registada;

¢) Suspensao;

d) Rescisdo com causa justificativa.

Artigo 16.°

Exercicio do poder disciplinar

1- As sangdes disciplinares previstas nas alineas ¢) ¢ d) do numero 3 do artigo 17.° sé podem ser aplicadas
em resultado de processo disciplinar, organizado nos termos previstos no artigo 24.° deste regulamento, sob
pena de nulidade.

2- As sangdes disciplinares previstas nas alineas a) e b) do artigo 17.° poderao ser aplicadas com dispensa
do processo disciplinar, sem prejuizo da prévia audiéncia do formando.

3- O procedimento disciplinar deve exercer-se nos 30 dias subsequentes aquele em que o clube formador
teve conhecimento da infragdo ¢ a execucdo da eventual sangdo disciplinar s6 podera ter lugar nos dois meses
seguintes a decisdo.

4- A instauragdo do processo de inquérito suspende o prazo de promogdo da agdo disciplinar referido no
anterior nimero 3.

5- Com a notificag@o da nota da culpa, pode o clube formador suspender preventivamente o formando, sem
perda da retribuigdo, subsidios ou apoios que sejam contratualmente devidos.

Artigo 17.°

Sancdes abusivas

1- Consideram-se abusivas as san¢des disciplinares motivadas pelo facto de o formando:
a) Haver reclamado legitimamente contra as condi¢des e ambiente da formacao;
b) Recusar-se a cumprir ordens a que nao devesse obediéncia;
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¢) Cumprir as suas obrigagdes escolares;

d) Em geral, exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos ¢ garantias que lhe assistem.

2- A entidade formadora que aplicar alguma sang¢do abusiva indemnizara o formando nos termos gerais de
direito.

SECCAO I1I
Cessacao do contrato de formacao

Artigo 18.°

Causas de cessaciio

O contrato de formagao cessa por:
a) Mutuo acordo;
b) Caducidade;
¢) Rescisao.

Artigo 19.°

Cessaciio por mutuo acordo

1- A entidade formadora e o formador podem a todo o tempo fazer cessar o contrato de formagao por mutuo
acordo.

2- O acordo de revogagdo deve constar de documento assinado pela entidade formadora e pelo formando ou
pelo seu representante legal, se aquele for menor, ficando cada uma das partes com um exemplar na sua posse.

3- O documento deve mencionar expressamente a data de celebragdo de acordo de cessacdo do contrato de
formacao e a do inicio de produgdo dos efeitos probatorios.

4- Se no acordo de cessacao, ou conjuntamente com este, as partes estabelecerem uma compensagao pecu-
nidria de natureza global para o formando, entende-se, na falta de estipulagdo em contrario, que naquela foram
incluidos os créditos ja vencidos a data da cessag@o do contrato ou exigiveis em virtude dessa cessagao.

Artigo 20.°

Caducidade

1- O contrato de formagéo caduca:

a) Expirando o prazo nele estipulado;

b) Verificando-se a impossibilidade superveniente, absoluta e definitiva de o formando receber a formagao
ou de a entidade formadora a prestar;

¢) Extinguindo-se a entidade formadora ou no caso de a FPF recusar ou retirar a certificagdo do centro de
formagéo profissional.

2- A caducidade do contrato ndo confere ao formando o direito a qualquer compensacao.

Artigo 21.°

Rescisao pela entidade formadora

1- A entidade formadora pode rescindir o contrato de formagao ocorrendo causa justificativa.

2- Considera-se causa justificativa de rescisdo toda a violacdo grave dos deveres do formando, traduzida
num comportamento culposo que comprometa a subsisténcia do vinculo formativo, nomeadamente os seguin-
tes comportamentos:

a) Desobediéncia ilegitima a ordens ou instrugdes;

b) Inobservancia reiterada das regras de conduta proprias da atividade e das necessarias a disciplina da
formagao;

¢) Provocagado repetida de conflitos com companheiros, formadores, representantes e colaboradores da en-
tidade formadora;

d) Lesao de interesses patrimoniais sérios da entidade formadora;

e) Pratica de violéncias fisicas, de injurias ou outras ofensas a honra, bom nome e dignidade da entidade
formadora, seus representantes, colaboradores e demais pessoas que, pelas suas fungdes, estejam relacionadas
com a atividade formativa;
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1) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, dos deveres inerentes a atividade do
formando;

g) Faltas injustificadas durante um periodo de tempo que inviabilize a possibilidade de atingir os objetivos
da formagao.

Artigo 22.°

Processo

1- Nos casos em que se verifique algum comportamento que integre o conceito de causa justificativa, a
entidade formadora comunicard, por escrito, ao formando que tenha incorrido nas respetivas infragdes a sua
intencdo de proceder a rescisdo, juntando nota de culpa com a descri¢do circunstanciada dos factos que lhe
sdo imputaveis.

2- Na mesma data serd remetida copia daquela comunicagdo e da nota de culpa ao representante legal do
formando se este for menor.

3- O formando dispde de cinco dias uteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo
por escrito os elementos que considere relevantes para a sua defesa, podendo juntar documentos e solicitar as
diligéncias probatorias que se mostrem pertinentes para o esclarecimento da verdade.

4- A entidade formadora, diretamente ou através de instrutor que tenha nomeado, procedera obrigatoriamen-
te as diligéncias probatorias requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere patentemente
dilatérias ou impertinentes, devendo, nesse caso, alega-lo fundamentadamente, por escrito.

5- A entidade formadora ndo ¢ obrigada a proceder a audigdo de mais de 3 testemunhas por cada facto des-
crito na nota de culpa, nem mais de 10 no total, cabendo ao formando assegurar a respetiva comparéncia para
o efeito.

6- Concluidas as diligéncias probatorias, a entidade formadora dispde de 30 dias para proferir a decisdo, que
deve ser fundamentada e constar de documento escrito.

7- Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso ¢ a adequagao da rescisdo a culpabilidade do
formando, ndo podendo ser invocados factos ndo constantes da nota de culpa, nem referidos na defesa escrita,
salvo se atenuarem ou dirimirem a responsabilidade.

8- A decisdo fundamentada deve ser comunicada, por copia ou transcri¢do, ao formando ou ao seu represen-
tante legal, se aquele for menor.

9- Quando haja lugar a processo prévio de inquérito, por este se tornar necessario para fundamentar a nota
de culpa, a decisdo da sua instaura¢ao tem de ser proferida no prazo de 30 dias a contar da suspeita da exis-
téncia de comportamento irregular, ndo podendo decorrer também mais de 30 dias entre a sua conclusdo e a
notificagdo da nota de culpa.

Artigo 23.°

Rescisio do contrato de formacao pelo formando

Constituem causa justificativa de rescisao por iniciativa do formando, com direito a indemnizagao, os se-
guintes comportamentos imputaveis ao clube formador:

a) Falta culposa do pagamento pontual da retribui¢do, subsidios ou apoios quando se prolongue por periodo
superior a 30 dias sobre a data do vencimento da primeira remuneracao ndo paga e o montante em divida seja
equivalente ao valor de uma retribui¢do mensal ou a mora se prolongue por periodo superior a 90 dias, qual-
quer que seja a divida;

b) Violagdo culposa dos direitos e garantias legais ou convencionais do formando;

¢) Aplicacao de sancdo abusiva;

d) Ofensa a integridade fisica, honra ou dignidade do formando, praticada pelo clube formador ou seus
representantes legitimos.

Artigo 24.°

Auséncia de causa justificativa

Embora os factos alegados correspondam objetivamente a alguma das situagdes configuradas nos prece-
dentes artigos a parte interessada ndo podera invoca-los como causa justificativa de extingdo unilateral do
contrato de formagao:

a) Quando houver revelado, por comportamento posterior, ndo os considerar perturbadores da relagao de
formacdo;
b) Quando houver inequivocamente perdoado a outra parte.
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Artigo 25.°

Comunicaciio da cessacio do contrato de formacio

1- A eficacia do acordo ou declaragdo unilateral extintiva do contrato de formagéo depende de comunicag@o,
no prazo de 15 dias, a FPF.

2- A comunicacdo deve ser realizada pela parte que promoveu a cessagao ou no caso de revogacdo por mu-
tuo acordo pelo clube formador, com indicagdo em qualquer das hipdteses dos fundamentos ou da respetiva
forma de extingdo do contrato.

Artigo 26.°

Responsabilidade do clube formador em caso de rescisdo do contrato com causa justificativa pelo formando

A rescis@o do contrato de formagdo com fundamento nos factos previsto no artigo 23.° confere ao forman-
do o direito a uma indemnizagao correspondente ao valor das retribuigdes, subsidios ou apoios que lhe seriam
devidos se o contrato de formagao tivesse cessado no seu termo.

Artigo 27.°

Responsabilidade do clube formador em caso de rescisdo sem causa justificativa

O clube formador que haja promovido indevidamente a rescisdo do contrato de formagao por auséncia
de processo disciplinar ou falta de causa justificativa, fica obrigado a indemnizar o formando nos termos do
artigo 26.°

CAPITULO 111

Compensacio pela formaciao ou promociao

SECCAO 1
Principios gerais
Artigo 28.°

Compensacio pela formagio ou promog¢io
Nos termos previstos neste capitulo, os clubes tém direito a uma indemnizagao a titulo de compensagéo
pela formagdo ou promocgao dos jogadores.

Artigo 29.°

Liberdade de trabalho
Sao nulas as clausulas inseridas em contrato de formagao ou contrato de trabalho desportivo visando con-
dicionar ou limitar a liberdade de trabalho do jogador apods o termo do vinculo contratual.

Artigo 30.°

Resolucio por iniciativa do jogador sem justa causa quando contratualmente convencionada
1- Pode clausular-se no contrato de formacao o direito de o jogador fazer cessar unilateralmente e sem justa
causa o contrato em vigor mediante o pagamento ao clube de uma indemnizagao fixada para o efeito.
2- Na hipotese prevista no nimero anterior sdo aplicaveis as disposigdes previstas no CCT sobre esta ma-
téria.
Artigo 31.°

Liberdade de contratar
1- Findo o prazo da relagdo juridica contratual, pode o jogador escolher livremente o clube com o qual dese-
je celebrar contrato de formagao, contrato de trabalho ou compromisso desportivo como amador.

2- A validade e eficacia do novo contrato ndo estdo dependentes do pagamento da compensag¢do quando
devida.
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3- O clube contratante deve informar por escrito o clube de procedéncia no prazo maximo de 15 dias apos a
celebragd@o do contrato com o jogador, sob pena de o valor da compensagao ser agravado em 50 %.

Artigo 32.°

Compensacio

1- O montante da compensagao deverd, sempre que possivel, ser acordado entre os clubes, através de do-
cumentos.

2- O acordo a que se refere o nlimero anterior devera ser comunicado pelos clubes a LPFP no prazo maximo
de 15 dias a contar da sua outorga.

3- A compensacdo devera ser paga nos 30 dias seguintes a data do acordo, se outro prazo ndo for conven-
cionado.

4- A compensagdo pode ser satisfeita pelo jogador.

SECCAO II
Compensac¢ao no caso de celebragao do primeiro contrato de trabalho desportivo

Artigo 33.°

Compensacio no caso de celebraciio do primeiro contrato de trabalho desportivo

1- A celebragao pelo jogador do primeiro contrato de trabalho desportivo com clube distinto do clube forma-
dor confere a este o direito de receber, do clube contratante, uma compensagao pela formagao.

2- A compensacdo prevista no nimero anterior so sera exigivel se, cumulativamente:

a) O clube formador tiver comunicado por escrito ao jogador, até ao dia 31 de maio do ano da cessacao do
contrato de formagao, a vontade de celebrar um contrato de trabalho desportivo, mediante as condi¢cdes mini-
mas previstas no nimero 3 deste artigo;

b) O mesmo clube tiver remetido a LPFP e ao SJPF, até ao dia 11 de junho seguinte, inclusive, fotocopia do
documento referido no ntimero anterior.

3- Nas condi¢des do contrato de trabalho desportivo proposto devem constar, além das demais legalmente
previstas, a remuneragao salarial cujo montante nunca podera ser inferior ao minimo fixado para a competicao
em que o clube se integra.

4- A compensacao pela formagao que o clube formador tera direito a receber serd em montante nao inferior
a 20 vezes a remuneracao salarial anual do contrato de trabalho desportivo proposto.

5- Se a formagao tiver sido prestada por mais de um clube, a compensacao serd rateada pelos clubes forma-
dores na propor¢ao do tempo de formacao.

6- O clube ou sociedade desportiva que rescindir o contrato de formag¢do com um jogador sem causa justi-
ficativa, ou no caso de o formando o rescindir com justa causa, ndo tem direito a quinhoar na compensacao
emergente da celebragdo de um contrato de trabalho desportivo.

Artigo 34.°

Direito 2 compensacio em caso de rescisiio

1- O direito a compensagdo previsto nesta sec¢do mantém-se na titularidade do clube formador se o contrato
de formagédo for rescindido sem causa justificativa ou feito cessar pelo clube com justa causa, apurada em
processo disciplinar.

2- A compensacdo prevista no niimero anterior s6 sera exigivel se o clube formador comunicar a LPFP, no
prazo maximo de 30 dias a contar da data da rescis@o, o montante base para calculo da compensagao.

3- Sem prejuizo das indemnizagdes previstas nos artigos 26.° ¢ 27.° do presente regulamento, a indemniza-
¢do devida pela parte a quem for imputada a ilicitude na rescisdo contratual sera calculada com base no valor
indicado no nimero anterior.

4- No caso de o jogador impugnar, no prazo maximo de 60 dias, a rescisdo do contrato promovida pelo seu
antigo formador, a compensagdo so6 sera exigivel apds a confirmagdo da justa causa por decisdo do tribunal
judicial ou da comiss@o arbitral paritaria prevista neste CCT.

5- No caso de o jogador rescindir o contrato de formagao, invocando justa causa, o direito & compensagao
caduca se o clube formador ndo recorrer ao tribunal judicial ou & comissdo arbitral paritaria no prazo maximo
de 60 dias seguintes a data da rece¢@o da comunicagdo da rescis@o, a fim de ser declarada inexistente a justa
causa invocada.
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SECCAO 111
Compensacio nos demais casos

Artigo 35.°

Compensac¢io nos demais casos

1- A celebragao pelo jogador de um contrato de trabalho desportivo com outra entidade empregadora apos a
cessacdo do anterior, confere ao clube de procedéncia o direito de receber do clube contratante a compensagao
pelo montante que aquela tenha estabelecido nas listas organizadas, para o efeito, pela LPFP.

2- A compensagao prevista no nimero anterior so sera exigivel se, cumulativamente:

a) O clube de procedéncia tiver comunicado por escrito ao jogador, até ao dia 31 de maio do ano da cessago
do contrato, a vontade de o renovar, mediante as condigdes minimas previstas no numero 3 deste artigo, a sua
inclusdo nas listas de compensacdo e o valor estabelecido;

b) O mesmo clube tiver remetido a LPFP e ao SJPF, até ao dia 11 de junho seguinte, inclusive, fotocopia do
documento referido no niimero anterior;

¢) O jogador ndo tenha, em 31 de dezembro do ano de cessacdo do contrato, completado ainda 24 anos de
idade.

3- As condi¢des minimas do novo contrato proposto deverdo corresponder ao valor remuneratério global do
ano da cessagdo acrescido de 10 % do montante estabelecido na lista de compensacao e de uma atualizagdo
decorrente da aplicacdo da taxa de inflagdo correspondente ao indice médio de aumento dos pregos ao consu-
midor do ano anterior fixada pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Artigo 36.°

Listas de compensacio

1- Anualmente, a LPFP elaborard uma lista dos jogadores a quem os clubes ou sociedades desportivas te-
nham enviado a carta a que se refere a alinea @) do nimero 2 do precedente artigo 35.° Dessas listas constaro,
além dos nomes dos jogadores, o respetivo niimero de licenga desportiva, o clube ou sociedade desportiva de
origem e o valor da compensacao pretendida pelo clube ou sociedade desportiva pelo mesmo jogador.

2- A LPFP devera enviar, até 15 de junho de cada ano, ao SJPF e a FPF as listas definitivas.

Artigo 37.°

Obrigacdes do clube contratante

O clube que, nos termos dos anteriores artigos 34.° ¢ 35.°, esteja constituido na obriga¢do de pagamento
da compensagdo deve:
a) Comunicar por escrito ao clube de procedéncia a celebracdo do contrato de trabalho desportivo com o
jogador incluido na lista de compensagdo, no prazo maximo de oito dias apos a respetiva outorga;
b) Fazer prova documental junto da LPFP, nos 30 dias seguintes a celebrag@o do contrato, de ter pago ao
clube de procedéncia a compensagao estabelecida.

Artigo 38.°

Direitos do jogador incluido na lista de compensacio
O jogador incluido na lista de compensagao tem o direito de celebrar novo contrato de trabalho desportivo,
artigo 35.°, com o antigo clube ou sociedade desportiva se, cumulativamente:
a) Nao celebrar com outro clube um novo contrato de trabalho desportivo até ao dia 15 de julho do ano a
que respeitar;
b) Manifestar por escrito ao antigo clube, até ao dia 25 de julho, a vontade de aceitar a proposta de celebra-
¢do de novo contrato de trabalho desportivo;
¢) Remeter a LPFP, até ao dia 30 de julho seguinte, fotocdpia da comunicagao referida na alinea anterior.

Artigo 39.°

Participacio do jogador na compensacio

O jogador tera direito a receber 7 % da compensagdo devida ao clube de procedéncia.
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Artigo 40.°

Extin¢iio do direito 2 compensacgio

O direito a compensagao previsto nesta secgdo extingue-se no caso de o clube ser devedor ao jogador de
qualquer retribuicdo até a cessag@o do contrato.

Artigo 41.°

Celebracio de compromisso desportivo como amador ou contrato com clube estrangeiro

1- O direito a compensacgao do clube de procedéncia mantém-se se o jogador incluido na lista de compensa-
¢do celebrar compromisso desportivo como amador ou contrato de trabalho desportivo com clube estrangeiro
com o propésito de iludir esse direito.

2- Presume-se a intengdo fraudulenta referida no niumero anterior:

a) Se o jogador se mantiver vinculado ao abrigo de compromisso desportivo como amador por periodo
inferior a duas épocas;

b) Se o contrato de trabalho desportivo celebrado com clube estrangeiro, cessar antes que haja decorrido
uma época sobre a sua celebragdo, salvo no caso de rescisdo com justa causa pelo jogador.

Artigo 42.°

Direito a compensacio em caso de rescisiio

Em caso de rescisdo com justa causa pelo clube ou pelo jogador sem justa causa, sdo aplicaveis, com as
devidas adaptagdes, as regras previstas no nimero 5 do artigo 33.° e no artigo 34.°

Depositado a 25 de julho de 2025, a fl. 112 do livro n.° 13, com o n.° 216/2025, nos termos do artigo 494.°
do Coédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a AC, Aguas de Coimbra, EM e o Sindicato dos Trabalhadores da
Administracao Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP - Revisao global

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

Ambito

1- AAC, Aguas de Coimbra, EM, doravante designada por empresa ou AC, aqui representada pelo respetivo
presidente do conselho de administra¢do, José Alfeu Almeida de S& Marques e pelo vogal executivo do mesmo
orgdo, Filipe Alexandre Carrito Fernandes Vitor, ao abrigo dos poderes conferidos pelos respetivos estatutos
e o sindicato, Sindicato dos Trabalhadores da Administragdo Publica e de Entidades com Fins Publicos -
SINTAP, doravante designado por representante sindical ou SINTAP, aqui representado pelo seu secretario-
-geral, José Joaquim Abrado e pelo secretario nacional, José Ribeiro Jacinto Santos, acordam entre si, nos
termos das disposigdes legais em vigor e para os efeitos que delas resultam, rever o acordo de empresa, dora-
vante designado por AE, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, 1. série, n.° 25, de 8 de julho de 2004,
com a ultima redagdo dada e publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 30, de 15 de agosto de 2024,
a pp. 259 a 286, elaborado ao abrigo do cédigo do trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

2- A AC ¢ uma pessoa coletiva de direito privado, com natureza municipal, sob a forma de empresa local,
cujo capital social pertence, Unica e exclusivamente ao Municipio de Coimbra, que tem como objeto a satis-
facdo de necessidades basicas no dominio do abastecimento publico de 4gua e saneamento de dguas residuais
e pluviais urbanas na area geografica do concelho de Coimbra, concretizando as suas atividades no ambito
das atribui¢des do municipio, designadamente, na exploracdo e gestdo dos sistemas de captacdo, tratamento
e distribuicao de dgua para consumo humano e outros usos, de recolha, tratamento e rejei¢do de efluentes,
através de redes fixas, e no estudo, gestdo e manutencao da rede hidrografica municipal, em especial nas areas
urbanas.

3- O presente AE aplica-se a todos os trabalhadores ao servico da AC, independentemente do vinculo labo-
ral, filiados no sindicato subscritor deste, sendo passivel de adesdo expressa, por parte dos restantes trabalha-
dores nao sindicalizados, num total que se estima em 280 trabalhadores.

4- As retribuigdes auferidas pelos trabalhadores da AC, encontram-se atribuidas com base na tabela salarial
da empresa presente no anexo 1 do AE, que dele faz parte integrante, e de acordo com as clausulas 20.” e 24.%

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisio
1- O presente AE, com revisdao em 11 de julho de 2025, com um periodo de vigéncia de um ano, entra em
vigor no dia 1 do més seguinte ao da sua publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego, renovando-se au-
tomaticamente por igual periodo, se nenhuma das partes o denunciar, por escrito, sendo que a dentincia e o
processo de revisao reger-se-ao de acordo com as normas legais aplicaveis.
2- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a alteragdo/atualizacdo da tabela salarial (anexo 1) em
2,25 %, produz efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2025.
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3- Qualquer comunicagdo de dentincia ou proposta de revisdo do presente AE far-se-4 com o envio a outra
parte outorgante da respetiva proposta, através de carta registada com aviso de rececdo, com a antecedéncia
de 15 dias.

4- As partes outorgantes decidem criar uma comissdo de acompanhamento, composta por dois elementos do
SINTAP e por igual nimero de elementos do conselho de administragdo da AC, com competéncia para inter-
pretar o presente AE e suprir as suas lacunas, reunindo esta na sede da AC, mediante convocatoria de qualquer
uma das partes, notificada a outra parte com a antecedéncia de 15 dias, devendo a convocatoria indicar a agen-
da de trabalhos, bem como a data e hora da reunido.

5- O presente AE, como fonte normativa das relagdes de trabalho, obriga a AC e os trabalhadores ao seu
servigo durante o periodo de vigéncia deste instrumento de regulamentagdo coletiva.

CAPITULO I

Direitos, deveres e garantias

Clausula 3.2

Deveres da AC

1- A AC deve, nomeadamente:

a) Cumprir integralmente as disposi¢des deste AE e os regulamentos dele emergentes, bem como as leis do
trabalho vigentes;

b) Respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade;

¢) Exigir das hierarquias a maior corre¢do no tratamento dos seus subordinados;

d) Pagar pontualmente a retribui¢do, que deve ser justa e adequada ao trabalho;

e) Proporcionar aos trabalhadores boas condigdes de trabalho, do ponto de vista fisico e moral e no que
respeita a seguranga e saude, prevenindo riscos e doengas profissionais;

/) Adotar, no que se refere a seguranga e saude no trabalho, as medidas que decorram de lei ou instrumento
de regulamentag@o coletiva de trabalho;

g) Fornecer ao trabalhador a informacao e a formagao adequadas a preven¢ao de riscos de acidente ou do-
enga;

h) Manter e dinamizar os servigos de formacgao profissional adequados ao desenvolvimento e valorizagdo
profissional e pessoal do trabalhador e a sua qualificagao;

i) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador, exigivel pela regulamentacéo ou deontologia profissional
da atividade profissional que exerce, e ndo impor trabalhos manifestamente incompativeis com a sua categoria
profissional;

J) Providenciar para que as suas relagdes com o trabalhador se processem num clima de mutua confianca;

k) Acompanhar com todo o interesse a integragao progressiva do trabalhador que inicia o exercicio de uma
nova fungdo, proporcionando-lhe todos os meios e condigdes necessarios para a sua plena e eficaz adaptacao;

/) Manter atualizados os processos individuais de pessoal, com registo dos nomes dos titulares do processo,
datas de nascimento, naturalidade, fungdes e cargos desempenhados, datas de posse, diplomas de provimento,
certificados de habilitagdo e de frequéncia de cursos de formacao, assiduidade, formas de mobilidade, louvo-
res;

m) Impedir, na consulta dos processos individuais, a analise e a recolha de dados de natureza pessoal ou no-
minativos, designadamente, dados genéticos, dados de satide, dados reveladores da vida sexual, dados revela-
dores de convicgdes ou filiagdes filosoficas, politicas, religiosas, partidarias ou sindicais, dados reveladores de
opinides negativas sobre a pessoa em apreco como, por exemplo, as expressas em classificagdes, em processos
de averiguagdes, de inquéritos e/ou disciplinares, todos os dados que, depois de conhecidos por terceiros, sig-
nifiquem invasdo da intimidade da vida privada;

n) Emitir, a solicitagdo do trabalhador, em qualquer altura e mesmo apos a cessagdo de fungdes, seja qual
for o motivo daquela, certificado de trabalho de que conste a antiguidade e fungdes ou cargos desempenhados,
bem como qualquer outra referéncia se expressamente solicitada pelo interessado;

o) Facultar a consulta do processo individual e copia de documentos que o integrem, sempre que o respetivo
trabalhador ou alguém por si mandatado o solicite;

p) Nao colocar obstaculos a pratica, nos locais de trabalho, de atos de ambito sindical e de controlo de ges-
tdo, nos termos da lei;

q) Fornecer aos sindicatos e a comissao de trabalhadores, caso exista, todas as informagdes a que tém direi-
to, nos termos da lei.
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Clausula 4.2

Deveres do trabalhador

Sao deveres do trabalhador:

a) Cumprir integralmente as disposi¢des deste AE e os regulamentos dele emergente, bem como as leis de
trabalho vigentes;

b) Respeitar e fazer-se respeitar no local de trabalho, tratando com urbanidade e lealdade a empresa, os cole-
gas de trabalho e as demais pessoas, ptblico e autoridades, que estejam ou entrem em relagdes com a empresa;

¢) Desempenhar com zelo o servigo que lhe seja confiado;

d) Prestar, em matéria de servigo, os ensinamentos que os colegas de trabalho necessitem ou solicitem, de
forma a ndo deixar sobre os assuntos questionados duvidas ou possibilidades de equivoco;

e) Cumprir as ordens e diretrizes da AC, emitidas dentro dos limites dos respetivos poderes de direcdo defi-
nidos neste AE e na lei, em tudo o que ndo se mostrar contrario aos seus direitos e garantias;

1) Executar os servigos que lhe forem confiados em harmonia com as suas aptiddes e categoria profissional,

g) Comparecer ao servigo com pontualidade e assiduidade;

h) Cumprir e fazer cumprir as normas de satde e seguranga no trabalho;

i) Guardar lealdade a AC e segredo profissional sobre todos os assuntos que ndo esteja autorizado a revelar;

) Nao participar, direta ou indiretamente, em quaisquer negdcios com entidades ou pessoas com as quais a
AC mantenha relagdes comerciais;

k) Nao utilizar a qualidade de trabalhador da AC para direta ou indiretamente, desenvolver quaisquer ativi-
dades consideradas ilicitas pela lei;

/) Promover ou executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade na empresa;

m) Comparecer ao servi¢o, sempre que seja necessario garantir servigos minimos para o bom funcionamento
da empresa;

n) Participar aos superiores hierarquicos os acidentes e ocorréncias anomalas que se verifiquem no servigo
e de que tenham conhecimento;

o) Informar com verdade, isencdo e espirito de justica a respeito dos seus subordinados.

Clausula 5.2

Direito a greve

1- E assegurado aos trabalhadores o direito a greve nos termos legais.

2- Durante a greve devem ser garantidos os servigos necessarios a seguranga ¢ manutengao de equipamentos
e instalagdes, bem como os servigos minimos adequados a salvaguarda do bom funcionamento da empresa.

3- Deve ser assegurada, durante a greve, a prestagdo dos servigcos minimos indispensaveis a satisfagao das
necessidades sociais impreteriveis através, designadamente, da presenca das seguintes equipas ao servigo:

a) Piquete de agua - 2 trabalhadores no horario: 8h00-16h00/16h00-24h00/0h00-8h00;

b) Piquete de saneamento - 2 trabalhadores no horario: 8h00-16h00/16h00-24h00;

¢) Vazamento de fossas - 2 trabalhadores no horario: 8h00-16h00/16h00-24h00;

d) Centro de comando e controlo - 2 trabalhadores no horario: 8h00-16h00/16h00-24h00/0h00-8h00;

e) Piquete de eletromecanica - 2 trabalhadores no horario: 8h00-16h00/16h00-24h00.

4- A definigdo dos servigos minimos deve respeitar os principios da necessidade, da adequagdo e da propor-
cionalidade.

Clausula 6.

Garantias do trabalhador

1- E proibido a empresa:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-
-lhe outra sang¢do, ou prejudica-lo por causa desse exercicio;

b) Exercer pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas condi¢des
de trabalho do proprio ou dos companheiros de trabalho;

¢) Diminuir a retribuicdo do trabalhador, salvo nos casos previstos na lei;

d) Baixar de categoria o trabalhador, salvo se aceite por este e cumpridas as formalidades legais;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servicos fornecidos pela entidade patronal ou por pes-
soa por ela indicada;

/) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitdrios, economatos ou outros estabelecimentos di-
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retamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou prestagdo de servigos aos trabalhadores;
g) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o proposito de o
prejudicar nos direitos e regalias decorrentes da antiguidade.
2- A pratica pela AC de qualquer ato em contravengdo do disposto nas alineas anteriores considera-se ilicita
e constitui justa causa de rescisdo por parte do trabalhador, com as consequéncias previstas na lei.

Clausula 7.2

Protecio de dados pessoais

1- A empresa nao pode exigir ao candidato a emprego ou ao trabalhador que preste informagdes respeitantes
a sua vida privada, salvo quando estas sejam estritamente necessarias e relevantes para avaliar a respetiva
aptiddo no que respeita a execugdo do contrato de trabalho.

2- A empresa nao pode exigir ao candidato a emprego ou ao trabalhador que preste informagdes respeitantes
a sua saude ou estado de gravidez, salvo quando particulares exigéncias inerentes a atividade profissional o
justifiquem.

3- As informagdes relativas a satde ou ao estado de gravidez previstas no numero anterior, sdo prestadas
a médico que so6 pode comunicar a empresa se o candidato a emprego ou o trabalhador esta ou ndo apto a
desempenhar a atividade.

4- A empresa cumprira, relativamente aos dados pessoais dos trabalhadores, o previsto na regulamentagao
legalmente aplicavel.

Clausula 8.*

Meios de vigilancia a distancia

1- A AC nao pode utilizar meios de vigilancia a distancia no local de trabalho, mediante o emprego de equi-
pamento tecnologico, com a finalidade de controlar o desempenho profissional do trabalhador.

2- A utilizagao de equipamento referido no numero anterior ¢ licita sempre que tenha por finalidade a pro-
tecdo e seguranca de pessoas e bens ou quando particulares exigéncias inerentes a natureza da atividade o
justifiquem.

3- Nos casos previstos no numero anterior, a AC informa o trabalhador sobre a existéncia e finalidade dos
meios de vigilancia utilizados.

4- A adogdo de meios de vigilancia a distancia estara sujeita a regulamentacdo em cada momento em vigor
no ambito da protecdo de dados pessoais e demais regulamentacdo aplicavel.

Clausula 9.2

Utilizaciao de dados biométricos

A AC s6 pode proceder ao tratamento de dados biométricos se os dados a utilizar forem necessarios, ade-
quados e proporcionais aos objetivos a atingir e observando a regulamentagdo em cada momento em vigor no
ambito da protegdo de dados pessoais e demais regulamentagdo aplicavel.

Clausula 10.2

Direito a igualdade no acesso ao emprego, na promocao e formacéo profissional e nas condicdes de trabalho

1- O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de oportunidades e de tratamento no que se
refere ao acesso ao emprego, a formagao e promogao ou carreira profissionais e as condigdes de trabalho, nao
podendo ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever
em razdo, nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de género, estado civil,
situagdo familiar, situagdo econdmica, instrugdo, origem ou condi¢do social, patriménio genético, capacidade
de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica, nacionalidade, origem étnica ou raga, territorio de origem,
lingua, religido, convicgdes politicas ou ideologicas e filiagdo sindical.

2- O direito referido no nlimero anterior respeita, designadamente:

a) Aos critérios de selecdo e as condigdes de contratagdo, em qualquer area de atuagdo da empresa e a todos
os niveis hierarquicos;

b) A acesso a todos os tipos de orientagao, formagao e reconversao profissionais de qualquer nivel, incluindo
a aquisicdo de experiéncia pratica;

¢) A retribuigdo e outras prestagdes patrimoniais, promog¢ao a todos os niveis hierarquicos e critérios para
selecdo de trabalhadores a despedir;
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d) A filiagdo ou participagdo em estruturas de representacdo coletiva, ou em qualquer outra organizagdo
cujos membros exercem uma determinada profissdo, incluindo os beneficios por elas atribuidos.

3- O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a aplicagao:

a) De disposicdes legais relativas ao exercicio de uma atividade profissional por estrangeiro ou apatrida;

b) De disposicdes relativas a especial protegdo de patriménio genético, gravidez, parentalidade, adogdo ¢
outras situacgdes respeitantes a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.

4- A AC promove o desenvolvimento e implementagdo de um plano de igualdade de género, com objetivos
¢ medidas estipuladas anualmente para promover a ndo discriminagdo ¢ a igualdade no trabalho em areas
como: a cultura organizacional e equilibrio da vida pessoal e profissional, a igualdade no acesso ao emprego,
recrutamento e progressdo na carreira, a igualdade nas condi¢des de trabalho, a protegdo na parentalidade e
a preven¢do da violéncia de género, incluindo o assédio sexual. Este plano deve ser divulgado ¢ afixado, em
local apropriado, para consulta de todos os trabalhadores.

Clausula 11.2

Proibicio de discriminacio

1- A AC nao pode praticar qualquer discriminagao, direta ou indireta, baseada num dos fatores indicados no
numero 1 da clausula anterior.

2- Nao constitui discriminagdo o comportamento baseado em fator de discriminagao que constitua requisito
justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em virtude da natureza da atividade em
causa ou do contexto da sua execugdo, devendo o objetivo ser legitimo e o requisito proporcional.

3- Sao, nomeadamente, licitas as diferencia¢des retributivas assentes em critérios objetivos, como o mérito,
a produtividade, a assiduidade e a antiguidade, assim como sdo permitidas diferencas de tratamento baseadas
na idade que sejam necessarias e apropriadas a realizagdo de um objetivo legitimo, designadamente de politica
de emprego, mercado de trabalho ou formagao profissional.

Clausula 12.2

Assédio

1- E proibida qualquer prética de assédio, ou seja, qualquer comportamento indesejado baseado em fator de
discriminacao, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagao profis-
sional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar
um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

2- Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal, ndo-verbal ou
fisica, com o objetivo ou o efeito referido no numero anterior.

3- A prética de assédio aplica-se o disposto na lei, devendo o trabalhador afetado denunciar a situagio junto
dos responsaveis da AC, através do respetivo canal de dentincia, que deverdo desencadear todos os procedi-
mentos necessarios para o apuramento dos factos e, sempre que se apure matéria disciplinar, agir disciplinar-
mente contra o infrator, tudo sem prejuizo do recurso aos meios legais competentes por parte do trabalhador
afetado.

Clausula 13.#

Protecdo na parentalidade

1- A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes e por isso os trabalhadores tém di-
reito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagdo ao exercicio da
parentalidade.

2- A protecdo na parentalidade concretiza-se através da atribuicdo dos seguintes direitos:

a) Licenga parental inicial - Por nascimento de filho, pode o periodo legal ser acrescido de mais 30 dias,
obrigatoriamente gozados ou no decorrer do periodo da licenga do outro progenitor ou logo apds o fim da
modalidade da licenga parental adotada, ficando a remuneracdo base deste concreto periodo a cargo da AC. O
direito a licenga parental inicial ndao dispensa o cumprimento das normas de gozo previstas na lei;

b) Licenga por adogao - Quando ocorre a ado¢do de menor de 15 anos, nos mesmos termos da licenga paren-
tal inicial, com direito a trés dispensas do trabalho para avaliagdo para adogdo, devendo apresentar a devida
justifica¢@o e com ao acréscimo de 30 dias por cada adog@o além da primeira;

¢) Licenga parental complementar - Na modalidade de licenga parental alargada, com a duragdo maxima de
3 meses e que pode ser gozada por ambos os progenitores com respetiva propor¢do da remuneragao de refe-
réncia prevista na lei, ou na modalidade de licenga especial para acompanhamento de menores de 6 anos, que
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tem um limite de 2 anos ¢ durante a qual ndo ha lugar a retribuigéo;

d) Redugao de horario para amamentagdo e/ou aleitagdo - No caso da redugdo de horario para amamentacéo,
enquanto durar a amamentacdo, no caso da aleitacdo até ao filho perfazer 1 ano. Ha lugar a este direito desde
que ambos os progenitores exergam atividade profissional, devendo ser gozado em dois periodos distintos,
com a durag@o maxima de uma hora cada, salvo se outro regime for acordado com a AC;

e) Assisténcia a filho menor de 12 anos - Para assisténcia em caso de doenga ou acidente, até 30 dias por ano;

f) Assisténcia a filho maior de 12 anos - Para assisténcia em caso de doencga ou acidente, até 15 dias por ano;

g) Assisténcia a filho com deficiéncia ou doenca cronica - Para assisténcia em caso de doenga ou acidente,
até 30 dias por ano;

h) Assisténcia a filho por hospitalizagdo - Sem limite de dias para assisténcia durante todo o periodo de
hospitalizagdo;

i) Assisténcia a neto - O trabalhador pode faltar até 30 dias consecutivos, em substitui¢cdo dos progenitores,
para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel, em caso de doenga ou acidente, a neto menor ou, indepen-
dentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica;

J) Acompanhamento escolar - Auséncia do trabalhador responsavel pela educag@o de menor, até 4 horas por
trimestre, por cada menor, ¢ pelo tempo estritamente necessario para deslocagdo a escola para tomar conheci-
mento da situagdo educativa do menor;

k) Licenga para assisténcia a filho com deficiéncia, doenga cronica ou doenga oncoldgica - Por periodo até
seis meses, prorrogavel até quatro anos;

/) Regime especial de horarios e de prestacdo de trabalho:

i) Reducdo do tempo de trabalho - Trabalhador com filho com deficiéncia ou doenga créonica, com idade
ndo superior a 1 ano, t€ém direito a reducdo de 5 horas do periodo normal de trabalho semanal;

i) Trabalho a tempo parcial - Trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenga crénica, ndo podendo ser penalizado em matéria de avaliagdo e de progressdo
na carreira;

iii) Horéario flexivel - Trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenga créonica, ndo podendo ser penalizado em matéria de avaliagdo ¢ de progressdo na
carreira;

iv) Teletrabalho - Trabalhador com filho com idade até 3 anos, quando o teletrabalho seja compativel com
a atividade desempenhada;

v)Jornada continua - Trabalhador com filho até a idade de 12 anos, ou independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga cronica, ou trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto
com idade inferior a 12 anos;

vi) Dispensa da prestagdo de trabalho suplementar - Trabalhadora gravida, trabalhadores com filho de
idade inferior a 12 meses ou trabalhadora em periodo de amamentagéio;

vii)Dispensa da prestacdo de trabalho noturno - Trabalhadora 112 dias antes e depois do parto, restante
periodo da gravidez ou periodo de amamentac¢do mediante certificado médico.

3- Os direitos elencados no numero anterior ndo dispensam o cumprimento da legislagdo em vigor, nomea-
damente no que diz respeito ao seu gozo ¢ respetivas retribuigdes.

CAPITULO 111

Recrutamento, posicionamento e desenvolvimento de carreira

Clausula 14.2

Procedimento recrutamento

1- O procedimento inicia-se com a elaboracdo de uma informagdo, subscrita pelo pessoal com cargo de
direcdo e chefia da unidade orgéanica interessada, sujeita a posterior aprovag@o do conselho de administragao.

2- O processo de recrutamento devera ser efetuado, preferencialmente, através de recrutamento interno,
com os requisitos exigidos para preenchimento da vaga e com um periodo de candidatura entre os 5 e os 15
dias uteis, promovendo a progressao profissional dos trabalhadores da AC, através dos meios de comunicagao
internos da empresa, nomeadamente, nota interna e locais de afixagdo habituais.

3- Quando, internamente, nao haja candidatos com perfil adequado para o preenchimento da vaga, devera
recorrer-se a recrutamento externo. A publicitagdo do anuncio devera ser efetuada por um periodo entre os 5 e
os 15 dias uteis, através dos canais de comunicagdo online da empresa.
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4- O antncio deve conter, para além da categoria profissional, a descri¢do das tarcfas a desenvolver, os
métodos de selegdo a utilizar e o perfil do candidato a recrutar, nomeadamente, as habilitagdes e requisitos
definidos para preenchimento da vaga.

5- Sem prejuizo do principio geral de recrutamento previsto no nimero 3, a AC podera, em casos devida-
mente fundamentados, selecionar diretamente, sem publicitacdo do anuncio referido naquele nimero, candi-
dato detentor de formag@o académica e/ou experiéncia profissional, considerando a natureza ¢ a especificidade
das solicita¢des da fungdo e tendo em conta o provimento das necessidades da empresa.

Clausula 15.2

Instrugiio processo recrutamento

Compete a unidade organica com a competéncia de gestdo do processo de recrutamento e sele¢do de tra-
balhadores, com excegdo das competéncias inerentes ao juri de cada processo de recrutamento, a instrugao/
organizag¢ao do mesmo.

Clausula 16.?

Processo de sele¢cao

Compete ao juri de cada processo de recrutamento definir os critérios de selecao a utilizar nos métodos de
selecdo e elaboracao das respetivas atas, estando ambas as situacdes sujeitas a aprovacao por parte do conselho
de administragao.

Clausula 172

Requisitos de admissao

1- A idade minima de admissdo ¢ de 18 anos.
2- As admissdes na AC devem ocorrer de acordo com habilitagdes minimas exigidas e previstas na legisla-
¢do em vigor.

Clausula 18.2

Programa trainee
A AC tem implementado um Regulamento do Programa Trainee AC, que promove o enquadramento, na

empresa, de jovens com grande potencial, oferecendo-lhes uma proposta de continuidade de aprendizagem e
desenvolvimento da sua area de formagdo num contexto de trabalho real.

Clausula 19.?

Mobilidades internas

As mobilidades internas dos trabalhadores da AC, sujeitas a autorizagdo do conselho de administracdo,
serdo definidas em acordo escrito, aplicando-se as disposi¢des legais em vigor.

Clausula 20.*

Categorias profissionais

1- A categoria profissional é a posi¢do ocupada pelo trabalhador, de acordo com o as tarefas funcionais que
lhe estdo associadas e com as habilitagdes académicas de que ¢ detentor.

2- Os trabalhadores da AC, abrangidos pelo presente AE, sdo enquadrados numa das seguintes categorias
profissionais:

— Técnico superior;

— Técnico-profissional;

— Administrativo;

— Operario.

3- Poderdo ser criadas outras categorias profissionais, mediante delibera¢do do conselho de administragdo,
que se considerardo parte integrante do presente AE.

Clausula 21.2

Colocagio no nivel e letra da tabela salarial

1- As admissdes na categoria profissional e no nivel/letra da tabela salarial do presente AE, através de recru-
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tamento externo, serdo efetuadas de acordo com a fungdo a exercer e habilitagdes, competéncias e experiéncia
profissional do trabalhador a admitir.

2- Os trabalhadores a prestarem servigo na AC, em regime de cedéncia de interesse publico, que, em resulta-
do das valorizagdes remuneratdrias decorrentes da aplicag@o da tabela remuneratoéria tinica da fungdo publica,
se situem em posi¢do remuneratdria inferior da tabela salarial da empresa, transitam para a posi¢do remunera-
toria desta ultima tabela imediatamente superior.

3- Quando, por motivo ndo imputavel ao trabalhador, designadamente, quando deixe de se verificar a neces-
sidade de servigo que levou a sua constitui¢do, seja cessada comissao de servigo com duragdo superior a cinco
anos consecutivos, o trabalhador ndo podera ser posicionado em nivel/letra da tabela salarial da empresa em
que a perda de remuneragdo base seja superior a 20 % da que aufere na comissdo de servigo.

Clausula 22.2

Mudanca de categoria profissional

1- No caso de mudanga de categoria profissional, incluindo situagdes de mobilidade ou recrutamento inter-
no, a integragdo profissional e salarial sera feita no nivel/letra inicial da nova categoria.

2- O disposto no nimero 1 ndo prejudica a possibilidade de, em situagdes excecionais, ser adotado critério
diferente.

3- No caso de o trabalhador ja auferir remuneragdo base superior a do nivel/letra inicial da nova categoria,
enquanto ela for superior, mantera essa remuneracao.

Clausula 23.2

Progressao na carreira e enquadramento na tabela salarial da empresa

1- A evolugdo na carreira e a mudanca de nivel/letra processar-se-ao de acordo com a avaliacao de desempe-
nho do trabalhador nos termos do Regulamento de Avaliagio de Desempenho da Aguas de Coimbra em vigor
e, ainda, por op¢ao gestionaria do conselho de administragao.

2- H4 lugar a alteracdo obrigatdria para a posi¢do remuneratdria imediatamente seguinte aquela em que o
trabalhador se encontra, quando este tenha acumulado 8 pontos (considerada a avaliacdo de desempenho de
2025, e com efeitos em 1 de janeiro de 2026) nas avaliacdes do desempenho referido as fungdes exercidas
durante o posicionamento remuneratorio em que se situa, contados nos seguintes termos:

a) Excelente - Trés pontos e cinquenta décimas (3,50);

b) Muito Bom - Dois pontos e cinquenta décimas (2,50);

¢) Bom - Um ponto e setenta e cinco décimas (1,75);

d) A melhorar - Um ponto (1,00);

e) Insuficiente - Zero pontos (0,00).

3- Aos trabalhadores que ndo tenham exercido fungdes por mais de seis meses devido a facto ndo imputavel
aos mesmos, designadamente, acidente de trabalho, doenga prolongada, cumprimento de obrigacdes legais e
licenga parental releva a tltima avaliagdo quantitativa atribuida ou, no caso de o trabalhador pretender a sua
alteragdo, devera este solicitar avaliagdo por ponderagdo curricular de acordo com o regulamento em vigor,
que atenda ao tempo de servico efetivamente executado, ndo sendo considerado para efeitos de aplicagdo das
percentagens/quotas.

4- Nas situacdes em que ocorra a alteragdo de posicionamento remuneratério promovida pela AC dentro da
mesma categoria profissional, com origem em processo de recrutamento interno ou mobilidade interna, ndo ha
lugar a perda dos pontos acumulados até ao momento da alteracao.

5- Nas situagdes em que ocorre a reclassificagdo do trabalhador para uma categoria profissional diferente,
com lugar a alteragdo do posicionamento remuneratorio na tabela da empresa, os pontos acumulados na cate-
goria antiga sdo absorvidos pela nova posi¢do, comegando a contagem de pontos do zero.

6- Poderao, ainda, beneficiar de alteracdo de posi¢do remuneratoria para a posi¢do remuneratdria imedia-
tamente seguinte aquela em que se encontram, por opcdo gestionaria, mediante deliberagdo do conselho de
administracdo, os trabalhadores da AC que tenham obtido, nas tltimas avaliagcdes de desempenho exercidas
com o0 posicionamento remuneratério em que se encontram:

a) Uma mengao de Excelente;

b) Duas menc¢des de Muito Bom;

¢) Trés mengdes de Bom.

7- A alteracdo de posicdo remuneratoria dos trabalhadores da AC por opgdo gestiondria, condicionada a
existéncia de dotagdo orgamental para o efeito e em situagdes devidamente fundamentadas, podera ser efetu-
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ada mediante deliberac¢do do conselho de administragao.

8- As alteragdes do posicionamento remuneratorio previstas nos niameros 2 ¢ 5 reportam-se a 1 de janeiro
do ano em que tiver lugar.

9- Os trabalhadores providos em comissdo de servigo conservam o direito ao lugar de origem, ndo podendo
ser prejudicados na sua carreira profissional por causa do exercicio daquelas fungdes, relevando para todos os
efeitos no lugar de origem o tempo de servigo prestado naqueles cargos.

10- A evolugdo nas posigdes salariais ¢ na carreira ndo tera lugar se se verificar qualquer das seguintes situ-
acoes:

a) Faltas injustificadas para além do limite de 5 seguidas ou 10 interpoladas, no periodo de permanéncia na
posi¢ao salarial;

b) Existéncia de sangdo disciplinar de suspensdo da prestacdo de trabalho no periodo de permanéncia na
posi¢do salarial ou, na falta de defini¢@o de tal periodo, nos ultimos trés anos.

Clausula 24.2

Comissao de servico

1- Podem exercer fungdes em regime de comissio de servigo, mediante deliberagdo do conselho de adminis-
tracdo, os trabalhadores afetos ao secretariado deste mesmo 6rgdo, bem como os trabalhadores que exercam
cargos de direcdo e chefia existentes na organiza¢do da empresa, nomeadamente, os seguintes cargos:

— Diretor-geral (chefia nivel V);

— Diretor de servigos (chefia nivel IV);

— Chefe de servigo (chefia nivel III).

2- Anomeagao de trabalhadores para ocupar qualquer um dos cargos previstos no niumero anterior, mediante
deliberagdo do conselho de administra¢do, s6 podera ocorrer em situagdes em que os mesmos venham a ter na
sua dependéncia hierarquica um niimero igual ou superior a 5 pessoas.

3- O exercicio de cargo em regime de comissao de servigo, acordado por escrito entre o trabalhador e a AC,
rege-se pelo disposto nos artigos 161.° a 164.° do Cddigo do Trabalho.

4- A empresa podera fazer cessar a comissao de servigo antes do termo previsto, designadamente, sempre
que se verifique perda de confian¢a, devendo, nesse caso, ser dado um aviso prévio de pelo menos 30 dias.

Clausula 25.2

Coordenacio de unidades organicas ou equipas

1- Trabalhadores que, mediante deliberagdo do conselho de administragdo, sio nomeados responsaveis pela
coordenacao de unidade orgénica ou de equipa, designados, respetivamente, como:

— Coordenador(a) setor (chefia nivel I1);

— Coordenador(a) equipa(s) (chefia nivel I).

2- A todo o tempo, pode o conselho de administragdo, mediante deliberacdo, fazer cessar a responsabilidade
pela coordenacao de unidade organica ou de equipa prevista no nimero anterior, com a antecedéncia de 30
dias.

CAPITULO IV
Duracio e organizacio da prestacao de trabalho

Clausula 26.*

Ambito de aplicacio
O horério de trabalho a que se refere o presente titulo aplica-se a todos os trabalhadores que exercem fun-
¢oes na AC.

Clausula 27.2

Durac¢io semanal e diaria do trabalho

1- A duracdo semanal de trabalho ¢ de trinta e cinco (35) horas.
2- O periodo normal de trabalho diario ¢ de sete (7) horas.
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Clausula 28.*

Conceitos

1- Dia de trabalho - E constituido pelos periodos decorrentes entre as horas de entrada e de saida, constantes
do respetivo horario de trabalho.

2- Dia 1til - E o dia civil que nio coincide com o dia de descanso semanal, nem com o dia de descanso com-
plementar, nem com os feriados estabelecidos por lei.

3- Descanso semanal - E o constituido por:

a) Domingo, nos horarios regulares;

b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

4- Descanso complementar - E o constituido por:

a) Sabado, nos horarios regulares;

b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

Clausula 29.2

Periodo de funcionamento geral e periodo de atendimento

1- Entende-se por periodo de funcionamento geral da AC os horarios de trabalho necessarios e definidos
para o bom funcionamento de cada unidade organica, dentro do intervalo de tempo diario durante o qual os
servigos podem exercer a sua atividade.

2- Entende-se por periodo de atendimento o intervalo de tempo didrio durante o qual os servigos estao aber-
tos para atender ao publico, podendo este periodo ser igual ou inferior ao periodo de funcionamento.

Clausula 30.?

Horario de trabalho

1- Compete ao empregador determinar o horario de trabalho, dentro dos limites legais e com respeito pelos
periodos de funcionamento e de atendimento aplicaveis na AC.

2- Nesta definicdo a AC tem em consideragdo prioritariamente as exigéncias de protecdo da seguranca e
satide no trabalho e ainda considera a possibilidade de conciliacdo da vida profissional com a vida familiar,
bem como a frequéncia de cursos escolares ou formagao técnica ou profissional.

Clausula 31.2

Modalidades de horario de trabalho

1- A modalidade normal de horario de trabalho diario na AC ¢ a de horario rigido, nos termos previstos na
lei.

2- O presente AE prevé e regulamenta, em fung@o da natureza das suas atividades, a possibilidade de ser
adotado uma das seguintes modalidades de horario de trabalho:

a) Horario rigido;

b) Horario flexivel,

¢) Horario de jornada continua;

d) Horario desfasado;

e) Trabalho por turnos;

/) Isengdo de horario.

3- O cumprimento do horario de trabalho, ndo inclui o tempo adstrito as tarefas de fardamento, desfarda-
mento ¢ higienizagdo, tarefas estas que necessaria e obrigatoriamente tém de realizar-se antes ou ap6s o inicio
do periodo de trabalho.

4- A modalidade e horario de trabalho podera ser alterado pela AC, de acordo com as suas necessidades
e quando indispensavel para o servigo, sempre em observancia dos limites estabelecidos na lei em vigor ¢ a
consulta ao representante sindical.

Clausula 31.%-A
Horario rigido
E a modalidade de horario que, exigindo o cumprimento da duragdo semanal de trabalho, se reparte por

dois periodos diarios, com horas de entrada e de saida fixas, separados por um intervalo de descanso, nos
seguintes termos:
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a) Nas areas técnicas ¢ administrativas que trabalham de segunda a sexta-feira e t€m como dias de descanso
o sabado e o domingo, com sete (7) horas por dia:

— Periodo da manha: Das 9h00 as 12h30;

— Periodo da tarde: Das 14h00 as 17h30.

b) Nas areas operacionais que trabalham de segunda a sexta-feira e tém como dias de descanso o sabado e o
domingo, com sete (7) horas por dia:

— Periodo da manha: Das 8h00 as 12h00;

— Periodo da tarde: Das 13h00 as 16h00.

¢) Nas areas com regime de funcionamento especial que trabalham de segunda a sexta-feira ¢ ao sabado de
manha, com seis (6) horas por dia:

— Periodo da manha: Das 8h15 as 14hl15;

— Periodo da tarde: Das 14h00 as 20h00;

— Periodo da manha ao sabado: 9h15 as 15h15.

Clausula 31.2-B

Horario flexivel

E a modalidade de horario que permite ao trabalhador gerir os seus tempos de trabalho e a sua disponibi-
lidade, escolhendo as horas de entrada e de saida, sem prejuizo dos periodos de presenga obrigatoria, também
designados por plataformas fixas, nos termos dos artigos 56.° ¢ 57.° do Cddigo do Trabalho:

a) A adocdo da modalidade de horario flexivel e a sua pratica ndo podem afetar o regular e eficaz funcio-
namento do 6rgdo ou servigo, € a sua operacionalidade, especialmente no que diz respeito as relagdes com o
publico;

b) Os trabalhadores sujeitos ao cumprimento do horario flexivel e, em contrapartida do direito de gestdo
individual do horario de trabalho, estdo obrigados a:

i) Cumprir as tarefas programadas e em curso, dentro dos prazos superiormente fixados, ndo podendo, em
todo o caso, a flexibilidade ditada pelas plataformas moveis originar, em situagao alguma, a inexisténcia de
pessoal que assegure o normal funcionamento dos servigos;

ii) Assegurar a realizagdo e a continuidade de tarefas urgentes, de contactos ou de reunides de trabalho,
mesmo que tal se prolongue para além dos periodos de presenca obrigatoria.

¢) A prestagao de trabalho ndo podera exceder as 10 horas didrias, incluindo a durag@o do trabalho suple-
mentar, ¢ devera ser realizada no periodo entre as 8h00 e as 20h00, havendo ainda a obrigatoriedade de com-
paréncia as reunides de trabalho ou outras solicitagdes para que os trabalhadores sejam convocados dentro do
periodo normal de funcionamento do servigo;

d) Sem prejuizo de casos excecionais, devidamente justificados, ¢ obrigatdria o cumprimento de duas plata-
formas fixas diarias, compreendidas entre as 10h00 e as 12h00 e entre as 14h30 e as 16h30;

e) Ha lugar a interrupgao obrigatdria do trabalho diario de, no minimo, uma hora;

/) O trabalhador esta obrigado a cumprir, em média, 7 horas diarias e 35 horas semanais, com o cumprimen-
to da duragdo do trabalho a ser aferido ao més;

2) A atribuicdo de créditos de horas, apurada mensalmente, tem como limite maximo o periodo igual a du-
ragdo média diaria do trabalho;

h) Os créditos de horas deverdo ser gozados no mesmo periodo (més) que confere ao trabalhador o direito
aos créditos do tempo de trabalho, salvo quando se verifique a sua impossibilidade pratica, caso em que se
transfere para a primeira semana do més seguinte aquele a que o respetivo crédito se reporta;

i) O débito de horas sera apurado mensalmente e dara origem a marcacdo de uma falta, a justificar, nos ter-
mos da legislagdo aplicavel, assim, se o débito for até 3,5 horas, a marcagao de falta correspondera a meio-dia
e se o débito for superior a 3,5 horas dara lugar a marcacdo de um dia de falta;

) Os débitos do tempo de trabalho podem ser transferidos e compensados no mesmo periodo (més), exceto
se houver uma impossibilidade pratica de o fazer, caso em que tera de efetuar-se na primeira semana do més
seguinte aquele a que os mesmos dizem respeito.

Clausula 31.2-C

Horario de jornada continua

Esta modalidade de horario consiste na prestacao ininterrupta de trabalho, salvo um periodo de descanso
nunca superior a 30 minutos, que, para todos os efeitos, se considera tempo de trabalho.
a) O tempo maximo de trabalho seguido, em jornada continua, nao pode ter a duragio superior a cinco horas;
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b) O tempo de trabalho deve ocupar, predominantemente, um dos periodos do dia e determinar uma redugéo
do periodo normal de trabalho diario nunca superior a uma hora;
¢) Esta modalidade de horario pode ser adotada nos casos previstos na lei ¢ em casos excecionais, devida-
mente fundamentados, designadamente, nos seguintes:
i) Nas situagdes ao abrigo da protecdo da parentalidade;
ii) Trabalhador-estudante;
iii) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas,
o justifiquem;
iv) No interesse do servi¢o, quando devidamente fundamentado.

Clausula 31.2-D

Horario desfasado

E a modalidade de horario, mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario e semanal, permite
estabelecer horas fixas diferentes de entrada e de saida, nomeadamente, em setores ou servigos que, pela sua
natureza, seja necessario assegurar o horario de atendimento ao ptblico ou servigo de outra natureza que re-
queira periodos de funcionamento muito dilatados.

Cléusula 31.*-E

Trabalho por turnos

Esta modalidade de horario prevé qualquer organizagao do trabalho em equipa em que os trabalhadores
ocupam sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo, incluindo o rotativo, conti-
nuo ou descontinuo, podendo executar o trabalho a horas diferentes num dado periodo de dias ou semanas. A
prestagdo de trabalho por turnos deve obedecer as seguintes regras:

a) Os turnos sao rotativos, estando o respetivo pessoal sujeito a sua variagdo regular;

b) Nos servigos de funcionamento permanente nao podem ser prestados mais de seis dias consecutivos de
trabalho, pelo que tera de existir, pelo menos, um dia de descanso em cada sete dias;

¢) As interrupgdes a observar em cada turno devem obedecer ao principio de que ndo podem ser prestadas
mais de cinco horas de trabalho consecutivo;

d) As interrupcdes destinadas a repouso ou refeicdo, quando ndo superiores a 30 minutos, consideram-se
incluidas no periodo normal de trabalho;

e) O dia de descanso semanal deve coincidir com o domingo, pelo menos uma vez em cada periodo de
quatro semanas;

/) A mudanga de turno sé pode ocorrer ap6s o dia de descanso;

g) A prestacao de trabalho em regime de turnos obriga a que se proceda ao registo separado dos trabalhado-
res incluidos em cada turno, por imposi¢ao do ntimero 6 do artigo 221.° do CT;

h) O subsidio de turno varia consoante o turno do trabalhador, sendo que este acréscimo acontece, normal-
mente, sempre que o turno abranja todo ou parte do periodo noturno:

i) Permanente: Quando o trabalho diario for prestado em todos os dias da semana;

ii) Semanal prolongado: Quando o trabalho diario for prestado de segunda a sexta-feira e no sdbado ou
domingo;

iii) Semanal: Quando o trabalho diario for prestado apenas de segunda a sexta-feira;

iv) Total: Quando o trabalho didrio for prestado em, pelo menos, trés turnos;

v) Parcial: Quando trabalho diario for prestado em apenas dois turnos.

f) Sempre que necessario e por conveniéncia de servigo, pode a AC recorrer a trabalhadores afetos a outras
modalidades de hordrio que aceitem trabalhar temporariamente em regime de turnos, sendo-lhes aplicavel,
durante o tempo nesse regime, as condigdes referentes ao regime de turnos;

g) Sempre que necessario e por conveniéncia de servico, pode, ainda, a AC alterar o regime da prestagdo de
trabalho em turnos ou determinar a passagem do regime de turnos para outra modalidade de horario.

Clausula 31.2-F

Isencao de horario
Esta modalidade de horario aplica-se aos trabalhadores em comissao de servigo no exercicio de cargos de
diregdo e chefia de servigo, bem como, em casos em que as fungdes profissionais, pela sua natureza, justifi-
quem tal aplicag¢do, mediante delibera¢do do conselho de administrag@o.
a) Aisengao de horario de trabalho devera ser reduzida a acordo escrito entre os trabalhadores e a AC, de-
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vendo obedecer a uma das seguintes modalidades:

i) Total: Nao sujei¢do aos limites maximos do periodo normal de trabalho;

ii) Parcial: Possibilidade de determinado aumento do periodo normal de trabalho, por dia ou por semana.
¢) Aisengdo de horario de trabalho tem uma contrapartida remuneratoria prevista no acordo de empresa;
d) Os trabalhadores que gozam de iseng@o de horario estdo obrigados ao dever geral de assiduidade ¢ ao

cumprimento da durag@o semanal de trabalho estabelecida, cumprindo, em média, 7 horas diarias, 35 horas
semanais, entre as 8h00 e as 20h00;

e) A isengdo de horario ndo prejudica o direito ao dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, a
feriado ou a descanso diario;

/) No seguimento do disposto no ponto anterior, os trabalhadores que prestem trabalho em dia de descanso
semanal, obrigatdrio ou complementar, em dia de feriado, e somente nestas circunstancias, independentemen-
te da modalidade de isencéo de horario, devem ser compensados pela realiza¢do desse trabalho suplementar;

g) Aisengdo de horario ndo prejudica o gozo do descanso diario de 11 horas seguidas entre dois periodos
diarios de trabalho consecutivos, exceto:

i) Relativamente a trabalhadores titulares de cargos de diregdo e chefia;
ii) Em caso de trabalho suplementar prestado por motivo de forga maior ou por ser indispensavel prevenir
ou reparar prejuizos graves para o servi¢o devido a acidentes ou a risco de acidente iminente.

Clausula 32.2

Trabalho noturno

Considera-se trabalho noturno todo o que ¢ prestado no periodo compreendido entre as 20h00 de um dia e
as 7h00 do dia subsequente.

Clausula 33.2

Disponibilidade ou prevengio

1- Constitui regime de disponibilidade ou prevengdo a situagdo em que os trabalhadores se obrigam a iniciar
a prestacdo de trabalho suplementar no prazo méaximo de 45 minutos, apos contacto da empresa, fora e para
além do respetivo horario de trabalho, para execu¢do de determinados servigos, nomeadamente reparacao,
manutencdo ou outras intervencdes consideradas urgentes.

2- Para os efeitos referidos no niimero anterior, os trabalhadores que se encontrem integrados numa escala
de disponibilidade e prevencao, definida pela unidade orgénica e previamente acordada, ficam obrigados a
manter-se permanentemente contactaveis durante o periodo de disponibilidade ou prevengao.

3- S6 prestarao servico, em regime de disponibilidade ou prevencao, os trabalhadores que derem por escrito
o seu acordo.

4- Quando, por motivo grave, de caracter pessoal ou familiar, e desde que devidamente justificado, o tra-
balhador solicite dispensa temporaria do regime de disponibilidade a que estd afeto, a empresa ndao podera
recusar tal dispensa, salvo se dai resultarem prejuizos graves e fundamentados para a laboragao.

5- Por cada deslocag@o a empresa, o trabalhador tem direito:

a) Pagamento de uma hora para deslocagdes de ida e volta, de acordo com o valor da hora de trabalho suple-
mentar, independentemente do tempo de deslocagao efetivo;

b) Pagamento das horas suplementares efetivamente prestadas para além do tempo de deslocagao efetivo;

¢) Independentemente do trabalho efetivamente prestado ter tido duragdo inferior, a empresa pagara o mini-
mo de uma hora como trabalho suplementar.

6- Os trabalhadores neste regime tém direito a compensacdo monetaria nos termos da clausula 54.%

Clausula 34.*

Teletrabalho

1- Considera-se teletrabalho a prestagdo laboral realizada com subordinacéo juridica, habitualmente fora da
empresa ¢ através do recurso a tecnologias de informagao e de comunicagéo.

2- As condigdes de prestacdo de trabalho em regime de teletrabalho serdo individualmente acordadas por
escrito com os trabalhadores, sendo aplicaveis as disposi¢des legais em vigor.
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Clausula 352

Trabalho com horario a tempo parcial

1- O trabalho a tempo parcial corresponde a um periodo normal de trabalho semanal inferior ao praticado a
tempo completo.

2- Pode ser prestado em todos ou alguns dias da semana, sem prejuizo do descanso semanal, devendo o
nimero de dias ser fixado por acordo entre o trabalhador e a AC.

Clausula 36.%

Mapa de horario de trabalho

1- A AC procede a elaboragio e afixagcdo do mapa de horario de trabalho, nos termos do disposto no artigo
216.° do CT, em harmonia com as disposigdes legais e convencionais aplicaveis, em lugar bem visivel, no
local de trabalho a que respeita.

2- A alteragdo de qualquer elemento constante do mapa de horario de trabalho esta sujeita as normas estabe-
lecidas para a sua elaboragao e respetiva afixagdo, exceto no que respeita as alteragdes ao horario de trabalho
que ndo excedam uma semana, nos termos definidos no numero 3 do artigo 217.° do CT.

3- Quando, no mesmo local de trabalho, varios servigos desenvolvam simultaneamente atividades, devem os
diferentes mapas de horario de trabalho ser afixados nas instalagdes onde os trabalhadores prestam o servigo,
de acordo com o disposto no ntimero 2 do artigo 216.° do CT.

Clausula 37.2

Trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario de trabalho, excluindo-se as situacdes legal-
mente previstas no Codigo do Trabalho, que sdo consideradas como ndo compreendidas na nog¢ao de trabalho
suplementar.

2- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado, excecionalmente, quando o servigo justifique perante acrés-
cimos eventuais e transitorios de trabalho e ndo se justifique a admissao de um trabalhador.

3- O trabalho suplementar pode, ainda, ser prestado havendo motivo de for¢a maior ou quando se torne
indispensavel para prevenir ou reparar prejuizos graves para 0 servico.

4- O trabalhador ¢ obrigado a realizar a prestag@o de trabalho suplementar, exceto nos casos previstos na lei,
ou quando, havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.

5- O trabalho suplementar esta sujeito, por trabalhador, ao limite de duragdo de 200 horas por ano.

6- O trabalho suplementar prestado em cada dia de descanso semanal ou feriado em principio ndo devera
exceder o periodo normal de trabalho diario, salvo situagdes de forga maior ou quando seja indispensavel para
prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa ou para a sua viabilidade.

7- A empresa fica obrigada a suportar o subsidio de refeicdo no ambito do periodo de trabalho suplementar,
quando a prestagdo de trabalho suplementar for superior a meio-dia de trabalho.

8- A prestacdo de trabalho suplementar em dia de descanso semanal obrigatdrio ou feriado, qualquer que
seja a sua duragdo, confere ao trabalhador o direito a um dia de descanso compensatorio remunerado, que
devera ser gozado nos trés dias Uteis seguintes.

9- A prestacao de trabalho suplementar em periodo de trabalho noturno, qualquer que seja a sua duragdo,
em caso de ndo ser possivel assegurar o periodo de descanso obrigatdrio, confere ao trabalhador o direito do
gozo de igual nimero de horas de descanso remuneradas no dia imediatamente a seguir, tendo o gozo inicio
no horéario de entrada ao servigo.

10-E obrigatorio o registo de trabalho suplementar realizado nos termos da lei, através dos meios disponi-
veis, devendo este conter, para além das horas de inicio e de termo da prestagcdo do trabalho suplementar, o
respetivo fundamento e os periodos do descanso compensatoério, quando devidos, bem como a assinatura do
trabalhador.

11- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado se devidamente fundamentado, bem como autorizado pelo
diretor da unidade organica em questdo, e pelo conselho de administragdo nos casos das unidades orgéanicas
que estejam na sua dependéncia hierarquica.

Clausula 38.*

Limites a duragao de trabalho

1- Todos os trabalhadores devem respeitar diariamente os limites da duragdo da jornada de trabalho, com
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excecdo dos trabalhadores que se encontram em regime de isengdo de horario de trabalho, sem prejuizo, nestes
casos, da observancia do periodo normal de trabalho diario.

2- Ha tolerancia de quinze minutos para terminar transagdes, operagdes ¢ servigos comegados e ndo conclu-
idos a hora do termo da jornada de trabalho, tendo tal tolerancia carater excecional, ndo podendo constituir
pratica corrente.

Clausula 39.2

Intervalos de descanso

1- A jornada de trabalho diaria deve ser interrompida por um intervalo de descanso nao inferior a uma hora,
nem superior a duas, de forma que o trabalhador néo preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo, ex-
ceto quando se trate de jornada continua.

2- Entre dois periodos diarios de trabalho consecutivos deve haver um intervalo de descanso minimo de
onze (11) horas seguidas.

3- Os intervalos ou periodos de descanso devem permitir a efetiva recuperacdo do trabalhador entre dois
periodos diarios de trabalho consecutivos.

Clausula 40.?

Deveres de assiduidade e pontualidade e modo de verificagdo

1- Todos os trabalhadores abrangidos pela aplicagdo do AE, incluindo aqueles que se encontram em regime
de isencdo de horario de trabalho, devem comparecer ao servigo, de acordo com os horarios que lhes forem
designados.

2- Compete a AC definir o modo de registo da assiduidade que permita apurar o nimero de horas de trabalho
prestadas pelo trabalhador, por dia e por semana, com indicacao da hora de inicio e de termo do trabalho, bem
como dos intervalos efetuados.

3- No caso de o trabalhador nao conseguir cumprir o horario de trabalho, efetuara, do mesmo modo, o regis-
to correspondente no sistema de registo eletronico.

4- E competéncia dos cargos de dire¢do e chefia, proceder a verificagio da assiduidade dos trabalhadores
que desempenham funcdes nas respetivas areas.

5- As entradas, saidas e interrupgdes efetuadas no intervalo de descanso sdo obrigatoriamente registadas
pelo trabalhador no suporte de controlo eletrénico definido nos termos do ntimero 2.

6- E considerada auséncia ao servigo a falta de registo de assiduidade, salvo o disposto no niimero seguinte.

7- Em caso de omissao de registo, por erro ou lapso do trabalhador, deve ser apresentada a justificagdo fun-
damentada ao superior hierdrquico, através do portal do colaborador, para respetiva validagao.

8- A prestacdo de servigo externo esta sujeita a autorizagdo prévia do superior hierarquico e posterior comu-
nica¢do a unidade orgénica competente pelo controlo da assiduidade.

9- O computo das horas de trabalho efetivamente prestado ¢ calculado, mensalmente, com base nos registos
efetuados pelos trabalhadores e nas informagdes e validagdes dos superiores hierarquicos.

10- O débito de horas apurado dara lugar a atribuicdo de faltas, a justificar nos termos da legislacao aplicavel
e considerando o exposto nos numeros anteriores.

Clausula 41.2

Trabalhador-estudante

1- Considera-se trabalhador-estudante o trabalhador que frequenta qualquer nivel de educagao escolar, bem
como curso de poés-graduacdo, mestrado ou doutoramento em instituicdo de ensino, ou ainda curso de forma-
¢do profissional ou programa de ocupagdo temporaria de jovens com duracdo igual ou superior a seis meses.

2- A manuteng@o do estatuto de trabalhador-estudante depende de aproveitamento escolar no ano letivo
anterior.

3- A dispensa de trabalho para frequéncia de aulas pode ser utilizada de uma sé vez ou de forma fracionada,
a escolha do trabalhador-estudante, e tem dura¢do maxima, de acordo com as horas de trabalho semanais, de
5 horas semanais (para periodo igual ou superior a 34 horas ¢ inferior a 38 horas).

4- O trabalhador-estudante que preste trabalho suplementar tem direito a descanso compensatério com du-
racdo de metade do niimero de horas prestadas.
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Clausula 42.2

Definicdo de falta

1- As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

2- Por falta entende-se a auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho diario a que esta
obrigado.

3- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho a que esta
obrigado, os respetivos tempos serdo adicionados para determinacdo da falta.

4- As faltas devem ser comunicadas, com indicag¢ao do motivo justificativo, com uma antecedéncia minima
de cinco dias, pelo meio mais rapido ou, no caso de serem imprevisiveis, logo que possivel, de modo a evitar
perturbagdes de servigo.

5- O pedido de justificacdo de falta devera ser apresentado no proprio dia ou no dia seguinte aquele em
que o trabalhador se apresentou ao servigo, acompanhado dos respetivos documentos, sob pena de a falta ser
considerada injustificada.

Clausula 43.2

Faltas justificadas

1- Consideram-se justificadas as seguintes faltas:

a) Casamento - 15 dias seguidos;

b) Falecimento de familiar:

i) Conjuge ndo separado de pessoas ¢ bens ou pessoa que viva em unido de facto ou economia comum
com o trabalhador e descendente ou afim no 1.° grau na linha reta - 20 dias consecutivos (filhos - biologicos
ou adotivos - enteados, genros e noras);

ii) Parente ou afim, ascendente no 1.° grau na linha reta (pais, sogros, padrastos e madrastas) - 5 dias con-
secutivos completos;

iii) Parente ou afim na linha reta ou no 2.° grau da linha colateral (avos, netos, irmaos, cunhados) - 2 dias
consecutivos completos;

iv) Para a contagem dos dias de auséncia referidos nas alineas anteriores ndo sao contabilizados, para este
efeito, os dias de descanso semanal e feriados intercorrentes, nem os dias de férias, cujo gozo, nestas circuns-
tancias, fica automaticamente adiado ou suspenso, consoante ja se tenha iniciado ou nao;

v) Estas auséncias devem ter inicio, obrigatoriamente, segundo opgdo do trabalhador: no dia do falecimen-
to, ou no do conhecimento do falecimento, ou aquando da realizagdo da ceriménia finebre.

¢) Prestagdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

d) Por fato ndo imputavel ao trabalhador (observancia de prescrigio médica no seguimento de recurso a
técnica de procriacao medicamente assistida, doenga, acidente ou cumprimento de obrigagdes legais);

e) Auséncias ao abrigo da protecdo da parentalidade;

/) Por assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, neto ou membros do seu agregado familiar, nos termos
previstos na lei;

g) Trabalhadores eleitos para as estruturas de representagdo coletiva, nos termos da lei;

h) Candidatos a elei¢des de cargos publicos, durante o periodo legal de respetiva campanha eleitoral, nos
termos da lei;

i) Auséncias motivadas pela necessidade de tratamento ambulatorio, realizagdo de consultas médicas e
exames complementares de diagnostico, que nao possam efetuar-se fora do periodo normal de trabalho e s6
pelo tempo estritamente necessario;

J) A motivada por doagdo gratuita de sangue pelo tempo estritamente necessario e nunca mais de uma vez
por trimestre;

k) A dispensa de meio-dia de trabalho por trimestre, sendo o nimero exato de horas proporcional ao regime
de horario aplicavel, a gozar numa inica ocasido, mediante articulacdo prévia com a respetiva chefia, destina-
da exclusivamente ao tratamento de assuntos de caracter pessoal que ndo estejam previstos na lei como motivo
de falta justificada, sendo obrigatoria a apresentagdo de documento justificativo.

) As que por lei forem como tal qualificadas;

m) Todas aquelas que o conselho de administragdo autorizar e nas condi¢des em que for expressa ¢ clara-
mente definida tal autorizagao.

2- Sao consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas anteriormente.
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Clausula 44.2

Consequéncia das faltas justificadas

As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos do trabalhador, salvo o
disposto na lei.

Clausula 45.2

Consequéncia das faltas injustificadas

1- As faltas injustificadas constituem infragdo disciplinar ao dever de assiduidade e determinam a perda da
retribui¢do de acordo com o previsto na lei, ndo sendo esse tempo considerado para antiguidade, sem prejuizo
das demais consequéncias legalmente previstas.

2- A falta injustificada a um ou meio periodo normal de trabalho diario, imediatamente anterior ou posterior
a dia ou meio-dia de descanso ou a feriado, constitui infragdo grave.

3- As faltas injustificadas durante cinco dias consecutivos ou dez interpolados, em cada ano civil, consti-
tuem infragdo disciplinar muito grave para efeitos de justa causa de despedimento.

4- A apresentagdo ao empregador de declaragdo médica ou outro documento com intuito fraudulento cons-
titui falsa declaragdo para efeitos de procedimento/processo disciplinar ou de justa causa de despedimento.

Clausula 46.*

Falta - Substituiciio da perda de retribuicao

A perda de retribuicdo por motivo de faltas justificadas pode ser substituida:
a) Por rentincia a dias de férias em igual nimero, até ao limite permitido pela lei, mediante declaragdo ex-
pressa do trabalhador, comunicada a empresa;
b) Por prestagdo de trabalho em acréscimo ao periodo normal, dentro dos limites legais, a pedido escrito do
trabalhador e com o acordo da empresa.

CAPITULO V

Férias, feriados e toleriancias de ponto

Clausula 472

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito, em cada ano civil, a um periodo minimo de férias retribuidas de vinte e cinco
(25) dias uteis, que se vence em 1 de janeiro, salvo o disposto no niimero seguinte.

2- Ao periodo de férias previsto no numero 1 acresce um dia util de férias por cada dez anos de antiguidade
com servigo efetivo.

3- No ano de admiss@o, ¢ decorrido o periodo experimental, o trabalhador tem direito, apos seis meses com-
pletos de execugdo do contrato, a gozar dois dias Uteis de férias por cada més de durag@o do contrato, até ao
limite de 20 dias.

4- O direito a férias, em regra, reporta-se ao trabalho prestado no ano civil anterior, mas ndo esta condicio-
nado a assiduidade ou efetividade de servigo.

5- O direito a férias ¢ irrenunciavel e o seu gozo néo pode ser substituido, ainda que com o acordo do traba-
lhador, por qualquer compensagdo, econdmica ou outra, sem prejuizo do disposto no numero seguinte.

6- O trabalhador pode renunciar ao gozo de dias de férias que excedam 20 dias uteis, ou a correspondente
propor¢ao no caso de férias no ano de admissdo, sem reducdo da retribuic@o e do subsidio relativos ao periodo
de férias vencido, que cumulam com a retribuigdo do trabalho prestado nesses dias.

7- O direito a férias deve ser exercido de modo a proporcionar ao trabalhador a recuperagéo fisica e psiquica,
condigdes de disponibilidade pessoal, integra¢do na vida familiar e participag@o social e cultural.

8- Os periodos de descanso compensatdrio relativos a um dia de descanso e aos feriados podem ser gozados
cumulativamente com as férias a que o trabalhador tem direito, sob sua op¢ao.
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Clausula 48.*

Marcacéo do periodo de férias

1- O periodo de férias ¢ marcado por acordo entre empregador e trabalhador.

2- Na falta de acordo, o empregador marca as férias, que ndo podem ter inicio em dia de descanso semanal
do trabalhador, ouvindo para o efeito a comissdo de trabalhadores, caso exista, ou, na sua falta, a comissdo
intersindical ou a comissdo sindical representativa do trabalhador interessado.

3- Na marcacgdo das férias, os periodos mais pretendidos devem ser rateados, sempre que possivel, benefi-
ciando alternadamente os trabalhadores em fungdo dos periodos gozados nos dois anos anteriores.

4- Os coOnjuges, bem como as pessoas que vivam em unido de facto ou economia comum nos termos previs-
tos em legislag@o especifica, que trabalham na mesma empresa ou estabelecimento tém direito a gozar férias
em idéntico periodo, salvo se houver prejuizo grave para a empresa.

5- O gozo do periodo de férias pode ser interpolado, por acordo entre empregador e trabalhador, desde que
sejam gozados, pelo menos, dez dias uteis consecutivos.

6- As férias devem ser gozadas no ano civil em que foram adquiridas e marcadas segundo um plano que
assegure o funcionamento dos servigos e permita, rotativamente, a utilizacdo dos meses de maio a outubro por
cada trabalhador.

7- A todos os trabalhadores deve ser conferido o direito a possibilidade de gozo de «meio-dia» de férias, com
o limite maximo de quatro vezes por més, sem prejuizo do disposto no numero 5.

8- A todos os trabalhadores deve ser conferido o direito a possibilidade de gozo de falta por conta de férias,
com o limite maximo de dois dias ou quatro meios-dias por més, com limite de treze dias ano, a descontar nas
férias do proprio ano ou do ano seguinte.

9- Os trabalhadores ausentes por baixa prolongada, tém direito ao gozo de férias, nomeadamente as que
transitem de anos civis anteriores, a partir de 1 de janeiro do ano em que ocorre o regresso ao servigo, relativo
aos meses de trabalho efetivamente prestados no ano em que se iniciou a auséncia.

10-No ano do regresso ao servico, os trabalhadores referidos no niamero anterior tém direito a gozar férias
nos termos do ntimero 3 da clausula 47.* do presente acordo de empresa, ndo se aplicando, para este efeito, a
exigéncia de seis meses completos de execugdo do contrato.

11- Quando, a data do regresso ao servigo, o trabalhador tiver acumulado mais de 30 dias uteis de férias por
gozar, deve, salvaguardado o disposto na legislagdo aplicavel ¢ mediante acordo com a AC, proceder a mar-
cacdo e gozo de, pelo menos, metade dos dias acumulados. Na auséncia de acordo, compete a AC a marcagao
do respetivo periodo de férias.

Clausula 49.2

Afixacdo do mapa de férias

O mapa de férias deve ser elaborado, com indicag@o do inicio ¢ do termo dos periodos de férias de cada
trabalhador, até 15 de abril de cada ano e afixado nos locais de trabalho entre esta data e 31 de outubro.

Clausula 50.?

Feriados, tolerancias de ponto e dispensas

1- Consideram-se feriados obrigatérios todos os nacionais que se encontram previstos na lei e o feriado local
de 4 de Julho.

2- Além dos feriados obrigatorios, serdo observadas outras tolerancias de ponto e dispensas, precedendo
deliberagdo do conselho de administracdo, nomeadamente, na Terca-Feira de Carnaval, na Pascoa e, ainda,
pela altura do Natal e passagem de ano.

3- O trabalhador tem direito a dispensa no dia do seu aniversario e, caso esse dia coincida com dia de des-
canso semanal, obrigatdrio ou complementar, em dia de feriado ou tolerancia de ponto, a dispensa devera ser
gozada no dia util seguinte. Quando coincida com o periodo de gozo de férias obrigatorio, previsto no nimero
5 da clausula 48.%, a dispensa devera ser gozada no dia titil imediatamente a seguir ao gozo do referido periodo.

4- O trabalhador que tenha nascido no dia 29 de fevereiro, nos anos que ndo sejam bissextos, tem direito a
dispensa no dia 1 de margo e, caso esse dia coincida com dia de descanso semanal, obrigatério ou comple-
mentar, em dia de feriado ou tolerancia de ponto, excepto se tal ocorrer durante o periodo do gozo de férias, a
dispensa devera ser gozada no dia util seguinte.

5- Se por conveniéncia de servigo o trabalhador ndo gozar o dia de aniversario, devera ser acordado com a
respetiva chefia, o gozo em dia posterior, no prazo maximo de 5 dias.

6- Nos casos previstos nos pontos 2 a 5, ndo se verifica qualquer perda do direito a remuneragao.
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CAPITULO VI

Retribuicdes pecuniarias e regalias sociais

Clausula 51.2

Subsidio de refeicao

1- Aos trabalhadores ¢ atribuido um subsidio de refeicao por cada dia util de trabalho efetivo, sendo opg¢ao
dos mesmos a modalidade de atribui¢do deste subsidio.

2- A AC tem duas modalidades de atribui¢ao deste subsidio:

a) Cartdo-refeicdo, no valor unitario correspondente ao limite de isen¢ao de taxa de imposto sobre o rendi-
mento das pessoas singulares (IRS);

b) Monetario, através de transferéncia bancaria, com valor igual ao legalmente previsto para os trabalhado-
res com vinculo de emprego publico.

Clausula 52.°

Subsidio de isenc¢iio de horario de trabalho

1- Aos trabalhadores a quem seja concedida, mediante deliberacdo do conselho de administracdo, a iseng@o
de horario de trabalho, ser-lhes-4 atribuido, e enquanto se mantiverem nesse regime, um subsidio mensal, no
valor maximo de, consoante a modalidade:

a) Modalidade de isenc¢ao de horério total: 12,50 % da sua remuneracao base;

b) Outras modalidades de isen¢@o de horario: 10,00 % da sua remuneragdo base.

2- Os critérios de definicdo das modalidades e atribuicdo de isengdo de horario de trabalho, bem como o
respetivo suplemento, terd de obedecer ao estabelecido no Cdédigo do Trabalho;

3- A este suplemento remuneratoério, sdo descontadas todas as faltas injustificadas e justificadas de acordo
com o legalmente previsto.

4- Este suplemento remuneratdrio nao é considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e subsidio
de Natal.

Clausula 532

Subsidio de turno - Fixacdo das percentagens

1- Desde que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente com o periodo de trabalho noturno, os
trabalhadores por turnos tém direito a um acréscimo remuneratorio cujo montante varia em fungio do nimero
de turnos adotado, bem como da natureza permanente ou ndo do funcionamento do servigo.

2- O acréscimo referido no numero anterior, relativamente a remuneragio base, tem as seguintes percenta-
gens fixadas:

a) Regime de turnos permanente ¢ semanal prolongado:

— Total: 25 %j;

— Parcial: 22 %.

b) Regime de turnos semanal:

— Total: 22 %j;

— Parcial: 22 %.

3- Este suplemento remuneratorio, podera ser atribuido com caracter fixo ou movel.

4- A este suplemento remuneratdrio, sdo descontadas todas as faltas injustificadas e justificadas de acordo
com o legalmente previsto.

5- Este suplemento remuneratdrio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e subsidio
de Natal.

Clausula 54.2

Subsidio de insalubridade, penosidade e risco
1- Aos trabalhadores que exergam fungdes que, por for¢a da sua natureza, fatores ambientais e em resultado
de acdes ou fatores externos, sejam suscetiveis de degradar o seu estado de satide, provoquem uma sobrecarga
fisica ou psiquica e aumentem a probabilidade de ocorréncia de lesdo fisica, psiquica ou patrimonial, é conce-
dido, mediante deliberag¢@o do conselho de administragdo, este suplemento remuneratorio.
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2- A atribuigdo deste subsidio estd condicionada a analise da unidade organica com a competéncia de ava-
liagdo de trabalhos de risco, tendo em conta a frequéncia, a duragdo ¢ a intensidade de exposicdo de tais
atividades.

3- Para o efeito serdo consideradas atividades de risco, objeto de avaliacdo, os seguintes trabalhos:

a) Trabalhos em obras de construgdo, escavacdo, movimentag@o de terras, de tuneis, com riscos de quedas
de altura ou de soterramento, demoli¢des e intervencdo em ferrovias e rodovias sem interrupgdo de trafego;

b) Atividades que envolvam a utilizagdo ou armazenagem de produtos quimicos perigosos suscetiveis de
provocar acidentes graves;

¢) Atividades que envolvam contacto com correntes elétricas de média e alta tensdes;

d) Atividades que impliquem a exposigdo a agentes cancerigenos, mutagénicos ou toxicos para a reprodu-
¢d0;

e) Limpeza de fossas, desobstrucdo e desentupimento de coletores de esgoto doméstico e sumidouros e
outros equipamentos de aguas residuais;

f) Limpeza de centrais elevatorias de esgoto;

g) Ramais de saneamento;

h) Lavagem e desinfecdo de maquinas e equipamentos de limpeza de fossas ¢ de desobstrugio;

i) Aplicag@o de massas betuminosas a quente;

J) Acesso e higienizagdo de reservatorios elevados;

k) Implantagdo e reparacdo de tubagens em valas a mais de 3 metros de profundidade;

/) Condugao de maquinas pesadas e veiculos especiais.

m)Montagem e reparagdo de condutas adutoras em valas com entivagdo e nivel freatico elevado;

n) Implantagdo e reparacdo de tubagens, com nivel freatico elevado;

o) Implantagdo e reparag@o de tubagens em valas;

p) Montagem e desmontagem de equipamentos de grandes dimensdes;

q) Manutengao das centrais elevatdrias e quadros elétricos;

r) Desmonte de massas rochosas e betuminosas, com utiliza¢do de equipamentos pneumaticos apropriados.

4- A atribuicdo deste suplemento aos trabalhadores que executam as tarefas referidas no numero anterior,
ndo exclui a possibilidade de o mesmo ser concedido em outras situagdes, quando devidamente avaliadas e
justificadas pela unidade orgénica competente, mediante deliberagdo do conselho de administragao.

5- As condigdes de atribuicdo do subsidio de insalubridade, penosidade e risco dividem-se em grau elevado,
médio e baixo, considerando o disposto nos niimeros 2, 3 ¢ 4, sendo o valor dos mesmos calculado com base
na remunerag@o minima nacional garantida (RMNG) e de acordo com as seguintes percentagens:

a) Grau elevado: 12,50 %;

b) Grau médio: 7,50 %;

¢) Grau baixo: 5,00 %.

6- Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, todas as situagdes em que se verifique trabalho que co-
loque o trabalhador em contacto com aguas residuais, sera considerado risco elevado para efeitos de atribuig@o
do respetivo subsidio.

7- Este suplemento remuneratorio, podera ser atribuido com caracter fixo ou movel.

8- A este suplemento remuneratdrio, sdo descontadas todas as faltas de acordo com o legalmente previsto.

9- Este suplemento remuneratdrio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e subsidio
de Natal.

Clausula 55.2

Subsidio disponibilidade e prevencio
1- Suplemento remuneratério a atribuir, de acordo com o numero de horas de prevengdo e calculado com
base no valor hora do salario minimo nacional, aos trabalhadores que se encontrem integrados numa escala de
disponibilidade e prevencgdo, definida pela unidade organica e previamente aprovada.
2- Este suplemento remuneratorio, podera ser atribuido com caracter fixo ou movel.
3- A este suplemento remuneratoério, sdo descontadas todas as faltas injustificadas e justificadas de acordo
com o legalmente previsto.

4- Este suplemento remuneratorio nao ¢ considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e subsidio
de Natal.
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Clausula 56.*

Despesas de representaciio

1- As despesas de representacao tém natureza compensatoria, sendo atribuidas para que diretores e chefias
de servigo possam custear gastos inerentes a dignidade da fungao representativa que exercem;

2- Tém carater remuneratério quando as efetivas despesas de representacdo se encontram previstas no con-
trato de nomeagdo com carater regular, continuo e periédico acompanhando sempre o vencimento, variando
os seus montantes de acordo com os seguintes cargos:

a) Diretor-geral - Valor mensal das despesas de representagio: 400,00 €;

b) Diretor de servigos - Valor mensal das despesas de representagdo: 330,00 €;

¢) Chefe de servigo - Valor mensal das despesas de representagdo: 220,00 €.

3- A este suplemento remuneratorio, sdo descontadas todas as faltas injustificadas e justificadas de acordo
com o legalmente previsto.

4- O suplemento remuneratorio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo de subsidio de férias e do subsidio
de Natal.

Clausula 57.2

Suplemento de coordenacio

1- Suplemento remuneratério que, mediante deliberagdo do conselho de administragao, podera ser atribuido
a trabalhador que se encontre nomeado como responsavel pela coordenacgdo de unidade organica ou de equipa.

2- O valor mensal deste suplemento sera atribuido de acordo com o niimero de trabalhadores hierarquica-
mente dependentes, coordenados em permanéncia direta e/ou indiretamente, da seguinte forma:

a)De 1 a9: 190,00 €;

b) De 10 a 19: 225,00 €;

¢) 20 ou mais: 250,00 €.

3- Este suplemento remuneratorio, podera ser atribuido com caracter fixo ou movel.

4- A este suplemento remuneratdrio, sdo descontadas todas as faltas injustificadas e justificadas de acordo
com o legalmente previsto.

5- Este suplemento remuneratdrio ndo ¢ considerado para efeitos do calculo do subsidio de férias e subsidio
de Natal.

Clausula 58.°

Abono para falhas

1- Tém direito a um suplemento remuneratorio designado «abono para falhasy» os trabalhadores que manu-
seiem ou tenham a sua guarda, nas areas de tesouraria ou cobranga, valores, numerario, titulos ou documentos,
sendo por eles responsaveis.

2- O direito a «abono para falhas» pode ser reconhecido a mais de um trabalhador por cada 6rgao ou servigo,
quando a atividade de manuseamento ou guarda referida no numero 1 abranja diferentes postos de trabalho.

3- As carreiras e ou categorias, bem como os trabalhadores que tém direito a «abono para falhasy, sdo deter-
minados por decisdo do conselho de administracdo, mediante informacao justificativa do superior hierarquico.

4- O valor pecuniario fixado na AC para «abono para falhas», devido por cada dia util de trabalho efetivo e
de acordo com o previsto no nimero 1, tem um valor de 4,00 €.

5- Excetuam-se, do limite maximo anterior, os trabalhadores que a entrada em vigor deste AE, por imposi-
¢do legal, possam ja auferir um valor de «abono para falhas» superior ao fixado no numero anterior.

Clausula 59.*

Remuneracio do trabalho suplementar

1- O trabalho suplementar ¢ pago pelo valor da retribuicdo horaria normal com os seguintes acréscimos:

a) 27 % pela primeira hora ou fragdo desta, em dia util;

b) 40 % por hora ou fracdo subsequente, em dia util;

¢) 60 % por cada hora ou fra¢do, em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em feriado.

2- O trabalho suplementar superior a 100 horas anuais ¢ pago pelo valor da retribuigdo horaria com os se-
guintes acréscimos:

a) 50 % pela primeira hora ou fragdo desta;

b) 75 % por hora ou fracdo subsequente, em dia util;
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¢) 100 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigatdrio ou complementar, ou em feriado.

3- Quando o trabalho suplementar prestado néo esteja ligado ao periodo normal de trabalho, ndo sendo pres-
tado imediatamente antes ou depois deste, e ocorrendo com um intervalo superior a duas horas, implicando a
deslocacgdo do trabalhador da sua residéncia até ao local da prestagao, o trabalhador tem direito a:

a) Pagamento de uma hora de trabalho suplementar para a deslocagdo de ida e volta, de acordo com o pa-
gamento da primeira hora ou fra¢ao desta, em dia util, independentemente do tempo de deslocagao efetivo;

b) Pagamento de hora(s) de trabalho suplementar efetivamente prestada(s) para além do tempo de desloca-
¢do previsto na alinea anterior, independentemente do trabalho efetivamente prestado ter tido duragao inferior
a uma hora.

4- O trabalhador enquadrado na modalidade de iseng¢@o de horario parcial apenas tem direito a retribuigdo
pelo trabalho suplementar prestado que exceda o periodo referido na alinea ¢) da clausula 31.%-F.

Clausula 60.*

Subsidio de transporte
Os trabalhadores terdo direito a optar pelo passe de transporte publico (Autocarro-SMTUC/Metro Monde-
g0) ou pelo acesso ao parque de estacionamento SMTUC (Parque Polis).

Clausula 61.?

Prémio de produtividade

1- Possibilidade de atribui¢do de um prémio financeiro de produtividade, em condi¢des a definir pelo con-
selho de administragao.

2- O prémio, respeitante a cada exercicio, sera atribuido no ano seguinte, ap6s o encerramento das contas
da AC.

Clausula 62.*

Medidas/Instrumentos de premiacéio e incentivos

Possibilidade de atribuicdo de medidas/instrumentos de premiagao e incentivos anuais em cartdo, em con-
di¢des a definir pelo conselho de administragdo, para areas como a educagdo, formacdo, infincia, saude e
bem-estar, despesas sénior e apoio social ¢ prémios e incentivos.

Clausula 63.2

Seguro de saude

1- Aos trabalhadores que ndo tenham ADSE, sera disponibilizado um seguro de satde.
2- O seguro de saude podera ser extensivel aos respetivos descendentes e conjuges dos trabalhadores abran-
gidos, sendo este encargo da exclusiva responsabilidade do trabalhador.

Clausula 64.*

Medicina curativa/preventiva
A AC disponibiliza, periodicamente, o servico de medicina preventiva/curativa, como um apoio sem qual-
quer tipo de encargo para os seus trabalhadores.

Clausula 65.*

Desconto das quotas sindicais
1- A AC respeitara o disposto na lei, visando a arrecadag@o da quotizagdo sindical por deducdo na retribui-
¢do mensal, sempre que o trabalhador o autorize.
2- A entrega da quotizagdo sindical deduzida nos termos do niimero anterior ao sindicato respetivo tera lugar
até ao dia 15 do més seguinte aquele a que disser respeito.
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CAPITULO VII
Seguranca e saude no trabalho

Clausula 66.*

Seguranca e manutencio de equipamentos e instalacdes

1- A AC obriga-se a manter os edificios, instalagdes, equipamentos e locais de trabalho em condi¢des de
satude e seguranga, conforme as disposicdes legais em vigor, de forma que os trabalhadores se encontrem pro-
tegidos contra riscos de acidentes e doengas profissionais.

2- O trabalhador tem o dever de comunicar, imediatamente, ao superior hierarquico as avarias e deficiéncias,
por si detetadas, que se lhes afigurem suscetiveis de originar perigo grave e iminente, assim como qualquer de-
feito verificado nos sistemas de protecao ou nao sendo possivel estabelecer contacto imediato com o superior
hierarquico, adotar as medidas e instrugdes definidas para tal situacao.

3- Os trabalhadores nao podem ser prejudicados, por causa dos procedimentos adotados na situagao referida
no numero anterior, nomeadamente, em virtude de, em caso de perigo grave e iminente, que nao possa ser evi-
tado, se afastarem do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem medidas para a sua propria
seguranca ou a de terceiros.

4- Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situacao de perigo, o disposto no nimero
anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais de direito.

5- Os trabalhadores podem ser responsabilizados pelos danos causados em equipamentos, viaturas e instala-
¢des da AC, sempre que se verifique que os mesmos tiveram origem na falta de zelo por parte do trabalhador.

Clausula 67.2

Condigdes de satide e seguranca no trabalho

1- A AC fornece aos trabalhadores as normas legais, convencionais e regulamentares sobre prevencao de
seguranca e saude.

2- Compete a AC instruir os trabalhadores quanto aos riscos que comportam as respetivas ocupagdes € as
precaucdes a tomar.

3- A AC promove a colaboracdo de todo o pessoal na realizagdo e manutencao das melhores condicdes
possiveis de seguranca e saude.

4- O trabalhador deve cumprir as prescri¢cdes de saude e seguranca no trabalho estabelecidas nas disposi¢des
legais ou convencionais aplicaveis, e as instrugdes determinadas, com esse fim, pela AC.

5- Cabe ao trabalhador zelar pela sua seguranca e saude, bem como das pessoas que possam ser afetadas
pelas suas acdes ou omissoes no trabalho.

6-E obrigacdo do trabalhador utilizar corretamente, e segundo as instru¢des, maquinas, aparelhos, instru-
mentos, substancias perigosas e outros equipamentos de prote¢ao coletiva e individual, bem como cumprir os
procedimentos de trabalho estabelecidos.

7- As medidas e atividades relativas a seguranca e satde no trabalho ndo implicam encargos financeiros para
os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil emergente do incumprimento culposo
das respetivas obrigagdes.

8- Cabe a unidade organica com responsabilidade de gerir as atividades de saude e seguranga no trabalho
promover as inspe¢des periodicas a todas as instalagdes e a todo o material que interesse a seguranca e saude
no trabalho e zelar pelo cumprimento das disposicdes legais, das cldusulas deste acordo, dos regulamentos
internos e das instrugdes referentes a seguranga e saude no trabalho.

9- Em tudo quanto for omisso nas alineas anteriores, aplica-se o disposto na legisla¢do correspondente.

Clausula 68.*

Equipamentos de prote¢io individual

1- E obrigatério o uso, pelo trabalhador, de equipamentos de protegdo individual, exceto nos casos em que
a AC expressamente determine a sua ndo obrigatoriedade.

2- A AC fornece aos trabalhadores o equipamento individual de protecdo que, em fungdo do trabalho que
cada um desempenha, seja adaptado ao respetivo posto, segundo se encontra definido na legislagdo aplicavel,
norma interna ou pelos servigos competentes.
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3- A AC suporta os encargos com a deterioracdo dos equipamentos de protecdo individual ocasionada por
acidente ou uso inerente as fun¢des exercidas.
4- Em tudo quanto for omisso nas alineas anteriores, aplica-se o disposto na legislagdo correspondente.

Clausula 69.2

Fardamento e equipamentos de trabalho

1- O trabalhador devera usar o fardamento fornecido, gratuitamente, pela AC e que esta venha a instituir por
razoes de servico.

2- Compete a AC fornecer as fardas e demais equipamentos de trabalho, que sejam necessarios utilizar pe-
los trabalhadores, caso a tipologia do servigo assim o exija ou em func¢ao dos riscos profissionais a que estao
expostos.

3- A AC suporta os encargos com a deterioragdo das fardas, ferramentas ou utensilios de trabalho, ocasiona-
da por acidente ou uso inerente as fun¢des exercidas.

4- O fardamento s6 pode ser usado nos dias de servigo, sendo vedada a sua utilizagdo fora das instalagdes,
exceto se em servigo, e do horario de trabalho.

5- Em tudo quanto for omisso nas alineas anteriores, aplica-se o disposto na legislacao correspondente.

Clausula 70.?

Medicina do trabalho

1- A AC deve promover a realiza¢do de exames de saide adequados a comprovar e avaliar a aptidao fisica e
psiquica do trabalhador para o exercicio da atividade, bem como a repercussao desta e das condi¢cdes em que
¢ prestada na satde do mesmo.

2- A AC promove, sem prejuizo do disposto em legislagdo, a realizagdo dos seguintes exames de saude:

a) Exames de admissao;

b) Exames anuais periodicos, obrigatdrios, para os trabalhadores com idade superior a 50 anos, e de 2 em 2
anos para os restantes trabalhadores;

¢) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes materiais de trabalho que
possam ter repercussdo nociva na saude do trabalhador, bem como no caso de regresso ao trabalho depois de
uma auséncia superior a 30 dias por motivo de doenga ou acidente;

d) A pedido do trabalhador.

3- O médico do trabalho, face ao estado de saude do trabalhador e aos resultados da prevencdo dos riscos
profissionais na empresa, pode aumentar ou reduzir a periodicidade dos exames previstos no niamero anterior.

4- A comparéncia dos trabalhadores as consultas de medicina no trabalho devera ocorrer durante a hora de
servi¢o, devendo a marcacao das mesmas ser efetuada, com a devida antecedéncia.

5- Os trabalhadores estdao obrigados a comparecer aos exames para os quais tenham sido regularmente con-
vocados no ambito da medicina do trabalho.

Clausula 71.2

Acidentes trabalho e doencas profissionais

1- E considerado acidente de trabalho aquele que se verifique no local e no tempo de trabalho e produza
direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacdo funcional ou doenga de que resulte reducdo na capacidade
de trabalho ou de ganho ou a morte.

2- O sinistrado ou os beneficiarios legais, em caso de morte, devem participar o acidente de trabalho, ver-
balmente ou por escrito, nas 48 horas seguintes, ao empregador, salvo se este o tiver presenciado ou dele vier
a ter conhecimento no mesmo periodo.

3- A AC garante que todos os trabalhadores estdo cobertos por seguro de acidentes de trabalho que abrange
o trabalhador nas seguintes situagdes:

a) Todo o periodo de prestagdo efetiva de trabalho;

b) No trajeto da ida e de regresso para o local de trabalho, entre a sua residéncia habitual ou ocasional, desde
a porta de acesso para as areas comuns do edificio ou para a via publica, até as instalagdes ou local, que cons-
tituem o seu local de trabalho;

¢) Entre o local de trabalho e o local da refeigdo;

d) Entre o local onde por determinacdo da AC presta qualquer servigo relacionado com o seu trabalho ¢ as
instalagdes que constituem o seu local de trabalho habitual;

BTE 29 | 186



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 B:_” 8 agosto 2025

e) No local de trabalho quando em frequéncia de curso de formagdo profissional ou, fora do local de traba-
lho, quando exista autorizagdo expressa da entidade empregadora para tal frequéncia;

f) Outras situagdes previstas na lei.

4- Em caso de acidente de trabalho, a responsabilidade por qualquer indemnizagdo encontra-se transferida
para companhia de seguros legalmente habilitada para o efeito.

5- Cabe a unidade organica com responsabilidade de gerir as atividades de satde e seguranga no trabalho
examinar as circunstancias e as causas de cada um dos acidentes ocorridos, elaborando relatérios ou conclu-
soes, que deverdo ser afixados para conhecimento dos trabalhadores e apresentar sugestdes a AC destinadas a
evitar acidentes ¢ a melhorar as condi¢des de seguranga e satde no trabalho.

Clausula 72.2

Locais para refei¢io

A AC disponibiliza aos trabalhadores locais condignos, arejados e asseados com mesas ¢ cadeiras suficien-
tes e equipados com os eletrodomésticos que sejam, minimamente, necessarios a confegdo e aquecimento de
refeigdes ligeiras, devendo os servigos competentes efetuar, com regularidade, um levantamento das necessi-
dades, bem como apresentar as propostas ajustadas a essa finalidade.

Clausula 73.2

Vestiarios, lavabos e balnearios

A AC obriga-se a instalar os trabalhadores em boas condi¢des de satide e seguranca, provendo os locais
de trabalho com os requisitos necessarios e indispensaveis, incluindo a existéncia de vestiarios, lavabos e
balnearios para uso daqueles.

CAPITULO VIII
Formaciao

Clausula 74.#

Formacio

1- O pleno exercicio de fungdes implica a criagdo ¢ manuteng@o de condigdes de aprendizagem, formagdo e
aperfeigoamento, tendo em conta o desenvolvimento das respetivas carreiras profissionais.

2- Tendo em conta a evolugdo tecnoldgica e uma melhoria no desempenho de fungdes a AC deve propor-
cionar a todos os trabalhadores ao seu servi¢o a formagao profissional que seja relevante para o exercicio
daquelas.

3- A AC deve divulgar o plano de formacdo em vigor, junto dos seus trabalhadores.

4- A érea da formagao continua ¢ determinada por acordo ou, na falta deste, pela empresa, caso em que deve
coincidir ou ser afim com a atividade prestada pelo trabalhador.

5- O trabalhador tem direito, em cada ano, ao numero minimo de horas previsto na lei para formagao con-
tinua ou, sendo contratado a termo por periodo igual ou superior a trés meses, a um nimero minimo de horas
proporcional a durag@o do contrato nesse ano.

6- A formagdo referida no nlimero anterior pode ser desenvolvida pelo empregador, por entidade formadora
certificada para o efeito ou por estabelecimento de ensino reconhecido pelo ministério competente, podendo,
caso se aplique, dar lugar a emissdo de certificado e ao registo na caderneta individual de competéncias nos
termos do regime juridico do Sistema Nacional de Qualificagdes.

7- Para efeito de cumprimento do disposto no ntimero 5, sdo consideradas as horas de dispensa de trabalho
para frequéncia de aulas e de faltas para prestagdo de provas de avaliagdo, ao abrigo do regime de trabalhador-
-estudante, bem como as auséncias a que haja lugar no ambito de processo de reconhecimento, validagdo e
certificagdo de competéncias.

8- O empregador deve assegurar, em cada ano, formagao continua a pelo menos 10/prct. dos trabalhadores
da empresa.
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CAPITULO IX

Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 75.2

Atualizacdo da tabela salarial da empresa

A tabela salarial da empresa, prevista no anexo I do presente acordo de empresa, sera revista em fungao da
atualizacdo do salario minimo nacional (SMN), desde que o resultado operacional da AC no ano anterior seja
positivo e o incremento salarial ndo o torne negativo.

Clausula 76.?

Regulamentos internos

1- A AC promoverd a elaboragdo de regulamentos internos donde constem as normas de organizacao e dis-
ciplina do trabalho, de acordo com os principios definidos neste AE e na lei.

2- Os regulamentos internos serdo publicados e divulgados a todos os trabalhadores da AC através da uni-
dade organica com competéncias para o efeito.

Clausula 77.2

Competéncia do pessoal com cargos direcio e chefia

Compete ao pessoal com cargo de diregdo e chefia zelar pelo cumprimento do presente AE, em relagdo aos
trabalhadores sob a respetiva dependéncia hierarquica, bem como de esclarecer os aspetos neste presente, no
sentido de promover um ambiente salutar.

Clausula 78.2

Legislacdo subsidiaria

Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente regulamento aplicar-se-4, subsidiariamente,
0 Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Clausula 79.?
Revogacio
Sao revogadas as normas, despachos e comunicagdes internas que contrariem o disposto no presente AE.
Clausula 80.?

Entrada em vigor

O presente acordo entra em vigor no dia seguinte a sua publicag@o.

Pela AC, Aguas de Coimbra, EM:

José Alfeu Almeida de Sa Marques, presidente do conselho de administragao.
Filipe Alexandre Carrito Fernandes Vitor, vogal executivo do conselho de administragao.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Administragao Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP:

José Joaquim Abrado, secretario-geral.
José Ribeiro Jacinto Santos, secretario nacional.

ANEXO I

Categorias profissionais

Categorias profissionais

Técnico superior

Técnico-profissional

Administrativo

Operario
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Tabela empresa 2025
Nivel Letra
A B C D E F
1 922,03 € 963,75€| 1005,61€| 1047,99€| 1089,92€| 1131,82¢€
2 1173,45€| 121541€| 1257,55€| 1299,71€| 1341,73€| 1383,43¢€
3 142571 €| 1467,38€| 1509,44€| 1551,79€| 1593,75€| 163582¢€
4 167792€| 171997€| 1761,88€| 1804,29€| 1846,43€| 1888,20¢€
5 1930,31 €| 1972,72€| 2012,06€| 2054,02€| 2096,14€| 2138,36¢€
6 2180,65€| 222299€| 226532€| 2307,58€| 2349,76€| 2391,79¢€
7 2433,64€| 247526€| 2517,69€| 2559.84€| 2601,66€| 2643,11€
8 268529€| 2727,05€| 2769,53€| 2811,53€| 285298€| 289511¢€
9 2936,65€| 2978,84€| 3020,38€| 3062,55€| 3104,73€| 3 146,73 €
10 3188,46€| 3230,54€| 327234€| 331448€| 3356,34€| 3398,52¢€
11 344041 €| 3482,62€| 3524,54€| 3566,76€| 3608,68€| 3650,89¢€
12 3692,80€| 373499€| 3776,87€| 3819,02€| 3860,55€| 3902,33¢€
Categoria Minimo Maximo
Técnico superior 3D 11F
Técnico profissional 2B 6F
Administrativo 1E 5F
Operario 1A 5F
Comissao servigo Minimo Miéximo
Diretor-geral 12 C + Despesas de representag@o | 12 F + Despesas de representagio
Diretor de servigos 11 E + Despesas de representagao | 12 F + Despesas de representagio
Chefe de servigos 9 E + Despesas de representagdo | 11 F + Despesas de representacdo

Depositado a 22 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 211/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a ViaPorto, Operac¢io e Manutenc¢io de Transportes, Unipessoal L.%
e 0 STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios e Urbanos de Portugal

CAPITULO I
Area, Ambito e vigéncia
Clausula 1.°

Ambito
1- O presente acordo de empresa, adiante designado por AE, aplica-se na area geografica correspondente
aos municipios que integram a area metropolitana do Porto, no sector do metro ligeiro, e obriga por um lado, a
ViaPorto, Operagdo e Manutengdo de Transportes, Unipessoal, L.%, adiante designada por ViaPorto, emprega-
dora ou empresa, e, por outro lado, os trabalhadores ao seu servigo, qualquer que seja o seu local de trabalho,
representados pelo STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios e Urbanos de Portugal.
2- O presente AE abrange cerca de 300 trabalhadores.

Clausula 2.2

Area
O presente AE aplica-se na area geografica correspondente aos municipios que integram a area metropo-
litana do Porto.

Clausula 3.2

Vigéncia e revisiao

1- O presente AE ¢ publicado no Boletim do Trabalho e Emprego e, ressalvados regimes especificos expres-
samente consagrados no mesmo, entra em vigor no dia da sua publicacao.

2- O presente AE vigora por um periodo inicial com termo na data fim da atual prorrogag@o da subconcessao
do sistema de metro ligeiro da area metropolitana do Porto a empresa, que se encontra estipulada para o perio-
do de 31 de outubro de 2026 a 31 de margo de 2027, conforme vier a ser comunicado pela Metro do Porto, SA.

3- Caso a empresa, ap0s a data de termo da actual prorrogacao da presente subconcessdo, continue a realizar
a operagdo do sistema de metro ligeiro da area metropolitana do Porto, o AE mantém-se em vigor até ao termo
de eventuais prorrogagdes adicionais da actual subconcessao.

4- A vigéncia do presente AE ndo podera, em caso algum, prolongar-se para além da data de termo efetivo
da subconcessao do sistema de metro ligeiro da area metropolitana do Porto a empresa.

5- A tabela de remuneracdes base minimas e as cldusulas de expressdo pecuniarias t€m um periodo de vi-
géncia de 12 meses e produzem efeitos a partir do dia 1 de janeiro de cada ano, salvo acordo das partes em
sentido diverso.

Clausula 4.2

Deniincia e caducidade

1- O presente AE pode ser denunciado, por qualquer uma das partes outorgantes, mediante comunicago
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escrita dirigida a outra, desde que seja acompanhada de uma proposta negocial global, devidamente funda-
mentada.

2- A denuncia deve ser feita com uma antecedéncia de, pelo menos, dois meses, relativamente ao termo do
prazo de vigéncia inicial do AE ou de cada uma das suas eventuais renovagoes.

3- As partes devem diligenciar para que as negociagdes se iniciem e concluam de forma célere.

4- Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o presente AE caducara, cessando a sua vigéncia, na
data de termo efetivo da subconcessdo do sistema de metro ligeiro da area metropolitana do Porto a empresa.

CAPITULO I

Admissao, categorias profissionais, quadro de pessoal, acesso e local de trabalho

SECCAO1
Admissao e aprendizagem

Clausula 5.2

Admissiao

1- A idade minima para admissao de trabalhadores abrangidos por este AE ¢ a prevista na lei.

2- As habilitagdes literarias minimas para admissao dos trabalhadores obrigados pelo presente AE sdo as
previstas na lei.

3- Constituem requisitos especificos de admissao:

a) Ter o trabalhador capacidade fisica e de satde para o desempenho das fungdes;

b) Ter o trabalhador aptiddo para o desempenho das fungdes.

4- Os candidatos antes de serem admitidos devem realizar exames médicos.

Clausula 6.2

Preenchimento do posto de trabalho

1- O preenchimento de postos de trabalho faz-se, preferencialmente, por recurso aos trabalhadores do qua-
dro da empresa.

2- Os trabalhadores podem ser dispensados das habilitagdes requeridas para o exercicio de um posto de
trabalho, desde que frequentem com aproveitamento agdo de formagdo ou provas profissionais adequadas.

Clausula 7.2

Documentos a entregar ao trabalhador

1- Por ocasido da admissdo, a empresa deve informar o trabalhador, em documento escrito, com indicago
da designagdo da categoria profissional, a retribuicdo, o local de trabalho, o periodo normal trabalho, o regime
de horario de trabalho, a descri¢do das fungdes e as demais condigdes relevantes previstas na lei.

2- No momento de cessagdo do contrato de trabalho, a empresa deve entregar ao trabalhador o certificado de
trabalho e outros documentos destinados a fins oficiais, nos termos da lei.

SECCAO II
Categorias profissionais

Cléusula 8.*

Categorias profissionais

1- Os trabalhadores abrangidos por este AE sdo classificados de harmonia com as fungdes efetivamente
exercidas, nos termos do anexo I ao presente AE.

2- A promogao dos trabalhadores ¢ feita pela empresa de acordo com o regulamento de carreiras e de ava-
liagdo de desempenho, constante do anexo II ao presente AE.
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3- O trabalhador deve, em principio, exercer fungdes correspondentes a atividade objeto do contrato de
trabalho.

4- Na atividade contratada compreendem-se as fungdes que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para
as quais o trabalhador tenha qualifica¢ao adequada e que ndo impliquem desvalorizacdo profissional.

5- Para efeitos do niimero anterior, consideram-se afins ou funcionalmente ligadas, designadamente, as fun-
¢oes compreendidas no mesmo grupo ou carreira profissional.

SECCAO I1I
Periodo experimental

Clausula 9.2

Periodo experimental

1- Nos contratos de trabalho por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a seguinte duracao:

a) 90 dias para a generalidade dos trabalhadores;

b) 180 dias para os trabalhadores que exercam cargos de complexidade técnica, elevado grau de respon-
sabilidade ou que pressuponham uma especial qualificagdo e para os que desempenhem fungdes de confian-
¢a, onde se incluem, designadamente, as categorias profissionais de responsavel operacional, maquinistas no
SMLAMP e reguladores;

¢) 240 dias para trabalhadores que exercam cargo de direcg¢@o ou cargo superior.

2- Nos contratos de trabalho a termo e demais modalidades de contrato de trabalho, o periodo experimental
tem a duragdo prevista na lei.

CAPITULO 111

Garantias, direitos e deveres das partes

Clausula 10.?

Garantias do trabalhador

1- Sem prejuizo de outras situacdes, € proibido a empregadora:

a) Opor-se, de qualquer forma, a que o trabalhador exerga os seus direitos, bem como despedi-lo ou aplicar-
-lhe quaisquer sangdes por causa desse exercicio;

b) Exercer pressdo sobre os trabalhadores para que atuem no sentido de influir desfavoravelmente nas con-
di¢des de trabalho dele ou dos seus companheiros;

¢) Diminuir a retribuicdo ao trabalhador, salvo nos termos da lei;

d) Baixar a categoria do trabalhador, salvo nos termos da lei;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir ou a utilizar servicos da empregadora ou por pessoa por ela indicada;

/) Explorar com fins lucrativos quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou outros servigos diretamente
relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou prestagdes de servigo aos trabalhadores;

g) Despedir e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo propdsito de o prejudicar em di-
reitos e garantias decorrentes da antiguidade.

2- A pratica pela empregadora de qualquer acto contrario ao disposto no nimero anterior considera-se vio-
lagdo do contrato.

Clausula 11.2

Deveres da empregadora

A empregadora deve:
a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador;
b) Pagar pontualmente a retribui¢do, que deve ser justa e adequada ao trabalho;
¢) Proporcionar boas condi¢des de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral;
d) Contribuir para a elevacdo do nivel de produgio do trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe for-
macao profissional adequada;
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e) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerca actividades cuja regulamentagéo profissional a
exija;

/) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagdes representativas dos trabalhadores;

g) Prevenir riscos de doengas profissionais, tendo em conta a protegdo da seguranga e satde do trabalhador,
devendo indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de trabalho;

h) Adotar, no que se refere a seguranca e satde no trabalho, as medidas que decorram, para a empresa, esta-
belecimento ou atividade, da aplicagdo das prescri¢des legais ¢ convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informacéo e a formagéo adequadas a prevengao de riscos de acidente ¢ doenga;

J) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal em cada um dos seus estabelecimentos, com
indica¢do dos nomes, datas de nascimento ¢ admissdao, modalidades dos contratos, categorias, promogoes,
retribuigdes, datas de inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da retribui¢do ou diminui¢do dos
dias de férias.

Clausula 12.2

Deveres do trabalhador

Sem prejuizo de outras obrigagdes, o trabalhador deve:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade a empregadora, os superiores hierarquicos, os companhei-
ros de trabalho e as demais pessoas que estejam ou entrem em relagdo com a empresa em que prestem servico;

b) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade, respeitando o respetivo horario de trabalho;

¢) Realizar a sua funcéo com zelo e diligéncia;

d) Cumprir as ordens e instru¢des da empregadora em tudo o que respeite a execucao e disciplina do tra-
balho, bem como a seguranga e saude no trabalho, salvo na medida em que se mostrem contrarias aos seus
direitos e garantias;

e) Guardar lealdade a empregadora, nomeadamente ndo negociando, por conta propria ou alheia, em con-
corréncia com aquela, nem divulgando informagdes referentes a sua organizacdo, métodos de produgdo ou
negocios;

f) Velar pela conservacao e boa utilizagdo dos bens relacionados com o seu trabalho que lhe forem confiados
pela empregadora;

g) Promover ou executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;

h) Cooperar, na empresa, estabelecimento ou servigo, para a melhoria do sistema de seguranga ¢ satide no
trabalho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;

i) Cumprir as prescrigdes de seguranga e saude no trabalho estabelecidas nas disposigdes legais ou conven-
cionais aplicaveis, bem como as ordens dadas pela empregadora.

CAPITULO 1V

Formacio profissional

Clausula 13.2

Principios gerais

1- A empregadora deve facilitar a formagao e o aperfeigoamento profissional dos seus trabalhadores, bem
como promover acdes de reconversdo e reciclagem.

2- A empregadora deve garantir o numero minimo de horas anuais de formacdo a cada trabalhador, nos
termos previstos na lei em cada momento, o qual serd ajustado na propor¢ao em caso de fracdo de ano de
prestagdo efetiva de servigo.

3- A empregadora deve elaborar planos de formagdo anuais ou plurianuais.

4- Na realizacao de acdes de formacao e aperfeicoamento profissional deve encontrar-se o necessario equi-
librio entre estas e o bom funcionamento dos servigos da empresa.

5- A formacao a que se refere o numero 2 pode ser realizada quer através de acdes desenvolvidas pela empre-
gadora, quer através da concessao de tempo para o desenvolvimento da formagao por iniciativa do trabalhador.

6- Por efeito de formagao profissional promovida pela empregadora ou com interesse por esta reconhecido,
os trabalhadores ndo podem ser privados ou diminuidos nos seus direitos e regalias.

7- A empresa deve submeter o plano anual ou plurianual a parecer prévio da comissao de trabalhadores e
dos delegados sindicais.
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CAPITULO V
Poder disciplinar

Clausula 14.2

Poder disciplinar

1- A empregadora tem poder disciplinar sobre o trabalhador que se encontre ao seu servigo, enquanto vigo-
rar o contrato de trabalho.

2- O poder disciplinar tanto pode ser exercido diretamente pela empregadora como pelo superior hierarquico
do trabalhador, nos termos por aquela estabelecidos.

Clausula 15.2

Sancdes disciplinares

O poder disciplinar ¢ exercido por escrito pela empregadora, sem prejuizo dos direitos e garantias gerais

dos trabalhadores, pela aplicacdo das seguintes sangdes disciplinares:

a) Repreensao;

b) Repreensdo registada;

¢) Sangdes pecuniarias;

d) Perda do direito a férias;

e) Suspensdo do trabalhador com perda de retribui¢@o e de antiguidade;

/) Despedimento por justa causa.

Clausula 16.*

Procedimento

1- A sangdo disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do trabalhador.

2- Sem prejuizo do correspondente direito de agdo judicial, o trabalhador pode reclamar para o escaldo
hierarquicamente superior na competéncia disciplinar aquele que aplicou a san¢do ou, sempre que existam,
recorrer a mecanismos de composigdo de conflitos.

3- Iniciado o procedimento disciplinar, pode a empregadora suspender o trabalhador, se a presenca deste se
mostrar inconveniente, mas nao lhe ¢ licito suspender o pagamento da retribuigao.

Clausula 17.2

Exercicio da acéio disciplinar

1- O procedimento disciplinar deve exercer-se nos 60 dias subsequentes aquele em que a empregadora, ou
superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento da infragdo.

2- A infracdo disciplinar prescreve decorrido um ano apds a pratica da infracdo ou do prazo de prescri¢ao da
lei penal se o facto constituir igualmente crime.

3- O procedimento disciplinar deve ser conduzido de forma diligente, devendo, em regra, ser concluido no
prazo de 120 dias contados da rececdao da notificagdo da nota de culpa, ressalvadas situagdes devidamente
justificadas pela empregadora ou pelo instrutor nomeado.

Clausula 18.?
Aplicacio da san¢do
A aplicagdo da san¢do s6 pode ter lugar nos trés meses subsequentes a notificagdo da decisao.
Clausula 19.?

Anulacio das san¢des disciplinares

Nao pode aplicar-se a0 mesmo tempo ¢ ao mesmo trabalhador mais do que uma pena disciplinar por cada
infracdo ou pelas infra¢des acumuladas que sejam apreciadas num processo so.
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Clausula 20.*

Resposta a nota de culpa e instrugio

1- O trabalhador dispde de 10 dias tteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo
por escrito os elementos que considere relevantes para o esclarecimento dos factos e da sua participa¢do nos
mesmos, podendo juntar documentos e solicitar diligéncias probatérias que se mostrem pertinentes para o
esclarecimento da verdade.

2- Concluidas as diligéncias probatorias ou, ndo existindo, apos a recegdo da nota de culpa, o processo ini-
ciado com vista ao despedimento ¢ apresentado, por copia integral, a comissdo de trabalhadores, bem como
ao sindicato tratando-se de representante sindical, a qual pode, no prazo de 10 dias tteis, juntar ao processo
parecer fundamentado.

Clausula 21.2

Decisio
1- Decorrido o prazo previsto no nimero 2 da clausula anterior, a empregadora dispde de 30 dias para pro-
ferir a decis@o, sob pena de caducidade do direito de aplicar a san¢ao.
2- A decisdo deve ser fundamentada e deve ser comunicada a comissdo de trabalhadores e, tratando-se de
representante sindical, ao sindicato.

CAPITULO VI
Periodo normal de trabalho e horario de trabalho

Clausula 22.7

Periodo normal de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinag@o das horas de inicio e termo do(s) periodo(s) normal/
normais de trabalho diario, bem como dos intervalos de descanso, se existirem.

2- Compete a empresa estabelecer o horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servigo, podendo ser pra-
ticadas as seguintes modalidades:

a) Horéarios fixos;

b) Horarios por turnos;

¢) Horarios por escalas.

3- Por semana de trabalho entende-se o periodo de sete dias consecutivos, com inicio as 0h00 de domingo
e termo as 24h00 de sabado.

4- Os trabalhadores que transitarem de servigo ou sector devem praticar a modalidade de horario do servigo
ou sector para onde forem transferidos.

Clausula 23.#

Horarios fixos

Na modalidade de horarios fixos, a duragdo do trabalho é de 40 horas semanais, com o limite maximo de
oito horas diarias.

Clausula 24.2

Horarios por turnos

1- Considera-se horario por turnos aquele que ¢ prestado em rotagdo continua ou descontinua, com a dura-
¢do de 40 horas semanais, com o limite maximo de oito horas diarias.

2- Este tipo de horario pode aplicar-se ao pessoal das diregdes técnicas e de operagao.

3- Quando haja turnos rotativos, a mudanga de turno ¢é efetuada periodicamente, apos o dia de descanso
semanal.

4- Os horarios de trabalho por turnos devem ser afixados com a antecedéncia minima de 10 dias.

5- Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestados pelos trabalhadores.
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6- A duragdo de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho diarios.

7- O periodo normal de trabalho didrio pode ter o seu termo no dia seguinte ao do seu inicio.

8- Sempre que haja alteragdes de turnos, a empresa deve informar disso atempadamente o trabalhador, dan-
do cumprimento as disposigdes legais sobre a matéria.

9- A empregadora quando organize um regime de trabalho por turnos deve ter registo separado dos traba-
lhadores incluidos em cada turno.

Clausula 25.2

Horarios por escala

1- Entende-se por escalas de servigo o horario em que, respeitando a duragdo maxima diaria e a média sema-
nal no periodo de referéncia, as horas de inicio e de termo da prestagdo laboral podem variar de dia para dia.

2- Este regime de horario ¢ praticado, nomeadamente, pelos trabalhadores afetos a operagdo e a direcgo
técnica.

3- A empresa comunica ao trabalhador, com uma antecedéncia minima de oito dias, a escala de servigo,
procedendo a sua afixagdo nos locais para tal reservados, podendo este prazo ser diminuido na medida estrita-
mente necessaria em casos excecionais justificaveis.

4- Se, por situagdes excecionais, a escala de servigo nao for afixada pela empresa com a antecedéncia pre-
vista no niimero anterior, o trabalhador, imediatamente antes de terminar a sua ultima jornada de trabalho
previamente escalada, deve inteirar-se se, entretanto, lhe foi afixada a escala de servigo. Caso a escala de ser-
vigo continue a nao estar afixada, deve o trabalhador contactar o responsavel operacional, que lhe atribui um
servigo e lhe indica o respetivo local e hora de inicio e fim de jornada de trabalho. No momento de inicio da
jornada de trabalho nesse servigo, o trabalhador deve consultar a escala afixada e cumprir o horario previsto
na folha de servigo.

5- Na escala de servigo deve estar indicado o local e hora de inicio ¢ de fim de cada periodo de trabalho
diario.

6- O periodo normal de trabalho diario pode ter o seu termo no dia seguinte ao do seu inicio.

Clausula 26.?

Adaptabilidade e gestiio de organizacio de tempos de trabalho

1- O periodo normal de trabalho dos trabalhadores com horario em regime de turnos ou de escala ¢, em
termos médios, de quarenta horas por semana, distribuidas, em cada semana, até¢ um limite maximo de cinco
jornadas de trabalho.

2- O periodo de referéncia ¢ de 12 semanas.

3- Em cada semana, os trabalhadores, ressalvado o disposto na clausula 30.?, nimero 6, do presente AE, po-
dem trabalhar até 42 horas e 30 minutos, com jornadas didrias com uma duracdo minima de seis horas e uma
duracdo maxima de oito horas e trinta minutos.

Clausula 272

Tempo de trabalho efectivo

1- Para a execuc¢do, designadamente, das tarefas de rececdo, entrega de material, activagdo ou desactivagdo
da cabina, as escalas de servigo devem prever os seguintes periodos, os quais sdo considerados tempos de
trabalho efectivo, sempre que o inicio ou fim de um servico seja coincidente com, respetivamente, o inicio ou
fim de um servigo de viatura:

a) PMO Guifoes

i) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos duplos - 28 minutos;
ii) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos simples - 23 minutos;
iii) Finalizag@o do servigo, despreparacdo e deslocacdo de veiculos duplos - 10 minutos;
iv) Finalizagdo do servico, despreparacdo e deslocag@o de veiculos simples - 10 minutos.
b) Pélo universitario
i) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos duplos - 28 minutos;
ii) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos simples - 23 minutos;
iii) Finaliza¢do do servigo, despreparagdo e deslocagdo de veiculos duplos - 8 minutos; finalizagdo do
servigo, despreparacdo e deslocacdo de veiculos simples - 8 minutos.
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¢) Povoa do Varzim, Bonjoia, Santo Ovidio e PME/PMV (Vila D’Este)
i) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos duplos - 25 minutos;
ii) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos simples - 20 minutos;
iii) Finalizag@o do servigo, despreparacdo ¢ deslocacdo de veiculos duplos - 5 minutos;
iv) Finalizagdo do servico, despreparagdo e deslocag@o de veiculos simples - 5 minutos.
d) Ismai e Fanzares
i) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos duplos - 31 minutos;
ii) Apresentacdo ao servico, deslocagdo e preparagdo de veiculos simples - 26 minutos;
iii) Finalizag@o do servigo, despreparacdo e deslocacdo de veiculos duplos - 11 minutos;
iv) Finalizagdo do servico, despreparacdo e deslocag@o de veiculos simples - 11 minutos;
2- Para além dos periodos referidos no niimero 1, sdo ainda observados os seguintes periodos, os quais sdo
considerados tempos de trabalho efetivos:
a) Tomada de servigo em linha - 3 minutos;
b) Tempo de deslocagdo do PMO para a Senhora da Hora e da Senhora de Hora para o PMO (em viatura
automovel, incluindo parqueamento) - 16 minutos.
3- Caso venham a ser criados novos locais para inicio ou fim do servigo, devem ser definidos os periodos
minimos a incluir nas escalas, os quais devem ser considerados tempos de trabalho efectivo.

Clausula 28.2

Reserva

1- Reserva € a situacdo em que o trabalhador permanece obrigatoriamente no local de trabalho, sem servigos
previamente definidos para o respetivo periodo normal de trabalho diario.

2- Considera-se como tempo de trabalho efectivo o tempo em que os trabalhadores permanegam na situagao
de reserva.

Clausula 29.?

Trabalho noturno

Considera-se, trabalho noturno, o prestado entre as 20h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte.

Clausula 30.2

Organizag¢io do horario de trabalho

1- Na organizagdo do horéario de trabalho a empresa deve assegurar:

a) Que entre o fim de um periodo didrio de trabalho ¢ o inicio do seguinte haja, em regra, um descanso diario
de 12 horas, com exceg¢do dos intervalos entre jornadas de ou para dias de operagdes especiais, em que o refe-
rido descanso diario pode ser reduzido para 11 horas, devendo neste tltimo caso a empresa, no escalonamento
dos trabalhadores, ter sempre em consideragdo, entre outros critérios, a area de residéncia do trabalhador;

b) Que o periodo de trabalho tenha um intervalo minimo de cinquenta e cinco minutos ¢ maximo de uma
hora e trinta minutos ao fim de, no maximo, cinco horas consecutivas, sem prejuizo do disposto no nimero 2
da presente clausula;

¢) Que, sempre que ocorra um periodo de reserva de pelo menos uma hora (com a consequente compensa-
¢do efetiva de trabalho) na jornada diaria de trabalho, junto do intervalo de descanso, seja salvaguardado um
periodo minimo de uma hora para esse intervalo de descanso;

d) Que entre o inicio do gozo dos dias de descanso semanal ¢ o inicio de nova jornada de trabalho medeie
um periodo minimo de dois dias de descanso, acrescido de oito horas, gozadas de forma seguida ou repartida,
antes ou depois daqueles dias; ou de um dia de descanso acrescido de 11 horas, gozadas de forma seguida ou
repartida, antes ou depois daquele dia;

e) Que o inicio e termo de cada jornada diaria de trabalho ocorra, em regra, no mesmo local, devendo, sem-
pre que tal ndo suceda, a empresa assegurar um meio de transporte para o trabalhador regressar ao local em
que iniciou a sua jornada;

/) Que cada parte da jornada de trabalho diaria tenha uma duragdo maxima de quatro horas e vinte minutos.

2- A empresa, sempre que tal se justifique, pode instituir regimes de jornada diaria continua, com o limite
maximo de seis horas consecutivas de trabalho.

3- Sempre que uma jornada continua compreenda o periodo das 13h00 as 14h00 ou o periodo das 20h00 as
21h00, deve ser assegurado ao trabalhador uma pausa com uma duragdo de 20 minutos, incluida no tempo de
trabalho.
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4- A empresa, sempre que tal se justifique, pode instituir, relativamente aos trabalhadores que exergam a sua
atividade principal no posto de comando central, regimes de jornada diaria continua de oito horas consecuti-
vas, assegurando-se um intervalo de descanso de 30 minutos, o qual sera considerado tempo de trabalho nos
casos em que o trabalhador permanega no espago de trabalho e apto a ser chamado a prestar trabalho normal
em caso de necessidade.

5- Para os efeitos previstos na alinea @) do numero um da presente clausula, dias de operagdes especiais
serdo aqueles em que a empresa presta servigos irregulares decorrentes de necessidades acrescidas ou atipicas
de trabalho em virtude de, nomeadamente, eventos culturais, sociais, desportivos ou outros.

6- A empresa, relativamente aos trabalhadores com a categoria de maquinistas no SMLAMP, integrados
em horarios por escala ¢ em fungdes efetivas de condugao, deve assegurar que, na respetiva organizagdo das
escalas de servigo, a amplitude maxima da jornada de trabalho diaria, incluindo intervalo de descanso, ¢ de
nove horas, devendo ainda assegurar que o tempo de trabalho efectivo diario de conducdo da totalidade dos
servigos de escala de cada maquinista no SMLAMP néo ultrapassa, em média, sete horas e trinta minutos em
cada dia de trabalho.

7- A amplitude maxima da jornada de trabalho diria prevista no numero anterior ¢ reduzida para oito horas,
incluindo intervalo de descanso, sempre que o servigo de condugdo diario tenha inicio no periodo entre as
vinte ¢ duas horas e as quatro horas.

8- O regime previsto nos nimeros 6 ¢ 7 desta clausula é aplicado aos trabalhadores com a categoria de re-
gulador, sempre que os mesmos exergam fungdes efetivas de condugio.

CAPITULO VII
Descanso semanal

Clausula 31.2

Descanso semanal

1- Os trabalhadores da area administrativa sem contacto com o publico e/ou que ndo realizem fungdes
compreendidas no regime da mobilidade tém direito a um dia de descanso semanal obrigatorio e a um dia de
descanso semanal complementar, correspondentes, respetivamente, em cada semana de trabalho, ao domingo
¢ ao sabado.

2- Os demais trabalhadores com horarios organizados nas modalidades de horarios por turnos e por escalas
tém igualmente direito a um dia de descanso semanal obrigatorio e a um descanso semanal complementar de
acordo com os horarios de turnos e as escalas de servigo respetivas.

3- Em cada semana, o primeiro dia de descanso ¢ considerado como dia de descanso semanal obrigatorio e
o segundo dia como dia de descanso complementar.

4- Para os trabalhadores em regime de escalas de servigo e turnos, os dias de descanso semanal complemen-
tar e obrigatorio devem coincidir com o sabado e o domingo em quatro fins de semana consecutivos de oito
em oito semanas, podendo, nas situagdes em que as necessidades de servigo decorrentes do mapa de oferta
determinado pela sub-concedente do SMLAMP o impossibilitem, essa consecutividade ser reduzida para trés
fins de semana consecutivos.

Clausula 32.2

Gozo dos dias de descanso semanal dos trabalhadores com modalidade de horario por turnos e por escalas

1- O gozo dos dias de descanso semanal tem lugar de forma consecutiva, salvo se, para certa semana, outra
forma de gozo for acordada expressamente com o trabalhador.

2- Nao se observa o principio regra previsto no numero anterior no caso de haver lugar ao gozo de trés dias
de descanso, caso em que apenas se tem que garantir, em regra, o gozo de dois dias de forma consecutiva, bem
como se tal for acordado entre a empresa e o trabalhador.

3- Apds o gozo dos dias de descanso semanal, os trabalhadores s6 podem iniciar a nova jornada de trabalho
apos as 5 horas.
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CAPITULO VIII

Trabalho suplementar

Clausula 33.2

Noc¢iao de trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar todo aquele que ¢ prestado fora do horario de trabalho.

2- Nos casos em que tenha sido limitada a isenc¢ao de horario de trabalho a um determinado numero de horas
de trabalho, diario ou semanal, considera-se trabalho suplementar o que seja prestado fora desse periodo.

3- Quando tenha sido estipulado que a iseng@o de horario de trabalho ndo prejudica o periodo normal de
trabalho diario ou semanal, considera-se trabalho suplementar aquele que exceda a duracio do periodo normal
de trabalho diario ou semanal.

Clausula 34.?

Obrigatoriedade

O trabalhador ¢ obrigado a realizar a prestacdo de trabalho suplementar, salvo quando, havendo motivos
atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.

Clausula 35.2

Condicdes da prestacio de trabalho suplementar

1- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado quando a empresa tenha de fazer face a acréscimos eventuais
e transitorios de trabalho e ndo se justifique a admissao de trabalhador.

2- O trabalho suplementar pode ainda ser prestado havendo motivo de for¢a maior ou quando se torne indis-
pensavel para prevenir ou reparar prejuizos graves para a empresa ou para a sua viabilidade.

3- As necessidades acrescidas de trabalho decorrentes de eventos culturais, sociais, desportivos ou outros,
constituem motivo valido de recurso a trabalho suplementar.

Clausula 36.*

Limites da duracdo do trabalho suplementar

O trabalho suplementar previsto no numero | da clausula anterior fica sujeito, por trabalhador, aos seguin-
tes limites:
a) 200 horas por ano;
b) 2 horas por dia normal de trabalho;
¢) Um ntimero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario nos dias de descanso semanal obrigatorio
ou complementar e nos feriados.

Clausula 37.2

Descanso compensatério

1- A prestagdo de trabalho suplementar em dia 1til, dia de descanso semanal complementar e em dia feriado
(no caso de ser trabalho suplementar) confere ao trabalhador o direito a um descanso compensatorio remune-
rado, correspondente a 25 % das horas de trabalho suplementar realizado.

2- O descanso compensatério vence-se quando perfizer um numero de horas igual ao periodo normal de
trabalho didrio e deve ser gozado nos 90 dias seguintes.

3- Nos casos de prestacao de trabalho em dia de descanso semanal obrigatdrio, o trabalhador tem direito a
um dia de descanso compensatorio remunerado, a gozar num dos trés dias Uteis seguintes.

4- Na falta de acordo, o dia de descanso compensatdrio ¢ fixado pela empregadora.

5- Por acordo entre a empresa e o trabalhador, o descanso compensatdrio pode ser substituido por prestacao
de trabalho remunerado com um acréscimo de 100 %.
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CAPITULO IX

Feriados, férias e faltas

SECCAO1
Feriados

Clausula 38.2

Feriados

1- Sao feriados obrigatorios os seguintes dias:

a) Terca-Feira de Carnaval;

b) Sdo Jodo, por troca com o feriado municipal do concelho onde se encontre situado o estabelecimento;

¢) Feriados obrigatdrios previstos imperativamente na lei.

2- A empresa pode, mediante prévio acordo com os trabalhadores, substituir o gozo dos feriados correspon-
dentes a Terga-Feira de Carnaval e ao feriado municipal por um qualquer outro dia, nomeadamente por dia que
coincida com o dia anterior ou posterior a um periodo de férias.

Clausula 39.?

Gozo de feriados e dias festivos

Para os trabalhadores que exercam, normalmente, a sua atividade em dias feriados e noutros dias festivos,
deve ser garantido o respetivo gozo de forma rotativa, nos mesmos termos dos constantes da clausula 43.%

SECCAO II
Férias
Clausula 40.2

Férias e aquisi¢do do direito a férias

1- O direito a férias adquire-se com a celebragdo do contrato de trabalho e vence-se no dia 1 de janeiro de
cada ano civil, salvo o disposto nos niimeros seguintes.

2- No ano da contratacdo, o trabalhador tem direito, apos seis meses completos de execugao do contrato, a
gozar dois dias uteis de férias por cada més de durag@o do contrato, até ao maximo de 20 dias uteis.

3- No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no ntimero anterior ou antes
de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de junho do ano civil subsequente.

4- Da aplicagao do disposto nos niimeros 2 e 3 ndo pode resultar para o trabalhador o direito ao gozo de um
periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias uteis.

Clausula 41.?

Duracéo do periodo de férias

1- O periodo anual de férias tem a duragdo minima de 22 dias uteis, sendo um deles, por opgao do trabalha-
dor, o dia do respetivo aniversario.

2- O periodo anual das férias pode ser aumentado no caso de o trabalhador ndo ter faltado ou ter apenas
faltas justificadas no ano a que as férias se reportam, nos seguintes termos:

a) Quatro dias adicionais de férias, até uma falta justificada ou dois meios dias;

b) Dois dias adicionais de férias, até trés faltas justificadas ou seis meios dias.

3- Sempre que o numero de faltas justificadas seja superior a trés dias completos ou seis meios dias, ndo
havera lugar a qualquer aumento do periodo de férias.

4- O eventual aumento do periodo de férias nos termos da presente disposi¢ao nao determina qualquer in-
cremento do montante do subsidio de férias.

5- Anualmente, a empresa e o trabalhador poderao acordar na substitui¢ao, total ou parcial, do gozo dos dias
adicionais de férias pelo pagamento da respetiva retribuicao, o que devera acontecer até 31 de outubro de ano
respetivo.
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Clausula 42.2

Direito a férias nos contratos de duracio inferior a seis meses

1- O trabalhador admitido com contrato cuja duragao total ndo atinja seis meses tem direito a gozar dois dias
uteis de férias por cada més completo de duragdo do contrato.

2- Para determinagdo do més completo devem contar-se todos os dias, seguidos ou interpolados, em que foi
prestado trabalho.

3- Nos contratos cuja durag@o total ndo atinja seis meses, o gozo das férias tem lugar no momento imediata-
mente anterior ao da cessagdo, salvo acordo das partes.

Clausula 43.2

Marcacio do periodo de férias

1- Em cada ano, a empresa deve organizar o plano de férias que garanta a todos os trabalhadores o gozo de
15 dias de calendario seguidos, com o minimo de 10 dias uteis, no periodo compreendido entre o dia 16 de
maio e o dia 30 de setembro de cada ano, acrescido de uma semana, nos termos do nimero 12.

2- O plano de férias ¢ constituido por 11 turnos fixos e uma opgdo obrigatoriamente interligadas aos
anteriores ¢ obedecendo a mesma logica destes.

3- Em termos de plano, cada um dos turnos ou opgao tem inicio no dia 1 ou 16 de cada més, sem prejuizo
da empresa poder ajustar a data de inicio destes aos descansos do trabalhador.

4- Na data de admissao de um trabalhador ¢ feita a sua afetag@o a um destes periodos de férias com base nas
disponibilidades existentes nos turnos fixos ou opgao.

5- A afetagdo existente a data da implementacdo do plano de férias deve assegurar a progressao entre a rota-
¢do anterior, seja a de oito turnos ¢ das quatro opgdes, e a nova rotagdo agora implementada com os 11 turnos
¢ auma opg¢ao a qual sera feita de acordo com as seguintes sequéncias:

'

51— > 8 4 —
—L 1|
N
6 2 — > 7 3 —

T

A transigdo entre sequéncias faz-se obrigatoriamente através da rotagdo do grafico. Qualquer permuta entre
colaboradores dever ser evidenciada por meio de acordo voluntario entre aqueles ¢ desde que este acordo ndo
traga prejuizo para a empresa.

6- Os turnos de férias e as opgoes sdo numerados sequencialmente ¢ o seu inicio obedece as seguintes datas
referéncias, sem prejuizo do ajustamento do mesmo nos termos da previsdo consagrada no nimero 3.

Turnos fixos

Turno Inicio Turno Inicio
1 1 de junho a 15 de junho 5 1 de agosto a 15 de agosto
2 16 de junho a 30 de junho 6 16 de agosto a 31 de agosto
3 1 de julho a 15 de julho 7 1 de setembro a 15 de setembro
4 16 de julho a 30 de julho 8 16 de setembro a 30 de setembro
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0 -
Variavel - Conforme data da 30%- 1 deagostoa 15 de agosto

festividade da Pascoa 50 % - 16 de agosto a 31 de agosto

16 de dezembro a 31 de dezembro

1 (Natal)

Opc¢ao

Opgéo Inicio Opgéo Inicio

1 16 de maio a 31 de maio

7- A todos os trabalhadores da mesma categoria, sem excecdo, deve ser atribuido um turno ou uma opgéo
dentro do plano de férias.

8- O numero total de trabalhadores por cada turno, corresponde a divisdo do nimero total de trabalhadores
com a mesma categoria profissional pelo nimero de turnos fixos ¢ opgdes definidos (11).

9- Se o trabalhador desejar gozar férias fora do periodo abrangido pelo plano, fica sujeito a disponibilidade
para o periodo pretendido ou por meio de permuta. Neste caso, o retorno deve fazer-se para o turno que lhe
corresponderia caso este ndo tivesse saido da sequéncia.

10-Quando um dos lugares de um determinado turno fique livre como resultado do pedido de um trabalha-
dor para gozar as férias fora do mesmo, de acordo com o previsto no niimero 9, o mesmo pode ser atribuido a
um trabalhador que, no ano de referéncia, esteja na opgao 1 prevista para a transi¢ao entre sequéncias, desde
que este mostre interesse.

11- Este regulamento € aplicavel as fungdes com 12 ou mais trabalhadores devendo ser adaptado para as
restantes fungdes, em conformidade com o niimero de trabalhadores ¢ mediante a supressdo progressiva dos
seguintes pares de periodos: Opgdo 1, turnos fixos 1 ¢ 2 e turnos fixos 7, 8,9, 10 e 11.

12-Na segunda semana de maio, na segunda quinzena de julho e no periodo compreendido entre 1 de ou-
tubro e 15 de dezembro de cada ano civil, e salvo acordo entre a empresa ¢ o trabalhador em sentido diverso,
sera fixada uma semana de férias conforme quadro seguinte:

Turnos fixos

Turno Inicio Turno Inicio
1 1.2 semana outubro 7 3.2 semana novembro
2 2.% semana outubro 8 4.* semana novembro
3 3.* semana outubro 9 1.2 semana dezembro
4 4. semana outubro 10 2.% semana dezembro
5 1.2 semana novembro 11 2.* semana maio
6 2.* semana novembro
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Opc¢ao

Opgéo Inicio Opcao Inicio

(50 % 3.% semana de julho + 50 %
4.* semana de julho)

13-Sempre que o trabalhador, por aplicacdo do regime previsto na presente cldusula, goze no periodo de
1 de janeiro a 31 de margo de cada ano civil um periodo minimo de cinco dias uteis de férias, pode solicitar
nessa altura o pagamento da totalidade do subsidio de férias referente ao trabalho prestado no ano anterior.

14-Sempre que o trabalhador aceite gozar, no periodo de 1 de janeiro a 30 de abril (exceto na semana da
Péscoa) e/ou no periodo de 1 de outubro a 15 de dezembro de cada ano civil, um periodo minimo de cinco
dias uteis de férias, de forma seguida ou interpolada, beneficiara de um dia adicional de férias, a gozar nesses
periodos, podendo o trabalhador, em substituicdo do gozo efectivo, optar pela retribui¢do correspondente a
esse dia adicional.

15-Sempre que o trabalhador ndo beneficie da atribuicao do subsidio de férias até 30 de setembro de cada
ano, em virtude do gozo das respetivas férias estar marcado para periodo posterior, podera solicitar a empre-
gadora o seu pagamento integral a partir dessa data.

Clausula 44.2

Doenca no periodo de férias

1- No caso de o trabalhador adoecer durante o periodo de férias, sdo as mesmas suspensas desde que a em-
pregadora seja do facto informada, prosseguindo, logo apos a alta, o gozo dos dias de férias compreendidos
ainda naquele periodo, cabendo a empregadora, na falta de acordo, a marcagéo dos dias de férias ndo gozados.

2- Cabe a empregadora, na falta de acordo, a marcag@o dos dias de férias ndo gozados, que podem decorrer
em qualquer periodo.

3- A prova de doenga deve ser feita por meio idoneo nos termos da lei.

4- A doenga referida no niimero anterior pode ser fiscalizada por médico, nos termos da lei.

Clausula 45.2

Violacio do direito a férias

Caso a empregadora obste culposamente ao gozo das férias, o trabalhador recebe, a titulo de compensagao,
o triplo da retribui¢do correspondente ao periodo em falta, devendo as mesmas ser, obrigatoriamente, gozadas
no primeiro trimestre do ano civil subsequente.

SECCAO I
Faltas

Clausula 46.?

Nocao de faltas

1- Considera-se falta a auséncia do trabalhador no local de trabalho e durante o periodo em que devia de-
sempenhar a atividade a que esta adstrito.

2- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo de trabalho a que esta obrigado,
os respetivos tempos sdo adicionados para determina¢do dos periodos normais de trabalho diario em falta.

3- Caso os periodos de trabalho diario ndo sejam uniformes, considera-se sempre o de menor duragdo rela-
tivo a um dia completo de trabalho.

Clausula 472

Tipos de faltas
As faltas podem ser justificadas ou injustificadas, nos casos e termos definidos na lei.
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Clausula 48.*

Efeitos das faltas justificadas

As faltas justificadas ndo determinam perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou regalias do trabalhador,
salvo nos casos previstos na lei.

CAPITULO X
Retribuicao

Clausula 49.2

Retribui¢io

1- Considera-se retribuigdo a prestagdo que nos termos deste AE, do contrato individual, das normas que o
regem ou dos usos, o trabalhador tem direito, como contrapartida do seu trabalho. A retribuigdo compreende
a remuneracao de base e todas as outras prestacdes regulares e periodicas feitas, diretamente, em dinheiro ou
em espécie.

2-Nao se considera retribui¢do, designadamente, o trabalho prestado em descanso semanal, feriado ou
trabalho suplementar, ajudas de custo e subsidio de alimentagdo até ao montante que estiver fixado para a
Administragdo Publica.

3- O valor da retribuigao horaria ¢ calculado da seguinte forma:

RM * 12

Valor= ———
52*N

Sendo:
RM igual a retribuigdo base e diuturnidades e a média mensal do subsidio de exploracdo auferido no ano
civil anterior e N igual ao periodo normal semanal de trabalho
4- Os trabalhadores abrangidos por este AE tém direito, conforme o seu nivel profissional, as retribui¢des
minimas estabelecidas no anexo III ao presente AE.

Clausula 50.?

Diuturnidades

1- Os trabalhadores tém direito a uma diuturnidade por cada cinco anos de antiguidade na empresa, cujo
valor est4 previsto no anexo III, com um limite maximo de seis diuturnidades.

2- Cada diuturnidade ¢ devida a partir do més subsequente aquele em que se complete cada grupo de cinco
anos de antiguidade.

3- As diuturnidades serdo pagas com a retribuicao de férias, subsidio de férias e subsidio de Natal.

Clausula 51.2

Subsidio de alimentagao

1- Todos os trabalhadores abrangidos por este AE tém direito a um subsidio de alimentagdo por cada dia
efectivo de trabalho, cujo valor esta previsto no anexo II1.

2- As auséncias superiores a duas horas implicam a perda do direito ao subsidio de alimentagao.

3- A empresa pode efetuar o pagamento do subsidio de refeicdo por entrega aos trabalhadores de vales refei-
¢do ou de cartdo bancario que os substitua.

Clausula 52.2

Subsidio de exploracio
1- A todos os trabalhadores que prestem trabalho em regime de horario variavel irregular ou em regime de
horario variavel regular ¢ atribuido um subsidio de exploracdo mensal.
2- A determinacao do subsidio de exploragdo tem em consideracdo a assiduidade diaria do trabalhador, bem
como o seu nivel de desempenho, podendo existir diferenciagcdes em funcao das categorias profissionais.
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3- As regras de atribui¢do e calculo do subsidio de exploragdo estdo definidas no respetivo regulamento
constante do anexo IV ao presente AE.
4- O subsidio de exploracdo sera pago com a retribuicdo de férias, subsidio de férias e subsidio de Natal.

Clausula 53.2

Prémio de condugio

1- Os maquinistas no SMLAMP em servico efetivo e, quando exer¢am fungdes de condugdo, os regulado-
res em servigo efetivo beneficiam mensalmente de um prémio de condugdo no montante previsto no anexo
II1, por cada quilémetro efetivamente percorrido em condugao, que deve ser pago no més subsequente ao da
condugao.

2- Os trabalhadores mencionados no numero anterior, sem restricdes para o exercicio de fungdes efectivas
de condugao, quando escalados para servigos de reserva com duragdo igual ou superior a trés horas, beneficia-
rdo de um prémio de condugao correspondente a 6,5 km por cada hora completa de reserva.

3- O prémio de condugdo ndo serd considerado para efeitos de retribuicdo de férias, subsidio de férias e
subsidio de Natal.

Clausula 54.°

Subsidio diario de transporte

1- Os trabalhadores que iniciem ou terminem o servico entre as 23h00 e as 7h00 do dia seguinte beneficiam
de um subsidio de transporte no montante previsto no anexo III, por cada jornada efetiva de trabalho nessas
circunstancias.

2- O subsidio de transporte ndo serd considerado para efeitos de retribuicdo de férias, subsidio de férias e
subsidio de Natal.

Clausula 54.*-A

Prémio da regulacio

1- Os trabalhadores abrangidos pelo presente AE que exercam fungdes efetivas na area da regulagido bene-
ficiam mensalmente, nos termos da presente clausula, de um prémio de regulagdo no montante previsto no
anexo III.

2- O prémio de regulagdo ¢ devido apenas nos meses em que o trabalhador exerca fungdes efetivas de regu-
lagdo num periodo igual ou superior a dez dias uteis.

3- O prémio de regulag@o ndo sera considerado para efeitos de retribuicdo de férias, subsidio de férias e
subsidio de Natal.

Clausula 55.2

Trabalho suplementar

1- O trabalho suplementar prestado em dia 1til deve ser remunerado com os seguintes acréscimos:

a) 1.% hora - 50 %j;

b) 2. hora e seguintes - 75 %.

2- O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatorio e complementar deve ser remu-
nerado com o acréscimo de 150 %.

3- A retribuigdo de trabalho suplementar nao sera considerada para efeitos de retribuicao de férias, subsidio
de férias e subsidio de Natal.

Clausula 56.*

Trabalho noturno

1- O trabalho noturno deve ser pago com um acréscimo de 25 %.

2- Se além de noturno o trabalho for suplementar, o acréscimo de trabalho noturno incidira sobre a retribui-
¢do do trabalho suplementar.

3- Se além de noturno o trabalho for prestado em dia feriado, o acréscimo de trabalho noturno incidira sobre
as retribuicdes previstas na cldusula 57.% nimero 1, alineas a) e b).

4- A média mensal do acréscimo de trabalho nocturno auferida nos 12 meses precedentes, serd considerada
para computa da retribuicao de férias e subsidio de férias, mas ndo sera considerada para efeitos de subsidio
de Natal.
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Clausula 572

Trabalho em dia feriado

1- O trabalho prestado em dia feriado deve ser remunerado da seguinte forma:

a) Trabalhador escalado para trabalhar em dia feriado - Acréscimo de 100 %;

b) Trabalhador que presta trabalho suplementar em dia feriado - Acréscimo de 150 %.

2- Em caso de necessidade de prestagao de trabalho suplementar, devera ser escalado preferencialmente o
trabalhador que tiver maior nimero de feriados gozados e, em caso de empate, devera ser escalado preferen-
cialmente o trabalhador que tiver gozado pela ultima vez um dia feriado.

3- Os acréscimos previstos na presente clausula ndo serdo computados para efeitos de retribui¢do de férias,
subsidio de férias e subsidio de Natal.

Clausula 58.2

Prémio de avaliacio e desempenho

A atribui¢do do prémio de avaliagdo de desempenho ¢ definida nos termos do regulamento de carreiras ¢
de avaliagdo de desempenho constante do anexo II ao presente AE.

Clausula 59.°

Subsidio de Natal

1- Até o dia 30 de novembro de cada ano a empresa deve pagar o subsidio de Natal a todos os trabalhadores
no valor da retribuicdo mensal.

2- No ano de admissdo, suspensao e cessacao do contrato o valor referido no niumero anterior é proporcional
ao tempo trabalhado.

CAPITULO XI

Cessac¢ao do contrato de trabalho

SECCAO1
Causas de cessacfio e justa causa

Clausula 60.*

Causas da cessacio

O contrato de trabalho pode cessar através de uma qualquer modalidade prevista na lei.

Clausula 61.2

Justa causa para a empregadora

Constituem motivo de despedimento por parte da empregadora o(s) comportamento(s) do trabalhador que,
nos termos da lei, constitua(m) justa causa de despedimento.

Clausula 62.7

Justa causa para o trabalhador

Constituem motivo de resolug¢ao do contrato pelo trabalhador os comportamentos da empregadora que, nos
termos da lei, constituam justa causa de resolucao.
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CAPITULO XII

Do exercicio da atividade sindical na empresa

Clausula 63.2

Exercicio do direito sindical

1- Os trabalhadores tém direito a inscrever-se no sindicato.

2- Os trabalhadores e o sindicato tém direito a desenvolver atividade sindical na empresa, nomeadamente,
através de delegados sindicais, de comissdes sindicais e de comissdes intersindicais.

3- A empresa é vedada qualquer interferéncia na atividade sindical dos representantes dos trabalhadores ao
seu servico, ndo podendo, nomeadamente, recusar-se a dispensa-los sempre que o sindicato o solicite com a
antecedéncia prevista na lei.

Clausula 64.?

Reunido dos trabalhadores na empresa

1- Os trabalhadores podem reunirse nos locais de trabalho, mediante convocagao por um tergco ou cinquenta
dos trabalhadores da empresa ou pela comissdo sindical:

a) Fora do horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores, sem prejuizo do normal funcionamento de
turnos ou da prestacao de trabalho suplementar;

b) Durante o horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores até um periodo maximo de 15 horas por
ano, que conta como tempo de servico efectivo, desde que seja assegurado o funcionamento dos servicos de
natureza urgente e essencial.

2- Os membros dos corpos gerentes do sindicato, que ndo trabalham na empresa, podem, quando devida-
mente credenciados, participar nas reunides mediante comunicacdo escrita dirigida pelo sindicato a empresa
com a antecedéncia minima de vinte e quatro horas.

Clausula 652

Cedéncia de instalagoes

A empresa deve por a disposicdo dos delegados sindicais, desde que estes o requeiram, a titulo permanen-
te, um local situado no interior da empresa ou na sua proximidade, que seja apropriado ao exercicio das suas
fungodes.

Clausula 66.*

Informacio sindical

1- Os delegados sindicais tém o direito de afixar, no interior da empresa e em local apropriado para o efeito
reservado pela empresa, textos, convocatorias, comunicagdes ou informagdes relativas a vida sindical e aos
interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribui¢do, mas sem prejuizo, em
qualquer dos casos, da laboragao normal da empresa.

2- Os delegados sindicais tém direito a circular livremente nas instalagdes da empresa onde os demais traba-
lhadores exergam as suas fungdes, sem prejuizo do normal funcionamento da empresa.

Clausula 67.7

Comunica¢io a empresa

1- A direc¢do do sindicato deve comunicar por escrito a empregadora a identificacao dos delegados sindicais,
bem como daqueles que fazem parte da comissao sindical ou intersindical.
2- O mesmo procedimento deve ser observado no caso de substitui¢do ou cessacao das fungdes.

Clausula 68.*

Reunides da comissio sindical com a empresa

1- Os delegados sindicais reinem com a empresa sempre que as partes o considerarem conveniente € justi-
ficado.
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2- Estas reunides tém, normalmente, lugar durante as horas de servigo, sem que tal implique perda de retri-
buigdo, sendo o respetivo tempo deduzido ao crédito de horas; em caso de impossibilidade, poderdo as reuni-
oes ter lugar fora das horas de servigos.

Clausula 69.2

Constituicao das comissdes sindicais

1- Na empresa os delegados sindicais sao eleitos e destituidos nos termos dos estatutos do respectivo sindi-
cato, em conformidade com a lei.

2- A comissao sindical é constituida pelos delegados sindicais.

3- O nimero maximo de delegados sindicais que beneficiam de crédito de horas ¢ determinado da forma
seguinte:

a) Empresa com 50 ou menos de 50 trabalhadores sindicalizados no respetivo sindicato - Maximo de um
delegado;

b) Empresa com mais de 50 trabalhadores ¢ até 100 trabalhadores sindicalizados no respetivo sindicato -
Maximo de dois delegados;

¢) Empresa com mais de 100 trabalhadores e até 175 trabalhadores sindicalizados no respetivo sindicato -
Maximo de trés delegados;

d) Empresa com mais de 175 trabalhadores sindicalizados no respetivo sindicato - Maximo de quatro dele-
gados.

Clausula 70.?

Crédito de horas

1- Cada delegado sindical dispde, para o exercicio das suas fungdes, e desde que avise a empresa com a ante-
cedéncia minima de trés dias, de um crédito de horas mensal igual a um periodo normal de trabalho contando,
para todos os efeitos, como tempo de servico efectivo.

2- Caso o aviso ndo seja feito com a antecedéncia minima de trés dias, o crédito de horas sera de cinco horas.

3- O crédito de horas atribuido no niimero 1 ¢ referido ao periodo normal de trabalho e conta, para todos os
efeitos, como tempo de servigo efectivo.

4- Os membros dos corpos gerentes do sindicato dispdem, para o exercicio das suas func¢des, de um crédito
minimo mensal de cinco dias de trabalho, contando, para todos os efeitos, como tempo de servigo efectivo.

5- O pedido de dispensa para os delegados e para os dirigentes sindicais deve ser apresentado pelo sindicato.

6- Os delegados sindicais tém o direito de acumular num més os créditos de horas nao utilizados nos dois
meses imediatamente anteriores, mediante simples comunicagdo prévia & empresa, sempre que a necessidade
resulte de:

a) Participar em reunido de revisdo do presente AE;

b) Integrar os trabalhos da comissao paritaria;

¢) Intervir em sessao de discussdo de questdes socio-laborais internas da empresa com os representantes
desta;

d) Desenvolver atividade em matérias de seguranca e saude na empresa;

e) Participar nos procedimentos de avaliacdo de desempenho previstos no presente AE e seus anexos; €

/) Discutir a elaboracdo e ou alteracdo de regulamentos internos da empresa.

CAPITULO XIII

Vicissitudes do contrato de trabalho

SECCAO 1
Mudanca de categoria

Clausula 71.2

Mudanga de categoria

1- A empregadora s6 pode encarregar temporariamente o trabalhador de exercer fungdes ndo compreendidas
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na atividade contratada sempre que o interesse da empresa o exija e desde que tal ndo implique modifica¢do
substancial da posi¢do do trabalhador.

2- O disposto no numero anterior ndo pode implicar diminui¢do da retribui¢@o, auferindo o trabalhador das
vantagens inerentes a atividade temporariamente desempenhada.

3- A ordem de alteragdo deve ser justificada, com indicag@o do tempo previsivel.

CAPITULO X1V

Seguranca e saiide no trabalho

SECCAO1
Condicdes gerais
Cléausula 72.2

Principios gerais

1- O trabalhador tem direito a prestacao de trabalho em condi¢des de seguranga e satde asseguradas pela
empregadora.

2- A empregadora ¢ obrigada a organizar as actividades de seguranga e satde no trabalho que visem a pre-
vengao de riscos profissionais e a promogao da satide do trabalhador.

3- A execucao de medidas em todas as fases da atividade da empresa, destinadas a assegurar a seguranga e
saude no trabalho, assenta nos seguintes principios de prevencao:

a) Planificacdo e organizagdo da prevencao de riscos profissionais;

b) Eliminagao dos fatores de risco e de acidente;

¢) Avaliacdo e controlo dos riscos profissionais;

d) Informacao, formagao, consulta e participagdo dos trabalhadores e seus representantes;

e) Promocao e vigilancia da satde dos trabalhadores.

SECCAO II
Condicoes especiais
Cléausula 73.2

Protecdo em matéria de seguranca e satide no trabalho organizado por turnos

1- A empregadora deve organizar as actividades de seguranca e saude no trabalho de forma que os trabalha-
dores por turnos beneficiem de um nivel de protegdo em matéria de seguranga e saide adequado a natureza do
trabalho que exercem.

2- A empregadora deve assegurar que os meios de proteg¢do ¢ prevengdo em matéria de seguranca ¢ saude
dos trabalhadores por turnos sejam equivalentes aos aplicaveis aos restantes trabalhadores e se encontrem
disponiveis a qualquer momento.

Clausula 74.2

Protecio do trabalhador noturno

1- A empregadora deve assegurar que o trabalhador noturno, antes da sua colocagdo e, posteriormente, a
intervalos regulares ¢ no minimo anualmente, beneficie de um exame médico gratuito e sigiloso, destinado a
avaliar o seu estado de satude.

2- A empregadora deve assegurar, sempre que possivel, a transferéncia do trabalhador noturno que sofra de
problemas de saude relacionados com facto de executar trabalho noturno para um trabalho diurno que esteja
apto a desempenbhar.

3- Aplica-se ao trabalhador noturno o disposto na clausula anterior.
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CAPITULO XV

Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 75.2

Fatos

1- A empresa deve fornecer fatos adequados aos trabalhadores de acordo com as épocas do ano e nos termos
do previsto no regulamento de fardamento em vigor na empresa.

2- A empresa podera, se assim se justificar, entregar aos trabalhadores que exergam fungdes de condugao de
veiculos de metro as chaves desses veiculos, em termos a regulamentar.

Clausula 76.?

Seguro de acidente de trabalho e assisténcia na doeng¢a

1- A empresa deve transferir para uma companhia de seguros as responsabilidades de reparagao dos aciden-
tes de trabalho, nos termos da lei.

2- Durante o periodo de incapacidade total para o trabalho por doenga ou acidente de trabalho, e contanto o
trabalhador ndo aufira o respetivo subsidio da Seguranca Social ou compensacdo da seguradora decorridos 20
dias apds a data do respetivo vencimento, pode o mesmo solicitar & empresa o adiantamento desse montante
até ao maximo correspondente a dois salarios base em cada ano.

3- O trabalhador deve proceder ao reembolso dos montantes adiantados logo que os receba da Seguranca
Social ou da seguradora, sob pena de incorrer em responsabilidade civil e disciplinar, podendo a empresa pro-
ceder a sua compensacao com retribui¢des vincendas.

Clausula 77.2

Transportes

1- Os trabalhadores tém direito a transporte em toda a rede de metro ligeiro da area metropolitana do Porto
em condigdes particulares ¢ a definir, nomeadamente quanto ao custo, em cada ano, pela empresa.

2- A faculdade de utilizagdo da rede de metro ligeiro da area metropolitana do Porto por familiares do traba-
lhador restringe-se as deslocagdes do domicilio para a zona mais proxima do seu local de trabalho ou estudo
(e regresso) e destina-se em exclusivo ao conjuge, unido de facto e filhos do trabalhador, desde que vivam em
comunhdo de habitacdo, enquanto estudantes de qualquer grau de ensino até a idade de 24 anos, ou com direito
ao abono de familia e ainda os deficientes.

3- A faculdade prevista no nimero anterior s6 ¢ observada caso haja, anualmente, acordo com a entidade
reguladora dos transportes da area metropolitana do Porto.

4- Os custos a suportar pelos familiares acima referidos sdo definidos em cada ano pela empresa ¢ dependem
do numero de zonas abrangidas.

5- Os familiares abrangidos tém de fazer prova, trimestralmente, do seu local de trabalho (no caso do con-
juge) ou de estudo.

6- O direito previsto nesta clausula aplica-se apenas aos trabalhadores com mais de seis meses de antigui-
dade e pode ser retirado, proviséria ou definitivamente, pela empresa, detetadas ¢ provadas que sejam - em
processo de averiguagdo - quaisquer irregularidades que tal justifiquem.

7- Os trabalhadores podem, por acordo com a empresa ¢ mediante compensagdo econdmica, renunciar, em
definitivo, ao direito que, nos termos desta clausula, dispdem de utilizarem a rede de metro ligeiro da areca
metropolitana do Porto.

Clausula 78.2

Seguro de saude

Os trabalhadores tém direito a atribuicao de um seguro de saude, nas condi¢des e com custos a definir, em
cada ano, pela empresa, em func¢io do acordado com a respetiva companhia de seguros.

Clausula 79.?

Reunides

Trimestralmente, devem ter lugar reunides entre a empresa e o sindicato, onde serdo analisadas e discu-
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tidas todas as questdes respeitantes a aplica¢do e execug¢ao do AE, bem como outras questdes que as partes
entendam analisar.

Clausula 80.*

Controlo de bebidas alcodlicas e de estupefacientes

O sistema de controlo de bebidas alcoodlicas e de estupefacientes ¢ regido nos termos previstos no anexo
V ao presente AE.

Clausula 81.?

Regulamento de carreira e avaliacdo

O regulamento de carreira e de avaliacdo de desempenho consta do anexo II ao presente AE.

Clausula 82.*

Comissao paritaria

1- As partes obrigam-se a constituir uma comissdo paritaria com competéncia para interpretar as suas dispo-
si¢des, bem como para integrar as lacunas que a sua aplicago suscite ou revele.

2- A comissao ¢ composta por dois elementos efetivos e um suplente nomeados pela empresa e dois elemen-
tos efetivos e um suplente nomeados pelo sindicato.

3- Cada uma das partes deve comunicar, por escrito, a outra, no prazo maximo de 30 dias a contar da assi-
natura do presente AE, a identificagdo dos seus representantes na comissao.

4- A comissdo paritaria funciona mediante convocagdo de qualquer das partes, com antecedéncia de 20 dias
e com a indicagdo da data, hora e local da reunidao, bem como da respetiva ordem de trabalhos.

5- A comissdo paritaria s6 pode deliberar desde que estejam presentes, pelos menos, dois representantes de
cada uma das partes.

6- Cada uma das partes pode fazer-se acompanhar nas reunides por assessores sem direito de voto.

7- As deliberagdes sdo vinculativas, constituindo parte integrante deste AE, quando tomadas por unanimida-
de, devendo ser depositadas e publicadas em Boletim do Trabalho e Emprego, nos termos da lei.

8- Na primeira reunido, a comissao elabora o seu regulamento de funcionamento, em desenvolvimento do
estabelecido na presente clausula.

Clausula 83.2

Clausula de paz social

1- A empresa compromete-se a respeitar e a garantir o cumprimento do disposto neste AE.
2- Tendo em conta o disposto no niimero anterior, o sindicato compromete-se a promover ¢ a colaborar na
implementagdo da paz social na empresa.

Clausula 84.*

Linguagem inclusiva

Sempre que neste AE se utilize a expressao trabalhador entender-se-4 que a mesma abrange trabalhador
de qualquer sexo.

Clausula 85.*

Disposicdes finais e transitorias

O regime previsto na clausula 30.%, nimero 1, alinea f), sofrera a seguinte modificacdo no que respeita ao
limite maximo de duracdo de cada parte de uma jornada de trabalho didria na seguinte data e termos:
a) Quatro horas a partir da entrada em vigor do horario de verdo de 2025 ou, caso ndo exista defini¢do de
horario de verdo, a partir de julho de 2025.

Porto, 7 de julho de 2025.

Pela ViaPorto, Operagéio e Manutengdo de Transportes, Unipessoal L.%:

Alberto José Engenheiro Castanho Ribeiro, na qualidade de gerente.
Luis Manuel Delicado Cabago Martins, na qualidade de gerente.
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Pelo STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes Rodoviarios ¢ Urbanos de Portugal:

Anabela Paulo Silva Carvalheira, mandataria.

Carlos Manuel do Carmo Gomes, mandatario.
Ricardo Miguel Melo Ferreira, mandatario.

Sara Vanessa Carvalheira Ferreira Gligo, mandataria.

ANEXO I

(Eliminacao dos descritivos das categorias profissionais que se encontrem vazias de contetido
ou no sejam utilizadas pela ViaPorto)

— Responsavel de linha;

— Responsavel de agentes de estacdo informagao/sinalética;
— Responsavel dos técnicos de planeamento operacional,
— Formador de condugao;

— Técnico de planeamento e métodos;

— Técnico de oficinas e métodos;

— Técnico de PCC;

— Técnico de planeamento operacional;

— Assistente administrativo;

— Agente administrativo;

— Técnico de manutengao;

— Agente de aprovisionamentos;

— Supervisora de servicos de limpeza.
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ANEXO I

Categorias profissionais e descritivo funcional

Designacéo profissional

Técnico de regulamentagéo e seguranca da circulagdo

Conteudo funcional

Manter actualizada toda a documentagdo de operagdo, nomeadamente: Regulamento de Circulagdo, manu-
ais, modos operatorios, especificagdes técnicas;

Participar na avaliacdo dos procedimentos de operagao e seguranga da circulagcdo sempre que necessario e
propor accdes de melhoria;

Efectuar visitas a rede, analisar a aplicagdo de procedimentos, propor accdes de melhoria na sinalizagao
ou outras, planear a colocagdo de sinalizacdo temporaria e acompanhar a sua colocagdo quando necessaria;
Efectuar sempre que necessario o interface com a manuten¢do de forma a propor os ajustamentos necessa-
rios aos procedimentos técnicos de operacao relativos ao material circulante;

Participar na realizagdo de testes/ensaios de material circulante ou outros, com vista a alteragdo ou elabora-
¢a0 de novos procedimentos;

Auxiliar a direc¢do de operacao em reunides técnicas de avaliacdo de procedimentos de operagao e de for-
magao, com o cliente ¢ eventualmente outras entidades;

Analisar os registos de dados dos veiculos e produzir os relatorios de analise dos parametros de condugéo
verificados nas diferentes ocorréncias (acidentes, incidentes, outros);

Participar na execugdo e animagdo da formacao, participando de forma activa na formagao dos maquinistas
no SMLAMP e outras categorias relevantes;

Participar na execu¢do dos programas de formacdo e planos de necessidades de monitores e de material
circulante de acordo com o planeamento definido;

Participar na manutengdo e actualizacdo do material pedagogico da formacao, elaboracdo dos testes de ava-
liagdo e respetiva correccao;

Organizar os dossiers das acgdes de formagao;

Acompanhar os grupos de formacao nas sessdes praticas;

Participar na supervisdo dos estagios dos maquinistas no SMLAMP e outras categorias relevantes, recém-
-formados acompanhados por monitores;

Colaborar na identificacdo e analise das necessidades de formacdo, reconversdo, reciclagem e aperfeico-
amento dos maquinistas no SMLAMP e outras categorias relevantes, a fim de definir os conhecimentos
tedricos e praticos necessarios;

Participar na elaboragdo e realizacdo de outras ac¢des de formagao da direccdo de operagao;

Acompanhar a gestdo da utilizagdo do simulador de conducao, a preparag@o de cendrios e as acgdes de for-
macao de acordo com o planeamento definido;

Participar na organizagdo das accdes de formacao dos maquinistas no SMLAMP, garantindo os meios ne-
cessarios ao desenvolvimento das acgoes;

Colaborar com a DRH no controlo das ac¢des de formagao das empresas subcontratadas para a area da
condugdo em via;

Colaborar no recrutamento e seleccdo dos maquinistas no SMLAMP;

Conduzir o veiculo de metro ligeiro sempre que necessario;

Conduzir o Unimog, desde que habilitado;

Cumprir e fazer cumprir a politica da qualidade, seguranca e ambiente da empresa;

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicéveis a fung@o; Conduzir viaturas
sempre que necessario.
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Designacdo profissional

Supervisor de turno no PCC

Conteudo funcional

Assegurar o bom funcionamento do servigo na rede, em tempo real;

Coordenar os reguladores e os agentes de posto de informagao dudio, em cooperagdo com o responsavel do
PCC e/ou adjunto do responsavel do PCC, ou em sua substitui¢do, durante os periodos de auséncia;

Abrir e encerrar as linhas, arranque dos sistemas ¢ abertura das estacdes na rede;

Supervisionar a rede, gerindo as entradas e retiradas de linha dos veiculos de metro ligeiro, vigiando os
adiantos, os atrasos e frequéncias de passagem e interpretando os alarmes em tempo real;

Intervir em acgdes de regulacdo, nomeadamente acertar os horarios de servico dos veiculos e/ou servigos
dos operadores (maquinistas no SMLAMP, agentes de estag@o e informagdo, entre outros), regulagdo dos
intervalos e da pontualidade dos servigos, substitui¢do dos meios e recursos, bem como tomar as medidas
necessarias em caso de anomalia, nomeadamente accionar os planos de emergéncia, contactar bombeiros,
policia, proteccdo civil e outros agentes sempre que necessario, dando informagio concreta ao PCC;

Gerir os incidentes ¢ acidentes, assistir os maquinistas no SMLAMP, accionar a manutengdo correctiva do
material circulante ou instalagdes fixas, tragar itinerarios alternativos, actuar sobre a rede de energia quando
em situagdo de emergéncia ou prevista, introduzir medidas de seguranga e accionar os meios de emergén-
cia; Informar o responsavel PCC e o director de operagdo em caso de acontecimento grave, em funcgdo dos
procedimentos em vigor;

Assegurar, em caso de anomalia, uma boa comunicagdo com as entidades externas nomeadamente bombei-
ros, policia, protecgdo civil, hospitais, entre outros;

Providenciar a correcta informagdo aos clientes, em coordenagdo com os agentes de posto de informagéo
audio e com os agentes de estacdo e informagdo, quer em situacdo normal quer em situagdo de perturbacéo;
Coordenar os meios humanos presentes no terreno, sobretudo em caso de anomalia.;

Cumprir os procedimentos preestabelecidos, respeitando a seguinte ordem de prioridades: a) Seguranga das
pessoas; b) Seguranca dos bens; ¢) Realizagdo do servigo; d) Conforto dos clientes;

Relatar e registar as actividades diarias, acidentes, incidentes e outras situagdes anomalas;

Quando de servigo no terreno, manter disponibilidade de contacto com o PCC e verificar o bom funciona-
mento dos equipamentos existentes nos postos de comando locais (LCC);

Fazer aplicar as directrizes, normas, procedimentos, modos operatorios ¢ orientagdes definidas pela direcgdo
no dominio do controlo da regulacéo;

Coordenar os meios humanos ¢ materiais nos depositos e parques;

Assegurar a tomada de servi¢o dos maquinistas no SMLAMP;

Prestar assisténcia técnica aos maquinistas no SMLAMP;

Prestar, assisténcia em caso de acidente/incidente, ao maquinista no SMLAMP, podendo mesmo ter que
manobrar os equipamentos, nomeadamente agulhas e veiculos, entre outros, e também os servigos de manu-
tengdo, no que respeita aos acessos as obras e equipamentos;

Participar, em caso de situagdo anémala, no estabelecimento dos modos de operacdo e de emergéncia selec-
cionados sob coordenagdo do PCC e informar os clientes;

Cumprir o regulamento preestabelecido;

Estar atento a todas as perturbagdes no terreno e informar o PCC, agindo em conformidade e de acordo com
instrugdes recebidas do PCC e eventualmente em articulagcdo com o responsavel operacional;

Analise, no playback do sistema de sinalizagdo, de ocorréncias diversas, tais como, atrasos ou outros des-
vios horarios, perturbagdes, modos degradados, etc.;

Apoio administrativo ao PCC no que respeita a preparagdo da informacgao de reporting da direc¢do de ope-
ragao;

Elaboragdo de relatdrios de periodicidade diaria, semanal ¢ mensal, garantindo a distribui¢@o da informagéo
a nivel interno de acordo com os timings definidos;

Proceder a parametrizagdo das tabelas horarias no sistema de sinalizag@o e gestao da circula¢do, com inser-
¢do dos tempos de percurso, itinerarios/comandos de sinalizago, interface com o sistema de informagéo ao
publico e outros;

Proceder ao carregamento de viagens no sistema de gestdo da circulagio;
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Participar na formagdo dos reguladores e agentes de posto de informagao dudio;

Conduzir, sempre que necessario, os veiculos de metro ligeiro;

Conduzir o Unimog, desde que habilitado;

Conduzir viaturas sempre que necessario;

Acompanhar os maquinistas no SMLAMP como monitor na condugao inicial, se para tal estiver habilitado;
Colaborar com as forcas de emergéncia em caso de acidente/incidente;

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranca da empresa;

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e segurancga aplicaveis a fungéo;

Secretaria de administracdo Contetido funcional, Secretariar e/ou prestar apoio técnico administrativo a
direcgdo geral; Criar e actualizar os ficheiros; Organizar as reunides, a documentacdo da direc¢do-geral e
elaborar actas de reunides; Gerir a agenda da actividade da direcgdo-geral;

Gestdo corrente de dossiers;

Tratamento de correspondéncia recebida e enviada, assim como do expediente geral administrativo;
Gestdo do arquivo fisico e digital; Acompanhamento de visitantes;

Tratamento de chamadas telefonicas, contactos internos e externos, ligagdo com a Metro do Porto;
Preparag@o de documentacdo para suporte a reunides € apoio as mesmas;

Elaboragdo de documentos diversos de suporte a atividade da administragao;

Consulta, pesquisa e tratamento de dados para acompanhamento e elabora¢dao de documentagéo;

Consulta de mercado para fornecimento ¢ prestagdo de servigos;

Compra, organizacao e gestdo de viagens;

Planeamento, organizacdo e supervisdo de eventos da empresa;

Responsabilidade social - Planeamento, organiza¢do e dinamizacdo de iniciativas;

Levantamento de necessidades no ambito do melhoramento das infraestruturas de apoio social/operacional;
Atividades administrativas necessarias a aquisi¢do, aprovisionamento ¢ distribui¢do de materiais ¢ equipa-
mentos;

Control Q (DG/DO/QAS/DRH) - Procedimentos necessarios ao envio de documentos contratuais € ndo
contratuais & Metro do Porto; Acompanhamento da elaboragdo de impressos e documentagéo;

Apoio administrativo a dire¢do de operagdo: Tratamento da edigdo de pagamento mensal (folhas de ausén-
cia/férias e trabalho suplementar), preparagdo do envio de horarios especiais para salas de operagao, cla-
borac¢do do mapa anual de férias com base nos elementos recebidos do planeamento, apoio administrativo
corrente; Cumprir as politicas da qualidade, seguranca e ambiente;

Conduzir veiculos ligeiros sempre que necessario;

Operar central telefonica, nas rotagdes julgadas oportunas, nomeadamente nas pausas diarias para lanche e/
ou auséncias durante os periodos de férias;

Executar outras tarefas directamente ligadas a sua fun¢do e/ou complementares da mesma.
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Designacdo profissional

Adjunto do responsavel de PCC

Conteudo funcional

Gerir os reguladores e os agentes de posto de informagao audio.

Assegurar, em caso de anomalia, uma boa comunicagdo com as entidades externas nomeadamente bombei-
ros, policia, protec¢do civil, hospitais, entre outros.

Coordenar e garantir o bom funcionamento da rede em tempo real.

Garantir a informagdo em tempo real ¢ a qualidade da mesma com especial destaque para o Jornal Diario e
de eventos/avarias/incidentes/interrupgdes de servigo.

Participar na produgao de estatisticas e quadros de bordo da operacao.

Prestar assisténcia aos reguladores e agentes de posto de informagao audio em caso de situagdo de pertur-
bagdo e nas reunides ao nivel interno.

Apresentar propostas de optimizagdo dos servigos prestados e sob responsabilidade da direcgio de operagao.
Assegurar a coordenacao operacional dos agentes de estacdo ¢ informagdo e agentes de sinalética, em arti-
culagdo com o responsavel do sector.

Conduzir o veiculo de metro ligeiro sempre que necessario

Prestar todas as informagdes sobre o pessoal sob as suas ordens, nomeadamente férias, faltas e auséncia,
necessidades de formagdo, avaliagdo de desempenho, comportamentos andmalos, entre outros.

Informar o director de operagdo e o director-geral de em caso de acontecimento grave, em fungio dos pro-
cedimentos em vigor.

Prestar todas as informagdes sobre o pessoal sob as suas ordens, nomeadamente plano de férias, faltas e
auséncias, necessidades de recrutamento, necessidades de formacao, avaliacdo de desempenho, comporta-
mentos andémalos, entre outros.

Conduzir o Unimog, desde que habilitado.

Cumprir e fazer cumprir a politica de qualidade, ambiente e seguranca da empresa.

Garantir a aplicagdo dos procedimentos de qualidade, ambiente e seguranga inerentes as actividades da area.
Conduzir viaturas sempre que necessario.

Colaborar com o responsavel de PCC no exercicio das fun¢des que lhe estdo cometidas, substituindo-o nas
suas faltas e impedimentos.

Participar na formagdo dos reguladores e agentes do posto de informagio audio.

Participar na identificagdo dos perigos e apreciagdo do risco associados as actividades de manutengdo da
sua responsabilidade.
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Designacdo profissional

Técnico de qualidade, ambiente e seguranga

Conteudo funcional

Assegurar o cumprimento dos procedimentos da qualidade, ambiente ¢ seguranca.

Assegurar o respeito pelos regulamentos e instru¢des de seguranga.

Dinamizar, em colaboragdo com o gabinete de qualidade e ambiente e o gabinete de seguranga, grupos de
trabalho para desenvolver acg¢des de melhoria de qualidade, ambiente e seguranga e resolugao de problemas
identificados nessas areas.

Exercer as fungdes inerentes a profissao de técnico superior de seguranga e higiene do trabalho.

Participar na elaboragdo de procedimentos e colaborar na sua actualizagao.

Propor acgdes de melhoria, tais como formagao, pareceres, avaliagdes, informagdes internas, animando ac-
¢oes de sensibilizagdo e formagdo dos trabalhadores sobre os problemas de qualidade, ambiente, seguranga
e higiene do trabalho.

Proceder as analises de risco para os postos de trabalho.

Elaborar estatisticas sobre as actividades inerentes a fungdo onde se encontra integrado, de acordo com os
indicadores previamente definidos.

Controlar e monitorizar os indicadores de garantia da qualidade do servigo;

Elaborar os relatorios de garantia da qualidade do servico e de garantia do cumprimento do contrato;
Monitorizar o envio da informagao de reporting contratual;

Participar no desenvolvimento de ferramenta informatica de calculo de indicadores contratuais;

Efectuar auditorias internas e participar em reunides com bombeiros, proteccao civil e outras entidades.
Efectuar inspecgoes de QAS e de imagem comercial no SMLAMP e elaborar os relatorios.

Efectuar medigdes de ruido, iluminag@o ou outras equiparadas, bem como outras medi¢cdes/acompanhamen-
to de ensaios a especificar.

Colaborar na realizag@o de inquéritos na sequéncia de acidentes ou incidentes.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir e fazer cumprir a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.
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Designacdo profissional

Técnico de sistemas - Tempo real

Conteudo funcional

Supervisionar e garantir a manuten¢ao preventiva e correctiva dos sistemas de tempo real (TMS, Scada,
Winmac, CCTV, SIP, Radio (veiculo e PMR) e sistemas de gravag@o associados.

Identificar, especificar, participar e acompanhar projectos de integragdo dos sistemas existentes (operagao/
manutencao e outros).

Assegurar a supervisdo ¢ manutencdo dos sistemas de planeamento da operagdo (graficagem e escalas:
Hastus e FDS).

Fazer a ligacdo entre a area de informatica e a de manuteng¢do, nomeadamente nos aspectos mais técnicos.
Efectuar e acompanhar a instalagao, actualizacdo ¢ manutengdo de hardware, software e comunicagdes ao
nivel de toda a empresa.

Prestar apoio aos utilizadores por iniciativa propria ou sempre que solicitado.

Diagnosticar, em caso de anomalia, 0 mau funcionamento dos sistemas informaticos, localizando as avarias
de equipamento e de software.

Identificar e corrigir os erros detectados servindo-se de mensagens transmitidas pelos computadores e utili-
zando um ficheiro de erros proprios de cada software reportados e corrigidos pelo construtor.

Instalar, sempre que necessario, novas versdes dos sistemas de operacao.

Recolher todas as informagdes disponiveis sobre as avarias que sao detectadas e regista-las.

Assegurar a reparacdo das avarias assinaladas ¢ efectuar os ensaios respeitantes aos procedimentos de reto-
ma da operagao e salvaguarda do software.

Elaborar relatdrios assinalando as causas de cada avaria, assim como a duracdo de cada reparagio e os pro-
cedimentos adoptados.

Assegurar o funcionamento e o controlo dos computadores e dos respectivos periféricos para registar, arma-
zenar em memoria, transmitir e tratar dados e para divulgar esses dados.

Desenvolver pequenas aplicagdes que permitam simplificar a recolha e tratamento de informagao das diver-
sas direcgdes.

Efectuar as operagdes relativas as copias de seguranga aplicando as normas e os métodos estabelecidos.
Instalar, montar e mandar reparar em tempo util o hardware.

Conduzir viaturas sempre que requisitado.

Cumprir com a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.
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Designacdo profissional

Técnico de planeamento

Conteudo funcional

Elaborar a oferta de transportes, de acordo com as orientagdes emanadas do director de operagao.

Realizar a graficagem e as escalas para permitir a programacao da marcha dos veiculos e a programagao
dos servigos dos agentes de condugdo, de acordo com o plano de operagdo e os eventuais ajustes da oferta
de servigo.

Transmitir a direc¢do de operagao os dados para a edigdo dos horarios destinados aos clientes.

Afectar os veiculos em sintonia com a manuteng¢ao, respeitando as necessidades e o planeamento.
Optimizar a afectagdo do pessoal

Organizar os horarios de trabalho/escalas de servigo, respeitando a lei, os AE e a pratica da empresa.
Realizar os horarios destinados aos clientes.

Elaborar os servigos veiculo e servigos condutor.

Apoio e colaboragdo com outras areas na elaboracdo de escalas de servigos.

Elaborar e manter os registos de informagéo de suporte ao PCC.

Parametrizagdo das ferramentas de apoio ao planeamento - HASTUS e FDS.

Introduzir os dados no HASTUS e no FDS. Recolha de dados HASTUS e FDS para andlises estatisticas
solicitadas pela direccao.

Gerir as questoes relativas a dias de férias e absentismo, recorrendo sempre que necessario aos agentes de
conducdo substitutos.

Efectuar interface com os responsaveis DO na gestio dos colaboradores - Servigos/trocas/auséncias.
Coordenar com a Seguranga os locais de parqueamento de veiculos e encerramento de portdes/estagdes da
rede Metro do Porto.

Elaborar e gerir os horarios de informacao ao ptblico a afixar nas esta¢des conforme plano de operacdo em
vigor.

Elaborar o plano de férias, fazer o controlo rigoroso das faltas e auséncias e outros indicadores, fundamen-
tais para uma eficaz gestdo dos recursos humanos postos a disposigao.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

Conduzir viaturas sempre que necessario.
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Designacdo profissional

Técnico de trabalhos e métodos

Conteudo funcional

Garantir o bom funcionamento e actualiza¢do da informagao do sistema Winmac.

Garantir o planeamento, prevendo todas as ac¢des necessarias para garantir o bom desenvolvimento dos
trabalhos em articulagdo com os diversos coordenadores e outros intervenientes.

Garantir a planificagdo e a boa execucdo dos planos de manutencao, assegurando deste modo a disponibili-
dade das instalagdes fixas, bem como a gestdao dos imprevistos.

Definir os ciclos de manuten¢ao preventiva, controlando o seu cumprimento.

Gerir ¢ manter actualizados os registos, a documentagdo e os planos dos equipamentos do conjunto dos
sistemas existentes.

Supervisionar e participar na elaboragdo dos procedimentos em matéria de manutencéo preventiva, correc-
tiva e de seguranca.

Assinalar os disfuncionamentos detectados, efectuando a sua analise e garantindo o registo histdrico das
avarias.

Participar na codificagdo e nomenclatura das instalagdes e equipamentos, no quadro de aplicacdo Winmac e
controlar a introdugdo continua da informag@o neste sistema.

Elaborar as analises de fiabilidade e propor ac¢des correctivas ou preventivas na sequéncia de objectivos
fixados.

Acompanhar os especialistas dos organismos de controlo oficial da area ¢ o pessoal técnico em aspectos da
sua area de intervengao.

Definir a necessidade de pecas para reserva em conjunto com a chefia, definindo stocks minimos ¢ previsao
de consumos.

Participar, sempre que necessario na recepgao técnica de materiais em ligagdo com o agente de aprovisio-
namentos.

Acompanhar o trabalho dos fornecedores de servigos, preparando a informagéo sobre o realizado e desvios
e fazendo apelo ao cumprimento dos prazos de execugdo dos trabalhos.

Assegurar o seguimento das garantias contratuais especificas dos prestadores de servico da area.

Garantir a existéncia dos equipamentos de trabalho necessarios a area ¢ o bom estado ¢ a guarda das ferra-
mentas individuais e colectivas especificas da manutencao.

Preparar os elementos para a elaboracdo de indicadores do quadro de bordo, difundindo a informagao.
Assegurar a colaboracdo com os técnicos de plancamento operacional, ajustando os trabalhos em fungéo da
prestagdo de servigo da operagdo.

Substituir o técnico de manutengao\CCM sempre que seja necessario.

Cumprir com a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

Conduzir viaturas sempre que necessario.
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Designacdo profissional

Técnico de informatica e gestdo de redes

Conteudo funcional

Efectuar a instalacdo, actualizacdo e manuten¢ao de hardware e software ao nivel de toda a empresa.
Prestar apoio aos utilizadores por iniciativa propria ou sempre que solicitado.

Diagnosticar, em caso de anomalia, 0 mau funcionamento dos sistemas informaticos, localizando as avarias
de equipamento e de software.

Identificar e corrigir os erros detectados servindo-se de mensagens transmitidas pelos computadores e utili-
zando um ficheiro de erros proprios de cada sofiware reportados e corrigidos pelo construtor.

Instalar, sempre que necessario, novas versoes dos sistemas de operacdo ou outros.

Recolher todas as informagdes disponiveis sobre as avarias que sao detectadas e regista-las.

Assegurar a reparacdo das avarias assinaladas e efectuar os ensaios respeitantes aos procedimentos de reto-
ma da operagao e salvaguarda do software.

Elaborar relatdrios assinalando as causas de cada avaria, assim como a duracdo de cada reparagio e os pro-
cedimentos adoptados.

Assegurar o funcionamento e o controlo dos computadores e dos respectivos periféricos para registar, arma-
zenar em memoria, transmitir e tratar dados para posterior divulgagéo.

Efectuar as operagdes relativas as copias de seguranga aplicando as normas e os métodos estabelecidos.
Instalar, montar e mandar reparar em tempo util o hardware.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir com a politica da qualidade, ambiente e seguranga.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

Desenvolver pequenas aplicagdes que permitam simplificar a recolha e tratamento de informagao das diver-
sas direcgdes.
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Designacdo profissional

Técnico de recursos humanos

Conteudo funcional

Presta informacdes aos candidatos a vagas na empresa sobre as condigdes de admissao e a documentagio a
ser apresentada;

Gestdo de base de dados de candidaturas;

Acolhimento e integracdo de novos trabalhadores na empresa;

Elabora os processos de admissao e demissdo de trabalhadores;

Compila e prepara informagdes necessarias a organizacdo do processo individual do trabalhador;
Actualiza o processo individual, registando os respectivos elementos de identificagdo, nomeadamente, pro-
mogoes, prémios, sangdes, informagdes, formacdes e demais elementos considerados necessarios;
Receber, classificar, reproduzir, arquivar e expedir correspondéncia ou outra documentag@o interna ou ex-
terna e prestar informagdes a terceiros na area da sua competéncia;

Regista e confere os dados relativos a assiduidade dos trabalhadores;

Processa os vencimentos, tendo em conta horas extraordinarias, trabalho por turnos/escalas de servigo e
eventuais remuneragdes complementares e as dedugdes a serem efectuadas, em cumprimento com o previs-
to em Instrumentos de regulamentagdo colectiva de trabalho (AE);

Trabalha e parametriza o software adequado ao processamento dos salarios dos trabalhadores;

Elabora mapas anuais de férias com base em elementos recebidos dos varios sectores e verifica o seu cum-
primento;

Elabora mapas estatisticos, nomeadamente, sobre remuneragdes ¢ tempos de trabalho, absentismo e situagio
profissional, a serem enviados aos organismos oficiais;

Recolhe elementos sobre legislagdo, normas e regulamentacdo do trabalho, no cumprimento das disposi¢des
legais em vigor;

Elabora relatérios para outras direcgdes;

Presta informagoes e esclarecimentos quanto ao processamento de remuneragdes acessorias, deducdes es-
pecificas e de outros assuntos;

Contacta com a Seguranga Social ou companhia de seguros para resolugdo de assuntos concernentes a bai-
xas por doenga, acidentes de trabalho e reformas;

Ocupa-se do expediente do sector e mantém o arquivo de documentagao actualizado;

Elabora comunicagdes internas ou outras com vista a informar os trabalhadores;

Elabora o processo de novas admissdes no seguro de saude (trabalhadores e agregado familiar);

Gere o processo da medicina do trabalho (marcag@o de exames médicos, datas de validade, controlo e pro-
cesso administrativo);

Acompanhamento e gestdo do processo de aquisigdo de titulos de transporte;

Contribui para a gestdo do clima social; e apoio técnico a direc¢do de recursos humanos;

Propde solugdes que concorrem para a optimizagdo dos processos de trabalho ¢ adequado aproveitamento
das capacidades humanas;

Promove a orientag@o e o aconselhamento profissional com vista a melhor utilizag@o dos recursos humanos;
Contribui para a medigdo da satisfacdo dos trabalhadores;

Gestdo e acompanhamento da aplica¢ao dos IRCT (AE);

Acompanhamento de procedimentos disciplinares e processos judiciais;

Colabora no levantamento das necessidades de formacao, tendo em consideragdo as informagdes provenien-
tes das restantes direcgoes.
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Designacdo profissional

Técnico de controlo e reporting de operacdo PCC

Conteudo funcional

Analise do Jornal Diario de Circulagao, verificando nos eventos registados, as causas e consequéncias
para o servigo, os tempos de perturbagdo e outros dados relevantes a exploracio do sistema.
Contabilizagdo e registo da produgdo quilométrica realizada:

- Km em servigo comercial;

- Km em vazio (injecgdes e saidas de linha, inversdes nos términos, outros vazio);

- Km extra operagao (formagao, ensaios, etc. ...).

Célculo do indicador «cumprimento de oferta», tendo em conta a produgdo quilométrica prevista vs a
realizada, de acordo com os critérios definidos contratualmente.

Utilizacao de software de céalculo automatico de indicadores contratuais (operacdo), previstos no contra-
to de subconcessdo da operagdo e manutencdo do SMLAMP.

Elaboracao de relatorios de caracter diario, semanal e mensal, garantindo a distribui¢do da informacgao a
nivel interno e externo de acordo com os timings definidos.

Analise no playback do sistema de sinalizacdo, de situagdes de atrasos, tempos de paragem nas estacdes,
perturbagdes, modos degradados de circulagao, etc. ...

Recolha e envio dos ficheiros TTlog do sistema de TMS (Traffic Management System).

Analise e resposta a reclamagdes de clientes, bem como acompanhamento junto dos responsaveis pelas
respostas as reclamagdes pendentes.

Apoio administrativo ao PCC no que respeita a prepara¢ao da informacao de reporting da direc¢ao de
operacao.

Auxilia em acgdes de formagdo interna (PCC) referentes ao SIP e CCTV (para reguladores e agentes de
posto de informacao audio).

Actualizacao de documentos e apresentacdo de propostas para informacao ao publico.

Interacgdo com as agentes do posto de informacao audio, na comunicag@o de procedimentos da fungao,
tarefas a realizar, informago ao publico a difundir, resposta a reclamagdes, etc. ...

Analise e resposta a NC (ndo conformidades).

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir e fazer cumprir a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.
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Designacdo profissional

Técnico de contabilidade

Conteudo funcional

Colaborar na elabora¢ao das demonstragdes financeiras mensais, semestrais e anuais;

Receber, classificar, reproduzir, arquivar e expedir correspondéncia ou outra documentag@o interna ou ex-
terna e atender e prestar informagoes a terceiros na area da sua competéncia;

Proceder a manuten¢do da base de dados de todas as entidades internas e/ou externas;

Proceder ao tratamento e escritura¢do de todas as operagdes financeiras que envolvam a centralizagdo de
tesouraria ao nivel da SGPS Portugal;

Preparar e/ou elaborar facturas e recibos a clientes, requisi¢des ou outros documentos administrativo-finan-
ceiros; Conferir, analisar, registar e preparar cheques, avisos e outras ordens de pagamento e recebimentos
de clientes;

Conferir, analisar e corrigir balancetes de terceiros, analiticos e respectivas idades de saldos;

Preparar fundos para serem depositados em bancos e toma as disposi¢des necessarias para os levantamentos;
Assegurar a provisdo de numerarios e o cumprimento de prazos de pagamento acordados;

Verificar periodicamente se os valores em caixa coincidem com os valores registados;

Verificar a classificagdo dos documentos segundo o plano de contas;

Conduzir veiculos sempre que necessario.

Designacdo profissional

Técnico de controlo operacional DIF

Contetudo funcional

Assumir fungdes a nivel do controlo operacional administrativo e técnico, tendo como principais respon-
sabilidades o acompanhamento dos subcontratados no terreno e pela prestacao de informagdes a direc¢ao
respectiva.

Realizar consultas no mercado para fornecimentos e prestacdes de servigos técnicos acessorios de acordo
com as orientagdes dos coordenadores da actividade ou da direcgao.

Prepararacdo e seguimento de mapas de controlo e apoio a gestdo das actividades relacionadas com as pres-
tagoes de servicos subcontratadas.

Colaboragdo no planeamento e coordenagao das actividades internas com as actividades dos subcontratos.
Realizacdo de actividades de tratamento de dados de controlo e planeamento interno da direc¢do, com re-
curso as ferramentas informaticas disponiveis.

Dinamizar junto dos subcontratados, e em colabora¢do com a hierarquia ou direcgdo, acgdes de melhoria de
prestagdo de servigo, e resolucdo de problemas identificados nessa area.

Efectuar regularmente auditorias\vistorias aos servigos prestados pelo subcontratado ao longo da rede do
SMLAMP, elaborando relatérios das visitas e inspecgdes ou actualizagdo das ac¢des implementadas, de
acordo com as orienta¢des recebidas superiormente.

Acompanhar visitas ou inspecgdes da concessionaria ou de terceiros autorizados a rede do SMLAMP
Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir e fazer cumprir a politica da QAS da empresa.
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Designacdo profissional

Técnico de controlo operacional DAF

Conteudo funcional

Assumir fungdes a nivel de controlo operacional e administrativo e técnico, tendo como principais responsa-
bilidades, o acompanhamento de processos administrativos e relacionamento com areas internas e clientes/
fornecedores externos, ¢ ainda a prestagdo de informagdes a direcdo ou gabinete especifico.

Prestar apoio técnico administrativo ao titular do cargo;

Efetuar o acompanhamento através de ficheiro eletronico e/ou documental de valores em aberto / em dis-
cussao;

Realizar o interface com os clientes e/ou fornecedores, prestando-lhes informagao util, tais como, entre
outros, valores em aberto/pendentes, bem como ajustamentos faturados/a faturar referentes a servigos
prestados/a prestar;

Efetuar tratamentos estatisticos e administrativos, tais como, entre outros, gestdo de valores a receber/pagar
de sinistros;

Utilizacao, a nivel de consulta, do sistema de informagdo contabilistica, no sentido de prestar mapas rele-
vantes a terceiros, quando solicitado;

Preparacgdo de listagem de pagamentos a fornecedores em um dado periodo, sob regras especificas definidas
pela diregdo;

Dar seguimento a questoes administrativas, sob orientagdo da diregao;

Apoiar o gabinete de logistica, na entrega/rececdo de bens, incluindo acompanhamento e registo de enco-
mendas;

Colaborar em consultas ao mercado para fornecimento e prestacdo de servigos, de acordo com orienta¢des
do coordenador ou diregdo respetiva, incluindo colaborag@o na produgdo de cadernos de encargos ¢ segui-
mento dos processos administrativamente até finalizagdo dos mesmos;

Preparar relatorios diversos associados a dire¢do, incluindo, entre outros, preparagao de atas, ¢ melhor con-
dugdo dos processos até posterior arquivo;

Elaborar primeiro juizo sobre a documentagao e faturagio rececionada pela empresa, procurando a detecdo
atempada de documentos nao associados a sociedade operadora ou que se apresentem com erros especificos,
nao sendo assim objeto de tratamento contabilistico;

Assegurar o cumprimento dos procedimentos da QAS da empresa;

Acolher visitantes, encaminhando-os para as pessoas, dire¢des ¢ locais pretendidos;

Operar central telefonica, nas rotagdes julgadas oportunas;

Executar outras tarefas directamente ligadas a sua fung¢do e/ou complementares da mesma.
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Designacdo profissional

Técnico de manutengdo CCM

Conteudo funcional

Manutencao

Fazer a manutengdo, reparagdo ¢ renovagdo dos equipamentos sob sua responsabilidade, cumprindo os
planos de manuten¢do de acordo com modos operatorios e procedimentos especificos aplicaveis, efectuar
relatérios de todas as anomalias detectadas e carregar os mesmos no sistema de gestdo de manutencgao.
Verificar a conformidade e bom cumprimento da prestagdo de servigos das subcontratadas de manutengao
de acordo com os planos e modos operatorios mencionados.

Efectuar inspeccdes as subestagdes e cablagens, geradores de emergéncia, quadros de distribuigdo ininter-
rupta de energia, de acordo com as instrugdes e frequéncias estabelecidas pelos servigos.

Manobrar os equipamentos das instalagdes eléctricas de acordo com os procedimentos estabelecidos.
Efectuar medidas de avaliagdo de funcionamento, tais como: detec¢do de falhas; verificagdo de circuitos
de protecgdo contra correntes vagabundas; circuitos de carregamento de UAI (UPS), de acordo com planos
pré-estabelecidos e elaborar relatdrios pormenorizados.

Reparar, fazer a manutengdo e renovagao dos equipamentos ¢ materiais do sector em geral.

Instalar, conservar e reparar o equipamento de transporte de energia de traccao (catenaria), e os aparelhos
de transformagio, corte protec¢do e medida, bem como os aparelhos auxiliares que lhe estdo associados.
Fazer as inspec¢des de via, efectuar as medi¢des dos carris ¢ da geometria das linhas, nomeadamente junto
as estacdes e nas curvas. Fazer trabalhos de limpeza e lubrifica¢ao de via sempre que necessario.

Fazer verificagdes funcionais dos aparelhos de via, executando todos os trabalhos necessarios ao seu bom
estado de funcionamento.

Conservar e reparar sistemas de sinalizag@o ferroviaria (eléctricos ou electromecanicos), sistemas de gestao
de trafego rodoviario que dé prioridade ao Metro, bem como os respectivos equipamentos de alimentagdo
de energia, e os sistemas de telecomunicagdes.

Efectuar leituras aos equipamentos sob sua responsabilidade, de acordo com as instrugdes de trabalho.
Actuar, utilizando as tecnologias informaticas existentes na empresa (Radio, SCADA, TMS, SAE, entre
outros) sobre todos os sistemas de gestdo em tempo real.

Operar o sistema TMS, através das tecnologias informaticas de processo inerentes, de radiofonia e transmis-
sdo de dados e de microprocessadores embarcados nos veiculos

Efectuar a manutencdo das maquinas e ferramentas utilizadas no exercicio da actividade.

Assegurar a assisténcia técnica aos reguladores.

Colaborar, sempre que necessario, nas actividades de gestdo de redes.

CCM

Monitorizago e operagdo do SCADA e sistema semaforico; e registo no jornal didrio dos eventos
Articulagdo com os técnicos de manutengao propria e subcontratada

Articulagdo com a equipa de operagdo; e articulagdo com a Metro do Porto e seus representantes

Controlo do desenvolvimento das ac¢des de manutengdo preventivas e correctivas.

Realizacdo de tarefas administrativas ligadas ao servigo

Cumprir com a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

Conduzir viaturas ligeiras sempre que necessario.

Conduzir o Unimog desde que esteja habilitado.
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Designacdo profissional

Regulador

Conteudo funcional

Assegurar o bom funcionamento do servigo na rede, em tempo real.

Abrir e encerrar as linhas, arranque dos sistemas ¢ abertura das estacdes na rede.

Supervisionar a rede, gerindo as entradas e retiradas de linha dos veiculos de metro ligeiro, vigiando os
adiantamentos e atrasos e interpretando os alarmes em tempo real.

Intervir em agdes de regulagdo, nomeadamente acertar os horarios de servigo dos veiculos e/ou servigos
dos operadores (maquinistas no SMLAMP, agentes de esta¢@o e informagdo, entre outros), regulagdo dos
intervalos, substitui¢do dos meios e recursos, bem como tomar as medidas necessarias em caso de anoma-
lia, nomeadamente acionar os planos de emergéncia, contactar bombeiros, policia, prote¢do civil e outros
agentes sempre que necessario, dando informagao concreta ao PCC.

Gerir os incidentes e acidentes, assistir os maquinistas no SMLAMP, acionar a manuten¢ao corretiva, tragar
itinerarios alternativos, atuar sobre a rede de energia quando em situagdo de emergéncia ou prevista, intro-
duzir medidas de segurancga e acionar os meios de emergéncia.

Providenciar a correta informagdo aos clientes em coordena¢do com os maquinistas no SMLAMP, quer em
situag@o normal quer em situagdo de perturbagdo.

Coordenar os meios humanos presentes no terreno, sobretudo em caso de anomalia.

Cumprir os procedimentos preestabelecidos, respeitando a seguinte ordem de prioridades: a) Seguranga das
pessoas; b) Seguranca dos bens; ¢) Realizagdo do servico; d) Conforto dos clientes.

Relatar e registar as actividades diarias, acidentes, incidentes ¢ outras situagdes anomalas.

Estar permanentemente em contacto no terreno em ligacdo continua com o PCC.

Fazer aplicar as diretrizes, normas, procedimentos, modos operatorios e orientacdes definidas pela direcgdo
no dominio do controlo da regulagao.

Coordenar os meios humanos e materiais nos depdsitos e parques.

Assegurar a tomada de servico dos maquinistas no SMLAMP.

Prestar assisténcia técnica aos maquinistas no SMLAMP.

Prestar, assisténcia em caso de acidente/incidente, ao maquinista no SMLAMP, podendo mesmo ter que
manobrar os equipamentos, nomeadamente agulhas e veiculos, entre outros, e também os servigos de manu-
tengdo, no que respeita aos acessos as obras e equipamentos.

Participar, em caso de situagdo andmala, no estabelecimento dos modos de operagdo e de emergéncia sele-
cionados sob coordenagdo do PCC e informar os clientes.

Cumprir o regulamento preestabelecido.

Estar atento a todas as perturbagdes no terreno e informar o PCC, agindo em conformidade e de acordo com
instrugdes recebidas do PCC e eventualmente em articulagcdo com o responsavel operacional.

Conduzir, sempre que necessario, os veiculos de metro ligeiro.

Conduzir o Unimog, desde que habilitado.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Acompanhar os maquinistas no SMLAMP como monitor na condug@o inicial, se para tal estiver habilitado.
Colaborar com as forgas de emergéncia em caso de acidente/incidente.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

BTE 29 | 227



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁl"w 8 agosto 2025

Designacdo profissional

Técnico operacional de seguranca e qualidade

Conteudo funcional

Dinamizar, em colaboragdo com o gabinete de qualidade e ambiente e o gabinete de seguranga, grupos de
trabalho para desenvolver acg¢des de melhoria de qualidade, ambiente e seguranga e resolugao de problemas
identificados nessas areas.

Efectuar no terreno verificagdo das condi¢des de seguranga existentes na linha

Efectuar auditorias e inspec¢des de QAS aos subcontratados e elaborar os relatorios.

Acompanhar a implementagdo das ac¢des/reparagdes e verificagdo de trabalhos no canal do metro e sua
envolvente que possam interferir com a seguranca do sistema.

Elaborar relatérios das visitas, actualiza¢do das ac¢des implementadas, participagdo na reunido semanal de
analise dos pedidos de autorizagdes de trabalho (AT) e reunides com a chefia.

Verificar condigdes de seguranca na rede e imediacdes que possam afectar o sistema (vistorias regulares em
toda a rede);

Efectuar vistorias regulares as estagdes para verificagao do seu estado (check-lists);

Acompanhamento de trabalhos efectuados na rede, em especial por empresas terceiras (controle das AT no
terreno);

Assegurar o cumprimento dos procedimentos da QAS.

Assegurar o respeito pelos regulamentos e instru¢des de seguranga.

Em caso de acidente/incidente participar activamente na intervengao;

Participar na analise de acidentes e medidas de prevengdo de pontos «negrosy.

Participar em reunides com bombeiros, protecgao civil e outras entidades.

Efectuar medi¢des/acompanhamento de ensaios a especificar.

Colaborar na realizag@o de inquéritos na sequéncia de acidentes ou incidentes.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir e fazer cumprir a politica da QAS da empresa.
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Designagio profissional

Magquinista no sistema de metro ligeiro da area metropolitana do Porto («Maquinistas no SMLAMP»)

Contetdo funcional

Realizar o servico comercial de condugdo nas melhores condigdes de seguranga, qualidade, ambiente e
conforto, de acordo com as normas e regulamentos implementados.

Entrar em servigo: assegurar as condigdes necessarias ao servigo, rece¢do da guia de marcha, tomada das
informagoes relativas a linha.

Sair para a linha, preparando previamente o veiculo nomeadamente efetuando a sua colocagdo na via,
check-list e parametragem do veiculo.

Conduzir em vazio efetuando o estacionar no terminal, reentrar no terminal, transferir veiculos entre os
depdsitos e manobras nos depositos.

Realizar a condugdo comercial, assegurando o respeito pelos horarios e pelas instrugdes preestabelecidas.
Assegurar a continuidade da frequéncia/pontualidade do servigo comercial.

Informar os clientes em caso de anomalia.

Garantir a seguranga e conforto dos clientes e contribuir para a promogdo e desenvolvimento da imagem
da empresa.

Manter sempre uma postura digna e urbana.

Efetuar os diagnosticos simples e aplicar, em contacto permanente com o PCC, os procedimentos técnicos
de primeiro nivel de manutengdo, com o objetivo de resolver os problemas detetados.

Informar o PCC de todas as anomalias e disfuncionamentos detetados a fim de limitar as suas consequén-
cias e otimizar a operacdo da rede.

Respeitar a sinalizagdo existente.

Respeitar e aplicar o Regulamento de Circulagdo, cumprindo os procedimentos e modos operatorios em
vigor na direc¢ao de operagao.

Executar o servigo de portas nas estagdes e a manobra de recuo dos veiculos nas estagdes.

Tragar itinerarios ferroviarios a partir do posto de trabalho.

Realizar, em caso de situagdes de perturbagdo, operagdes especificas, tais como manobras de aparelhos da
via, acoplar, desacoplar as composicdes, agdes relativas a seguranga, informagdo de passageiros sempre
dentro do respeito pelas instrugdes e em contacto com o PCC.

Reentrar no deposito, efetuar a recolha do veiculo e entregar o servigo condutor, relatérios e outros docu-
mentos antes de finalizar o servigo.

Conduzir durante as operagdes na estagao de servigo.

Atuar em articulagdo com reguladores e responsavel operacional, procedendo de acordo com as instru¢des
transmitidas pelo PCC (entidade maxima que transmite as ordens em termos de circulagdo, com especial
atenc¢do em caso de acidente/incidente.

Prestar informag@o ao publico em geral nas situagdes previstas nos modos operatorios.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Conduzir o Unimog, desde que habilitado.

Acompanhar os formandos a fun¢ao de maquinista no SMLAMP como monitor na condug¢ao inicial, se para
tal estiver habilitado.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranca da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e segurancga aplicaveis a fungéo.
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Designacao profissional

Agente de posto de informacao audio

Conteudo funcional

Atendimento da Linha Azul - Ola Metro.

Comunicar mensagens escritas (display) para o interior do veiculo e estagdes.

Enviar informagdes através do sistema sonoro para o interior do veiculo e esta¢des, previstas ou sob autori-
zacdo do PCC. Enviar mensagens especiais a pedido das autoridades (policia, protecgao civil, entre outros).
Alertar a chefia em caso de anomalia no servigo ou na rede.

Responder a pedidos telefonicos de clientes.

Registar as reclamagoes e outros contactos recebidos dos clientes.

Redigir as respostas escritas as reclamagdes e outros contactos (correio, fax, e-mail, linha azul, etc.) dos
clientes de acordo com as orientagdes superiores.

Articular esfor¢os para apoiar o PCC em tarefas que ndo de regulagdo de circulagdo, em caso de acidente/
incidente.

Apoio administrativo ao posto central de comando no que respeita a preparagdo da informagao de reporting
da direccao de operagio.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranca da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e segurancga aplicaveis a fungao.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Executar quaisquer outros servi¢os que, com relagdo funcional aos aludidos, se mostrem necessarios, ainda
que proprios de outra fungdo, nomeadamente actividades de servigo administrativo.

Designagéo profissional

Técnico de manutengao MC

Conteudo funcional

Acompanhar, proactivamente, o trabalho das empresas subcontratadas, da sua area de responsabilidade,
providenciando o cumprimento das especificagdes técnicas, de qualidade e de seguranga aprovadas.
Acompanhar proactivamente as agdes de manuteng@o dos equipamentos sob sua responsabilidade, respei-
tando os planos e gamas de manutengao especificos a cada sistema e subsistema, entre outras a manutengao
do material circulante, ferramentas, instalagdes e equipamentos afetos, sinalética e limpeza.

Reportar ao coordenador de manutengao.

Acompanhar e se necessario executar eventuais agdes singulares de manuten¢do ou campanhas anuais ne-
cessarias ao bom funcionamento da frota.

Realizar inspegdes ao material circulante, ferramentas, instalagdes e equipamentos afetos, propondo a¢des
preventivas e corretivas.

Realizar interface entre os servigcos de manuten¢ao (instalagdes fixas e material circulante).

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Realizar manobras de veiculos ferroviarios, conduzindo sempre que necessario ¢ devidamente certificado
para tal.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranga aplicaveis a fungao.

Participar na identificagdo dos perigos e apreciacdo do risco associados as atividades de manutengao da sua
responsabilidade.
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Designacdo profissional

Agente de estag@o e informagdo

Conteudo funcional

Prestar informagdes aos clientes, contribuindo para a seguranca dos mesmos e para a manutengao do bom
estado das Instala¢des da rede do Metro do Porto.

Informar os passageiros e prestar-lhes todo o tipo de apoio.

Zelar pela seguranca dos passageiros, especialmente no periodo nocturno.

Prestar auxilio a criangas, idosos e pessoas com dificuldades motoras.

Inspeccionar e vigiar de forma permanente a rede e informar de imediato o superior hierarquico e o PCC de
todas as anomalias detectadas.

Zelar pela imagem do servigo prestado, intervindo nas seguintes areas:

Limpeza: verificar o estado da mesma, actuar em casos simples, chamar o servigo de limpeza em casos
graves ou de saturagdo.

Bilhética: Relatar situagdes andmalas nos equipamentos de bilhética, efectuar pequenas operagdes de ma-
nuten¢do de 1.% linha.

Roubos: Intervir, tentando dissuadir as pessoas ¢ alertando o PCC.

Acidentes/indisposigdes dos clientes: Intervir, ajudando e alertando o PCC.

Perdidos e achados: Intervir, orientar as pessoas, recolher os achados.

Alertar os servigos competentes dos grafitti detectados, quer nas instalagdes fixas, quer no material circu-
lante.

Auxiliar os clientes a utilizar correctamente os equipamentos de venda de bilhetes, e a usar os bilhetes ¢ a
conserva-los até ao final da viagem, encaminha-los nas estagdes, entre outros.

Zelar pela seguranca da rede, actuando preventivamente em caso de actos de vandalismo.

Contribuir para a seguranga e conforto dos clientes e para a promogao e desenvolvimento da imagem da
empresa.

Promover uma postura digna e urbana no exercicio das suas fungdes.

Verificar o estado dos extintores ¢ do material de seguranga existente nas estagdes, bem como relatar situa-
¢des andmalas nos equipamentos de seguranca.

Efectuar servigos de acompanhamento no interior dos veiculos, de acordo com instrugdes fornecidas pelo
PCC.

Alternar servigos de permanéncia nas estagdes ¢ de acompanhamento do veiculo, dentro de toda a rede do
Metro do Porto, de acordo com os mapas de trabalho, a fornecer pelo PCC.

Apoiar, sempre que necessario, a colocagdo de material respeitante a informagdo aos clientes nos locais
previstos.

Elevadores, escadas rolantes - Efectuar pequenas operagdes de manutengao de 1.% linha.

Executar sempre que necessario e desde que habilitado, servicos de fiscalizagao.

Apoiar as forgas de emergéncia em caso de necessidade/ou solicitagdo das mesmas em caso de incidentes.
Conduzir viaturas sempre que necessario.

Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.
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Designacdo profissional

Agente de sinalética

Conteudo funcional

Colocar o material respeitante a informagao ao cliente nos locais previstos.

Executar reparag¢des da sinalética, apds actos de vandalismo.

Substituir os horarios, informagoes, planos e esquemas.

Preparar os suportes para afixac¢@o nos locais adequados.

Colocar a informagdo necessaria em caso de anomalia.

Alertar a chefia em caso de anomalia no servigo ou na rede.

Limpar os suportes de afixacdo da informagao, sempre que necessario.

Conduzir viaturas sempre que necessario.

Assegurar fungdes de acompanhamento e verificagdo de estagdes, sempre que necessario.
Cumprir com a politica de qualidade, ambiente e seguranca da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e segurancga aplicaveis a fungio.
Executar, sempre que necessario e desde que habilitado, servigos de fiscalizacao.

Sempre que necessario colaborar com os agentes de esta¢do e informagao.

Realizar inquéritos de satisfacdo dos clientes. Substituir os agentes de estagdo e informagdo quando neces-
sario.

Designagéo profissional

Recepcionista

Conteudo funcional

Acolher os visitantes a fim de lhes prestar informagdes, dirigindo-os as pessoas, direc¢des e locais preten-
didos.

Operar central telefonica e fax, procedendo a comutacdo telefonica do exterior para a rede interna e no
sentido inverso.

Anotar pedidos de chamadas telefonicas para o exterior e estabelecer a comunicag@o entre os interlocutores.
Responder, sempre que necessario, a pedidos de informagoes telefonicas.

Fazer a triagem das chamadas telefonicas, e efectuar o tratamento das mensagens.

Efectuar a triagem e registo dos faxes, da correspondéncia e efectuar a sua expedigdo externa e interna.
Sempre que necessario colaborar com as assistentes administrativas.

Cumprir com a politica da qualidade, ambiente e seguranga da empresa.

Cumprir com os procedimentos de qualidade, ambiente e seguranca aplicaveis a fungao.

Conduzir viaturas sempre que necessario.
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ANEXO II

Regulamento de Carreiras e de Avaliacao de Desempenho

Artigo 1.°

Ambito

1- O presente Regulamento de Carreiras e de Avaliacdo de Desempenho, adiante designado por RCAD,
anexo ao acordo de empresa celebrado entre a ViaPorto, Operagdo e Manutengao de Transportes, Unipessoal,
L.% ¢ o STRUP - Sindicato dos Trabalhadores dos Transportes Rodoviarios e Urbanos de Portugal, nos termos
da sua clausula 81.%, destina-se a definir as regras, metodologia e regimes de qualificagdo, admissdo e evolugo
dentro das carreiras profissionais da empresa.

2- Em tudo o que for omisso, aplicar-se-a o Cédigo do Trabalho e demais legislagdo em vigor eventualmente
aplicavel.

Artigo 2.°

Vigéncia
O presente RCAD entra em vigor na data de inicio de vigéncia do acordo de empresa referido no artigo 1.°
e manter-se-4 em vigor até ser substituido, total ou parcialmente.

Artigo 3.°

Revisdo
O presente RCAD sera revisto sempre que as partes o considerem pertinente ou quando as alteragoes das
condicdes de gestdo de trabalho assim o exigirem.

Artigo 4.°

Objetivos da avaliacido de desempenho

Os principais objetivos da avaliagdo de desempenho sdo os seguintes:

a) Mobilizar os trabalhadores em torno da missao essencial do servigo, orientando a sua actividade em fun-
¢do de objetivos claros e critérios de avaliagao transparentes;

b) Reconhecer o mérito, assegurando a diferenciagdo e valorizag@o dos diversos niveis de desempenho;

¢) Promover a comunicagdo eficaz entre hierarquias, estabelecendo como instrumentos essenciais no pro-
cesso de avaliagdo do desempenho a entrevista anual e a autoavaliagio;

d) Fomentar o desenvolvimento profissional dos trabalhadores, através da identificacdo de necessidades de
formagao, a considerar necessariamente na elaboragio do plano de formagao.

Artigo 5.°

Intervenientes

1- Intervém no processo de avaliagdo de desempenho no ambito de cada unidade organica as seguintes
pessoas:

a) O avaliado;

b) O(s) avaliador(es);

¢) O diretor.

2- A auséncia ou o impedimento do(s) avaliador(es) de cada unidade organica ndo constitui fundamento para
a falta de avaliacdo, devendo o regulamento de cada direccao definir os mecanismos de substitui¢do de cada
avaliador.

Artigo 6.°

Avaliado
1- O trabalhador tem direito a avaliagdo do seu desempenho, que € considerada para o seu desenvolvimento
profissional, sem prejuizo do previsto nos niimeros 3 e 4 deste artigo.
2- O trabalhador tem direito a que lhe sejam garantidos os meios ¢ condi¢des necessarias ao seu desempe-
nho, considerado o caracter limitado dos recursos humanos e materiais geridos por cada unidade organica.
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3- E pressuposto e condigdo do direito a avaliagio a prestagdo efetiva de trabalho por tempo igual ou supe-
rior a 70 % do periodo normal de trabalho no periodo de referéncia da avaliag@o.

4- Caso o trabalhador tenha prestado servigo efectivo inferior a 70 % e igual ou superior a 50 % do periodo
normal de trabalho correspondente no periodo de referéncia, o mesmo ndo sera objeto de avaliag@o, benefi-
ciando automaticamente de 1 ano e¢ 0 pontos. Caso o trabalhador tenha prestado servigo efectivo inferior a
50 % do periodo normal de trabalho correspondente no periodo de referéncia, 0 mesmo néo sera objecto de
avaliagdo, sendo atribuidos 0 ano e 0 pontos.

Artigo 7.°

Avaliadores
Os avaliadores devem ser sempre superiores funcionais dos avaliados e de categoria pelo menos igual a
destes.

Artigo 8.°

Periodicidade da avalia¢do de desempenho

Para fungdes abrangidas por este acordo de empresa, a avaliacao dos trabalhadores ¢ feita através de uma
avaliacdo continua/anual relativa ao desempenho compreendido entre periodo de 1 de margo a 28/29 de feve-
reiro do ano seguinte.

Artigo 9.°

Efeitos da avaliacio

A avaliagdo dos trabalhadores ¢ obrigatoriamente considerada para efeitos de:
a) Contratagdo por tempo indeterminado;
b) Renovacgdo dos contratos a termo certo;
¢) Alteragdo do posicionamento remuneratorio;
d) Atribuigdo de prémios de desempenho.

Artigo 10.°

Inicio do processo
Cabe ao director de cada unidade desencadear o processo de avaliagdo, nos termos do regulamento de
avaliagdo da respetiva diregao.

Artigo 11.°

Avaliaciao

No final do periodo a que reporta a avaliagdo, os avaliadores realizam a avaliagdo, nos termos fixados no
regulamento de cada direc¢ao.
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Artigo 12.°

Processo

A avaliagdo ¢ realizada pela chefia directa sendo discutida e validada pelo

Responsabilidade responsavel da area da qual faz parte o trabalhador.

Periodicidade Quotidiana (continua) vs. Anual (final)

Objetivos:

— Auscultar/identificar dificuldades;
Dar feedback imediato (de reforgo e de aperfeicoamento);
Prestar apoio nos momentos criticos;

Avaliagao continua
(realizada no quotidia-

no através de contactos — Contribui para a melhoria continua do desempenho dos trabalhadores.
informais e observa¢des - | Procedimento:
Quando aplicavel) — Criar o dossier de avaliagdo continua com informagdo sobre cada

trabalhador onde o avaliador regista todos os dados relevantes de forma estru-
turada e continuada.

Objetivos:

— Comparar o desempenho realizado ao longo do ano com o que era espe-
rado para a funcao;

— Motivar o trabalhador e otimizar o seu desempenho;

— Obter informagao sobre os trabalhadores que permitam uma gestao eficaz
e consciente dos recursos humanos.

Avaliagdo anual
(realizada no final do ano
no ambito de uma entre-

. e Procedimentos:
vista de avaliacdo indivi- . - A1 .
dual) — Preencher o impresso de avaliacdo anual no ambito de uma entrevista de
u _
avaliacao;

— Reconhecer o bom desempenho;
— Definir objetivos para o ano seguinte;
— Definir um plano de agdo.

Artigo 13.°

Recursos da avalia¢do de desempenho

1- A todos os trabalhadores é garantido o recurso da classifica¢ao obtida.

2- O recurso deve ser apresentado por escrito no prazo de 30 dias contados da data de comunicagdo da
classificacdo.

3- No recurso os trabalhadores devem expor as razdes de facto e de direito que fundamentam o desacordo
com a classifica¢do atribuida.

4- O recurso sera apreciado e decidido por uma comissao constituida por 3 elementos, sendo 2 indicados
pela empresa e 1 indicado pelo sindicato.

5- O recurso deve ser decidido no prazo de 30 dias contados da data da sua apresentagdo, sendo a decisdo
comunicada por escrito ao trabalhador recorrente e ao director da respetiva unidade.

6- A decisdo do recurso ¢ tomada por maioria, sendo definitiva e irrecorrivel.

Artigo 14.°

Progressao horizontal para trabalhadores abrangidos pelo AE

1- Todos os trabalhadores transitam automaticamente do nivel 1 para o nivel 2 da grelha salarial ao fim de 8
meses de prestacdo efetiva de trabalho.

2- Para efeitos de progressao na carreira, anualmente as notas finais sdo ordenadas da mais elevada para a
mais baixa, por direc¢do\fungdo. O primeiro terg¢o de trabalhadores recebem 3 pontos e 1 ano; o segundo ter¢o
de trabalhadores 2 pontos e 1 ano e o terceiro ter¢o de trabalhadores 1 ponto e 1 ano. Os trabalhadores com
nota 0 (zero) em qualquer subitem recebem 0 pontos e 1 ano.
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3- Para as fun¢des cujo numero de trabalhadores seja inferior a trés, a atribuigdo de pontos sera proposta pelo
avaliador, ¢ validada pelo diretor da unidade.

4- A transigdo para o nivel da grelha salarial ¢ feita sempre que um trabalhador tiver reunido as seguintes
combinag¢des de pontos e anos:

Anos Pontos
3 9
4 8 ou mais
5 5 ou mais

5- O trabalhador transitara para o nivel seguinte, mesmo que nao cumpra as combinagdes previstas na tabela
constante do niumero anterior, desde que, cumulativamente preste 1350 dias de trabalho efectivo sem transicao
de nivel e durante esse periodo beneficie de cinco avaliagdes consecutivas ou interpoladas com média final nao
inferior a 12 valores em cada uma delas.

6- Apods a transicdo para o nivel seguinte da grelha salarial, o trabalhador reinicia a contagem de anos e
aproveita o excedente de pontos, como também reinicia a contagem de dias de trabalho efetivo para os efeitos
do numero 5.

7- Para os efeitos do niimero 5, ndo se consideram dias de trabalho efectivo, nomeadamente, os dias de des-
canso semanal, obrigatdrio e complementar, os dias feriados nao trabalhados ou os respetivos dias de descanso
compensatodrio, as faltas, dispensas e outras auséncias ainda que justificadas e os periodos de suspensdao do
contrato de trabalho.

8- Para os efeitos do numero 5, considera-se tempo de trabalho efectivo as auséncias por motivo de exercicio
de fungdes em estrutura de representacao colectiva dos trabalhadores de que o trabalhador seja membro, bem
como as auséncias de delegado sindical motivadas pelo exercicio das correspondentes fungdes, desde que, em
ambos casos, se compreendam nos limites dos respectivos créditos de horas.

Artigo 15.°

Progressao vertical

1- A progressao vertical consiste na transi¢ao do trabalhador da sua atual fungéo profissional para outra mais
qualificada (na mesma ou noutra area funcional).

2- A progressdo vertical dependera da existéncia efetiva e divulgada institucionalmente de uma vaga, em
virtude da saida de um trabalhador ou da cria¢do de um novo posto de trabalho.

3- Os concursos internos sdo promovidos pela administragdo da empresa, caso assim o entenda, a qual esta-
belecera critérios de admissao para a fungdo em causa.

Artigo 16.°

Prémio anual de desempenho

1- O prémio anual de desempenho ¢ atribuido exclusivamente com base na nota final.

2- O valor anunciado pela empresa ¢ o previsto atribuir aos trabalhadores que tenham nota final de 10 valo-
res, sendo incrementado ou reduzido a taxa de 10 % do valor anunciado por 1 valor da nota final.

3- Os trabalhadores com nota 0 (zero) em qualquer sub-item ndo recebem prémio anual de desempenho.

200%

150%

100%

Prémio

50%

0%

0 5 10 15 20
Nota final
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Artigo 17.°

Avaliacio de desempenho por categorias profissionais.

1- No anexo I constam as regras de avaliagdo dos maquinistas no SMLAMP e reguladores.
2- No anexo II constam as regras de avaliagdo dos gestores e responsaveis.

APENDICE 1

Avaliacio de desempenho de maquinistas no SMLAMP e reguladores
Tratamento das ocorréncias

As ocorréncias podem ser do tipo assiduidade/pontualidade, procedimentos técnicos ou comportamental e
em funcdo da sua gravidade podem ser classificadas em ligeiras, médias ou graves (ver anexo 1).

Gravidade
Ligeira Média Grave

Tipo

Assiduidade/pontualidade

Procedimentos técnicos

Comportamental

As ocorréncias sao refletidas no processo de avaliagdo dos trabalhadores conforme descrito no ponto se-
guinte.

Avaliacio dos trabalhadores

Os trabalhadores da ViaPorto sdo avaliados nos itens presenca, cumprimento de procedimentos técnicos,
desempenho pratico e comportamental. Alguns destes itens sdo divididos em subitens, tendo cada um o seu
peso na atribui¢@o da nota final anual conforme a tabela abaixo.

O modo como se apura a nota do subitem, a nota do item e a nota final é o seguinte:

Tabela maquinista no SMLAMP

. Nota Peso | Nota ~ Peso Nota
Item Subitem . . . Corre¢do | nota
subitem | item item final final
Assiduidade/pontualidade 100 % Nio
Presenca 20 %
Cumprimento
procedimentos 100 % Nio 25 %
técnicos
I]?rzzec‘gpe“ho 100 % Sim | 25%
Ocorréncias comportamentais 50 % Nao
Comportamental 30 %
Relagéo laboral 50 % Nao
Nota final
1- Avaliagdo especifica - Maquinista no SMLAMP
Avaliado (nome): N.°
Avaliador (nome): N.°
Periodo da avaliagdo: / / a / /
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2- Pontos fortes/potencialidades
Identificar aspetos que se destacam pela positiva, bem como competéncias que revelou para além das que
sd0 necessarias para a sua fungao.

3- Pontos a aperfeigoar
Identificar de forma clara e sustentada quais os pontos que o avaliado deve aperfeicoar para melhorar o
seu desempenho.

4- Plano de acgdo
Que agdes vao ser desenvolvidas no proximo ano para desenvolver competéncias ¢ melhorar o desempe-
nho?

5- Comentarios do avaliado
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre os resultados da avaliagdo e regista os seus interesses
€ compromissos profissionais.

O responsavel directo O director da area A direc¢do de RH

Tabela regulador

. Nota Peso | Nota ~ Peso Nota
Item Subitem . . . Corregdo | nota
subitem | item item final
final
Assiduidade/pontualidade 100 % Nao
Presenca 15%
Desempenho 100 % Sim | 55%
técnico
Ocorréncias comportamentais 50 % Nao
Comportamental 30 %
Relagéo laboral 50 % Nao
Nota final
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1- Avaliacdo especifica - Regulador

Avaliado (nome): N.°
Avaliador (nome): N.°
Periodo da avaliagdo: / / a / /

2- Pontos fortes/potencialidades
Identificar aspetos que se destacam pela positiva, bem como competéncias que revelou para além das que
sdo0 necessarias para a sua fungao.

3- Pontos a aperfeigoar
Identificar de forma clara e sustentada quais os pontos que o avaliado deve aperfeicoar para melhorar o
seu desempenho.

4- Plano de acgdo
Que agdes vao ser desenvolvidas no proximo ano para desenvolver competéncias ¢ melhorar o desempe-
nho?

5- Comentarios do avaliado
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre os resultados da avaliagdo e regista os seus interesses
e compromissos profissionais.

O responsavel directo O director da area A direccao de RH

Tabela agente de estacio e informacao/sinalética

. Nota Peso | Nota ~ Peso Nota
Item Subitem . . . Corre¢do | nota
subitem | item item final
final
Assiduidade/pontualidade 100 % Nao
Presenca 15 %
Desempenho 100 % Nio | 55%
técnico
Ocorréncias comportamentais 50 % Nao
Comportamental 30 %
Relagéo laboral 50 % Nao
Nota final

BTE 29 | 239



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁ’fv 8 agosto 2025

1- Avaliacdo especifica - Agente de estacdo e informagao/sinalética

Avaliado (nome): N.°
Avaliador (nome): N.°
Periodo da avaliagdo: / / a / /

2- Pontos fortes/potencialidades
Identificar aspetos que se destacam pela positiva, bem como competéncias que revelou para além das que
sdo0 necessarias para a sua fungao.

3- Pontos a aperfeigoar
Identificar de forma clara e sustentada quais os pontos que o avaliado deve aperfeicoar para melhorar o
seu desempenho.

4- Plano de acgdo
Que agdes vao ser desenvolvidas no proximo ano para desenvolver competéncias ¢ melhorar o desempe-
nho?

5- Comentarios do avaliado
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre os resultados da avaliagdo e regista os seus interesses
e compromissos profissionais.

O responsavel directo O director da area A direccao de RH

/ / / / / /

Item presenga

O item presenga ¢ composto pelos subitens assiduidade ¢ pontualidade. No inicio do processo de avaliagdo
cada trabalhador tem 20 valores no subitem assiduidade/pontualidade e por cada ocorréncia ligeira ocorre a
dedugdo de 2 valores; por cada ocorréncia média ocorre a dedugdo de 4 valores e por cada ocorréncia grave
ocorre a deducdo de 8 valores.

No subitem assiduidade/pontualidade:

— Ocorréncias ligeiras sdo os atrasos que nao impliquem altera¢des na organizagdo do trabalho nem no
desempenho da empresa;

— Ocorréncias médias sdo os atrasos que impliquem alteragdes na organizagao do trabalho ou no desempe-
nho da empresa;

— Ocorréncias graves sao as faltas injustificadas e os atrasos que impliquem altera¢des na organizac¢do do
trabalho ou no desempenho da empresa ¢ que ndo sdo comunicados atempadamente a empresa.

Item cumprimento de procedimentos técnicos/desempenho técnico

O item cumprimento de procedimentos técnicos e desempenho técnico ndo tem subitens. No inicio do pro-
cesso de avaliag@o cada trabalhador tem 20 valores neste item e por cada ocorréncia ligeira ocorre a dedug@o
de 2 valores; por cada ocorréncia média ocorre a dedugdo de 4 valores e por cada ocorréncia grave ocorre a
deducdo de 8 valores.
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Item comportamental

O item comportamental tem subitens ocorréncias comportamentais e relagao laboral. No inicio do processo
de avaliagdo cada trabalhador tem 20 valores no subitem ocorréncias comportamentais e por cada ocorréncia
ligeira ocorre a dedugdo de 4 valores; por cada ocorréncia média ocorre a deducdo de 8 valores e por cada
ocorréncia grave ocorre a deducdo de 16 valores.

A nota do subitem relagdo laboral ¢ determinada com base na avaliagdo pela hierarquia da contribui¢ao do
trabalhador para a qualidade das relagdes laborais na empresa.

A nota final ¢ obtida a partir da ponderagao das notas dos 4 itens (maquinistas no SMLAMP) e dos 3 itens
(reguladores e agentes de estagdo e informagao/sinalética) sao apurados com 2 casas decimais.

Os trabalhadores que a data da avaliagdo anual tenham menos de 180 dias de antiguidade na empresa sao
avaliados de acordo com as normas em vigor para a renovacdo do contrato de trabalho.

Item disponibilidade

A existéncia de trabalhadores que apresentem niveis elevados de disponibilidade para prestar trabalho em
dias em que tal ndo estava prevista mostra-se de grande relevancia para a empresa. A empresa podera criar
mecanismos para premiar a disponibilidade dos trabalhadores, através da alterag@o parcial do presente regu-
lamento.

Competéncias especificas - Agente de posto informacao audio

Competéncias especificas

Item

Acompanhamento da circulagdo (conhecimento da circulacdo em situagio
normal e dos constrangimentos existentes), com o envio de mensagens escritas ¢
sonoras, em especial nos modos degradados e outras situa¢des andmalas.

Acompanhamento a
regulagdo

Tratamento de informacdo da direcg¢@o de operagdo com origem no PCC (sinte-

Informagéo interna ~ .
¢ ses da operagdo e outros documentos, envio de SMS, etc.).

A informagdo que passa para os varios interlocutores ¢ completa, precisa e bem

Registo de informacao . . . .
& ¢ fundamentada tecnicamente (jornal diario, e-mail, SMS, etc. ...)

Utilizacdo de equipamentos existentes no PCC (CCTV/SIP/radio protec¢ao civil,

Equipamentos
quip etc. ...).
Conhece ¢ cumpre de forma rigorosa os procedimentos do PCI (tipo de mensa-
Procedimentos gens a enviar, tratamento dos perdidos e achados, outros procedimentos inter-
nos).

Informagdo prestada ao publico em geral - atendimento dos clientes através da

Informagao externa linha Ol4 Metro e qualidade da informagdo prestada.

Reclamagoes/sugestoes . . o -
¢ £ Rapidez de tratamento ¢ seguimento da situag@o, informagéo completa no pro-

e pedidos de ~ ~ . . ~
°p ~ cesso de cada reclamagdes/sugestdes ou pedidos de informagao.
informagao
Competéncias especificas - Técnicos de manutencio CCM
Competéncias especificas
Item

E capaz de efetuar diagnosticos de primeiro nivel relativamente avarias, analisa e

Capacidade de analise . ~ . . . . .
antecipa as acgdes relativas a ocorréncias previstas e imprevistas.

Em funcdo da analise realizada aciona as ac¢des adequadas para resolver as
situagdes (ex: Informa os reguladores para assegurar boa gestdo da circulagdo,
comunica de imediato a equipa técnica de manutenc¢ao caso seja necessaria inter-
vengao no terreno).

Tomada de decisao
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Gestdo do tempo

Realiza as ac¢des em fungdo das prioridades que definiu. Em casos de falha de
energia na catenaria, mediante o tipo de avaria, restabelece o mais rapidamente
possivel a energia, assegurando a normalizagio da circulag@o.

Gestdo do stress

Em situagdes de muitas solicitagdes/alarmes SCADA, ¢é capaz de identificar as
prioritarias e dar seguimento a sua actividade com eficacia.

Conhece ¢ utiliza corretamente todos os equipamentos afetos a sua fungéo:

Equipamentos: L1 ~
qup SCADA, CCTV, TMS*, PCGB*, radio*, .... * gestdo de alarmes
Informacio A informagdo que passa para os varios interlocutores ¢ completa, precisa e bem
¢ fundamentada tecnicamente (jornal diario, e-mail, SMS, etc. ...)
Procedimentos Conhece e cumpre de forma rigorosa os manuais e procedimentos do PCC.
Conhecimentos Dispde e aplica os conhecimentos técnicos necessarios ao bom desempenho das
técnicos suas tarefas.

6- Avaliagao de eficacia de ac¢des de formagao
Durante o periodo em avalia¢do o trabalhador frequentou as ac¢des de formagdo abaixo indicadas, consi-
dera que as acgdes foram eficazes?

Accao:

Datadaaccéo: / /

Objetivo:

Eficaz Sim OJ
Justifique:

Niao I

Accao:

Datadaaccgao: / /

Objetivo:

Eficaz Sim O
Justifique:

Niao O

Accio:

Datadaaccéo: / /

Objetivo:

Eficaz Sim O
Justifique:

Nio O

7- Em consequéncia do resultado da avaliagao feita aconselhamos:
O Elaboragao de contrato a termo pelo periodo de meses;
O Renovacgdo do contrato por igual periodo;
[0 Rescisdo do contrato a termo;
O Passagem ao quadro permanente da empresa;
O Alteragdo do vencimento;
O Alteragao da categoria;
O Formagdo - Indicar eventuais necessidades detetadas.

Fundamente a proposta
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8- Aspiragdes de formagdo profissional
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre as avaliagdes propostas pelo avaliador e regista as
suas aspiragdes a nivel de formagao profissional.

9- Comentarios do avaliado
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre os resultados da avaliacdo e regista os seus interesses
€ compromissos profissionais.

Ano anterior

Ano seguinte

Data: / / Assinatura (Avaliado)
O responsavel directo O director da area A direc¢do de RH
/ / / / / /

1- Instrumento de avaliacdo final - Genérica

Avaliado: Funcao: Area:
Avaliador: Data: / /

Competéncias comuns 0-20

Integracdo institucional

Produtividade

Assiduidade/pontualidade

Pré-actividade

Flexibilidade

Comunicagao

Espirito de equipa

Orientacdo para o cliente

Apresentagdo

Cumprimentos dos procedimentos qualidade, ambiente
e seguranga; cumprimentos dosprincipios da politica da
empresa
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Avaliagao parcial:
Avalia¢ao final ponderada: =

2- Pontos fortes/potencialidades
Identificar aspetos que se destacam pela positiva, bem como competéncias que revelou para além das que
sdo necessarias para a sua fungao.

3- Pontos a aperfeigoar
Identificar de forma clara e sustentada quais os pontos que o avaliado deve aperfeicoar para melhorar o
seu desempenho.

4- Plano de acgdo
Que agdes vao ser desenvolvidas no proximo ano para desenvolver competéncias ¢ melhorar o desempe-
nho?

5- Avaliagao de eficacia de ac¢des de formagao
Durante o periodo em avalia¢do o trabalhador frequentou as ac¢des de formagdo abaixo indicadas, consi-
dera que as acgoes foram eficazes?

Acgdo: Datadaaccéo: / /
Objetivo:
Eficaz Sim O Nizo O
Justifique:

Acgdo: Datadaaccao: / /
Objetivo:
Eficaz Sim O Nao OO
Justifique:

6- Em consequéncia do resultado da avaliagao feita aconselhamos:

O Elaboragao de contrato a termo pelo periodo de meses;
O Renovacéo do contrato por igual periodo;

[0 Rescisdo do contrato a termo;

O Passagem ao quadro permanente da empresa;

O Alteragdo do vencimento;

O Alteragao da categoria;

OO0 Formagdo - Indicar eventuais necessidades detetadas.

Fundamente a proposta

7- Aspiragdes de formacao profissional
Espago aberto onde o avaliado dé a sua opinido sobre as avaliagdes propostas pelo avaliador e regista as
suas aspiragoes a nivel de formagao profissional.
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8 - Comentarios do avaliado
Espago aberto onde o avaliado da a sua opinido sobre os resultados da avaliagdo e regista os seus interesses
¢ compromissos profissionais.

Data: / / Assinatura (Avaliado)
O responsavel directo O director da area A direcgdo de RH
/ / / / / /

Instrumento de avaliagdo especifica - Agente posto informagdo audio

Avaliado: Fungao: Area:
Avaliador: Data: / /
Itens a avaliar 0-20 % Total Avaliar tendo por base a escala e
fundamentar com factos
Acompanhamento a regulagao 15
Informagao interna 15
Registo de informacao 15
Equipamentos 10
Procedimentos 15
Informagdo externa 15
Rec.lamagée.s\sugestf)es e 15
pedidos de informagao
Total

Avaliagao final:

Avaliado:
Avaliador:
Instrumento de avaliago especifica - Técnico de manutengdo CCM
Avaliado: Funcao: Area:
Avaliador: Data: / /
ltens a avaliar 0-20 9 Total Avaliar tendo por base a escala e
fundamentar com factos

Capacidade de analise 13
Tomada de decisao 13
Gestao do tempo 12
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Gestao do stress 13
Equipamentos 12
Informagdo 13
Conhecimentos técnicos 12
Total

Avaliagao final:
Avaliado:
Avaliador:

ANEXO III
Grelhas salariais e outras rubricas pecuniarias

Tabela salarial - 2025

Tabela salarial

Categorias profissionais
Nivel I Nivel II Nivel 11 Nivel IV Nivel V Nivel VI | Nivel VII | Nivel VIII

Adjunto do responsavel
do PCC

Técnico de 1706,00 € | 1907,00 € | 2 064,00 € | 2220,00€ | 2375,00€ | 2531,00€ | 2717,00 € | 2916,00 €
regulamentagao e
seguranga da circulagdo

Técnico de qualidade,
ambiente e seguranga
Técnico de sistemas de
tempo real

Técnico de planeamento
Técnico de trabalhos e
métodos

Técnico de informatica e
gestdo de redes

Técnico de recursos
humanos

Técnico de controlo e
reporting de operagdo
Técnico de contabilidade
Secretaria de
administragdo

1 706,00 € | 1907,00 € | 2064,00€ | 2220,00€ | 2375,00€ | 2531,00€ | 2717,00€ | 2916,00 €

- Técnico de controlo

operacional 1293,00€ | 1384,00€ | 1437,00€ | 1499,00€ | 1558,00€ | 1619,00€ | 1683,00€ | 1750,00€
Técnico de manutengao

e CCM 1293,00€ | 1384,00€ | 1437,00€ | 1499,00€ | 1558,00€ | 1619,00€ | 1683,00€ | 1750,00€
Regulador 1426,00€ | 1527,00€ | 1585,00€ | 1646,00€ | 1710,00€ | 1776,00€ | 1845,00€ | 1917,00€
Supervisor de turno no

PCC 1602,00€ | 1703,00€ | 1766,00€ | 1828,00€ | 1897,00€ | 1964,00€ | 2038,00€ | 2113,00 €
Técnico operacional de

seguranca e qualidade 1394,00€ | 1493,00€ | 1554,00€ | 1619,00€ | 1683,00€ | 1750,00€ | 1820,00€ | 1892,00€

Maquinista no SMLAMP | 1156,00€ | 1267,00€ | 1322,00€ | 1380,00€ | 1443,00€ | 1506,00€ | 1573,00€ | 1643,00€

Técnico de manutengéo

MC 1 130,00 € | 1238,00€ | 1293,00€ | 1351,00€ | 1422,00€ | 1490,00€ | 1563,00€ | 1638,00€
Agente de posto de
informagdo audio 1 130,00 € | 1238,00€ | 1293,00€ | 1351,00€ | 1422,00€ | 1490,00€ | 1563,00€ | 1638,00€
Agente de estagdo e
informag@o 983,00€ | 1083,00€ | 1121,00€ | 1159,00€ | 1204,00€ | 124500€ | 1296,00€ | 1343,00€
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Agente de sinalética 983,00 € | 1083,00€ | 1121,00€ | 1159,00€ | 1204,00€ | 1245,00€ | 1296,00€ | 1343,00€

Recepceionista 983,00 € | 1083,00€ | 1121,00€ | 1159,00€ | 1204,00€ | 1245,00€ | 1296,00€ | 1343,00€

* O valor da remuneragdo dos maquinistas no SMLAMP no primeiro més ¢ de 580,00 € (quinhentos e oitenta euros) - (bolsa de
formagao), passando apos o periodo de formagéo para o nivel L.

** O valor da remuneragdo dos agentes de estagdo e informag@o no primeiro més ¢ de 500,55 € (bolsa de formagao), passando apos
o periodo de formagao para o nivel I:

- Valor da diuturnidade: 26,70 €/53,42 €/80,12 €/106,81 €;

- Valor do complemento de transferéncia do Metro do Porto: 101,13 €;

- Valor do subsidio de exploragdo: 200,80 €/166,83 €.

*** Aos valores indicados na grelha salarial devera ser, por ocasido de cada processamento da retribuicdo base, adicionada a com-
ponente fixa do subsidio de exploragdo no montante mensal de:

157,63 € para técnico de manutencdo ¢ CCM, supervisor de turno no PCC, regulador, maquinista no SMLAMP e técnico de manu-
tengdo MC;

130,96 € para agente de posto de informagéo audio, agente de estagdo e informacao e agente de sinalética.

- Valor do subsidio de alimentacao: 8,47 € (7,63 € + 0,84 €);

- Valor do subsidio de transporte: 2,0044 €;

- O valor do prémio mensal de regula¢do previsto na clausula 54.%-A ¢, no periodo de vigéncia do presente acordo de revisao do AE,
de 25,00 € (vinte e cinco euros).

1- Aos valores indicados nas grelhas salariais devera ser, por ocasido de cada processamento da retribuic@o base, adicionada a com-
ponente fixa do subsidio de exploragdo no montante mensal de: 157,63 € (técnico de manutengéo e CCM; supervisor de turno no PCC;
regulador; maquinista no SMLAMP; e técnico de manutengdo MC) ou de: 130,96 € (agente de posto de informacdo audio; agente de
estacdio e informacao; e agente de sinalética), inalteraveis durante a vigéncia do presente acordo de revisdo do AE, que deixam de ser
devidos no ambito da clausula 52.* e do Regulamento do Subsidio de Exploragao.

2- A partir de 1 de janeiro de 2026, a referida componente fixa do subsidio de exploragdo sera, para todos os efeitos, definitivamente
incorporada na retribuigéo base.

ANEXO IV

Regulamento do subsidio de exploracgao

1- Objeto
O presente regulamento visa definir as regras de atribuicao do subsidio de exploragdo previsto na clausula
52.* do acordo de empresa, incluindo o seu ambito pessoal de aplicacdo, montante, pressupostos e causas de
exclusdo ou redugdo.

2- Ambito pessoal

O subsidio de exploragdo sera atribuido aos trabalhadores que, cumprindo os pressupostos positivos e
negativos de concessdo previstos no presente regulamento, detenham as seguintes categorias profissionais e
desempenhem efetivamente as inerentes fungdes:

a) Maquinista no SMLAMP;

b) Regulador;

¢) Supervisor de turno no PCC;

d) Técnico de manutengdo CCM/MC;

e) Agente de estacdo e informagao;

/) Agente de sinalética;

g) Agente de posto de informacao audio.

3- Pressupostos gerais de atribui¢do do subsidio de exploragdo e do incentivo trimestral complementar

3.1- A concessdo do subsidio de exploracdo tem como pressupostos gerais a efectiva prestacdo didria de
servico, o bom desempenho profissional e o cumprimento das regras profissionais em vigor em cada momento
na empresa.

3.2- A concessao do incentivo trimestral complementar ao subsidio de exploracao visa premiar e tem como
pressupostos gerais a inexisténcia de falhas no desenvolvimento da atividade profissional do trabalhador e/ou
da inexisténcia de limitagdes ou constrangimentos que impec¢am ou limitem a plena e efectiva disponibilidade
do trabalhador para exercer a totalidade das suas fungdes nos horarios definidos pela empresa.

4- Montante mensal do subsidio de exploracdo e montante do incentivo trimestral complementar

4.1- O montante mensal do subsidio de exploracdo ¢ o seguinte, consoante a categoria profissional do tra-
balhador:

a) Maquinista no SMLAMP: 43,17 € (quarenta e trés euros e dezassete céntimos);

b) Regulador: 43,17 € (quarenta e trés euros e dezassete céntimos);
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¢) Supervisor de turno no PCC: 43,17 € (quarenta e trés euros ¢ dezassete céntimos);

d) Técnico de manutengcdo CCM/MC: 43,17 € (quarenta e trés euros ¢ dezassete céntimos);

e) Agente de estacdo e informagao: 35,87 € (quarenta e trés euros e dezassete céntimos);

f) Agente de sinalética: 35,87 € (quarenta ¢ trés euros e dezassete céntimos);

g) Agente de posto de informagdo audio: 35,87 € (quarenta ¢ trés euros ¢ dezassete céntimos).

4.2- O direito ao subsidio mensal de exploragdo ¢ aferido e o seu efectivo montante calculado com referéncia
ao cumprimento pelo trabalhador dos respetivos pressupostos de atribui¢do no més imediatamente anterior.

4.3- As auséncias ao servi¢o determinardo uma redug@o do subsidio mensal de explorag@o nos termos do
disposto na clausula 49.%, nimero 3 do AE.

4.4- O subsidio de exploragdo sera pago com a retribuigdo de férias, subsidio de férias e subsidio de Natal.

4.5- O montante do incentivo trimestral complementar sera apurado por aplicagdo dos seguintes percentuais
crescentes ao valor do subsidio de exploragao:

a) 3 meses consecutivos sem falhas ou constrangimentos: 23,26 % - 1.° nivel de cumprimento;

b) 6 meses consecutivos sem falhas ou constrangimentos: 34,89 % - 2.° nivel de cumprimento; e

¢) 9 meses consecutivos sem falhas ou constrangimentos: 46,51 % - 3.° nivel de cumprimento.

4.6- A ocorréncia de uma falha ou constrangimento determinara a redugdo do incentivo trimestral comple-
mentar em dois niveis, equivalendo a sua exclusdo se o trabalhador ndo se encontrar no 3.° nivel de cumpri-
mento.

4.7- Para efeitos do incentivo trimestral complementar serdo consideradas falhas técnicas ou constrangimen-
tos as escalas de servigo os seguintes eventos (pressupostos especiais):

a) Falhas técnicas: As previstas no ponto 5;

b) Constrangimentos as escalas de servigo:

i) Indisponibilidade, limitagdo ou restri¢ao, de qualquer natureza, para exercer atividade profissional em
qualquer um dos turnos da escala;

ii) Qualquer atraso igual ou superior a 5 (cinco) minutos no inicio ou retoma do periodo de trabalho;

iii) 6 (seis) ou mais atrasos no inicio ou retoma do periodo de trabalho;

iv) Atrasos acumulados superiores a quinze minutos, no inicio ou retoma do periodo de trabalho;

v) Falta ou faltas injustificadas;

vi) 6 (seis) ou mais dias de faltas, auséncias ou dispensas justificadas.

4.8- O direito ao incentivo trimestral complementar é aferido e o seu efectivo montante calculado com re-
feréncia ao cumprimento pelo trabalhador dos respetivos pressupostos de atribuigdo nos trimestres anteriores.

4.9- O incentivo trimestral complementar ndo constitui base de calculo para nenhuma outra prestagdo ou
rubrica retributiva, incluindo remuneragdo de férias, subsidio de férias ou subsidio de Natal.

4.10- Tabela pratica aplicavel aos trabalhadores afectos a fungdes com atribui¢ao de subsidio de exploragéo:

Pressupostos especiais 1.° nivel 2.° nivel 3.° nivel Seguintes

Falhas técnicas ofojo0(0jO|O]O]O]O]O]O]O]J]O|JO]|]O]|O

Constrangimentos as
escalas de servigo

Percentagem de incentivo

. 23,26 % 34,89 % 46,51 % 46,51 %
trimestral
4.11- Tabela de incentivos:
Nivel de , L . .
. Numero de falhas no Valores do subsidio de Valor do incentivo no final
cumprimento . . . ~ .
. trimestre/% incentivo exploracdo do trimestre
trimestral
o Se igual a zero (0) =5 % | Reguladores e maquinistas no o o
L. Se dif. de zero (0) =0 SMLAMP = 43,17 € 5% ou0%de43,17€
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50 Se igual a zero (0) = 7,5 % | Reguladores e maquinistas no | 7,5 % ou 0 % de 43,17 €
’ Se dif. de zero (0) =0 SMLAMP =43,17 €
o Se igual a zero (0) = 10 % | Reguladores e maquinistas no o 0
3 Se dif. de zero (0)=5% | SMLAMP =43,17 € 10% ou 5 % de 43,17 €
. Se igual a zero (0) = 10 % | Reguladores e maquinistas no o o
Seguintes | g if. de zero (0)=7,5 % | SMLAMP = 43,17 € 10% ou7.5% de43,17¢€

5- Pressupostos especiais de concessdo e reducdo do subsidio de exploracdo
A atribuicdo do subsidio de explorag@o ¢ o calculo do seu montante efectivo depende dos seguintes pres-
supostos especiais em fung@o da respetiva categoria profissional do trabalhador.
Os pressupostos especiais previstos neste nimero nao podem reduzir o montante mensal do subsidio de
exploragdo para valor inferior a 78,5% dos montantes fixados no numero 4.1.
5.1- Maquinista no SMLAMP
Constituem causas de exclusdo ou reducdo do subsidio de explorag@o as seguintes situagdes:

a) Colisdo do Eurotram/TramTrain, quando o mesmo estiver em andamento, com veiculo ligeiro (ou equi-
parado) em andamento que atravesse a via, e se considere que o maquinista no SMLAMP poderia ter evitado
a colis@o: perda do subsidio de exploragdo até ao limite previsto no numero 5;

b) Colisdo com um veiculo ou outro obstaculo que esteja imobilizado dentro do gabarit do veiculo: perda
do subsidio de exploragdo até ao limite previsto no niumero 5;

¢) Descarrilamento evitavel: perda do subsidio de exploragdo até ao limite previsto no niumero 5;

d) Passagem de todo e qualquer sinal em paragem absoluta sem autoriza¢do expressa do PCC: perda do
subsidio de exploragdo até ao limite previsto no nimero 5, além de ser considerada falta muito grave;

e) Falta de paragem numa estagdo: redug@o do subsidio de 20 % a 50 % por incidente, até ao limite previsto
no numero 5, sendo o grau de gravidade do mesmo avaliado pela comissdo de analise;

/) Esquecimento das chaves no interior do veiculo, com impacto na circulagdo comercial: reducdo do sub-
sidio de 20 % a 50 % por incidente, até ao limite previsto no niimero 5, sendo o grau de gravidade do mesmo
avaliado pela comissdo de analise;

Nao constituem causa de eliminag@o ou redugdo do subsidio de exploragdo as seguintes situagdes:

a) Suicidios ou tentativas de suicidio de terceiros;

b) Abalroamento do Eurotram/TramTrain de lado ou por tras, demonstrando-se que o maquinista no
SMLAMP ndo teve qualquer responsabilidade no acidente.

5.2- Regulador/supervisor de turno no PCC
A atribui¢do do subsidio de exploragido depende da aferi¢do do desempenho do trabalhador, a luz dos seguintes
critérios:

— Zero falhas;

— Falhas;

— Falhas graves.

Zero falhas - O regulador/supervisor de turno no PCC demonstrou que executou de forma eficaz e no res-
peito pelos procedimentos e regras de seguranca todas as tarefas inerentes a fungao.

Falhas - O regulador/supervisor de turno no PCC demonstrou falhas no cumprimento dos procedimentos
e métodos de trabalho implementados, no entanto sem nunca comprometer o respeito integral pelas regras de
seguranga.

Procedimentos ou modos de proceder em analise:

— Regularidade na linha;

— Actuacdo em modos degradados via/catenaria;

— Actuacdo em situagdes de desempanagem de veiculos;

— Preenchimento dos registos PCC;

— Informacgéo na sua generalidade (ao publico, SMS, contacto com os agentes de prevengao).

Falhas graves - O regulador/supervisor de turno no PCC demonstrou falhas no cumprimento de procedi-
mentos e regras de seguranga, as quais sdo aptas a comprometer a seguranga de pessoas ¢ bens.

Como falha grave inclui-se a ndo utilizagdo de telefones do PCC sujeitos a gravagao.

No periodo de atribui¢ao do subsidio de exploragdo e na presenga de falhas de nivel diferentes, a percen-
tagem de redugdo do subsidio corresponde a falha considerada de nivel superior.
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No quadro seguinte indica-se a percentagem do subsidio de exploracdo a atribuir consoante o nivel de
falhas existentes no periodo em analise, sem prejuizo do limite previsto no nimero 5:

100 % 95 % 85 % 70 % 50 % 25% 0%

Zero falhas X
1 falha X
2 falhas X
3 falhas X
4 falhas X
5 falhas X
Falha grave ou > = 6 falhas X

Monitorizagao e registo das ocorréncias:

O registo dos resultados da monitorizagao realizada ¢ efectuado com recurso aos seguintes documentos:
— Documento «avaliagdo continua» constante no dossier de avaliagdo continua;
— Nota de ocorréncia.

Regularidade na linha:

Para o periodo em analise, no processo de cada regulador/supervisor de turno no PCC deverdo existir no
minimo 2 (dois) registos em que a regularidade na linha em explorag@o sob a sua area de autoridade foi alvo
de analise.

Esta analise, efectuada por chefias hierarquicas, pode ser realizada em tempo real ou recorrendo aos siste-
mas que possibilitem a monitorizagao da regularidade da linha (exemplo: Playback - TMS).

Actuagdo em modos degradados via/catenaria:

Na analise deste item sdo tomados em consideragdo os seguintes aspectos:

— Modo degradado implementado de acordo com o regulamentado;
— Tempo para implementacdo do modo degradado.

No periodo em analise e para os reguladores/supervisor de turno no PCC que tenham que implementar mo-
dos degradados de circulagdo, devem existir evidéncias de pelo menos uma analise por regulador/supervisor
de turno no PCC.

Actuagdo em situagdes de desempanagem veiculos:

O trabalhador deve proceder e actuar de acordo com o previsto nos regulamentos da empresa.

Para a determinag@o da atribuigdo do subsidio de exploragdo apenas sdo registados os incumprimentos dos
procedimentos.

Preenchimento dos registos PCC.

Documentos em analise: «Registo horario das circulagdes - V1 e V2» (DO-10) ¢ «Situagdo diaria dos
veiculos» (DO-30).

Sujeitos a analise continua.

Para a atribui¢do do subsidio, apenas sdo registados os incumprimentos no preenchimento.

Informagdo na sua generalidade (ao publico, SMS, contacto com os agentes de prevengao)

Sujeita a analise continua.

— Informacgédo ao publico (afixacdo ou coordenagdo com o PCl/outros reguladores/supervisor de turno no
PCC);

— Informacao interna/externa (circuito interno de informagéo e SMS).

6- Comissdo de analise para atribui¢do do subsidio de exploragao e do incentivo trimestral complementar

6.1- E criada uma comissdo constituida por trés membros para anélise dos casos de redugio do subsidio de
exploracdo decorrentes do incumprimento dos pressupostos especiais identificados no nimero 5 supra, bem
como para verificagdo dos pressupostos de atribui¢do do incentivo trimestral complementar.

6.2- A comissdo de analise para atribuicdo do subsidio de exploragdo e verificacdo dos pressupostos de atri-
bui¢do do incentivo trimestral complementar ¢ constituida pelos seguintes representantes:

a) Gestor da seguranga;

b) Representante do sindicato; e

¢) Representante da gestao.

6.3- As decisoes desta comissdo quanto a atribuigao do subsidio e do incentivo e ou dos seus montantes sdo
tomadas por maioria € ndo sdo passiveis de recurso.
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ANEXO V

Regulamento de Controlo de Bebidas Alcodlicas e de Estupefacientes

1- Objecto do regulamento

a) O presente regulamento fixa os termos em que sera desenvolvido o sistema de preveng@o e controlo da
ingestdo de bebidas alcoolicas;

b) O seu objetivo prioritario consiste na promogdo do bem-estar, da saude dos trabalhadores ¢ da seguranca
nos locais de trabalho;

¢) O presente regulamento transfere para a atividade laboral a legislagao portuguesa expressa no Codigo do
Trabalho, com as alteragdes que venham a ser introduzidas e respetiva regulamentagéo.

2- Ambito de aplicagio

O disposto neste regulamento aplica-se a todos os trabalhadores da sociedade operadora do Metro do Porto.

A eficacia dos procedimentos aqui previstos pressupde o empenho consciente de toda a empresa bem como
de todos os trabalhadores, na detegdo das situagdes existentes, na prevencdo de fatores de risco e na tomada de
consciéncia da importancia do tema, relativamente a responsabilidade de todos no seu desempenho profissio-
nal, e nas condigdes de defesa da seguranga, higiene e satde, no local de trabalho.

3- Controlo técnico da alcoolémia

3.1- A alcoolemia define-se como a percentagem de alcool no sangue e é expressa em gramas/litro;

3.2- A alcoolemia ¢ indiciada por testes de sopro (teste no ar expirado), efetuados em analisador quantita-
tivo;

3.3- A quantificagdo da alcoolemia ¢ feita por teste no ar expirado, efetuado em analisador quantitativo ou
pro-analise de sangue;

3.4- Cabe a area de seguranca ¢ saude do trabalho, em coordenagdo com a diregdo de recursos humanos a
escolha, aquisi¢ao, distribui¢do ¢ manutencao dos equipamentos de controlo de alcoolemia, bem como a ga-
rantia da sua verificagdo e calibragdo regular, a formagao do pessoal autorizado a utilizar esses equipamentos,
bem como o apoio técnico a todas as a¢des que visem a prevencao ¢ controlo do alcoolismo.

4- Detecgao da prestagdo de trabalho sob a influéncia do alcool

4.1- Todos os trabalhadores podem ser submetidos a controlo de alcoolemia, por amostragem aleatdria ou
em exames programados, sem discrimina¢do em relagdo a categoria profissional, nacionalidade, idade ou
outras;

4.2- Devem prioritariamente ser submetidos a controlo de alcoolemia os trabalhadores dos postos de tra-
balho que, direta ou indiretamente, tenham maiores implicagdes na seguranga ¢ envolvam maiores riscos de
acidentes de trabalho ¢ de circulagdo ¢ aqueles que, no inicio ou durante a prestacdo de trabalho, revelem
indicios de se encontrarem sob a influéncia do alcool,;

4.3- Analogamente também devem ser submetidos a controlo de alcoolemia os trabalhadores que no dia
anterior tenham efetuado o teste com resultado positivo, os envolvidos em acidentes de trabalho/circulagio (ao
servigo da empresa) e ainda aqueles que o solicitem;

4.4- Quando se verificar existirem indicios de que um trabalhador se encontra a prestar servigo sob a influ-
éncia do alcool e ndo seja possivel utilizar os equipamentos de controlo, compete a chefia direta no local de
trabalho tomar as medidas adequadas para garantir a seguranca do trabalhador e/ou das outras pessoas colo-
cadas em risco, bem como das instala¢des, equipamento e outros bens de que a empresa seja possuidora ou
pelos quais seja responsavel;

4.5- Apds tomar as medidas que se mostrarem adequadas a situagdo concreta, a chefia direta deve diligenciar
no sentido de o trabalhador ser submetido a controlo de alcoolemia;

4.6- Os testes de sopro sao efetuados por elementos da area da seguranga, higiene e satude do trabalho ¢/ou
da direccdo de recursos humanos, com formagao adequada para a realizagdo dos mesmos;

4.7- O controlo de alcoolemia deve ser efetuado, sempre que possivel, em zona reservada, ficando sujeitos
a sigilo profissional os trabalhadores que o realizem ou o testemunhem;

4.8- Devem ser utilizados aparelhos analisadores quantitativos que obedecam as caracteristicas fixadas em
regulamentagdo e cuja utilizacdo seja aprovada por despacho do presidente da Autoridade Nacional de Segu-
ranga Rodoviaria;

4.9- Caso o teste demonstre a presen¢a de alcool no sangue, o examinando ¢ submetido a novo teste, a rea-
lizar sempre que possivel, com um intervalo ndo superior a quinze minutos.

5- Procedimentos a adoptar nos casos de prestag@o de trabalho sob a influéncia do alcool
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5.1- Constitui violagdo dos deveres dos trabalhadores a prestag@o de trabalho sob a influéncia do alcool,

5.2- Sempre que o resultado do controlo de alcoolemia seja igual ou superior ao limite legalmente estabe-
lecido por lei, o trabalhador sera considerado sob a influéncia do alcool ¢ imediatamente suspenso pela chefia
direta durante um periodo minimo de 8 horas consecutivas;

5.3- A recusa do trabalhador em submeter-se ao controlo de alcoolemia configura, no plano disciplinar, a
violagdo de um dos seus deveres gerais, pelo que fica sujeito a procedimento disciplinar;

5.4- A prestacdo de trabalho sob a influéncia do alcool, bem como a recusa a sujeigdo ao controlo de alcoo-
lemia constituem infragdes disciplinares, com o procedimento correspondente;

5.5- Os resultados do controlo de alcoolemia sdo confidenciais;

5.6- Sem prejuizo de o trabalhador recorrer a outros meios de contraprova legalmente admitidos, designa-
damente testes sanguineos realizados nos laboratorios hospitalares autorizados, todo o trabalhador submetido
a teste de sopro, cujo resultado seja positivo, podera, se assim o entender, submeter-se a contra prova o que
deve ser declarado nos dez minutos seguintes, realizando-se esta contraprova em instrumento metronomico
diferente sempre que o mesmo esteja disponivel, no prazo maximo de trinta minutos apods a realizagdo do
primeiro teste;

5.7- A contraprova a que se refere a alinea a) do niimero. 3 do artigo 153° do Coédigo da Estrada ¢ feita em
analisador quantitativo, podendo, para o efeito, ser utilizado o mesmo analisador, caso néo seja possivel recor-
rer a outro no Mesmo prazo;

5.8- Quando o examinando declarar que ndo pode, por motivo de satde, ser submetido ao teste de alcool no
ar expirado, este pode ser substituido por analise de sangue, devendo, nessa circunstancia, o agente fiscaliza-
dor assegurar o transporte do trabalhador ao servigo de urgéncia hospitalar mais préximo para que seja feita
a colheita;

5.9- O disposto no numero anterior ¢ também aplicavel aos casos em que, apds trés tentativas sucessivas,
o examinando demonstre ndo expelir ar em quantidade suficiente para a realizagdo do teste em analisador
quantitativo, salvo quando o tempo provavel do trajeto a percorrer até ao local de realizagao for superior a dez
minutos.

6- Comunicagao de resultados

6.1- O trabalhador deve ser informado verbalmente do resultado do teste, sendo-lhe mostrado o mesmo
no visor do aparelho, podendo, no caso de o resultado ser positivo, requerer a realizacdo de outro teste nos
quinze minutos subsequentes, preferencialmente noutro aparelho, podendo, no entanto, ser utilizado o mesmo
analisador, caso ndo seja possivel recorrer a outro no mesmo prazo. O trabalhador deve assinar uma folha em
que fique mencionado o resultado obtido, folha essa também assinada pelo técnico que manuseie o aparelho;

6.2- Sempre que o resultado do teste seja positivo, nos termos do presente regulamento, deve o mesmo ser
comunicado por escrito ao trabalhador, apos registo adequado, sendo informada igualmente a chefia, a direc-
¢do de recursos humanos ¢ os responsaveis pelos servigos de seguranga, higiene e satde do trabalho, bem
como dado conhecimento a direcgdo da empresa. A comunicag@o devera referir que o trabalhador ndo esta em
condigdes de prestar o seu trabalho por ndo se encontrar na plenitude das capacidades que contratou com a
Empresa, para o exercicio das suas fungoes;

6.3- Deve ficar arquivada no processo individual do trabalhador uma cdpia da comunicagéo referida em 6.2.

7- Formagdo ¢ informagao do pessoal

7.1- A empresa deve promover agdes de informagao e formagao do seu pessoal, tendo em vista a prevengdo
¢ a diminui¢do do consumo de alcool e suas consequéncias;

7.2- A execucdo destas agdes cabe conjuntamente a direcgdo de recursos humanos ¢ aos servigos de seguran-
¢a, higiene e satude do trabalho, em colaboragdo com a hierarquia, competindo-lhes designadamente:

a) Coordenar agdes de formagdo/informagao sobre prevengdo do alcoolismo;

b) Coordenar as agdes que, a diversos niveis, visem o controlo ¢ eliminagdo dos efeitos do consumo do
alcool;

¢) Propor superiormente as medidas que considerem necessarias;

d) Elaborar anualmente um relatério da atividade desenvolvida e dos respetivos resultados.

8- Disposigdes finais

8.1- Quaisquer duvidas quanto a interpretag@o e aplicagdo do presente regulamento, no que concerne ao
controlo do alcool, devem ser submetidas a direcgdo de recursos humanos, que procedera a respetiva analise ¢
informagao do(s) procedimento(s) a adotar;

8.2- Sempre que seja julgado pertinente para a manutencdo e/ou melhoria das condi¢des de seguranca nos
varios postos de trabalho, deve proceder-se as revisdes necessarias a este capitulo do regulamento;
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8.3- Outras situagdes ndo previstas sdo regidas de acordo com a Lei n.° 18/2007, de 17 de maio, com as
alteragdes que venham a ser introduzidas, e respetiva regulamentagéo.
Paragrafo tnico. E interdita a ingestdo de bebidas alcodlicas aos trabalhadores da sociedade operadora
enquanto no exercicio das suas fungdes.

Depositado a 25 de julho de 2025, a fl. 112 do livro n.° 13, com o n.° 215/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a AWP P&C, SA - Sucursal em Portugal e o Sindicato Nacional dos
Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA

CAPITULO I
Vigéncia
Clausula 1.2

(Ambito pessoal e geogrifico)

1-O presente acordo de empresa (adiante designada de «AE») obriga, por um lado, a «<AWP P&C, SA
- Sucursal em Portugal» e, por outro lado, os trabalhadores a ela vinculados por contrato de trabalho, repre-
sentado pelo «SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins», doravante designado de
sindicato subscritor.

2- A empresa subscritora do presente AE, com um universo de 20 trabalhadores, desenvolve a sua atividade
principal em seguros dos ramos «ndo viday.

3-0 presente AE aplica-se aos estabelecimentos da empresa subscritora sita em territorio nacional.

4-0 presente AE aplica-se aos trabalhadores vinculados na empresa subscritora, mesmo que em regime de
pluralidade de empregadores.

Cléusula 2.

(Vigéncia)

1- O presente AE entra em vigor 5 dias apos a data da sua publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego,
sem que produza quaisquer efeitos retroativos, e vigorara por um periodo inicial de 3 anos, renovando-se
automaticamente por periodos sucessivos de 3 anos, enquanto ndo cessar por alguma das formas legalmente
previstas, nomeadamente por via de dentncia efetuada por qualquer uma das partes.

2- A tabela salarial, o subsidio de refei¢do e demais cldusulas de expressdo pecuniaria vigorarao, apos publi-
cacdo no Boletim do Trabalho e Emprego, pelo periodo para eles expressamente acordado.

3- A denuncia do presente AE pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de 30
dias relativamente ao seu termo de vigéncia inicial ou da sua renovagao, acompanhada de fundamentagao
quanto a motivos de ordem econdmica, estrutural ou a desajustamentos do regime da convenc¢ao denunciada e
devendo ser acompanhada de proposta negocial global.

4-Na impossibilidade de se obter acordo, qualquer uma das partes podera requerer a arbitragem durante o
periodo de sobrevigéncia do AE, o qual se manterd em vigor enquanto a arbitragem nao for concluida, apli-
cando-se a convengao de arbitragem conforme anexo I (Convencao de arbitragem).

5-Em caso de caducidade, até a entrada em vigor de nova convengao ou pelo prazo de 18 meses contados da
caducidade, consoante o que se revelar mais curto, manter-se-ao os efeitos previstos na lei e neste AE sobre:

a) Promocdes e progressoes salariais - Clausula 6.%

b) Duragao do trabalho - Clausula 9.2

¢) Duragao das férias - Clausula 21.%

d) Dispensas no Natal e na Pascoa - Clausula 24.%;

e) Subsidio de refei¢do - Clausula 27.%

/) Prémio de permanéncia - Clausula 33.%
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g) Apoio escolar e pré-escolar - Clausula 35.%;

h) Seguros de satde e de vida - Clausulas 40.% ¢ 41.%

i) Plano individual de reforma - Clausula 43.%;

6- A mera proposta de revisdo do presente AE pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia
minima de 30 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do presente AE, ou da sua renovagdo, devendo
ser acompanhada de uma proposta negocial.

CAPITULO I

Desenvolvimento profissional

Clausula 3.2

(Classificacao profissional)

1- O empregador devera classificar os trabalhadores abrangidos pelo presente AE, tendo em atencdo as fun-
¢des que cada um efetivamente exerce ¢ de acordo com o organograma em vigor na empresa, desde que seja
formalmente estabelecida a correspondéncia com as categorias, subcategorias e grupos profissionais previstos
no anexo II e anexo III deste AE.

2-Na organizagao interna dos recursos humanos, o empregador adotard como referéncia as categorias e
subcategorias profissionais constantes no anexo II, bem como os respetivos grupos salariais a que pertencem.

3- O empregador pode atribuir designacdes de subcategorias diferentes das previstas neste AE e pode criar
novas subcategorias desde que, em qualquer caso, seja formalmente estabelecida a equivaléncia dessa desig-
nagao ou nova subcategoria a uma das previstas.

4- A retribuig@o base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em ateng@o o valor minimo obrigatorio previs-
to no anexo IV para o nivel salarial em que se enquadra a categoria e subcategoria profissional do trabalhador.

5-Sempre que a tabela salarial do anexo IV seja revista, a retribui¢do base mensal do trabalhador sera atua-
lizada em percentagem idéntica a que for acordada para a sua categoria e subcategoria profissional ou, se for
caso disso, ao nivel salarial que lhe corresponda.

6- As remuneragdes (margens livres) para além das obrigatoriamente decorrentes deste AE, poderdo ser
absorvidas para efeito de aumentos salariais futuros, salvo meng@o em contrario no presente AE e respetivos
anexos.

Cléusula 4.

(Avalia¢iio de desempenho profissional)

1- O empregador devera instituir sistema(s) de avaliacao de desempenho profissional.

2-0 sistema de avalia¢do de desempenho devera contemplar, obrigatoriamente, os seguintes aspetos:

a) Conhecimento prévio do trabalhador do modelo de avaliacdo e dos respetivos critérios subjacentes;

b) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da avaliacdo, a definir pelo empregador, com a criagao,
designadamente, de uma comissao de recurso definida por este, composta por 3 elementos, de categoria e
subcategoria de nivel igual ou superior a do avaliado, que deliberara por maioria.

3- O trabalhador que nao concorde com o resultado da sua avaliagdo pode dela reclamar para a comissao de
recurso, mediante exposicao escrita e fundamentada onde constem os factos essenciais que constituem a causa
da sua reclamagao e onde, a final, formule um pedido ou especifique qual a classificacdo que pretende lhe seja
atribuida, podendo juntar prova documental se assim entender.

4- As reclamagdes de recurso deverdo ser interpostas no prazo maximo de 30 dias, a contar desde o dia
seguinte a tomada de conhecimento pelo trabalhador da avaliago, e a comissdo de recurso decidira em defi-
nitivo, sobre as reclamacdes apresentadas no prazo de 90 dias, a contar da data de submissao da reclamacao
pelo trabalhador, sob pena desta ser considerada deferida tacitamente.

5-Quando os prazos previstos no nimero anterior se iniciarem ou terminarem em dia ndo util, transfere-se
0 seu inicio ou o seu fim, para o primeiro dia util seguinte.

6- A comissdo de recurso prevista na alinea b) do niimero 2 integrara um representante do trabalhador, de-
signado por este, desde que pertenca aos quadros da empresa.

7-Na eventualidade de o trabalhador ndo designar o representante a que se refere o numero anterior a comis-
sdo de recurso sera ainda assim constituida, sendo todos os respetivos elementos designados pelo empregador.

8- 0 avaliador e o trabalhador podem ser ouvidos pela comissdo, caso esta assim entenda.
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9-0 resultado da avaliag@o devera ser tido em conta, entre outros critérios, nas promog¢des facultativas, na
atribui¢@o de remuneragdes que excedam os minimos obrigatorios, bem como na atribui¢@o de eventuais pré-
mios facultativos.

Clausula 5.2

(Estagios de ingresso)

1-O ingresso nas categorias e subcategorias dos grupos profissionais técnico e operacional podera ficar
dependente de um periodo de estagio que, em caso algum, poderd exceder 12 meses de trabalho efetivo na
empresa.

2-0 nivel minimo remuneratorio dos trabalhadores em estagio sera o correspondente a 75 % do previsto no
anexo [V (Tabela salarial) para a categoria e subcategoria profissional para a qual estagiam, ndo podendo ser
inferior ao valor da Remuneragdo Minima Mensal Garantida.

3- Os trabalhadores que ja tenham executado fungdes da categoria e subcategoria profissional a que se can-
didatam, por um periodo seguido ou interpolado ndo inferior a trés dos tltimos 6 anos, em empresa autorizada
a exercer em Portugal atividade seguradora, ndo serdo abrangidos pelo regime constante nos niimeros anterio-
res, desde que tenham dado conhecimento ao empregador contratante, até a data da formalizagdo do contrato
de trabalho, através de meio escrito, daquela sua anterior vinculag@o e experiéncia profissional.

4- O disposto nesta clausula e no AE nao se aplica aos estagios integrados em programas regulados por le-
gislagdo propria, nomeadamente aos estagios profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

Cléusula 6.

(Promocdes e progressdes salariais)

1- As promogdes e progressdes salariais correspondentes as categorias e subcategorias profissionais devem
pautar-se por critérios objetivos e transparentes que tenham em conta, entre outros, os seguintes fatores:

a) Avaliacdo de desempenho;

b) Formagao profissional da iniciativa do empregador e respetivo grau de aproveitamento;

¢) Anos de experiéncia na categoria, subcategoria e no empregador;

d) Situagdo econdmica e financeira da empresa.

2-Sem prejuizo do empregador definir o seu proprio sistema de promocdes e progressdes salariais, com
excecao das subcategorias de operador de assisténcia e operador de assisténcia noturna a que se refere o nu-
mero seguinte, os trabalhadores com as categorias profissionais de especialista operacional ou de assistente
operacional que, decorridos sete anos apds a respetiva admissdao na empresa, ndo tenham sido promovidos
a categoria ou subcategoria de nivel salarial superior, tém direito a promogao na carreira ou a acréscimo de
remunera¢ao mensal por mérito de valor acumulado ndo inferior a 10 % do valor minimo obrigatério do nivel
salarial da respetiva categoria e subcategoria, verificadas cumulativamente as condi¢des seguintes:

a) Terem obtido em cinco anos daqueles sete um valor médio igual ou superior a 70 % do maximo possivel
nas avalia¢des de desempenho efetuadas pelo empregador;

b) Terem obtido um valor ndo inferior a 75 % do méaximo possivel na avaliagdo de desempenho no ano que
precede a evolucdo na carreira ou no nivel salarial;

¢) A situagdo econdmica e financeira da empresa o permita.

3-Apods conclusdo de estagio de ingresso, caso haja lugar ao mesmo, a evolugao dos trabalhadores das
subcategorias de operador de assisténcia e de operador de assisténcia noturna das categorias profissionais de
assistente operacional far-se-4 nos termos seguintes:

a) Ap6s 3 anos na categoria profissional de assistente operacional III e no nivel salarial F3, o trabalhador
mudara automaticamente para a categoria profissional de assistente operacional II e para o nivel salarial F2;

b) Apos 3 anos na categoria profissional de assistente operacional II e no nivel salarial F2, o trabalhador
mudara automaticamente para a categoria profissional de assistente operacional I e para o nivel salarial F1;

¢) Ap6s 3 anos na categoria profissional de assistente operacional I e no nivel salarial F1, inicia-se um pe-
riodo de 7 anos para aplicacdo, com as necessarias adaptagdes, do disposto no numero anterior da presente
clausula.

4-No caso dos trabalhadores vinculados ao empregador na data da entrada em vigor do presente AE os mo-
dulos temporais mencionados nos numeros 2 a 3 da presente clausula apenas se iniciam na data de entrada em
vigor do AE.
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5-0 empregador ndo ¢ obrigado a efetuar novos acréscimos salariais por efeito do disposto nos niimeros 2
e 3 - com excecdo das progressdes obrigatorias a que se referem as alineas @) e b) do nimero 3 -, se o valor
acumulado das progressdes salariais por mérito ja for igual ou superior ao acréscimo de 10 % ali referido.

6-Caso o trabalhador registe em dois anos consecutivos, ou em cinco anos interpolados, avaliagdes de
desempenho inferiores a 60 % do maximo possivel da avalia¢ao efetuada, o empregador fica desonerado do
cumprimento das obriga¢des previstas nos niimeros anteriores - com excegdo das progressdes obrigatdrias a
que se referem as alineas @) ¢ b) do niumero 3 -, e os acréscimos salariais por mérito que tenham sido atribui-
dos ao trabalhador podem ser absorvidos por aumentos futuros do nivel salarial em que o trabalhador esteja
enquadrado.

Clausula 7.2

(Formacio profissional)

1-Com o objetivo de favorecer a profissionalizacdo e integragdo dos trabalhadores na empresa, as partes
consideram que a formagao continua ¢ um instrumento fundamental para a sua prossecugdo, e deve orientar-se
pelos seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para o desenvolvimento e produtividade da empre-
sa;

¢) Adaptar-se as mudangas provocadas quer pelos processos de inovagao tecnologica, quer pelas novas for-
mas de organizar o trabalho;

d) Contribuir, através da formacao profissional continua, para o desenvolvimento e inovagdo da atividade
seguradora;

e) Reconhecer e valorizar a qualificagdo adquirida pelos trabalhadores.

2-0 empregador elaborara planos de formagao, anuais ou plurianuais, que abranjam todos os trabalhadores.

3-E da responsabilidade do empregador assegurar a formagdo profissional, continua ou especifica a qual-
quer fungao.

4- A area de formacao continua ¢ determinada por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, caso em que
deve coincidir ou ser afim com a atividade prestada pelo trabalhador, ou estar relacionada com a atividade a
prestar quando decorrente de um processo de mobilidade ou transferéncia.

5-Cada trabalhador tem direito, em cada ano, a um nimero minimo de quarenta horas de formacao continua.

6- As horas de formagao que nio sejam asseguradas pelo empregador até ao termo dos dois anos posteriores
ao seu vencimento, transformam-se em crédito de horas em igual niimero para formagao por iniciativa do
trabalhador.

7- 0 crédito de horas para formacgao ¢é referente ao periodo normal de trabalho, confere direito a retribuigdo
e conta como tempo de servico efetivo.

8- O trabalhador pode utilizar o crédito de horas, de uma s6 vez ou, com o acordo do empregador, intermi-
tentemente, para frequéncia de agdes de formagdo durante o seu horario de trabalho ou, também com o acordo
do empregador, ser subsidiado no valor da retribuigdo correspondente ao periodo de crédito de horas, para
frequéncia da formagdo em periodo pos-laboral.

9- O crédito de horas tem de ser utilizado pelo trabalhador em a¢des de formagao no ambito do exercicio das
suas fungdes.

10- O empregador devera dar conhecimento dos projetos dos planos de formagao anuais e plurianuais a cada
trabalhador, na parte que lhe respeita, bem como a comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, a comissao
sindical ou intersindical ou aos delegados sindicais.

11- Os trabalhadores, na parte que a cada um respeita, bem como os representantes dos trabalhadores a que se
refere o nimero anterior podem emitir parecer sobre os projetos dos planos de formagao, no prazo de 15 dias.

CAPITULO 111
Duracao e organizacio do tempo de trabalho

Cléusula 8.*

(Duracio do trabalho)

1- A durag@o do tempo de trabalho ¢ de 7 horas por dia, ou seja, 35 horas por semana, prestado cinco dias
por semana de segunda a sexta-feira.
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2-Para os trabalhadores que prestem servigo em regime de turnos ou com descanso semanal rotativo a dura-
¢do do trabalho ¢ de 35 horas por semana e 7 horas por dia, sendo prestados cinco dias de trabalho por semana,
de segunda-feira a domingo.

Clausula 9.2

(Organizacdo de horarios e duracio do trabalho)

1-Os horarios diarios de trabalho serdo organizados de modo a que ndo excedam mais de 7 horas diarias,
nem possa implicar mais de 5 horas de trabalho consecutivo.

2- A duragdo do intervalo de descanso do periodo de trabalho diario ndo sera inferior a uma hora nem supe-
rior a duas.

3- Os limites do numero anterior poderdo ser aumentados em trinta minutos, e podem ser reduzidos até um
minimo de 30 minutos por decisdo unilateral do empregador.

4-Sempre que o trabalhador preste servigo exclusivamente em atendimento telefonico, por cada periodo
de duas horas consecutivas de trabalho nessas fungdes havera uma pausa de 10 minutos, que sera incluida no
tempo de trabalho.

5- As pausas referidas no niimero anterior tém lugar, em regra, na hora imediatamente a seguir ao periodo de
duas horas consecutivas, sendo a gestdo das mesmas da exclusiva decisdo do empregador, de forma a assegu-
rar o bom funcionamento dos seus servigos.

6- Para fungdes de atendimento telefénico que ndo cumpram os requisitos mencionados no numero 4 desta
clausula podera haver lugar a pausas por decisdo unilateral do empregador.

Clausula 10.?

(Tipos de horarios)

1-Os tipos de horarios praticaveis, nos termos que forem fixados pelo empregador sdo, entre outros, os se-
guintes:

a)Horario fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestacdo do trabalho, bem como o intervalo
de descanso diario, sdo fixos;

b)Horario flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatérios, mas as horas de inicio e termo do
trabalho, bem como o intervalo de descanso diario, sdo moveis e ficam na disponibilidade do trabalhador,
desde que, com isso, ndo comprometa o normal funcionamento dos servigos;

¢) Horario por turnos - Aquele em que o trabalho ¢ prestado em rotagdo por grupos diferentes de trabalha-
dores no mesmo posto de trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho
noturno.

2-0 horario flexivel ndo se reconduz a uma qualquer modalidade de isencao de horario de trabalho e ndo
podera ser interpretado como um consentimento do empregador a prestagdo de trabalho suplementar ou traba-
lho noturno, exceto se, enquanto tal, for solicitado pelo empregador.

3-0O empregador podera instituir quaisquer outros tipos de horario, podendo unilateralmente atribui-los e
altera-los, dentro dos limites da lei.

4- O empregador podera instituir outros tipos de horario ou regimes de tempo de trabalho cuja implementa-
¢do dependa de previsdo em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho, designadamente o previsto
no anexo V (Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT), o qual faz parte integrante do presente AE.

Clausula 11.2

(Isenc¢do de horario)

1-Para além das situagdes legalmente previstas, poderdo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores
cujas fungdes regularmente desempenhadas o justifiquem, nomeadamente os que integrem os grupos profis-
sionais de dirigente, gestor, técnico e operacional.

2- As partes podem acordar numa das seguintes modalidades de isencdo de horario de trabalho:

a)Nao sujei¢do aos limites maximos do periodo normal de trabalho;

b) Possibilidade de determinado aumento do periodo normal de trabalho, por dia ou por semana, até 5 horas
por semana;

¢) Observancia do periodo normal de trabalho acordado.

3-Relativamente aos trabalhadores que exercam fungdes de atendimento ou de assisténcia em centros de
atendimento, o regime de isen¢do de horario de trabalho tera como limite 1 hora por dia e 5 horas por semana.
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4- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terdo direito a retribuicdo especifica nos termos previstos
na clausula 30.* (Retribuigdo por isencdo de horario de trabalho).

5-Sempre que a isengdo de horario de trabalho revista a modalidade de ndo sujeicdo aos limites maximos do
periodo normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, 11 horas
seguidas entre dois periodos diarios de trabalho consecutivos, ressalvadas as excegdes previstas na lei.

Clausula 12.2

(Trabalho suplementar)

1-E admitida a prestagdo de trabalho suplementar nos termos legais, sendo o mesmo pago nos termos pre-
vistos na clausula 31.* (Retribuigdo por trabalho suplementar).

2- A prestacdo de trabalho suplementar apenas pode ter lugar quando o mesmo seja expressamente solicita-
do, por escrito, pelo empregador.

Clausula 13.2

(Trabalho por turnos)

1- A prestacao de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e nos niimeros seguintes.

2- As interrupgdes no periodo de trabalho diario inferiores a 30 minutos, seguidos ou interpolados, determi-
nadas pelo empregador, sdo consideradas incluidas no tempo de trabalho.

3-Os trabalhadores por turnos terdo direito a, pelo menos, dois dias de descanso semanal, em cada periodo
de 7 dias, e o trabalhador s6 poderd mudar de turno ap6s o dia de descanso semanal.

4-0O empregador assegurard que os trabalhadores em regime de turnos tenham um descanso semanal ao
sdbado e ao domingo pelo menos duas vezes em cada trimestre.

5-Os trabalhadores em regime de turnos, com dias de descanso rotativos, que ndo prestem atividade em
regime de isen¢do de horario de trabalho, beneficiardo, enquanto se mantiverem nesse regime, de um subsidio
de turno de 100,20 €, salvo se ja tiver sido acordada uma remuneragdo cujo valor integre esse subsidio.

6- Considera-se trabalho noturno o compreendido entre as 22h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte, sendo
0 mesmo pago, quanto aos trabalhadores das profissdes de operador de assisténcia, através de suplemento de
trabalho noturno correspondente a um acréscimo de 30 % sobre o valor/hora relativamente ao pagamento de
trabalho equivalente prestado durante o dia.

7-Quer os trabalhadores em regime de turnos com dias de descanso rotativos, quer os restantes trabalha-
dores em regime de turnos, sem folgas rotativas, que prestem trabalho noturno tém direito ao suplemento de
trabalho noturno a que alude o nimero anterior.

8- O acréscimo remuneratdrio de subsidio por turnos e de subsidio de trabalho noturno previsto na presente
clausula apenas serdo devidos enquanto estas condi¢des de prestagdo de trabalho se verificarem, deixando de
ser atribuidos caso cessem.

9-Sem prejuizo do cumprimento integral das disposi¢des sobre trabalho por turnos previstas na lei e no
presente AE, a organizacdo do trabalho em regime de turnos na empresa pode assentar na combinacdo das
seguintes tipologias de turnos:

a) 3 dias de trabalho seguidos de 1 dia de descanso;

b) 3 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso;

¢) 4 dias de trabalho seguidos de 1 dia de descanso;

d) 4 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso; e

e) 5 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso.

10- Sem que por esse motivo a empresa incorra em obrigagdes ou custos relativamente a qualquer dos tra-
balhadores por turnos e sem que sejam consideradas como mudanca de turno, podem ser permitidas trocas
de horarios de trabalho ou de dias de descanso semanal, por acordo entre trabalhadores da mesma fungdo, até
um maximo de duas vezes em cada més, desde que ndo haja inconveniente comprovado para o servi¢o, nao
impliquem a prestacao de trabalho suplementar nem seja posto em causa o gozo do descanso diario por parte
de qualquer um dos trabalhadores envolvidos.

11- As trocas a que se refere o numero anterior dependem de autorizacdo prévia e escrita do empregador e
devem ser solicitadas por escrito a0 mesmo com uma antecedéncia nao inferior a 3 dias (embora, em deter-
minadas situagdes possam ser aceites pelo empregador com antecedéncia inferior, desde que cumpridas, pelo
menos, 24 horas).
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Clausula 14.2

(Utilizagdo de ferramenta digital no Ambito da relagio laboral)

1- A utilizagdo de ferramenta digital cedida pelo empregador, ndo deve impedir o direito ao descanso con-
signado neste AE e na lei, nomeadamente nos periodos de descanso entre jornadas de descanso semanal obri-
gatorio, férias e dias feriados que ndo sejam dias normais de trabalho.

2-0 empregador reconhece ao trabalhador o direito ao desligar digital no tempo ndo compreendido no ho-
rario de trabalho a que esta obrigado, de forma a garantir a satide, diminuir a fadiga tecnologica, potenciar a
qualidade e produtividade do trabalho, bem como a concilia¢do do trabalho com a vida pessoal e familiar.

CAPITULO IV
Local de trabalho e mobilidade

Clausula 15.2

(Mobilidade geografica)

1-O empregador pode transferir justificadamente qualquer trabalhador para outro local de trabalho, desde
que essa mudanga ndo o obrigue a percorrer distancia superior a 50 km a que ja percorre no trajeto de ida e
volta entre a sua residéncia permanente e o local de trabalho.

2- 0 empregador pode, ainda, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se a alteragdo resultar da
mudanga ou da extingao, total ou parcial, do estabelecimento onde o trabalhador presta servigo.

3- O empregador deve solicitar o parecer da comissao de trabalhadores e, na auséncia desta, dos respetivos
delegados sindicais, se estiverem envolvidos trabalhadores sindicalizados, em caso de transferéncia de local
de trabalho decorrente da mudanca de local de atividade da empresa ou de estabelecimento desta.

4-0O empregador custeara o acréscimo das despesas impostas pelas deslocagoes diarias de e para o novo
local de trabalho, no valor correspondente ao custo em transportes publicos coletivos, dentro de horarios com-
pativeis e tempos aceitaveis, exceto no caso de:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;

b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma rede integrada de transportes
publicos e sem que a mudanga determine um acréscimo do custo de transporte em transportes coletivos.

5-Em caso de transferéncia do trabalhador que o obrigue a mudanca de residéncia para outra localidade ou
municipio, o empregador devera custear as despesas do trabalhador e do seu agregado familiar comprovada-
mente decorrentes dessa mudanga, exceto quando a mudanga for a pedido do trabalhador.

6-No caso de transferéncia definitiva fora do ambito do nimero 1 da presente clausula, o trabalhador pode
resolver o contrato se tiver prejuizo sério, tendo direito a compensagao prevista na lei.

Clausula 16.?

(Mobilidade funcional temporaria e definitiva)

1- O empregador pode, quando o interesse fundamentado deste o exija, encarregar temporaria ou definitiva-
mente o trabalhador de fun¢des ndo compreendidas na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional,
desde que tal ndo implique modificagdo substancial da posi¢ao do trabalhador.

2- A ordem de alteracdo de funcdes deve ser devidamente justificada e, quando tiver carater temporario,
indicar a duracdo previsivel da mesma, que ndo deve ultrapassar o periodo de 6 meses.

3-Mantendo-se os motivos invocados pelo empregador e que deram origem a mobilidade, este periodo po-
dera ser renovavel, até ao limite de 18 meses.

4-Havendo alteracao definitiva de fungdes nos termos desta clausula, serd assegurada ao trabalhador a for-
macao profissional adequada e reclassificagdo de acordo com as novas funcdes a desempenhar, sem prejuizo
do disposto nos niimeros seguintes.

5- A alteragdo definitiva de fungdes podera ser precedida de um tirocinio de duragio nio superior a 6 meses,
durante o qual o trabalhador tera direito a receber um complemento de vencimento igual a diferenca, se a
houver, entre a sua retribuicao efetiva mensal e aquela que seja devida pelas fungdes que passa a exercer.

6- O direito ao complemento referido no ntimero anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as
novas funcdes, cessam se, durante ou no fim do tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a
situacao anterior.
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7- As alteragdes definitivas de fungdes ndo compreendidas no numero 1 dependerdo de acordo escrito do
trabalhador ¢ ndo poderao implicar uma redugdo da retribuicdo efetiva mensal.

Clausula 17.2

(Teletrabalho)

1- A atividade contratada pode ser exercida fora das instalagdes da empresa através de recurso a tecnologias
de informagdo e de comunicag@o, mediante a celebragdo de contrato escrito para a prestagdo subordinada de
teletrabalho, com todos os direitos e garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente AE.

2-0 contrato a celebrar entre as partes contera obrigatoriamente a defini¢do da atividade a prestar, categoria
e subcategoria profissional e retribuicao, de acordo com o previsto no presente AE e a identificacdo do esta-
belecimento ou departamento da empresa em cuja dependéncia fica o trabalhador, bem como quem este deve
contactar no ambito da prestagdo de trabalho.

3- Ao trabalhador em regime de teletrabalho sdo aplicaveis todos os direitos constantes no presente AE e na
Lei, com as necessarias adaptagdes.

4- O trabalhador tem direito a uma compensagao pelas despesas adicionais em que incorra pela realizag@o da
prestagdo em regime de teletrabalho, no valor fixo de 1,50 € por cada dia completo de trabalho efetivamente
prestado em regime de teletrabalho, a qual ndo ¢ considerada como retribuigdo em circunstancia alguma.

5- O teletrabalho sera exercido no local de trabalho correspondente ao domicilio e residéncia do trabalhador
constante do contrato de trabalho, salvo autorizagao prévia e escrita do empregador.

Clausula 18.?

(Comissio de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissdo de servigo as fungdes
de dirigente, de gestor e de técnico, mesmo que os trabalhadores nao estejam na dependéncia hierarquica di-
reta dos titulares do 6rgdo de administracdo da empresa, diretor-geral ou equivalente.

Clausula 192

(Cedéncia ocasional de trabalhadores)

1- O empregador pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica ou economicamente
associadas ou dependentes, a agrupamentos complementares de empresas de que faca parte, ou a entidades
que, independentemente da natureza societaria, mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os
trabalhadores manifestem por escrito o seu acordo a cedéncia.

2- A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito assinado pelas empresas ce-
dente e cessionaria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e respetiva durag@o.

3-0 trabalhador cedido fica sujeito ao poder de diregdo do cessionario, mas mantém o vinculo contratual
inicial com empregador cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

4- A cedéncia vigorara pelo periodo indicado no acordo que a titula, podendo a sua duragao inicial ou reno-
vada ir até 6 anos.

Clausula 20.2

(Pluralidade de empregadores)

1- A pluralidade de empregadores devera ser titulada por contrato escrito, que devera conter os seguintes
elementos:

a) Identificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Identificag@o do trabalhador, do local ou locais de prestagdo de trabalho e do periodo normal de trabalho
diario;

¢) Identificagdo do empregador que representa os demais no cumprimento dos deveres e no exercicio dos
direitos emergentes do contrato de trabalho.

2-Em tudo o mais, a pluralidade de empregadores sera regulada nos termos da lei.
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CAPITULO V
Férias e outras auséncias

Clausula 21.2

(Duracio das férias)

1- O periodo anual de férias tem a duracdo de 25 dias uteis.

2-No ano de cessagao do impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, com inicio em ano anterior, o
trabalhador tem direito as férias nos termos legalmente previstos para o ano de admissao, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servigo prestado no ano do inicio da suspensao, nao podendo o seu somatorio ser
superior a 25 dias uteis.

3-No ano da admissdo, o trabalhador tem direito a dois dias uteis de férias por cada més de duragdo do
contrato, até o maximo de 24 dias uteis, cujo gozo pode ter lugar apés seis meses completos de execugao do
contrato.

4-Da aplicagdo do disposto no nimero anterior nao podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais de
34 dias uteis de férias.

5-Sem prejuizo do disposto no nimero trés, a duragdo do periodo anual de férias referido no numero um nao
se aplica aos casos especiais de duragao do periodo de férias previstos no Cédigo do Trabalho.

Clausula 22.2

(Interrupcio do periodo de férias)

1-O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja temporariamente impedido
por doenga ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que haja comunicag@o atempada do mesmo ao
empregador.

2-Para efeitos do numero anterior, e desde que o empregador seja informado das respetivas ocorréncias,
considera-se que as férias serdo interrompidas, pelos seguintes periodos, nos seguintes casos:

a) Doenca do trabalhador, por todo o periodo de duracao desta;

b) Até vinte dias consecutivos por morte do conjuge ndo separado de pessoas e bens ou equiparado, filhos
ou enteados;

¢) Cinco dias consecutivos por morte dos pais, sogros, padrastos, noras e genros do trabalhador;

d)Dois dias consecutivos por falecimento de avos, bisavos, netos e bisnetos do trabalhador ou do conjuge
deste, irmaos, cunhados, ou outras pessoas que vivam em comunhao de mesa e habitagdo com o trabalhador;

e) Trés dias uteis seguidos em caso de direito a falta por luto gestacional da trabalhadora e do trabalhador,
consoante o caso.

3-Para efeitos do disposto no nimero anterior, ¢ equiparado a conjuge a pessoa que viva em permanéncia
com o trabalhador em condi¢des analogas as dos conjuges.

4-Terminados os periodos de interrupg¢ao previstos na presente clausula, o gozo das férias ¢ retomado auto-
maticamente até ao termo do periodo restante que estava previamente marcado, devendo o periodo correspon-
dente aos dias ndo gozados ser remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos termos da lei.

5- A licenga por situagdo de risco clinico durante a gravidez, para desloca¢do a unidade hospitalar localizada
fora da ilha de residéncia para realizagdo de parto, por interrupgao de gravidez, por adogao e a licenga parental
em qualquer modalidade, suspendem o gozo das férias, devendo os dias remanescentes ser gozados apos o seu
termo, mesmo que tal se verifique no ano seguinte.

Clausula 23.#

(Feriados)

1- Além dos feriados obrigatorios em vigor em cada momento, serdo ainda observados a Terca-Feira de
Carnaval, o feriado municipal da localidade em que se situa a empresa ou estabelecimento ou, quando este ndo
existir, o feriado distrital.

2-Sem prejuizo de eventuais alteragdes determinadas pela lei em cada momento, consideram-se feriados
obrigatorios os seguintes dias: 1 de Janeiro, Sexta-Feira Santa, Domingo de Pascoa, 25 de Abril, 1 de Maio,
Corpo de Deus, 10 de Junho, 15 de Agosto, 5 de Outubro, 1 de Novembro, 1, 8 ¢ 25 de Dezembro.
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Clausula 24.2

(Dispensas no Natal e na Pascoa)

1- Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade:

a) A quinta-feira anterior a0 Domingo de Pascoa;

b)Na véspera do dia de Natal que coincida com dia util, ou, ndo sendo o caso, o dia util imediatamente an-
terior ou dia util imediatamente subsequente ao dia de Natal.

2- Aos trabalhadores que tenham de garantir a continuidade da atividade da empresa, as dispensas serdo
asseguradas em data a indicar por decisdo do empregador, podendo haver acordo com o trabalhador.

CAPITULOV

Retribuicao e outros beneficios

SECCAO A
Retribuicao
Clausula 25.#

(Nocdes)
Para efeitos do presente AE, entende-se por:

a)Retribui¢do base mensal: A retribui¢do certa mensal definida nos termos do anexo IV (Tabela salarial)
aplicavel ao grupo profissional, categoria e subcategoria em que se enquadre o trabalhador bem como aquela
que seja superior aos valores do referido anexo;

b) Retribuigdo base anual: O somatorio das retribuicdes base mensais auferidas pelo trabalhador no mesmo
ano civil, incluindo o que lhe é pago a esse titulo no subsidio de férias e no subsidio de Natal desse ano;

¢) Retribuigdo efetiva mensal: Constituida pela retribui¢@o base iliquida mensal acrescida de outras presta-
¢des regulares e periddicas, pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contrapartida do seu
trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio diario de refei¢ao, o prémio pecuniario de permanéncia na
empresa, a retribuicao por trabalho suplementar, as contribuigdes para o Plano Individual de Reforma, bem
como as prestacdes que nos termos legais ndo sdo consideradas retribuicao;

d) Retribuigdo efetiva anual: O somatdrio das retribui¢des efetivas mensais acrescidas dos subsidios de fé-
rias e de Natal auferidos pelo trabalhador no mesmo ano civil.

Clausula 26.?

(Regras sobre a retribuicio)

1- A retribui¢@o base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em conta o valor minimo previsto no anexo IV
(Tabela salarial) para o nivel salarial em que se enquadra a categoria e subcategoria profissional do trabalha-
dor.

2-Sempre que a tabela salarial do anexo IV seja revista, a retribuicdo base mensal dos trabalhadores, cuja
retribui¢do base ndo coincida com os valores das tabelas, sera atualizada em percentagem idéntica a que for
acordada para a sua categoria e subcategoria profissional e nivel salarial em que esta inserido.

3- As remuneragdes (margens livres), constituidas para além das obrigatoriamente decorrentes deste AE,
poderdo ser absorvidas para efeitos de aumentos salariais futuros.

Clausula 272

(Subsidio de refeicio)
1- A contribuicdo para o custo do subsidio de refeigdo, por cada dia efetivo de trabalho, ¢ a fixada no anexo
Iv.
2-0Os trabalhadores a tempo parcial com periodos normais de trabalho diarios superiores a 50 % aos dos
trabalhadores a tempo completo em situagdo comparavel t€ém direito a 100 % do valor do subsidio de refei¢ao
fixado no anexo IV.
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3-Os trabalhadores a tempo parcial com periodos normais de trabalho diarios iguais ou inferiores a 50 %
aos dos trabalhadores a tempo completo em situagdo comparavel tém direito a subsidio de refeigdo calculado
em propor¢do do respetivo periodo normal de trabalho diério.

4-Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho ou de trabalho suplementar prestado em
dia de descanso semanal ou feriado, s6 terdo direito ao subsidio de refei¢do os trabalhadores que prestem,
no minimo, 4 horas de trabalho em cada dia, exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial, caso em que
recebera o montante previsto nos nimeros 2 ou 3 da presente clausula calculado em propor¢do do ntimero de
horas trabalhadas nesse dia.

Clausula 28.2

(Subsidio de férias)

1- O subsidio de férias é pago antes do inicio do gozo das férias ou do seu maior periodo quando estas forem
repartidas, podendo o empregador optar por paga-lo antecipadamente, ou no més de junho de cada ano civil.

2-0 valor do subsidio de férias ¢ de montante igual ao valor da retribuicdo efetiva mensal a que o trabalha-
dor tiver direito em 31 de dezembro do ano em que se vencem as férias, procedendo-se nesse més ao eventual
acerto do subsidio ja pago, se for caso disso.

3-Quando o periodo de férias for inferior ao indicado na clausula 21.%, nimero 1, o subsidio de férias sera
proporcional ao numero dos dias de férias a que o trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este
efeito a reducdo do periodo de férias por opgdo do trabalhador para evitar a perda de retribui¢ao por motivo de
faltas.

Clausula 29.?

(Subsidio de Natal)

1- O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a retribuicdo efetiva mensal, pagavel conjun-
tamente com a retribui¢ao do més de novembro.

2- A importancia referida no numero anterior sera igual & que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro
do ano em que se vence o referido subsidio, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago,
se for caso disso.

3-Nos anos da admissao, suspensdo ou cessacdo do contrato de trabalho, o subsidio de Natal é proporcional
ao tempo de servigo prestado nesses anos.

Clausula 30.*

(Retribuicio por isen¢do de horario de trabalho)

1-S6 as modalidades de isengdo de horario de trabalho previstas na presente clausula conferem direito a
retribuic@o especifica, a qual sera calculada sobre a retribui¢do base mensal do trabalhador, nos termos seguin-
tes:

a)25 % no regime de isencdo de horario de trabalho sem sujeigdo aos limites maximos dos periodos normais
de trabalho;

b) 15 % no regime de isengdo de horario de trabalho com possibilidade de alargamento da prestacdo até 5
horas por semana.

2-0 regime de isencdo de horario de trabalho cessa nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, por
dentincia do empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 meses.

3-Sempre que cesse o regime de isengdo de horario de trabalho os quantitativos pagos a titulo do respetivo
suplemento serdo convertidos em margem livre absorvivel por efeito de aumentos salariais futuros.

Clausula 31.2

(Retribuicio por trabalho suplementar)

1- A prestagd@o de trabalho suplementar é paga nos termos previstos na lei com o acréscimo de vinte e cinco
pontos percentuais.

2-0 pagamento de trabalho suplementar ¢ cumulativo com o acréscimo de pagamento por trabalho noturno.

3- O trabalhador que presta trabalho suplementar impeditivo do gozo de descanso diario, tem direito a des-
canso compensatorio remunerado equivalente as horas de descanso em falta, a gozar num dos trés dias uteis
seguintes, sendo o descanso marcado por acordo entre o trabalhador e o empregador ou, na sua falta, pelo
empregador.
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4- 0O trabalhador que presta trabalho em dia de descanso semanal obrigatorio ou em dia feriado, que néo seja
dia normal de trabalho, tem direito a um dia de descanso compensatorio remunerado, a gozar num dos trés dias
uteis seguintes, sendo o descanso marcado por acordo entre o trabalhador e o empregador ou, na sua falta, pelo
empregador.

Clausula 32.2

(Complemento do subsidio por doenca)

1-O empregador estd obrigado a pagar ao trabalhador, quando doente, com incapacidade temporaria para
o trabalho, superior a 15 dias consecutivos, certificada pelo Servigo Nacional de Satude, um complemento do
subsidio por doenga de montante igual a diferenga de valor entre a retribuigdo efetiva mensal correspondente
aos dias subsidiados pela Seguranca Social e o subsidio de doenga que esta entidade lhe concede, de acordo
com o disposto nos nlimeros seguintes.

1-Nas duas primeiras ocorréncias de incapacidade temporaria para o trabalho verificadas em cada ano civil,
ou até ao maximo de seis dias no mesmo ano civil, consoante o que ocorrer primeiro, o empregador pagara na
integra ao trabalhador os trés primeiros dias que antecedem os dias subsidiados pela Seguranga Social.

2-0 empregador dever3, a titulo de adiantamento por conta da retribuigdo, pagar ao trabalhador o valor cor-
respondente a sua retribuicdo efetiva, caso em que o trabalhador fica obrigado a devolver ao empregador, no
prazo maximo de 8 dias apods o receber, a totalidade do montante do subsidio de doenga que lhe foi atribuido
pela Seguranga Social, constituindo o incumprimento desta obrigagao infra¢ao disciplinar grave.

3- Adicionalmente, em caso de incumprimento do niimero anterior pelo trabalhador, e para além da obriga-
¢do de entrega por este dos montantes recebidos da Seguranga Social, o empregador deixa de estar obrigado,
em relacdo ao mesmo trabalhador, a efetuar os adiantamentos ¢ os pagamentos do complemento do subsidio
por doenga previstos nos numeros anteriores desta clausula.

4-Da aplicacao desta clausula ndo pode resultar retribuicao efetiva mensal liquida superior a que o traba-
lhador auferiria se estivesse ao servigo, nem o valor do complemento podera ser superior a 35 % da referida
retribui¢do efetiva mensal liquida.

5-0O pagamento pelo empregador do valor correspondente ao subsidio de doenga devido pela Seguranca
Social é considerado abono por conta da retribuigdo do trabalhador, podendo o empregador desconta-lo em
pagamentos de retribui¢des futuras quando o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no prazo indicado no
nimero 2.

SECCAO B
Prémio de permanéncia e outros beneficios

Clausula 33.2

(Prémio de permanéncia)

1- A permanéncia na empresa ¢ premiada tendo em atencdo a idade e o numero de anos de vinculo ao em-
pregador, nos termos previstos nos niumeros seguintes.
2-Quando o trabalhador completar um ou mais multiplos de cinco anos de efetivo exercicio de fungdes na
empresa, terd direito a um prémio pecunidrio de valor equivalente a 50 % da sua retribuicdo efetiva mensal,
pagével conjuntamente com a retribuicdo do més em que o facto ocorrer, verificadas as seguintes condigdes:
a) Nao ter dado mais do que 20 faltas justificadas no conjunto dos cinco anos a que respeita a contagem para
atribui¢do do prémio pecuniario;
b) Tiver média positiva nas avaliacdes de desempenho profissional do referido periodo de cinco anos
3-Em alternativa ao prémio pecuniario referido no nimero anterior, o trabalhador podera optar pelo gozo de
dias de licenca com retribui¢@o, ou por uma contribui¢do extraordindria para o plano individual de reforma ou
plano constituido para o efeito, nos seguintes termos:
a) O beneficio optativo ao prémio de permanéncia, por decisdo do trabalhador, observard uma das seguintes
modalidades:
i) 10 dias de licenca com retribuig¢@o, a gozar nos 5 anos civis subsequentes ao ano em que o facto ocorrer,
devendo ser gozados 2 dias em cada ano; ou
ii) Contribuicao extraordindria para o Plano Individual de Reforma, correspondente a 50 % da retribuicao
efetiva mensal; ou
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iii) 5 dias de licenga com retribuicdo, a gozar nos 5 anos civis subsequentes ao ano em que o facto ocorrer,
devendo ser gozados 1 dia em cada ano acrescido de uma contribuigdo extraordinaria para o Plano Individual
de Reforma correspondente a 25 % da retribuicdo efetiva mensal.

b) As opgdes da alinea anterior s@o alternativas, devendo ser exercidas pelo trabalhador elegivel até 31 de
outubro do ano civil anterior aquele que perfaga cada multiplo de cinco anos de trabalho na empresa, mediante
comunicagdo a area responsavel pela gestdo dos recursos humanos, presumindo-se que opta pelo prémio pe-
cuniario na falta atempada de comunicagdo da opg¢ao;

¢) Quando o trabalhador opte pela contribuigdo extraordinaria para o Plano Individual de Reforma, a mesma
sera feita até 31 de dezembro do ano em que o facto ocorrer;

d) A marcagdo dos dias de licenga com retribuigdo ocorrera por acordo e, na falta deste, por decisdo do em-
pregador;

e) A contribui¢do extraordinaria para o Plano Individual de Reforma serad possivel nos termos da clausula
43.% ¢ do anexo VIII do presente AE, caso o respetivo Plano Individual de Reforma e a lei o permitam.

4-No ano em que o trabalhador complete 50 anos de idade e logo que verificados os periodos minimos de
permanéncia na empresa a seguir indicados, em efetivo exercicio de fungdes, o prémio pecuniario ¢ substitui-
do pela concessao de dias de licenga com retribui¢ao em cada ano, de acordo com o esquema seguinte:

a) Trés dias, quando perfizer 50 anos de idade e 15 anos de permanéncia na empresa;

b) Quatro dias, quando perfizer 52 anos de idade ¢ 18 anos de permanéncia na empresa;

¢) Cinco dias, quando perfizer 54 anos de idade e 20 anos de permanéncia na empresa.

5- A atribuic¢do do prémio pecuniario de permanéncia ndo ¢ acumulavel com a concessao de dias de licenga
com retribuicdo, tendo o trabalhador direito ao que se vencer em primeiro lugar no ano de transi¢ao de regi-
mes.

6- Em alternativa a licenga anual com retribuig¢@o o trabalhador podera optar pelo pagamento de um prémio
pecuniario de valor idéntico ao da retribuigdo efetiva correspondente ao ntimero de dias de licenga a que o
trabalhador tiver direito.

7- Existindo acordo entre o trabalhador ¢ o empregador, o prémio pecuniario referido no precedente nimero
1, bem como o que resulta do disposto ntimero 6 desta clausula, pode ser substituido por uma contribuigdo
adicional de valor idéntico para apoio infantil e escolar, ou em alternativa, por uma contribui¢do adicional de
valor idéntico para o Plano Individual de Reforma, caso o respetivo Plano Individual de Reforma e a lei o
permitam.

8- A atribuigdo do prémio a que se refere o nimero 2 desta clausula esta condicionada a verificagdo cumula-
tiva, no respetivo periodo de referéncia, dos seguintes requisitos:

a) Inexisténcia de faltas injustificadas;

b) O trabalhador ndo ter sido punido disciplinarmente com medida de suspenséo do trabalho com perda de
retribuig¢@o e de antiguidade, ou sangdo superior a esta, ou ndo seja reincidente.

9- Ao niimero de dias de licenga com retribuig@o, previsto no niumero 4 serdo deduzidas as faltas dadas pelo
trabalhador no ano civil anterior, com excecédo de:

a) As justificadas, até quatro por ano;

b) As dadas por morte de pais, filhos, do conjuge ou de pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador
em condigdes analogas as dos conjuges.

10- As faltas justificadas que decorram de internamento hospitalar, incluindo o dia anterior ao internamento
e os 30 dias subsequentes a alta hospitalar, bem como as devidas a acidente de trabalho ao servigo da empre-
sa, licencas ¢ faltas no ambito da parentalidade, ndo sdo consideradas para efeitos do disposto nos anteriores
nimeros 2 e 8.

11- No ano em que o trabalhador atinja a idade normal de acesso a pensdo por velhice e o ndo a tiver re-
querido, perde o direito ao prémio pecuniario ou a concessio de dias de licenga com retribui¢do previstos nos
nimeros anteriores.

12- A contagem dos multiplos de cinco anos de permanéncia do trabalhador na empresa ¢ feita tendo em
conta a data de inicio do contrato de trabalho que estiver em vigor na data de vencimento do referido prémio,
determinando aquela data o ano de pagamento do prémio pecuniario, salvo o disposto no nimeros seguintes.

13- No caso dos trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024, inclusive, o ano de pagamento do
prémio de permanéncia, que correspondera sempre a 50 % da retribuigdo efetiva neste primeiro pagamento,
independentemente da antiguidade, serd determinado de acordo com a tabela seguinte:
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Antiguidade 31 de dezembro de 2024 Ano pagamento do 1.° prémio
> 20 anos 2025
<20e>15 anos 2026
<15e>10 2027
<10e>5 2028
<5 2029

14- No caso dos trabalhadores referidos no nimero anterior o inicio da contagem dos multiplos de cinco
anos de permanéncia do trabalhador na empresa ¢ feito tendo em conta o ano de pagamento do primeiro pré-
mio pecuniario.

Clausula 34.?

(Subsidio de transporte)

1-Os trabalhadores tém direito a um subsidio de transporte no valor mensal de 20,00 €, pago 12 vezes por
ano.

2-0 subsidio de transporte ndo ¢ devido aos trabalhadores em regime de teletrabalho total nem aos trabalha-
dores ausentes, por qualquer motivo, sempre que qualquer uma destas situagdes ocorra durante um meés civil
completo.

Clausula 352

(Apoio escolar e pré-escolar)

1-Os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenga ou de acidente de trabalho, com filhos ou afilhados civis a seu cargo, matricula-
dos/inscritos em creches ou infantarios, estabelecimentos de ensino pré-escolar, basico ou secundario, supe-
rior, politécnico ou universitario, da rede escolar autorizada pelo ministério competente, tém direito a receber
do empregador uma comparticipagao nas despesas do educando.

2- A comparticipagdo referida no numero anterior tem o valor a seguir indicado, atribuido em fung¢do do
estabelecimento ou ano escolar em que o educando esta matriculado/inscrito:

a) Até ao 2.° ciclo do ensino basico (até ao 4.° ano): 55,00 €;

b)2.° ciclo do ensino basico (5.° ano e 6.° ano): 85,00 €;

¢) 3.° ciclo do ensino basico e ensino secundario (do 7.° ano ao 12.° ano): 125,00 €;

d) Ensino superior, politécnico ou universitario (até aos 25 anos de idade): 130,00 €.

3-Quando os pais, ou os padrinhos civis, forem ambos trabalhadores da mesma empresa ou de empresas co-
ligadas societariamente obrigadas pelo presente AE, o apoio previsto na presente clausula apenas sera devido
a um deles.

4-0 pagamento da comparticipagdo devera ser solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto ¢ 30
de novembro do respetivo ano escolar e a sua atribui¢ao depende da verificagdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar imediatamente anterior, se aplicavel,

b)Nao ser atribuido por qualquer outra entidade, em relagdo ao mesmo ano escolar ¢ educando, subsidio,
comparticipac@o ou outra forma de apoio com idéntica finalidade;

¢) O trabalhador tenha obtido informagao positiva na avaliagdo de desempenho profissional referente ao ano
civil anterior ao da solicitagdo da comparticipacdo;

d) O trabalhador néo tenha sido punido disciplinarmente com medida de suspensao do trabalho com perda de
retribuig¢do e de antiguidade, nos tGltimos doze meses, ou ndo seja reincidente, nem contra ele esteja pendente
acdo disciplinar a data da solicitagdo da comparticipagdo, salvo se este procedimento vier a ser arquivado sem
aplicagdo de qualquer sangdo, caso em que o trabalhador tera direito a recebé-la.

5- 0 empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador prova documental das condi¢des e dos
requisitos exigidos para atribui¢do da compensacdo e suspender o respetivo pagamento enquanto os documen-
tos solicitados ndo lhe forem entregues.

6-Sem prejuizo do disposto no nlimero anterior, a comparticipa¢ao sera paga até ao final do més em que
foi solicitada, podendo o empregador optar por desonerar-se desta obrigagdo mediante a atribuigdo de «vale
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educag@oy, ou «vale ensino» ou outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao apoio a que
o trabalhador tem direito nos termos desta clausula.

7- O disposto na presente clausula é também aplicavel, com as necessarias adaptagoes:

a) As situagdes de ensino especial;

b) As situagdes de filho com deficiéncia intelectual que ndo frequente estabelecimento de ensino, indepen-
dentemente da idade, que viva com o trabalhador em comunh@o de mesa e habitagdo e seja totalmente depen-
dente deste, casos em que a comparticipagdo nas despesas tem o valor de 130,00 €.

SECCAO C
Deslocacoes em servico

Clausula 36.*

(Pagamento de despesas de deslocaciio em servico em Portugal)

1- As despesas de deslocagdo em servigo de qualquer trabalhador, quando se desloque em Portugal para fora
das localidades onde presta normalmente servigo, sdo por conta do empregador, devendo ser sempre garanti-
das condigdes de alimentagdo e alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos de acordo com
o anexo VL.

2-0 trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por conta das despesas previsiveis,
calculadas na base dos valores indicados no numero 1 desta clausula.

3- Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servigo do empregador terdo direito a
receber, por cada quilometro efetuado em servigo, o valor constante do anexo VI.

4-Em alternativa ao disposto nos numeros anteriores podera ser estabelecido um regime de reembolso das
despesas efetivamente feitas, contra a apresentagdo de documentos comprovativos, de acordo com as politicas
internas em vigor no empregador.

Clausula 37.2

(Pagamento de despesas de deslocaciio em servi¢o no estrangeiro)

1-Nas deslocagdes ao estrangeiro em servigo, o trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes des-
pesas ou a atribui¢do de ajudas de custo, conforme for a op¢do do empregador, tendo por referéncia os valores
minimos fixados no anexo VI.

2-Por solicitacdo do trabalhador ser-lhe-ao adiantadas as importancias necessarias para fazer face as despe-
sas referidas no nimero anterior.

3-Para além do previsto nos nimeros anteriores o empregador, consoante o que for previamente definido,
reembolsara o trabalhador das despesas extraordindrias necessarias ao cabal desempenho da sua missao.

CAPITULO VI

Seguranca e saude

Clausula 38.%

(Principios gerais de seguranca e satide no trabalho)

1-Todas as instalagdes deverdo dispor de condi¢des de seguranga e prevengdo contra incéndios, devendo os
locais de trabalho ser dotados das condigdes de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o
risco de doengas profissionais, garantindo a higiene, ambiente, comodidade e seguranga dos trabalhadores.

2-Para além do disposto no niimero anterior, devera ainda ser garantida a existéncia de boas condi¢des na-
turais e/ou artificiais em matéria de arejamento, ventilag@o, iluminagdo, intensidade sonora e temperatura.

3- As instalagdes de trabalho, sanitarias ¢ outras, assim como os respetivos equipamentos, devem ser con-
venientemente limpos ¢ conservados, devendo a limpeza ser efetuada, sempre que possivel, fora das horas de
trabalho.

4-Sempre que a empresa proceder a desinfegdes das instalagdes com produtos toxicos devera respeitar as
indicagdes técnicas dos produtos e margens de seguranga recomendadas pelo respetivo fabricante para reutili-
zagdo das areas afetadas.
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Clausula 392

(Medicina no trabalho)

1- Os trabalhadores tém direito a utilizar os servigos de medicina no trabalho, disponibilizados pelo empre-
gador nos termos da lei, para efeitos de prevencdo da seguranga e saude no trabalho.

2-Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste AE, os trabalhadores serdo, quando o so-
licitarem, submetidos a exame médico, com vista a determinar se estdo em condigdes fisicas e psiquicas ade-
quadas ao desempenho das respetivas fungdes.

3-0 empregador deve promover a realizagdo dos seguintes exames de satde:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;

b) Rastreio auditivo e visual;

¢) Hemoscopias;

d) Analise sumaria de urina;

e) Analise do PSA.

4- Os exames referidos no numero anterior deverao ser realizados com a periodicidade seguinte:

a) Rastreio auditivo e visual todos os anos;

b) Analise do PSA sera realizada de dois em dois anos depois dos 45 anos de idade;

¢) Os restantes exames serdo realizados todos os anos depois dos 45 anos de idade e de dois em dois anos até
aquela idade.

5-No caso do empregador ndo cumprir o disposto nos nimeros anteriores até 15 de outubro do ano em
que se devam realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 dias, promover por sua iniciativa
a realizacdo dos respetivos exames, apresentando posteriormente as despesas ao empregador que se obriga a
paga-las no prazo de 10 dias, salvo auséncia injustificada do trabalhador a convocatoria para a realizacdo dos
exames previstos nesta clausula.

6-Nos termos da lei o empregador promove a realizagdo de exames de saude no trabalho antes da imple-
mentacgdo do teletrabalho e, posteriormente, exames anuais para avaliagdo da aptiddo fisica e psiquica do
trabalhador para o exercicio da atividade, a repercussao desta e das condi¢cdes em que € prestada na sua saude,
assim como nas medidas preventivas que se mostrem adequadas.

Clausula 40.2

(Seguro de saude)

1- O empregador fica obrigado a contratar um seguro de saude que garanta, em cada anuidade, aos trabalha-
dores em efetividade de fung¢des, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo
de doenga, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, a cobertura dos riscos de internamento e ambulatorio.

2-Os trabalhadores apenas terdo direito ao seguro de satide apds 1 ano de trabalho efetivo ou antes de de-
corrido este periodo por decisdo unilateral do empregador.

3-0 seguro de saude fica sujeito as condi¢des estipuladas na apolice, nomeadamente no que respeita aos
capitais seguros, a delimitacdo do ambito de cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos ¢ periodos de
caréncia, tendo por referéncia o previsto no anexo VII.

Clausula 41.?

(Seguro de vida)

1- Os trabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenga, de acidente de trabalho ou de pré-reforma, tém direito a um seguro de vida que
garanta o pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos termos a seguir indica-
dos e de acordo com o respetivo facto gerador:

a) 100 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servigo da empresa, incluindo in itinere;

b)75 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;

¢) 50 000,00 € nos restantes casos.

2- A indemnizag@o a que se refere os nlimeros anteriores sera paga ao proprio trabalhador no caso de reforma
por invalidez ou, em caso de morte, as pessoas que por ele forem designadas como beneficidrios. Na falta de
beneficiarios designados, de pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva indemnizagao sera paga aos
herdeiros legais do trabalhador.

3- 0O seguro previsto nesta clausula ndo prejudica outros beneficios existentes em cada uma das empresas,
na parte que exceda as garantias aqui consignadas, sendo a sua absorc¢ao calculada de acordo com as bases
técnicas do ramo a que os contratos respeitem.
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4-Os trabalhadores apenas adquirem direito ao seguro de vida, no dia 1 de janeiro do ano civil seguinte, ¢
apos decorrido um ano da data da sua admissdo na empresa, tendo por referéncia o contrato de trabalho em
vigor.

5-Os trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024 inclusive, adquirem pela primeira vez direito ao
seguro de vida, no dia 1 de janeiro de 2026.

6-Se o trabalhador ja tiver atribuido algum seguro de vida pelo empregador, 0 mesmo podera ser substitui-
do pelo seguro de vida previsto pela presente clausula por decisdo unilateral do empregador, desde que mais
favoravel.

Clausula 42.2

(Indemnizacio por factos ocorridos em servico)

1-Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, ou de doenga profissional, o empregador
garantird ao trabalhador a sua retribuicao efetiva mensal e o subsidio de refeicao liquidos, devidamente atua-
lizados, enquanto se mantiver o contrato de trabalho.

2-No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no niimero anterior, serdo deduzidos os
valores das indemnizagdes recebidas pelo trabalhador a coberto de contrato de seguro de acidentes de trabalho
ou, em caso de doenga profissional, da Seguranca Social.

CAPITULO VII

Plano Individual de Reforma

Clausula 43.2

(Plano Individual de Reforma)

1-Todos os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam
suspensos por motivo de doenga ou de acidente de trabalho, beneficiam de um Plano Individual de Reforma
(PIR) em caso de reforma por velhice ou por invalidez concedida pela Seguranga Social, o qual integrard e
substituird quaisquer outros sistemas de atribuicdo de pensdes de reforma previstos em anteriores instrumentos
de regulamentacao coletiva de trabalho aplicaveis ao empregador.

2-0 Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na clausula seguinte e no anexo VIII (PIR) deste
AE.

Clausula 442

(Inicio das contribuicdes)

1- A primeira contribui¢do anual do empregador para o Plano Individual de Reforma verificar-se-a no ano
em que o trabalhador complete 3 anos de servigo efetivo na empresa.

2-0 valor da primeira contribuigdo referida no nimero anterior sera calculado proporcionalmente ao nime-
ro de meses do ano em que se vence o direito, posteriores a data em que se completam os 3 anos de antiguidade
de servigo efetivo na empresa.

3-No caso dos trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024, inclusive, a data inicio do periodo de 3
anos inicia-se em 1 de janeiro de 2025.

CAPITULO VIII

Atividade sindical

Clausula 45.2

(Atividade sindical)

1-No exercicio legal das suas atribui¢des, o empregador reconhece ao sindicato os seguintes tipos de atua-
¢ao:

a) Desenvolver a atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através dos delegados sindicais
e das comissoes sindicais ou intersindicais, legitimados por comunicagao do respetivo sindicato;

b)Nos termos da lei, eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;
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¢) Dispor, relativamente aos delegados sindicais que o requeiram, um local apropriado ao exercicio das suas
fungdes, no interior da empresa ou na sua proximidade, disponibilizado a titulo permanente se a empresa ou
estabelecimento empregar 150 ou mais trabalhadores;

d) Realizar reunides, fora do horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores, sem prejuizo do regular
funcionamento dos servigos que ndo possam ser interrompidos ou do trabalho suplementar nas situagdes de
contacto com o publico, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos termos da lei ¢ observadas as
normas de seguranca adotadas pela empresa;

e) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores,
desde que convocadas nos termos da lei e observadas as normas de seguranca adotadas pela empresa, até ao
maximo de 15 horas por ano, sem perda de quaisquer direitos consignados na lei ou neste AE, desde que seja
assegurado o regular funcionamento dos servi¢os de natureza urgente e essencial;

1) Afixar, através dos delegados sindicais, nas instalagdes da empresa e em local apropriado e reservado
para o efeito, disponibilizado pelo empregador, convocatérias, comunicagdes, informagdes ou outros textos
relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua dis-
tribuig¢do, sem prejuizo do funcionamento normal da empresa, incluindo a distribui¢@o aos trabalhadores em
regime de teletrabalho, através de lista de distribui¢@o de correio eletronico disponibilizada pelo empregador;

g) Afixar em local disponibilizado, para o efeito, no portal interno da empresa convocatdrias, comunicagoes,
informagdes ou outros textos relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores,
bem como proceder a sua distribui¢do por via de lista de distribuig@o de correio eletronico para todos os tra-
balhadores em regime de teletrabalho, disponibilizada pelo empregador;

h) Zelar pelo cumprimento do AE ¢ das leis sobre matéria de trabalho.

2-0 empregador podera consultar a associagdo sindical outorgante quanto a defini¢do ou alterag@o do con-
teudo dos normativos internos a que o presente AE faz referéncia, e dar-lhe conhecimento do respetivo teor, o
que podera ser feito antes ou depois da respetiva entrada em vigor.

3- A atividade sindical prevista nos nimeros anteriores devera, com as necessarias adaptagdes, aplicar-se aos
trabalhadores que se encontrem a prestar trabalho em regime de teletrabalho, seja total ou parcial.

Clausula 46.%

(Trabalhadores dirigentes sindicais)
Os trabalhadores que sejam membros da dire¢ao do sindicato, para o exercicio das suas fungdes, t€ém direi-
to a crédito de horas e a faltas justificadas nos termos legalmente previstos.

Clausula 47.2

(Trabalhadores delegados sindicais)

1- O delegado sindical tem direito, para o exercicio das suas fun¢des, a um crédito de sete horas por més,
ainda que faga parte da comissao sindical.
2- 0O ntmero de delegados sindicais com direito a crédito de horas ¢ determinado nos termos da lei.

Clausula 48.*

(Quotizacao sindical)

1- A entidade empregadora procedera, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da quota sindical e envia-
ra essa importancia ao sindicato respetivo até ao dia 10 do més seguinte, preferencialmente em formato digital
compativel com folha de calculo.

2- A entidade empregadora devera enviar, até ao limite do prazo indicado no niimero anterior, o respetivo
mapa de quotizagdo devidamente preenchido.

CAPITULO IX
Disposicdes finais e transitorias

Clausula 49.2

(Reclassificagdo profissional)

1- A reclassificagdo profissional dos trabalhadores respeitara o disposto no anexo IX considerando a corres-
pondéncia com as anteriores categorias profissionais.

BTE 29 | 271



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 B:_“ 8 agosto 2025

2- A retribuicdo base mensal do trabalhador reclassificado correspondera, no minimo, a retribuigdo base
mensal determinada pelo nivel salarial obrigatorio para a categoria ¢ subcategoria profissional e nivel salarial
que se encontram identificados no anexo II deste AE.

3-Os direitos ¢ efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes de instrumentos de regula-
mentagdo coletiva de trabalho anteriores, cessam com a entrada em vigor do presente AE, por este ser global-
mente mais favoravel.

4-Da aplicagdo do presente AE ndo podera resultar, porém, diminui¢@o da retribuicdo efetiva nem da retri-
buigdo base auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo das situagcdes em que se
encontre prevista a conversdo em margem livre absorvivel.

Clausula 50.2

(Anteriores suplementos de ordenado e equivaléncia de rubricas)

1-Os suplementos de ordenado auferidos pelo trabalhador a data da entrada em vigor do presente AE,
manter-se-a0 enquanto se verificarem as situagdes que determinaram a atribui¢do desses suplementos, sem
prejuizo das situagdes em que se encontre prevista a conversao em margem livre absorvivel.

1- A equivaléncia das anteriores rubricas salariais encontra-se especificada no anexo X deste AE.

2- As rubricas classificadas como margem livre absorvivel poderdo ser absorvidas para efeito de aumentos
salariais futuros, de acordo com a regra definida na clausula 3.7, nimero 6, do presente AE.

3-Com a entrada em vigor do presente AE cessa a atribui¢do de novas diuturnidades previstas na portaria
de condigdes de trabalho para os trabalhadores administrativos, publicada no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 26, de 15 de julho de 2018, com as suas sucessivas alteragdes, sem prejuizo de direitos ja atribuidos a data
da entrada em vigor do AE, mantendo-se os valores pagos a data de entrada em vigor do mesmo, sem qualquer
atualizagdo, os quais ndo podem ser absorvidos por efeito de aumentos salariais futuros.

4- O disposto no ntimero anterior da presente clausula ¢ igualmente aplicavel a quaisquer outros prémios de
antiguidade anteriormente vigentes ou aplicaveis a empresa subscritora e aos respetivos trabalhadores.

5-Com a entrada em vigor do presente AE cessa a atribui¢do de abonos para falhas previstos na portaria de
condi¢des de trabalho para os trabalhadores administrativos, publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.°
26, de 15 de julho de 2018, com as suas sucessivas alteragdes, sem prejuizo de direitos ja atribuidos a data da
entrada em vigor do AE e enquanto se verificarem as situagdes que determinaram a atribuigdo dos mesmos.

6- O prémio turno noite e o prémio turno tarde auferidos, a data da entrada em vigor do presente AE, pelos
trabalhadores em regime de turnos com dias de descanso rotativos, sdo convertidos no subsidio de turno a que
alude a clausula 13.%, nimero 5.

7- O prémio turno noite e o prémio turno tarde auferidos, a data da entrada em vigor do presente AE, pelos
trabalhadores em regime de turnos sem folgas rotativas, sdo convertidos em retribui¢ao base mensal até perfa-
zerem, se necessario, o valor minimo obrigatorio previsto no anexo IV para o nivel salarial em que se enquadra
a categoria e subcategoria profissional do trabalhador e, no remanescente, em margem livre absorvivel.

8- Nas situa¢des em que os trabalhadores, a data de entrada em vigor do presente AE aufiram uma retribuigcdo
especifica por isengdo de horario de trabalho superior a prevista pela clausula 30.%, o remanescente sera conver-
tido em margem livre ndo absorvivel, salvo no caso de cessagdo do regime de isen¢do de horario de trabalho
em que o remanescente sera convertido em margem livre absorvivel por efeito de aumentos salariais futuros.

Clausula 51.2

(Comissdes de servico, cedéncias ocasionais de trabalhadores e pluralidade de trabalhadores)

O disposto nas clausulas 18.%, 19.* e 20.* aplica-se as comissdes de servico, cedéncias ocasionais de tra-
balhadores e situagdes de pluralidade de empregadores vigentes a data da entrada em vigor do presente AE.

Clausula 52.*

(Comissio paritaria)

1-No ambito do presente AE ¢ instituida uma comissdo paritaria integrada com um maximo de 2 represen-
tantes da empresa subscritora e por igual nimero de representantes do sindicato subscritor, com competéncia
para dirimir quaisquer divergéncias relacionadas com a integracdo de lacunas, interpretagdo, aplica¢do e cum-
primento das clausulas do presente AE.

2- A comissdo reunira a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam
presentes todos os membros que a compdem.

3-S6 serdo validas as deliberagdes tomadas por unanimidade.
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Clausula 532

(Aplicaciio do AE a trabalhadores nio sindicalizados)

1-Sem prejuizo da aplicagdo imediata do presente AE a todos os trabalhadores que sejam filiados no
SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins, nos termos da lei, os trabalhadores que
ndo sejam filiados em qualquer associagdo sindical, a quem ndo se aplica diretamente o presente AE, e que pre-
tendam que o mesmo passe a ser-lhes aplicavel, devem comunica-lo por escrito ao empregador nos trés meses
posteriores a entrada em vigor deste ou ao inicio da execugdo do contrato de trabalho, se este for posterior.

2-0Os pedidos de aplicacdo do presente acordo nos termos do nimero 1 da presente clausula sdo efetuados
direta, formal e voluntariamente pelo trabalhador junto do empregador.

Clausula 54.2

(Linguagem inclusiva)
Sempre que neste AE se utilize a expressao «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se

devem ter por aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressao de género ¢
carateristicas sexuais.

ANEXO I

Convenciao de arbitragem

1-Os subscritores do presente acordo de empresa celebram a presente convengao de arbitragem para os
efeitos previstos no nimero 5 da clausula 2.%, a qual se rege nos termos seguintes.

2-Na impossibilidade de se obter acordo quanto a proposta negocial global apresentada por uma das partes
na sequéncia de dentincia, qualquer um dos subscritores pode requerer que o litigio seja decidido com recurso
a arbitragem voluntaria através da constitui¢do de uma comissao arbitral.

3- A comissdo arbitral ¢ constituida pelas partes e tem como objeto decidir sobre o litigio que resulte da
revisdo parcial ou global do presente acordo de empresa.

4- A comissao arbitral decidird somente sobre as matérias relativamente as quais as partes ndo cheguem a
acordo no ambito dos processos de revisdo parcial ou global do AE acompanhados de dentincia.

5-Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comissao arbitral integrara na sua decisao todas as maté-
rias acordadas que tenham resultado de negociac¢des diretas entre as partes, conciliagdo ou mediagao.

6- A comissao arbitral serd composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:

a)Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pelo empregador e pelo sindicato subs-
critor do acordo de empresa;

b) Um arbitro presidente, o qual sera indicado pelos arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da
alinea anterior;

¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente a indicagdo do arbitro presidente, sera soli-
citada ao Conselho Econémico e Social a indicagdo deste ultimo.

7- A comissao arbitral iniciara os seus trabalhos assim que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar
prazo para que a parte requerente da arbitragem voluntaria apresente o seu requerimento inicial.

8- Apds a sua constituicdo, a comissao arbitral devera proferir decisdo no prazo de 6 meses, findo o qual a
arbitragem se considera concluida, mesmo ndo havendo decisao.

9- As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si designados e os custos associados ao
arbitro presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma proporgao.

10- A comissdo arbitral entregara o texto da decisdo arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efei-
tos de depdsito e publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

11- Em tudo o que ndo se encontre expressamente previsto no presente anexo, aplicar-se-a o disposto na lei.

BTE 29 | 273



Boletim do Trabalho e Emprego - 29

ANEXO II

8 agosto 2025

Categorias e grupos profissionais

Grupo . [ . . Nivel
P Categoria Fungdo diferenciadora Sub-categoria .
profissional salarial
Diretor coordenador
E o trabalhador que desenvolve atividades Diretor recursos humanos
de ambito estratégico, define politicas Diret N
C L iretor organizagéo
.. . e objetivos operacionais, sendo da sua g ¢
Dirigente Diretor responsabilidade a correta aplicagao das A
P : .p Q Diretor financeiro
mesmas, podendo supervisionar areas de
negocio ou funcionais. Diretor operagdes
Diretor comercial
Gestor de investigagao
antifraude e anticorrupgao
Responsavel servigo
contabilidade
Gestor técnico
Técnico analista de negocios I
, . . Gestor compliance
E o trabalhador que participa na decisdo
sobre objetivos operacionais, comerciais Gestor de recrutamento
ou técnicos, define objetivos sectoriais,
Gestor normas e procedimentos, métodos de Responsavel gestdo negdcio B
trabalho e objetivos individuais, podendo seguros
enquadrar funcionalmente outros trabalha- cvel ol &
Gestor comercial dores ou equipas de trabalhadores. Responsave 5 comercial arca
telco & retail
Responsavel comercial servigo
automovel
Responsavel de plataforma
Gestor
operacional Responsavel servigo
fornecedores
E o trabalhador que executa atividades de Técnico de apoio externo
cariz técnico, como tal reconhecidas pela
empresa, executando-as com autonomia Técnico analista de negocios 11
e responsabilidades proprias, desenvolve .
. i S Técnico recursos humanos
ainda estudos, analises de situagdes téc- .
. . - Generalista
L , nicas e emissdo de pareceres, suportados
Técnico Técnico C

de modo sistematico por metodologias,
instrumentos e processos de elevada com-
plexidade que exigem formagao académica
e/ou técnica especifica, podendo ainda
enquadrar funcionalmente uma equipa de
técnicos.

Técnico projetos operagao

Técnico jurista

Técnico reporting
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Operacional

Coordenador
operacional T

Coordenador
operacional 11

Coordenador
operacional I1I

E o trabalhador que executa e assume
responsabilidade por atividades operacio-
nais de natureza interna ou externa, com
autonomia no ambito dos poderes que
lhe foram atribuidos expressamente pela
empresa, enquadrando, por regra, equipas
de trabalhadores do grupo profissional
operacional.

Coordenador suporte negocio

Coordenador fornecedores
técnico/lar e MDDR

Coordenador fornecedores
técnico

Coordenador controlo de
gestdo

D1

Coordenador de suporte e
dinamizagao de negdcio

Coordenador rede médica

Coordenador comunicagéo e
B2C

Coordenador UW

Supervisor de plataforma

Supervisor de plataformas lar

D2

Supervisor manutengao

Supervisor pagos input

Coordenador de plataforma

D3

Especialista
operacional I

Especialista
operacional II

Especialista
operacional I1I

E o trabalhador que executa atividades
predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalen-

tes que exigem conhecimentos técnicos
especificos.

Especialista comercial -
Formagao rede

Dinamizador especialista de
suporte negocio

El

Especialista de manutenc¢ao

Especialista antifraude

Especialista faturagao

Especialista formagao

E2

Especialista mecanica auto

Especialista producao e
contratos

Administrativo contabilidade

Caixa/especialista
administrativo

Administrativo assessoria
juridica

E3

Administrativo rede médica

Especialista WFM
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Help desk - Administrativo

Assistente operacional
fornecedores

Operador assisténcia

Assistente Operador assisténcia noturna

. Fl1
operacional I Administrativo suporte de
) negocio e rece¢ao
E o trabalhador que executa tarefas de
apoio administrativo e/ou de atendimento, | Administrativo de reclamagdes
ou outras equivalentes, com carater regu- Administrati ;
Operacional lar, como tal reconhecidas pela empresa, ministrativo pagos input
de pal?(a complex1dade, tendenc14almente Assistente rede técnica satide
rotineiras, orientadas por procedimentos
detalhados e instrugdes pré-definidas. Administrativo de recegio
Administrativo assisténcia
Assistente CRM m”
operacional II
Operador assisténcia noturna
Operador de assisténcia
Assistente Operador assisténcia noturna
F3

operacional 111 Operador assisténcia

E o trabalhador que predominantemente
executa tarefas de manutengdo e/ou de
limpeza e/ou de vigilancia das instalagdes
Apoio Auxiliar geral e/ou de apoio logistico aos restantes servi- G
¢os da empresa, podendo ainda enquadrar
funcionalmente outros trabalhadores do
grupo de apoio.

ANEXO III
Conteudos funcionais das subcategorias

A - Categoria de diretor

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que desenvolve atividades de ambito estratégico, define politicas e
objetivos operacionais, sendo da sua responsabilidade a correta aplicagdo das mesmas, podendo supervisionar
areas de negdcio ou funcionais.

Subcategorias

Diretor coordenador

Nucleo funcional: Gere a empresa e define a estratégia de gestdo para que os objetivos globais da empresa
sejam alcancados. Garante que os valores da empresa sejam cumpridos. Define uma visao global do negdcio;
estabelece o ritmo e as prioridades do negocio.

Diretor recursos humanos

Nucleo funcional: Planeia, supervisiona e controla o funcionamento integral da gestdo de recursos hu-
manos, de forma a garantir o seu desempenho adequado, com os niveis de qualidade estabelecidos e assim
contribuir para os objetivos gerais da empresa. Supervisiona todos os processos de pessoal e procedimentos
legais. Responsavel por toda a gestdo de recursos humanos.

Diretor organizagdo

Nucleo funcional: Coordena a dire¢do de organizacao, promovendo a adaptagdo dos recursos e instrumen-
tos necessarios a prossecucao dos objetivos. Assegura a implementacdo das ferramentas. Avalia as possibili-
dades existentes em termos de reducao de custos e melhorias continuas de procedimentos. Contribui para a
melhoria dos processos, implementacao de produtos, defini¢do de funcionalidades de ferramentas, mudangas
organizacionais ¢ métodos de trabalho.
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Diretor financeiro

Nucleo funcional: Assegura todos os aspetos de contabilidade, tributarios, de faturacdo e relatorios, a fim
de contribuir para o cumprimento dos objetivos gerais da empresa. Assegura a coordenacdo da gestdo finan-
ceira nas areas fiscal, contabilidade e tesouraria; garante o controle de gestéo.

Diretor operagoes

Nucleo funcional: Planeia, supervisiona e controla o pleno funcionamento da operagdo no seu todo, de
forma a garantir a adequada prestagdo de servigos de assisténcia aos clientes, com os niveis de qualidade esta-
belecidos e contribuir para os objetivos gerais da empresa. Organiza o servi¢o a cada uma das suas equipas de
trabalho de forma a prestar servigos de acordo com os parametros estabelecidos.

Diretor comercial

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos comerciais definidos.

Acompanha o desenvolvimento e evolu¢do do mercado e defini estratégias de vendas baseadas nas ne-
cessidades e oportunidades de negdcio. Dinamiza os canais de vendas ¢ identifica novas potencialidades de
negocio; ajustando as ferramentas ¢ a formacdo necessaria as equipas de trabalho para o efeito.

B - Categoria de gestor técnico

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas e procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Gestor de investigagdo antifraude e anticorrupgdo

Nucleo funcional: Garante o suporte do compliance para os objetivos globais da empresa em topicos espe-
cificos da area de risco de compliance, como fraude interna e investiga¢ao. Orienta a concego e arquitetura
do respetivo tema do programa de compliance, gere a supervisdo das areas funcionais relevantes e coordena
as atividades de compliance para estes temas dedicados.

Responsavel servigo contabilidade

Nucleo funcional: Responsavel pela contabilidade, coordena e acompanha a equipa, assegura a producao
de informacao fidedigna e oportuna, alinhada com as politicas contabilisticas, garante o cumprimento dos
prazos incluindo relatdrios, obrigagdes legais e fiscais. Contribui para os objetivos gerais da empresa.

Técnico analista de negocios 1

Nucleo funcional: Responsavel pela implementagdo de métodos e processos de forma a assegurar a renta-
bilidade do trabalho de todos os utilizadores e satisfazer as necessidades do cliente interno e externo. Assegura
a melhoria dos processos, implementagdo de produtos, defini¢cao de funcionalidades de ferramenta, mudangas
organizacionais ¢ métodos de trabalho. Apoia na analise e otimizagdo dos processos e na validagdo da sua
coeréncia interna.

Gestor compliance

Nucleo funcional: Define a estratégia e métodos para implementar programas e processos de compliance.
Comunica a cultura de integridade. Implementa o Regulamento Geral de Privacidade de Dados (RGPD).
Neste ambito estabelece um nivel consistente de protecao de informagao.

Gestor de recrutamento

Nucleo funcional: Gere perfis de sucesso detalhados, a fim de atrair/direcionar candidatos para as vagas
existentes. Recorre a ferramentas de procura no mercado, para melhor identificacdo de talentos. Identifica
perfis adequados a cada necessidade, disponibilizando candidatos adequados a cada cargo.

C - Categoria de gestor comercial

Funcao diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas ¢ procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Responsavel gestdo negocio seguros

Nucleo funcional: Assegura a gestdo e o cumprimento dos objetivos definidos.

Colabora na definigdo dos objetivos comerciais da conta; acompanha, monitoriza ¢ identifica processos de
melhoria transversal a todas as areas da empresa. Interage com os responsaveis das outras areas de negocio,
com o objetivo de implementar novos processos e procedimentos por forma a garantir e cumprir SLA.
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Responsavel comercial area telco & retail

Nucleo funcional: Assegura a gestdo e o cumprimento dos objetivos definidos. Coordena a sua atividade
em conformidade com a prossecugdo dos objetivos de negocio, e monitoriza o cumprimento dos objetivos,
identificando e procurando encontrar solugdes para eventuais desvios. Interage com os responsaveis das ou-
tras areas de negodcio, com o objetivo de implementar novos processos ¢ procedimentos por forma a garantir
e cumprir SLA.

Responsavel comercial servigo automovel

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos definidos. Monitoriza o cumprimento dos ob-
jetivos, identificando e procurando encontrar solugdes para eventuais desvios e controla e gere os resultados.
Interage com os responsaveis das outras areas de negocio, com o objetivo de implementar novos processos ¢
procedimentos por forma a garantir e cumprir SLA.

D - Categoria de gestor operacional

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas e procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Responsavel de plataforma

Nucleo funcional: Supervisiona e gere o trabalho dos Supervisores assegurando que esse trabalho se reali-
za mediante os procedimentos internos de forma a atingir os objetivos, tanto a nivel das solugdes apresentadas
como do atendimento telefonico. Gere e ou revé processos delicados ou especiais de forma a garantir uma boa
gestdo e desenvolvimento adequados

Responsavel de fornecedores

Nucleo funcional: Coordena, organiza e supervisiona o correto funcionamento da rede de fornecedores
de assisténcia técnica. Garante a qualidade da prestacdo do servigo e analisa os custos gerados pelos servigos
prestados pela rede de fornecedores, de modo gerir os custos.

E - Categoria de técnico

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades de cariz técnico, como tal reconhecidas pela
empresa, executando-as com autonomia e responsabilidades proprias, desenvolve ainda estudos, analises de
situagdes técnicas e emissdo de pareceres, suportados de modo sistematico por metodologias, instrumentos e
processos de elevada complexidade que exigem formagdo académica e/ou técnica especifica, podendo ainda
enquadrar funcionalmente uma equipa de técnicos.

Subcategorias

Técnico de apoio externo

Nucleo funcional: Assegura sempre que possivel assisténcia no local, recorrendo apenas em situagdo ne-
cessarias a reboque, assim como assegurar o apoio no local em caso de acidente.

Técnico analista de negdcios 11

Nucleo funcional: Implementa métodos e processo de forma a assegurar a rentabilidade do trabalho de
todos os utilizadores e satisfazer as necessidades do cliente interno e externo.

Técnico de recursos humanos - Generalista

Nucleo funcional: Faz toda a gestdo administrativa transversal de recursos humanos: recrutamento, pro-
cessamento salarial, gestdo administrativa, avaliacdo de desempenho e todas as tarefas de gestdo de recursos
humanos.

Técnico projetos operagoes

Nucleo funcional: Monitoriza o correto funcionamento de diversas ferramentas de apoio nas operagoes,
assim como monitoriza e controla o correto funcionamento das suas funcionalidades. Garante que as configu-
ragdes desenvolvidas e testadas nos ambientes de desenvolvimento e teste, sdo implementadas em ambiente
de produgdo.

Analisa KPI e implementa novas funcionalidades de atualiza¢des desenvolvidas. Elabora relatorios. Avalia
e propde propostas de automatizagdo para tarefas mecanicas e rotineiras.

Técnico jurista

Nucleo funcional: Assegura as agdes especificas da gestdo de processos de protecao juridica e todas as res-
tantes responsabilidades que lhe sdo afetas. Executa, de acordo com as politicas e objetivos definidos, as agdes
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especificas da gestdo de processos de protecao juridica, sob a sua responsabilidade, nomeadamente atender os
beneficiarios dos contratos geridos, analisar os processos, formalizar reclamagdes ¢ negociar indemnizagdes
com entidades terceiras.

Técnico reporting

Nucleo funcional: Identifica as necessidades do servigo operagdes, no ambito dos varios sistemas de co-
municagdo, nomeadamente, telefonica, e-mail, internet ¢ informatica. Estrutura ¢ sugere melhorias, de forma
a obter mais eficiéncia na gestdo de recursos tecnologicos ¢ humanos.

Procede a constante monitorizagdo de performance do sistema telefonico. Elabora relatorios de atividade.

F - Categoria de coordenador operacional I

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Coordenador suporte negocio

Nucleo funcional: Assegura a gestdo dos assuntos relativos a qualidade e a compras. Controla o budget
avaliando e estabelecendo as prioridades em termos de investimentos e de gastos, sob orientacdo. Coordena o
correto funcionamento das instalagdes, as medidas de seguranga no trabalho, os seguros relativos ao Edificio.

Colabora na defini¢ao das politicas da qualidade, objetivos da qualidade, plano de monitorizagao, plano de
melhoria global da empresa.

Coordenador fornecedores técnico/lar e MDDR

Nucleo funcional: Gere, capta e forma integralmente uma rede de fornecedores de servigo de assisténcia
técnica, lar e MDDR, de acordo com as diretrizes e procedimentos estabelecidos, de modo a dar suporte e
abrangéncia de servigo.

Coordenador fornecedores técnico

Nucleo funcional: Gere, capta e forma integralmente uma rede de fornecedores de servigo de assisténcia
técnica, de acordo com as diretrizes e procedimentos estabelecidos, de modo a dar suporte e abrangéncia de
Servigo.

Coordenador controlo de gestdo

Nucleo funcional: Assegura a exatidao dos dados e realizar os relatérios dentro dos prazos estabelecidos e
coordena o trabalho da secc¢ao de controlo de gestdo.

Elabora e analisa diversos relatorios financeiros. Realiza estudos de distribuicdo de custos internos.
Coordena a sec¢do de controlo de gestao.

Coordenador de suporte e dinamizagdo de negocio

Nucleo funcional: Garante a partilha de informacao e gestdo de forma transversal dentro da area comer-
cial. Assegura o controlo e a realizagdo das analise e reportes. Desenvolve estudos de mercado que forem
identificados pelas diferentes areas. Efetua benchmark dos produtos existentes. Garante o desenvolvimento
de integragdo de novos clientes, criando o plano de formacao inicial e continuo, garantindo a realiza¢do pelos
formadores de todos os processos implementados para a formagao.

Coordenador de rede médica

Nucleo funcional: Coordena, organiza e supervisiona o correto funcionamento da rede médica. Responsavel
pela gestao de custos. Desempenha as atividades atribuidas dentro do escopo da gestio da rede médica, sendo:
responsavel por alinhar a estratégia funcional interagindo com o negdcio.

Coordenador comunicac¢do e B2C

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos definidos para as areas de marketing digital e co-
municagdo. Assegura o cumprimento da estratégia digital, monitoriza os KPI do canal de vendas e-commerce
(B2C). Analisa a performance do canal de vendas e-commerce (B2C). Gere as redes. Gere a comunicagdo da
marca interna e externa de acordo com as diretrizes. Gere os conteudos do website institucional, propondo
acdes de melhoria de visibilidade e contetido. Organiza agdes de responsabilidade social de acordo com o
plano de comunicagao.

Coordenador UW

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento das normas internas de cotagdes assim como 0s respetivos
prazos, cumprindo os critérios de rentabilidade para a empresa.
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G - Categoria de coordenador operacional II

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Supervisor de plataforma

Nucleo funcional: Supervisiona e planifica o trabalho dos operadores de assisténcia assegurando que se
realiza seguindo os procedimentos, cumprimento com objetivos e satisfagdo do cliente, tanto a nivel de so-
lugdes como de atengdo telefonica. Garante que as chamadas e o envio dos diferentes servigos sdo atendidos
dentro dos tempos estabelecidos e acompanha os volumes de trabalho a fim de gerir mais varios produtos em
simultaneo de forma a cumprir os objetivos.

Gere e supervisiona processos especificos e colabora na criagio e gestdo de indicadores de apoio a gestdo.

Supervisor de plataforma lar

Nucleo funcional: Supervisiona e planifica o trabalho dos operadores de assisténcia assegurando que se
realiza seguindo os procedimentos, cumprimento com objetivos e satisfagdo do cliente, tanto a nivel de so-
lugdes como de atengdo telefonica. Garante que as chamadas e o envio dos diferentes servigos sdo atendidos
dentro dos tempos estabelecidos e acompanha os volumes de trabalho a fim de gerir mais varios produtos em
simultaneo de forma a cumprir os objetivos.

Gere e supervisiona processos especificos e colabora na criagdo e gestdo de indicadores de apoio a gestdo.

Supervisor de manutengdo

Nucleo funcional: Estrutura, forma e coordena no sentido de obter o maximo de controlo de rentabilidade
nas diversas areas de modo a satisfazer as necessidades do cliente e contribuir para a realiza¢do dos objetivos.
Supervisiona a operacionalidade do processo de gestdo de manutengdo automovel e faz a planificagio de todas
as tarefas diarias da equipa, garantindo que todas as func¢des sdo asseguradas. Supervisiona todos os produtos
de manutencgao.

H - Categoria de coordenador operacional III

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Supervisor pagos input

Nucleo funcional: Garante e assegura que todos os registos contabilisticos sdo executados de forma ade-
quada, respeitando todos os requisitos legais, assim como assegura a gestdo de pagos-input. E responsavel pela
verificagdo dos dados das faturas e insere no sistema de forma a garantir o seu devido pagamento.

Coordenador de plataforma

Nucleo funcional: Apoia no planeamento do trabalho dos supervisores assegurando que os procedimentos
internos sdo cumpridos de forma a atingir os objetivos da empresa e garantir a satisfagdo do cliente, tanto a
nivel das solugdes apresentadas como do atendimento telefonico. Da resposta a questdes e pedidos tanto dos
supervisores como operadores, no que diz respeito ao cumprimento de procedimentos respeitante aos diferen-
tes contratos de assisténcia. Colabora na defini¢do dos procedimentos e melhoria dos mesmos; assim como na
implementagdo dos novos contratos.

I - Categoria de especialista operacional I

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Especialista comercial - Formagado rede

Nucleo funcional: Assegura o suporte e dinamizagdo comercial para o cumprimento dos objetivos defini-
dos para cada linha de negdcio. Garante e realiza a formagdo as redes de distribuicdo. Gere contratos, produ-
tos, clientes e processos de acordo com as politicas de compliance em vigor na empresa. Assegura o suporte
administrativo e comercial para o funcionamento de toda a atividade comercial em conformidade com os
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objetivos de negocio estabelecidos pela empresa e assegurar o controlo e a realizagdo das analises e relatorios
da dinamizagdo operacional e da formagao.

Dinamizador especialista de suporte negocio

Nucleo funcional: Assegura o suporte comercial e administrativo e garante a partilha de informagao e
gestdo de forma transversal dentro da area comercial. Assegura o suporte administrativo ¢ comercial para o
funcionamento de toda a atividade comercial em conformidade com os objetivos de negdcio estabelecidos ¢
garante o controlo ¢ a realizagdo das analise ¢ relatorio de forma a facilitar a identificagdo de potenciais des-
vios e razdes que justifiquem os mesmos.

Assegura o suporte na gestdo dos clientes e contratos.

J - Categoria de especialista operacional 11

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Especialista de manutengdo

Nucleo funcional: Assegurar a operacionalidade do processo de gestdo de manutengao automoével, através
da recegdo, controlo e resposta as solicitagdes inerentes ao mesmo. Faz a gestdo do controlo das coberturas e
exclusdes contratuais, da deteg@o de tentativas de fraude. Faz gestdo de custos.

Especialista antifraude

Nucleo funcional: Elabora relatérios periddicos de fraude e realiza auditorias periddicas nas modificagdes
e outras que sejam necessarias para o bom funcionamento da operagdo. E responsavel pelas auditorias perio-
dicas do NPS.

Especialista faturagdo

Nucleo funcional: Assegura a faturacdo aos clientes em estreita comunica¢ao com filiais e diversos de-
partamentos internos, assim como gestdo dos respetivos valores. Faz a conferéncia de contas correntes de
clientes. E responsavel pelas cobrangas aos clientes.

Especialista formacao

Nucleo funcional: Assegura a formagao aos trabalhadores da plataforma de assisténcia e a novas admissoes
para o desenvolvimento do seu desempenho profissional e assegura a sua adaptagdo as tarefas especificas de
cada posto de trabalho. Assegura a formagdo continua.

Especialista mecdnica auto

Nucleo funcional: Assegura a gestdo de viaturas de substitui¢@o e realiza o acompanhamento e controlo
diarios junto das oficinas/concessdes. Assegura o atendimento e a gestdo de todos os processos da plataforma
de assisténcia, que requeiram a sua interven¢ao técnica especializada de mecanica, telefénica ou no local.

Garante o apoio em back office no diagnostico de avarias e controlo de imobilizagdes.

Especialista produgdo e contratos

Nucleo funcional: Elaboragio de contratos, analise de minutas de contratos emitidas por clientes, elabora-
¢do de anexos e qualquer documentagao contratual, andlise de modelos, garantias impostas pelo grupo e sua
adaptagdo, gestdo e acompanhamento de renovacdo de contratos, configuracdo de contratos nos diferentes
sistemas.

K - Categoria de especialista operacional III

Funcao diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Administrativo contabilidade

Nucleo funcional: Assegura o adequado suporte contabilistico/administrativo contribuindo para o cum-
primento das inerentes responsabilidades, com foco na qualidade e no cumprimento dos prazos. Apoia nos
registos contabilisticos, de faturagdo e tesouraria.

Caixa/especialista administrativo

Nucleo funcional: Contabiliza todos os documentos (faturas de fornecedores de despesas gerais) de acor-
do com os prazos previstos e assegurar o pagamento atempado as diversas entidades (fornecedores, clientes,
Estado, recursos, etc.). Regista todos os pagamentos efetuados, quer a fornecedores da empresa, quer a forne-
cedores ligados aos processos geridos pelas plataformas.

BTE 29 | 281



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 B:_“ 8 agosto 2025

Administrativo assessoria juridica

Nucleo funcional: Faz o atendimento telefonico das solicitagdes destinadas a equipa de protecdo juridica,
da informagdes aos beneficiarios e faz registo de agdes a executar. Abre e classifica os processos. Faz a gestdo
da documentagdo entrada e saida da Area Juridica, procedendo, se necessario, ao seu arquivo.

Administrativo rede médica

Nucleo funcional: Apoio na integragdo, consolidagdo, manuteng@o e desenvolvimento da rede de prestado-
res médicos de acordo com as necessidades do negdcio.

Assegura a manuteng@o dos contratos de prestag@o de servigos, de modo a assegurar o seu cumprimento
integral e valida¢do dos mesmos. Controla a documentacdo legalmente exigida para o exercicio da atividade
dos fornecedores médico.

Especialista WFM

Nucleo funcional: Tem como principais responsabilidades supervisionar a produtividade e a qualidade do
trabalho, analisando e monitorizando os resultados para desta forma garantir os niveis de servigo contratados
com os clientes. Planeia e escalas, afetando os recursos adequados face a atividade por dia da semana, faixa
horaria e sazonalidade.

L - Categoria de assistente operacional I

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.

Subcategorias

Help desk - Administrativo

Nucleo funcional: Assegura o apoio geral de help desk. Gere incidentes e solicitagdes.

Da suporte ao processo de entradas/saidas no &mbito de acessos informaticos. Gere diretério ativo local.
Contribui ativamente para evitar ou mitigar incidentes graves.

Assistente operacional fornecedores

Nucleo funcional: D4 suporte a gestdo, no respeita a: Fornecedores e sua avaliagdo, custos médios, avarias,
expedi¢do automatica, orgamento, poupanga. Elabora relatorios.

Administrativo suporte de negocio e rece¢do

Nucleo funcional: Gere os fornecedores indiretos relacionados com o edificio. Faz a gestdo dos contratos
de manutencdo das instalagcdes. Monitoriza e avalia os fornecedores indiretos. Controla o budget. Gere as
compras.

Administrativo de reclamacoes

Nucleo funcional: Procede a analise técnico-administrativo de reclamagdes decorrentes de servigos pres-
tados, promovidas pelos beneficiarios dos servigos, fornecedores ou quaisquer outros clientes institucionais,
e posterior processamento de todo o expediente relacionado com as mesmas, nomeadamente de reembolsos.

Comunica com as restantes areas da empresa, no sentido de recolher e fornecer informagao para posterior
tratamento como melhor pratica a adotar, a fim de suprir lacunas ou corrigir deficiéncias nos servigos presta-
dos.

Administrativo pagos input

Nucleo funcional: Assegura a verificagdo dos dados das faturas e inserir no sistema de forma a garantir
o seu devido pagamento. Gere as faturas de modo a cumprir com o estabelecido contratualmente. Analisa as
contas de fornecedores de modo a garantir a inexisténcia de desvios e a retifica-los.

Assistente rede técnica saiide

Nucleo funcional: - Assegura o atendimento telefonico aos programas de acompanhamento de doentes
crénicos. Procede ao atendimento e gestdo de processos de doentes inscritos nos programas, assegurando o
cumprimento rigoroso do previsto na lei de protecdo de dados pessoais.

M - Categoria de assistente operacional 11

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.
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Subcategorias

Administrativo de recegdo

Nucleo funcional: Atende a central telefonica e consequentemente trata das chamadas para todas as areas
da empresa. Envia, recebe e trata da documentag@o geral da empresa. Executa tarefas administrativas. Em
situacdes pontuais desempenha fungdes de assisténcia.

Administrativo assisténcia CRM

Nucleo funcional: Realiza inquéritos telefonicos efetuados no ambito das campanhas relacionadas com
os contratos em curso. Desempenha tarefas administrativas associadas a campanhas de CRM - Back office.
Regista diariamente chamadas e e-mails recebidos na respetiva aplicagao informatica. Lista, define e desen-
volve oportunidades de melhoria do processo.

Operador assisténcia noturna

Nucleo funcional: Receciona as solicitagdes de assisténcia, organiza e gere a prestagao do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

Operador assisténcia

Nucleo funcional: Receciona as solicitagdes de assisténcia, organiza e gere a prestagao do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

N - Categoria de assistente operacional I1I

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.

Subcategorias

Operador assisténcia noturna

Nucleo funcional: Receciona as solicitacdes de assisténcia, organiza e gere a prestacdo do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

Operador assisténcia

Nucleo funcional: Receciona as solicitagcdes de assisténcia, organiza e gere a prestacdo do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

ANEXO IV

Tabela salarial e subsidio de refeicao

A- Tabela salarial:

Nivel salarial Valor minimo obrigatorio
A 2437,00 €
B 1911,00 €
C 1 300,00 €

Dl 1 407,00 €
D2 1 334,00 €
D3 1 283,00 €
El 1 315,00 €
E2 1 189,00 €
E3 1 142,00 €
Fl1 1 144,00 €
F2 1 072,00 €
F3 1 030,00 €
G 901,00 €
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B- Subsidio de refeig¢do: 12,40 €.
C- Produgao de efeitos: A tabela salarial e o valor do subsidio de refeicdo constantes nas alineas anteriores
produzem efeitos desde o inicio de vigéncia do presente acordo de empresa.

ANEXO V

Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT

1-O empregador podera instituir regime de tempo de trabalho em que o periodo normal de trabalho pode
ser aumentado, até um limite de uma hora diaria ¢ 5 horas semanais, tendo o acréscimo por limite 100 horas
semestrais.

2- A utilizacdo do regime de tempo de trabalho previsto no presente anexo podera ser iniciada com o acrés-
cimo do tempo de trabalho ou com a sua redug@o.

3- 0 trabalho prestado em acréscimo pode ser compensado, por decisdo do empregador, através de alguma
ou algumas das seguintes modalidades:

a) Reducgdo equivalente do tempo de trabalho;

b) Aumento do periodo de férias;

¢) Pagamento em dinheiro pelo valor da retribuigdo horaria.

4-Quando o empregador pretenda utilizar o regime de tempo de trabalho previsto no presente anexo, deve
comunicar ao trabalhador a necessidade de prestagdo de trabalho em acréscimo ou a redug@o do tempo de tra-
balho com um minimo de 24 horas de antecedéncia, salvo em situagdes de manifesta necessidade da empresa,
caso em que aquela antecedéncia pode ser reduzida.

5-No final de cada ano civil devera ser saldada a diferenga entre o acréscimo e a redugdo do tempo de tra-
balho, podendo a mesma ser efetuada até ao final do primeiro semestre do ano civil subsequente.

6-No caso de no final do primeiro trimestre do ano semestre ndo estar efetuada a compensagao referida no
nimero anterior, considera-se saldado a favor do trabalhador o total de horas ndo trabalhadas.

7- As horas prestadas em acréscimo do tempo de trabalho ndo compensadas até ao final do primeiro semestre
ano civil subsequente serdo compensadas através de pagamento em dinheiro pelo valor da retribui¢ao horaria.

8- O descanso semanal obrigatodrio, a isenc¢do de horario de trabalho, a adaptabilidade e o trabalho suplemen-
tar ndo prejudicam a aplicagdo do regime de tempo de trabalho previsto no presente Anexo.

9- 0 empregador, por acordo com o SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros ¢ Afins,
podera instituir outros regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT.

ANEXO VI

Pagamento de despesas de deslocacio em servico

Clausulas Valores
Cléausula 36.* - Despesas de deslocagdo em servico em Portugal:
- Por diaria completa 83,00 €
- Refeicao isolada 13,50 €
- Dormida e pequeno-almogo 56,00 €
- Por km em automovel ligeiro proprio 0,41 €
Clausula 37.% - Diaria das despesas de deslocag¢ao em servigo no estrangeiro 167,00 €
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ANEXO VII

Condigoes de referéncia do seguro de satde

Coberturas
Assisténcia clinica em regime de internamento Capital seguro 30 000,00 €
Assisténcia clinica em regime de ambulatorio Capital seguro 3.000,00 €
Franquias e copagamentos maximos Internamento 100,00 €/sinistro
Copagamento Consultas 17,50 €/sinistro
Franquia anual Sem franquia
Periodos caréncia Sem per1’0f10 de caréncia para
ambulatorio
ANEXO VIII

Plano Individual de Reforma (PIR)

1-Tendo em conta o disposto na clausula 43.%, a empresa efetuard anualmente contribui¢cdes para o Plano
Individual de Reforma de valor igual a 3,25 %, aplicadas sobre a retribui¢@o base anual do trabalhador.

2- A empresa definird o ou os produtos em que se materializard o Plano Individual de Reforma a que se
refere o presente anexo e estabelecerd as regras e os procedimentos necessarios a implementagdo e gestao dos
mesmos.

3-0O Plano Individual de Reforma devera prever a garantia de capital.

4- O valor capitalizado das entregas ¢ resgatavel, nos termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a
reforma por invalidez ou por velhice concedida pela Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros
seguintes.

5- Ao resgaste aplicar-se-a o regime previsto nos coédigos do imposto sobre pessoas coletivas e pessoas sin-
gulares, nomeadamente, no que respeita a conversdo em renda vitalicia imediata mensal a favor e em nome do
trabalhador de pelo menos dois ter¢os do valor capitalizado.

6-Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual com a empresa antes da passagem a situagdo de reforma,
terd direito apenas a 90 % do valor capitalizado das entregas efetuadas pela empresa, havendo lugar a transfe-
réncia desse montante para um novo veiculo de financiamento a escolha do trabalhador.

7- As transferéncias a que se refere o nimero anterior s6 podem ocorrer desde que o novo veiculo de finan-
ciamento cumpra os requisitos previstos neste acordo de empresa, devendo ainda o veiculo de financiamento
de destino cumprir as condi¢des e caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo ser
um seguro de vida ou fundo de pensdes.

8-Se a cessacgdo do contrato de trabalho tiver ocorrido por despedimento com justa causa promovido pela
empresa com fundamento em lesdo de interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao
valor previsto no niimero 6, até ao limite dos prejuizos que tiverem sido causados, sem necessidade de autori-
zacdo expressa para que seja efetuada a compensagao total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver
impugnado judicialmente o despedimento, caso em que ndo havera lugar ao resgate do valor capitalizado nem
a compensagao, enquanto nao transitar em julgado a decisdo sobre o despedimento.

9-Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios designa-
dos pelo trabalhador ou, na falta de designacao, para os seus herdeiros legais.

10- Caso o Plano Individual de Reforma e a lei o permitam, o trabalhador podera efetuar contribui¢des
voluntarias para o mesmo.
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Correspondéncia com as anteriores categorias profissionais

Categoria anterior Categoria AE Subcategoria AE
Diretor coordenador Diretor Diretor coordenador
Diretor de servigo Diretor Diretor operagdes
Diretor de servi¢o Diretor Diretor organizagao
Diretor de servi¢o Diretor Diretor comercial
Diretor de servigo Diretor Diretor recursos humanos
Diretor de servico Diretor Diretor financeiro

Chefe de servigos

Gestor técnico

Gestor compliance

Chefe de servigos

Gestor técnico

Técnico analista negocios |

Chefe de servigos

Gestor técnico

Responsavel servigo contabilidade

Anti-fraud investigation manager

Gestor técnico

Gestor de investigagdo antifraude e
anticorrupgao

Talent acquisition

Gestor técnico

Gestor de recrutamento

Chefe de servigos

Gestor comercial

Responsavel gestdo negdcio seguros

Responsavel comercial area auto

Gestor comercial

Responsavel comercial servigo
automovel

Responsavel comercial area telco
& retail

Gestor comercial

Responsavel comercial area telco &
retail

Chefe de servicos

Gestor operacional

Responsavel de plataforma

Chefe de servigos

Gestor operacional

Responsavel servico fornecedores

Técnico apoio gestdo sinistros Técnico Técnico apoio externo

Técnico organiza¢ao Técnico Técnico analista negdcios 11

Técnico projetos operagao Técnico Técnico projetos operagdes

Técnico reporting Técnico Técnico reporting

Técnico apoio juridico Técnico Técnico jurista

Técnico recursos humanos Técnico Técnico recursos humanos - Generalista

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador de comunicacao
institucional e B2C

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador de suporte e dinamiza¢ao
de negocio

Chefe de sec¢ao

Coordenador operacional 1

Coordenador controlo gestao

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador rede médica

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador suporte negdcio

Chefe de sec¢ao

Coordenador operacional I

Coordenador UW

Gestor de fornecedores

Coordenador operacional I

Coordenador fornecedores técnico

Gestor fornecedores lar

Coordenador operacional I

Coordenador fornecedores técnico/lar/
MDDR
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Chefe de secgao

Coordenador operacional 1T

Supervisor de plataforma

Chefe de secgdo

Coordenador operacional IT

Supervisor de plataformas lar

Chefe de secgdo

Coordenador operacional 11

Supervisor manutengao

Chefe de secgao

Coordenador operacional III

Supervisor pagos input

Coordenador plataformas

Coordenador operacional III

Coordenador de plataforma

Gestor de rede e comercial

Especialista operacional I

Especialista comercial - Formagao rede

Dinamizador de rede

Especialista operacional |

Dinamizador especialista de suporte de
negocio

Assistente administrativo 1.%

Especialista operacional 1T

Especialista antifraude

Assistente administrativo 1.2

Especialista operacional 11

Especialista fatura¢ao

Técnico mecanica auto

Especialista operacional 1T

Especialista mecanica auto

Técnico de producdo e contratos

Especialista operacional II

Especialista produgao e contratos

Técnico formagao

Especialista operacional 11

Especialista formagao

Técnico manutencao/assistente
administrativo

Especialista operacional II

Especialista manuten¢ao

Administrativo contabilidade

Especialista operacional III

Administrativo contabilidade

Administrativo rede médica

Especialista operacional III

Administrativo rede médica

Caixa/técnico administrativo

Especialista operacional 111

Caixa/especialista administrativo

Especialista WFM

Especialista operacional III

Especialista WFM

Administrativo sec¢ao assessoria
juridica

Especialista operacional III

Administrativo sec¢do assessoria juridica

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional [

Administrativo pagos input

Técnico administrativo/assistente
administrativo

Assistente operacional |

Administrativo reclamagdes

Técnico administrativo/assistente
administrativo

Assistente operacional [

Administrativo suporte de negocio e
rececao

Operador técnico de saude

Assistente operacional [

Assistente rede técnica saude

Técnico administrativo

Assistente operacional |

Assistente operacional fornecedores

Técnico computadores I1T

Assistente operacional |

Help desk - Administrativo

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 1T

Administrativo assisténcia CRM

Assistente administrativo 1.*

Assistente operacional 1T

Administrativo de rece¢do

Assistente administrativo 1.%

Assistente operacional II

Operador assisténcia noturna

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 11

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 1T

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 2.*

Assistente operacional 111

Operador assisténcia noturna

Assistente administrativo 2.*

Assistente operacional I11

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 3.2

Assistente operacional II1

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 3.2
(até 1 ano)

Estagiario em ingresso

Operador de assisténcia
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ANEXO X

Equivaléncia de rubricas salariais

Rubrica anterior Nova rubrica

Vencimento

Vencimento (B) Vencimento base

Vencimento base - CCT 2012 caducados

Antigos suplementos CCT caducados (A)

Antigos suplementos CCT caducados (B) Margem livre ndo absorvivel

Margem livre ndo ABS antigos CCT caducados

Margem livre absorvivel antigos CCT caducados Margem livre absorvivel

Diuturnidade * Antiga diuturnidade PCT ***

Prémio antiguidade CCT caducados Antigo prémio de antiguidade CCT caducados ***
Subsidio para falhas ** Antigo subsidio para falhas PCT

Prémio turno noite
Subsidio de turno ****

Prémio turno tarde

* Diuturnidade prevista na portaria de condi¢des de trabalho para os trabalhadores administrativos.

** Abono para falhas previsto na portaria de condigdes de trabalho para os trabalhadores administrativos.
**%* Clausula 46." nimeros 4 ¢ 5 do presente AE, constituindo margem livre ndo absorvivel.

**%% Salvo o disposto na clausula 46.*, nimero 5, do presente AE.

Lisboa, 17 de outubro de 2024.
AWP P&C, SA - Sucursal em Portugal, NIPC 980 359 546, representada por:

Miguel Roquette Mello do Rego, na qualidade de representante legal.
Helena Maria Lopes Rodrigues Santos Sequeira, na qualidade de mandataria.

Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros ¢ Afins - SINAPSA, NIPC 501 081 674, representado por:

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.
Luis Filipe Caldeira Castel ' Branco Antunes, na qualidade de legal representante.

Depositado a 18 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 207/2025, nos termos do artigo 494.°
do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

BTE 29 | 288



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁl"w 8 agosto 2025

REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a AP Solutions GMBH - Sucursal em Portugal e o Sindicato Nacional
dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA

CAPITULO I
Vigéncia
Clausula 1.2

(Ambito pessoal e geogrifico)

1- O presente acordo de empresa (adiante designada de «AE») obriga, por um lado, a «AP Solutions GMBH
- Sucursal em Portugal» e, por outro lado, os trabalhadores a ela vinculados por contrato de trabalho, repre-
sentado pelo «SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins», doravante designado de
sindicato subscritor.

2- A empresa subscritora do presente AE, com um universo de 136 trabalhadores, desenvolve a sua atividade
principal no ambito da atividade de centros de chamadas e de outras atividades de consultoria para os negocios
e gestdo, incluindo, entre outras, a atividade dos centros de chamadas para clientes nos sectores de seguros ¢
financeiro ou em atividades afins ou com eles conexas.

3-0O presente AE aplica-se aos estabelecimentos da empresa subscritora sita em territorio nacional.

4-0O presente AE aplica-se aos trabalhadores vinculados na empresa subscritora, mesmo que em regime de
pluralidade de empregadores.

Clausula 2.2

(Vigéncia)

1-O presente AE entra em vigor 5 dias apds a data da sua publica¢do no Boletim do Trabalho e Emprego,
sem que produza quaisquer efeitos retroativos, e vigorara por um periodo inicial de 3 anos, renovando-se
automaticamente por periodos sucessivos de 3 anos, enquanto ndo cessar por alguma das formas legalmente
previstas, nomeadamente por via de dentincia efetuada por qualquer uma das partes.

2- A tabela salarial, o subsidio de refei¢do e demais cldusulas de expressdo pecuniaria vigorarao, apos publi-
cacdo no Boletim do Trabalho e Emprego, pelo periodo para eles expressamente acordado.

3- A denuncia do presente AE pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de 30
dias relativamente ao seu termo de vigéncia inicial ou da sua renovagao, acompanhada de fundamentagao
quanto a motivos de ordem econdmica, estrutural ou a desajustamentos do regime da convenc¢ao denunciada e
devendo ser acompanhada de proposta negocial global.

4-Na impossibilidade de se obter acordo, qualquer uma das partes podera requerer a arbitragem durante o
periodo de sobrevigéncia do AE, o qual se manterd em vigor enquanto a arbitragem nao for concluida, apli-
cando-se a convengao de arbitragem conforme anexo I (Convencao de arbitragem).

5-Em caso de caducidade, até a entrada em vigor de nova convencao ou pelo prazo de 18 meses contados da
caducidade, consoante o que se revelar mais curto, manter-se-20 os efeitos previstos na lei e neste AE sobre:

a) Promocdes e progressoes salariais - Clausula 6.%

b) Duragdo do trabalho - Clausula 9.

¢) Duragdo das férias - Clausula 21.%
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d) Dispensas no Natal e na Pascoa - Clausula 24.%;

e) Subsidio de refeigdo - Clausula 27.%

/) Prémio de permanéncia - Clausula 33.%;

g) Apoio escolar e pré-escolar - Clausula 35.%;

h) Seguros de satude e de vida - Clausulas 40.% ¢ 41.%

i) Plano individual de reforma - Clausula 43.%

6- A mera proposta de revisdo do presente AE pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia
minima de 30 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do presente AE, ou da sua renovagdo, devendo
ser acompanhada de uma proposta negocial.

CAPITULO 11
Desenvolvimento profissional

Clausula 3.2

(Classificacao profissional)

1- O empregador devera classificar os trabalhadores abrangidos pelo presente AE, tendo em atencdo as fun-
¢des que cada um efetivamente exerce ¢ de acordo com o organograma em vigor na empresa, desde que seja
formalmente estabelecida a correspondéncia com as categorias, subcategorias e grupos profissionais previstos
no anexo II e anexo III deste AE.

2-Na organizagao interna dos recursos humanos, o empregador adotard como referéncia as categorias e
subcategorias profissionais constantes no anexo II, bem como os respetivos grupos salariais a que pertencem.

3- O empregador pode atribuir designacdes de subcategorias diferentes das previstas neste AE e pode criar
novas subcategorias desde que, em qualquer caso, seja formalmente estabelecida a equivaléncia dessa desig-
na¢ao ou nova subcategoria a uma das previstas.

4- A retribuig@o base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em ateng@o o valor minimo obrigatdrio previs-
to no anexo IV para o nivel salarial em que se enquadra a categoria e subcategoria profissional do trabalhador.

5-Sempre que a tabela salarial do anexo IV seja revista, a retribui¢do base mensal do trabalhador sera atua-
lizada em percentagem idéntica a que for acordada para a sua categoria e subcategoria profissional ou, se for
caso disso, ao nivel salarial que lhe corresponda.

6- As remuneragdes (margens livres) para além das obrigatoriamente decorrentes deste AE, poderdo ser
absorvidas para efeito de aumentos salariais futuros, salvo meng@o em contrario no presente AE e respetivos
anexos.

Cléusula 4.

(Avaliaciio de desempenho profissional)

1- O empregador devera instituir sistema(s) de avaliacao de desempenho profissional.

2-0 sistema de avalia¢do de desempenho devera contemplar, obrigatoriamente, os seguintes aspetos:

a) Conhecimento prévio do trabalhador do modelo de avaliacdo e dos respetivos critérios subjacentes;

b) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da avaliacdo, a definir pelo empregador, com a criagao,
designadamente, de uma comissao de recurso definida por este, composta por 3 elementos, de categoria e
subcategoria de nivel igual ou superior a do avaliado, que deliberara por maioria.

3- O trabalhador que nao concorde com o resultado da sua avaliagdo pode dela reclamar para a comissao de
recurso, mediante exposicao escrita e fundamentada onde constem os factos essenciais que constituem a causa
da sua reclamagao e onde, a final, formule um pedido ou especifique qual a classificacdo que pretende lhe seja
atribuida, podendo juntar prova documental se assim entender.

4- As reclamagdes de recurso deverdo ser interpostas no prazo maximo de 30 dias, a contar desde o dia
seguinte a tomada de conhecimento pelo trabalhador da avaliagdo, e a comissdo de recurso decidira em defi-
nitivo, sobre as reclamacdes apresentadas no prazo de 90 dias, a contar da data de submissao da reclamacao
pelo trabalhador, sob pena desta ser considerada deferida tacitamente.

5-Quando os prazos previstos no nimero anterior se iniciarem ou terminarem em dia ndo util, transfere-se
0 seu inicio ou o seu fim, para o primeiro dia util seguinte.

6- A comissdo de recurso prevista na alinea b) do niimero 2 integrara um representante do trabalhador, de-
signado por este, desde que pertenca aos quadros da empresa.
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7-Na eventualidade de o trabalhador ndo designar o representante a que se refere o nimero anterior a comis-
sdo de recurso sera ainda assim constituida, sendo todos os respetivos elementos designados pelo empregador.

8- 0 avaliador e o trabalhador podem ser ouvidos pela comissdo, caso esta assim entenda.

9- 0 resultado da avaliag@o devera ser tido em conta, entre outros critérios, nas promog¢des facultativas, na
atribui¢@o de remuneragdes que excedam os minimos obrigatorios, bem como na atribui¢@o de eventuais pré-
mios facultativos.

Clausula 5.2

(Estagios de ingresso)

1-O ingresso nas categorias e subcategorias dos grupos profissionais técnico e operacional podera ficar
dependente de um periodo de estagio que, em caso algum, podera exceder 12 meses de trabalho efetivo na
empresa.

2-0 nivel minimo remuneratorio dos trabalhadores em estagio sera o correspondente a 75 % do previsto no
anexo [V (Tabela salarial) para a categoria e subcategoria profissional para a qual estagiam, ndo podendo ser
inferior ao valor da Remuneragdo Minima Mensal Garantida.

3- Os trabalhadores que ja tenham executado fungdes da categoria e subcategoria profissional a que se can-
didatam, por um periodo seguido ou interpolado ndo inferior a trés dos tltimos 6 anos, em empresa autorizada
a exercer em Portugal atividade seguradora, ndo serdo abrangidos pelo regime constante nos nimeros anterio-
res, desde que tenham dado conhecimento ao empregador contratante, até a data da formalizagdo do contrato
de trabalho, através de meio escrito, daquela sua anterior vinculagdo e experiéncia profissional e desde que
venham a celebrar um contrato de trabalho com pluralidade de empregadores em que um dos empregadores
seja uma empresa autorizada a exercer em Portugal atividade seguradora.

4- O disposto nesta clausula e no AE nao se aplica aos estagios integrados em programas regulados por le-
gislagdo propria, nomeadamente aos estagios profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

Cléusula 6.

(Promocdes e progressdes salariais)

1- As promogdes e progressdes salariais correspondentes as categorias e subcategorias profissionais devem
pautar-se por critérios objetivos e transparentes que tenham em conta, entre outros, os seguintes fatores:

a) Avaliacdo de desempenho;

b) Formagao profissional da iniciativa do empregador e respetivo grau de aproveitamento;

¢) Anos de experiéncia na categoria, subcategoria e no empregador;

d) Situagdo econdmica e financeira da empresa.

2-Sem prejuizo do empregador definir o seu proprio sistema de promocdes e progressdes salariais, com
excecao das subcategorias de operador de assisténcia e operador de assisténcia noturna a que se refere o nu-
mero seguinte, os trabalhadores com as categorias profissionais de especialista operacional ou de assistente
operacional que, decorridos sete anos apds a respetiva admissdao na empresa, ndo tenham sido promovidos
a categoria ou subcategoria de nivel salarial superior, tém direito a promogao na carreira ou a acréscimo de
remuneragao mensal por mérito de valor acumulado ndo inferior a 10 % do valor minimo obrigatério do nivel
salarial da respetiva categoria e subcategoria, verificadas cumulativamente as condi¢des seguintes:

a) Terem obtido em cinco anos daqueles sete um valor médio igual ou superior a 70 % do maximo possivel
nas avalia¢des de desempenho efetuadas pelo empregador;

b) Terem obtido um valor ndo inferior a 75 % do méaximo possivel na avaliagdo de desempenho no ano que
precede a evolucdo na carreira ou no nivel salarial;

¢) A situagdo econdmica e financeira da empresa o permita.

3-Apods conclusdo de estagio de ingresso, caso haja lugar ao mesmo, a evolugao dos trabalhadores das
subcategorias de operador de assisténcia e de operador de assisténcia noturna das categorias profissionais de
assistente operacional far-se-4 nos termos seguintes:

a) Ap6s 3 anos na categoria profissional de assistente operacional III e no nivel salarial F3, o trabalhador
mudara automaticamente para a categoria profissional de assistente operacional II e para o nivel salarial F2;

b) Apos 3 anos na categoria profissional de assistente operacional II e no nivel salarial F2, o trabalhador
mudara automaticamente para a categoria profissional de assistente operacional I e para o nivel salarial F1;

¢) Ap6s 3 anos na categoria profissional de assistente operacional I e no nivel salarial F1, inicia-se um pe-
riodo de 7 anos para aplicacdo, com as necessarias adaptagdes, do disposto no numero anterior da presente
clausula.
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4-No caso dos trabalhadores vinculados ao empregador na data da entrada em vigor do presente AE os mo-
dulos temporais mencionados nos nimeros 2 a 3 da presente clausula apenas se iniciam na data de entrada em
vigor do AE.

5-0 empregador ndo ¢ obrigado a efetuar novos acréscimos salariais por efeito do disposto nos niimeros 2
e 3 - com excecdo das progressdes obrigatorias a que se referem as alineas @) e b) do niimero 3 -, se o valor
acumulado das progressdes salariais por mérito ja for igual ou superior ao acréscimo de 10 % ali referido.

6-Caso o trabalhador registe em dois anos consecutivos, ou em cinco anos interpolados, avaliagdes de
desempenho inferiores a 60 % do maximo possivel da avalia¢ao efetuada, o empregador fica desonerado do
cumprimento das obriga¢des previstas nos niimeros anteriores - com excegdo das progressdes obrigatdrias a
que se referem as alineas @) ¢ b) do niumero 3 -, e os acréscimos salariais por mérito que tenham sido atribui-
dos ao trabalhador podem ser absorvidos por aumentos futuros do nivel salarial em que o trabalhador esteja
enquadrado.

Clausula 7.2

(Formacio profissional)

1-Com o objetivo de favorecer a profissionalizacdo e integragdo dos trabalhadores na empresa, as partes
consideram que a formagao continua ¢ um instrumento fundamental para a sua prossecugdo, e deve orientar-se
pelos seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para o desenvolvimento e produtividade da empre-
sa;

¢) Adaptar-se as mudangas provocadas quer pelos processos de inovagao tecnoldgica, quer pelas novas for-
mas de organizar o trabalho;

d) Contribuir, através da formacao profissional continua, para o desenvolvimento e inovagao da atividade
seguradora;

e) Reconhecer e valorizar a qualificagdo adquirida pelos trabalhadores.

2-0 empregador elaborara planos de formagao, anuais ou plurianuais, que abranjam todos os trabalhadores.

3-E da responsabilidade do empregador assegurar a formagdo profissional, continua ou especifica a qual-
quer fungao.

4- A area de formacgao continua ¢ determinada por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, caso em que
deve coincidir ou ser afim com a atividade prestada pelo trabalhador, ou estar relacionada com a atividade a
prestar quando decorrente de um processo de mobilidade ou transferéncia.

5-Cada trabalhador tem direito, em cada ano, a um nimero minimo de quarenta horas de formacao continua.

6- As horas de formagao que nio sejam asseguradas pelo empregador até ao termo dos dois anos posteriores
ao seu vencimento, transformam-se em crédito de horas em igual niimero para formagao por iniciativa do
trabalhador.

7- 0 crédito de horas para formacao ¢é referente ao periodo normal de trabalho, confere direito a retribuigdo
e conta como tempo de servico efetivo.

8- O trabalhador pode utilizar o crédito de horas, de uma s6 vez ou, com o acordo do empregador, intermi-
tentemente, para frequéncia de agdes de formagdo durante o seu horario de trabalho ou, também com o acordo
do empregador, ser subsidiado no valor da retribuigdo correspondente ao periodo de crédito de horas, para
frequéncia da formagdo em periodo pos-laboral.

9- O crédito de horas tem de ser utilizado pelo trabalhador em a¢des de formagao no ambito do exercicio das
suas fungdes.

10- O empregador devera dar conhecimento dos projetos dos planos de formagao anuais e plurianuais a cada
trabalhador, na parte que lhe respeita, bem como a comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, a comissao
sindical ou intersindical ou aos delegados sindicais.

11- Os trabalhadores, na parte que a cada um respeita, bem como os representantes dos trabalhadores a que
se refere o niimero anterior podem emitir parecer sobre os projetos dos planos de formagao, no prazo de 15
dias.
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CAPITULO 111

Duracao e organizaciao do tempo de trabalho

Clausula 8.2

(Duracio do trabalho)

1- A duragdo do tempo de trabalho ¢ de 7 horas por dia, ou seja, 35 horas por semana, prestado cinco dias
por semana de segunda a sexta-feira.

2-Para os trabalhadores que prestem servi¢o em regime de turnos ou com descanso semanal rotativo a dura-
¢do do trabalho ¢ de 35 horas por semana e 7 horas por dia, sendo prestados cinco dias de trabalho por semana,
de segunda-feira a domingo.

Clausula 9.2

(Organizaciio de horarios e duracio do trabalho)

1-Os horarios didrios de trabalho serdo organizados de modo a que ndo excedam mais de 7 horas didrias,
nem possa implicar mais de 5 horas de trabalho consecutivo.

2- A duragao do intervalo de descanso do periodo de trabalho diario ndo serd inferior a uma hora nem supe-
rior a duas.

3-0Os limites do nimero anterior poderdo ser aumentados em trinta minutos, € podem ser reduzidos até um
minimo de 30 minutos por decisdo unilateral do empregador.

4-Sempre que o trabalhador preste servico exclusivamente em atendimento telefénico, por cada periodo
de duas horas consecutivas de trabalho nessas fungdes haverd uma pausa de 10 minutos, que sera incluida no
tempo de trabalho.

5- As pausas referidas no numero anterior tém lugar, em regra, na hora imediatamente a seguir ao periodo de
duas horas consecutivas, sendo a gestdo das mesmas da exclusiva decisdo do empregador, de forma a assegu-
rar o bom funcionamento dos seus servigos.

6-Para fungoes de atendimento telefonico que ndo cumpram os requisitos mencionados no ntimero 4 desta
clausula poderd haver lugar a pausas por decisao unilateral do empregador.

Clausula 102

(Tipos de horarios)

1-Os tipos de horarios praticaveis, nos termos que forem fixados pelo empregador sdo, entre outros, os se-
guintes:

a) Horario fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo
de descanso diario, sao fixos;

b) Horario flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatdrios, mas as horas de inicio e termo do
trabalho, bem como o intervalo de descanso didrio, sdo moveis e ficam na disponibilidade do trabalhador,
desde que, com isso, ndo comprometa o normal funcionamento dos servigos;

¢) Horario por turnos - Aquele em que o trabalho ¢ prestado em rotagdo por grupos diferentes de trabalhado-
res no mesmo posto de trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho noturno.

2-0 horario flexivel ndo se reconduz a uma qualquer modalidade de isencdo de horario de trabalho ¢ ndo
podera ser interpretado como um consentimento do empregador a prestagdo de trabalho suplementar ou traba-
lho noturno, exceto se, enquanto tal, for solicitado pelo empregador.

3- O empregador podera instituir quaisquer outros tipos de horario, podendo unilateralmente atribui-los e
altera-los, dentro dos limites da lei.

4- O empregador podera instituir outros tipos de horario ou regimes de tempo de trabalho cuja implementa-
¢do dependa de previsdo em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho, designadamente o previsto
no anexo V (Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT), o qual faz parte integrante do presente AE.

Clausula 11.%

(Isenc¢do de horario)

1-Para além das situagdes legalmente previstas, poderdo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores
cujas fungdes regularmente desempenhadas o justifiquem, nomeadamente os que integrem os grupos profis-
sionais de dirigente, gestor, técnico e operacional.
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2- As partes podem acordar numa das seguintes modalidades de isencdo de horario de trabalho:

a)Nao sujeigdo aos limites maximos do periodo normal de trabalho;

b) Possibilidade de determinado aumento do periodo normal de trabalho, por dia ou por semana, até 5 horas
por semana;

¢) Observancia do periodo normal de trabalho acordado.

3-Relativamente aos trabalhadores que exercam fungdes de atendimento ou de assisténcia em centros de
atendimento, o regime de isen¢do de horario de trabalho tera como limite 1 hora por dia e 5 horas por semana.

4- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terdo direito a retribuicdo especifica nos termos previstos
na clausula 30.* (Retribuigdo por isencdo de horario de trabalho).

5-Sempre que a isengdo de horario de trabalho revista a modalidade de ndo sujeicdo aos limites maximos do
periodo normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, 11 horas
seguidas entre dois periodos diarios de trabalho consecutivos, ressalvadas as exceg¢des previstas na lei.

Clausula 12.2

(Trabalho suplementar)

1-E admitida a prestagdo de trabalho suplementar nos termos legais, sendo o mesmo pago nos termos pre-
vistos na clausula 31.* (Retribuig¢do por trabalho suplementar).

2- A prestacdo de trabalho suplementar apenas pode ter lugar quando o mesmo seja expressamente solicita-
do, por escrito, pelo empregador.

Clausula 13.2

(Trabalho por turnos)

1- A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e nos niimeros seguintes.

2- As interrupgdes no periodo de trabalho diario inferiores a 30 minutos, seguidos ou interpolados, determi-
nadas pelo empregador, sdo consideradas incluidas no tempo de trabalho.

3-Os trabalhadores por turnos terdo direito a, pelo menos, dois dias de descanso semanal, em cada periodo
de 7 dias, e o trabalhador s6 poderd mudar de turno ap6s o dia de descanso semanal.

4-0O empregador assegurard que os trabalhadores em regime de turnos tenham um descanso semanal ao
sdbado e ao domingo pelo menos duas vezes em cada trimestre.

5-Os trabalhadores em regime de turnos, com dias de descanso rotativos, que ndo prestem atividade em
regime de isen¢@o de horario de trabalho, beneficiardo, enquanto se mantiverem nesse regime, de um subsidio
de turno de 100,20 €, salvo se ja tiver sido acordada uma remuneragdo cujo valor integre esse subsidio.

6- Considera-se trabalho noturno o compreendido entre as 22h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte, sendo
0 mesmo pago, quanto aos trabalhadores das profissdes de operador de assisténcia, através de suplemento de
trabalho noturno correspondente a um acréscimo de 30 % sobre o valor/hora relativamente ao pagamento de
trabalho equivalente prestado durante o dia.

7-Quer os trabalhadores em regime de turnos com dias de descanso rotativos, quer os restantes trabalha-
dores em regime de turnos, sem folgas rotativas, que prestem trabalho noturno tém direito ao suplemento de
trabalho noturno a que alude o niimero anterior.

8- O acréscimo remuneratdrio de subsidio por turnos e de subsidio de trabalho noturno previsto na presente
clausula apenas serdo devidos enquanto estas condi¢des de prestagdo de trabalho se verificarem, deixando de
ser atribuidos caso cessem.

9-Sem prejuizo do cumprimento integral das disposi¢cdes sobre trabalho por turnos previstas na Lei e no
presente AE, a organizacdo do trabalho em regime de turnos na empresa pode assentar na combinacdo das
seguintes tipologias de turnos:

a) 3 dias de trabalho seguidos de 1 dia de descanso;

b) 3 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso;

¢) 4 dias de trabalho seguidos de 1 dia de descanso;

d) 4 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso; e

e) 5 dias de trabalho seguidos de 2 dias de descanso.

10- Sem que por esse motivo a empresa incorra em obrigagdes ou custos relativamente a qualquer dos tra-
balhadores por turnos e sem que sejam consideradas como mudanca de turno, podem ser permitidas trocas
de horarios de trabalho ou de dias de descanso semanal, por acordo entre trabalhadores da mesma fungdo, até
um maximo de duas vezes em cada més, desde que ndo haja inconveniente comprovado para o servi¢o, nao

BTE 29 | 294



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁ’fv 8 agosto 2025

impliquem a prestacao de trabalho suplementar nem seja posto em causa o gozo do descanso diario por parte
de qualquer um dos trabalhadores envolvidos.

11- As trocas a que se refere o numero anterior dependem de autorizag@o prévia e escrita do empregador ¢
devem ser solicitadas por escrito ao mesmo com uma antecedéncia ndo inferior a 3 dias (embora, em deter-
minadas situagdes possam ser aceites pelo empregador com antecedéncia inferior, desde que cumpridas, pelo
menos, 24 horas).

Clausula 14.2

(Utilizagdo de ferramenta digital no Ambito da relagio laboral)

1- A utilizagdo de ferramenta digital cedida pelo empregador, ndo deve impedir o direito ao descanso con-
signado neste AE e na lei, nomeadamente nos periodos de descanso entre jornadas de descanso semanal obri-
gatorio, férias e dias feriados que nao sejam dias normais de trabalho.

2-0 empregador reconhece ao trabalhador o direito ao desligar digital no tempo ndo compreendido no ho-
rario de trabalho a que esta obrigado, de forma a garantir a satide, diminuir a fadiga tecnoldgica, potenciar a
qualidade e produtividade do trabalho, bem como a concilia¢do do trabalho com a vida pessoal e familiar.

CAPITULO IV
Local de trabalho e mobilidade

Clausula 15.2

(Mobilidade geografica)

1-O empregador pode transferir justificadamente qualquer trabalhador para outro local de trabalho, desde
que essa mudanca ndo o obrigue a percorrer distancia superior a 50 km a que ja percorre no trajeto de ida e
volta entre a sua residéncia permanente e o local de trabalho.

2-0 empregador pode, ainda, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se a alteracdo resultar da
mudanca ou da extingao, total ou parcial, do estabelecimento onde o trabalhador presta servigo.

3-0O empregador deve solicitar o parecer da comissao de trabalhadores e, na auséncia desta, dos respetivos
delegados sindicais, se estiverem envolvidos trabalhadores sindicalizados, em caso de transferéncia de local
de trabalho decorrente da mudanca de local de atividade da empresa ou de estabelecimento desta.

4-0O empregador custeara o acréscimo das despesas impostas pelas deslocagdes diarias de e para o novo
local de trabalho, no valor correspondente ao custo em transportes publicos coletivos, dentro de horarios com-
pativeis e tempos aceitaveis, exceto no caso de:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;

b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma rede integrada de transportes
publicos e sem que a mudanga determine um acréscimo do custo de transporte em transportes coletivos.

5-Em caso de transferéncia do trabalhador que o obrigue a mudanca de residéncia para outra localidade ou
municipio, o empregador devera custear as despesas do trabalhador e do seu agregado familiar comprovada-
mente decorrentes dessa mudanga, exceto quando a mudanga for a pedido do trabalhador.

6-No caso de transferéncia definitiva fora do ambito do nimero 1 da presente clausula, o trabalhador pode
resolver o contrato se tiver prejuizo sério, tendo direito a compensacao prevista na lei.

Clausula 16.*

(Mobilidade funcional temporaria e definitiva)

1- O empregador pode, quando o interesse fundamentado deste o exija, encarregar temporaria ou definitiva-
mente o trabalhador de fungdes ndo compreendidas na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional,
desde que tal ndo implique modificagdo substancial da posi¢ao do trabalhador.

2- A ordem de alteragdo de fungdes deve ser devidamente justificada e, quando tiver carater temporario,
indicar a duragdo previsivel da mesma, que nao deve ultrapassar o periodo de 6 meses.

3-Mantendo-se os motivos invocados pelo empregador e que deram origem a mobilidade, este periodo po-
dera ser renovavel, até ao limite de 18 meses.

4-Havendo alteragdo definitiva de fungdes nos termos desta clausula, serd assegurada ao trabalhador a for-
magcao profissional adequada e reclassificagao de acordo com as novas fungdes a desempenhar, sem prejuizo
do disposto nos nlimeros seguintes.
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5- A alteragdo definitiva de fungdes podera ser precedida de um tirocinio de duragdo néo superior a 6 meses,
durante o qual o trabalhador tera direito a receber um complemento de vencimento igual a diferenca, se a
houver, entre a sua retribuicdo efetiva mensal e aquela que seja devida pelas fungdes que passa a exercer.

6- 0 direito ao complemento referido no nlimero anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as
novas fungdes, cessam se, durante ou no fim do tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a
situacgdo anterior.

7- As alteragdes definitivas de fungdes ndo compreendidas no nimero 1 dependerdo de acordo escrito do
trabalhador ¢ ndo poderao implicar uma redugdo da retribuicdo efetiva mensal.

Clausula 17.2

(Teletrabalho)

1- A atividade contratada pode ser exercida fora das instalagdes da empresa através de recurso a tecnologias
de informagdo e de comunicag@o, mediante a celebragdo de contrato escrito para a prestagdo subordinada de
teletrabalho, com todos os direitos e garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente AE.

2-0 contrato a celebrar entre as partes contera obrigatoriamente a defini¢do da atividade a prestar, categoria
e subcategoria profissional e retribuicao, de acordo com o previsto no presente AE e a identificacdo do esta-
belecimento ou departamento da empresa em cuja dependéncia fica o trabalhador, bem como quem este deve
contactar no ambito da prestagdo de trabalho.

3- Ao trabalhador em regime de teletrabalho sdo aplicaveis todos os direitos constantes no presente AE e na
lei, com as necessarias adaptacdes.

4- O trabalhador tem direito a uma compensagao pelas despesas adicionais em que incorra pela realizag@o da
prestacdo em regime de teletrabalho, no valor fixo de 1,50 € por cada dia completo de trabalho efetivamente
prestado em regime de teletrabalho, a qual ndo ¢ considerada como retribuigdo em circunstancia alguma.

5- O teletrabalho sera exercido no local de trabalho correspondente ao domicilio e residéncia do trabalhador
constante do contrato de trabalho, salvo autorizagao prévia e escrita do empregador.

Clausula 18.?

(Comissio de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissdo de servigo as funcdes
de dirigente, de gestor e de técnico, mesmo que os trabalhadores nao estejam na dependéncia hierarquica di-
reta dos titulares do 6rgdo de administracdo da empresa, diretor-geral ou equivalente.

Clausula 192

(Cedéncia ocasional de trabalhadores)

1- O empregador pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica ou economicamente
associadas ou dependentes, a agrupamentos complementares de empresas de que faca parte, ou a entidades
que, independentemente da natureza societaria, mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os
trabalhadores manifestem por escrito o seu acordo a cedéncia.

2- A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito assinado pelas empresas ce-
dente e cessionaria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e respetiva durag@o.

3-0 trabalhador cedido fica sujeito ao poder de dire¢do do cessionario, mas mantém o vinculo contratual
inicial com empregador cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

4- A cedéncia vigorara pelo periodo indicado no acordo que a titula, podendo a sua duragao inicial ou reno-
vada ir até 6 anos.

Clausula 20.2

(Pluralidade de empregadores)

1- A pluralidade de empregadores devera ser titulada por contrato escrito, que devera conter os seguintes
elementos:

a) Identificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Identificag@o do trabalhador, do local ou locais de prestagdo de trabalho e do periodo normal de trabalho
diario;

¢) Identificagdo do empregador que representa os demais no cumprimento dos deveres e no exercicio dos
direitos emergentes do contrato de trabalho.

2-Em tudo o mais, a pluralidade de empregadores sera regulada nos termos da lei.
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CAPITULO V
Férias e outras auséncias

Clausula 21.2

(Duracio das férias)

1- O periodo anual de férias tem a duracdo de 25 dias uteis.

2-No ano de cessagao do impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, com inicio em ano anterior, o
trabalhador tem direito as férias nos termos legalmente previstos para o ano de admissao, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servigo prestado no ano do inicio da suspensao, nao podendo o seu somatorio ser
superior a 25 dias uteis.

3-No ano da admissdo, o trabalhador tem direito a dois dias uteis de férias por cada més de duragdo do
contrato, até o maximo de 24 dias uteis, cujo gozo pode ter lugar apés seis meses completos de execugao do
contrato.

4-Da aplicagdo do disposto no nimero anterior nao podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais de
34 dias uteis de férias.

5-Sem prejuizo do disposto no nimero trés, a duragdo do periodo anual de férias referido no numero um nao
se aplica aos casos especiais de duragao do periodo de férias previstos no Cédigo do Trabalho.

Clausula 22.2

(Interrupcio do periodo de férias)

1-O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja temporariamente impedido
por doenga ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que haja comunicag@o atempada do mesmo ao
empregador.

2-Para efeitos do numero anterior, e desde que o empregador seja informado das respetivas ocorréncias,
considera-se que as férias serdo interrompidas, pelos seguintes periodos, nos seguintes casos:

a) Doenca do trabalhador, por todo o periodo de duracao desta;

b) Até vinte dias consecutivos por morte do conjuge ndo separado de pessoas e bens ou equiparado, filhos
ou enteados;

¢) Cinco dias consecutivos por morte dos pais, sogros, padrastos, noras e genros do trabalhador;

d)Dois dias consecutivos por falecimento de avos, bisavos, netos e bisnetos do trabalhador ou do conjuge
deste, irmaos, cunhados, ou outras pessoas que vivam em comunhao de mesa e habitagdo com o trabalhador;

e) Trés dias uteis seguidos em caso de direito a falta por luto gestacional da trabalhadora e do trabalhador,
consoante o caso.

3-Para efeitos do disposto no nimero anterior, ¢ equiparado a conjuge a pessoa que viva em permanéncia
com o trabalhador em condi¢des analogas as dos conjuges.

4-Terminados os periodos de interrupg¢ao previstos na presente clausula, o gozo das férias ¢ retomado auto-
maticamente até ao termo do periodo restante que estava previamente marcado, devendo o periodo correspon-
dente aos dias ndo gozados ser remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos termos da lei.

5- A licenga por situagdo de risco clinico durante a gravidez, para desloca¢do a unidade hospitalar localizada
fora da ilha de residéncia para realizagdo de parto, por interrupgao de gravidez, por adogao e a licenga parental
em qualquer modalidade, suspendem o gozo das férias, devendo os dias remanescentes ser gozados apos o seu
termo, mesmo que tal se verifique no ano seguinte.

Clausula 23.#

(Feriados)

1- Além dos feriados obrigatorios em vigor em cada momento, serdo ainda observados a Terca-Feira de
Carnaval, o feriado municipal da localidade em que se situa a empresa ou estabelecimento ou, quando este ndo
existir, o feriado distrital.

2-Sem prejuizo de eventuais alteragdes determinadas pela lei em cada momento, consideram-se feriados
obrigatorios os seguintes dias: 1 de Janeiro, Sexta-Feira Santa, Domingo de Pascoa, 25 de Abril, 1 de Maio,
Corpo de Deus, 10 de Junho, 15 de Agosto, 5 de Outubro, 1 de Novembro, 1, 8 ¢ 25 de Dezembro.
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Clausula 24.2

(Dispensas no Natal e na Pascoa)

1- Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade:

a) A quinta-feira anterior a0 Domingo de Pascoa;

b)Na véspera do dia de Natal que coincida com dia util, ou, ndo sendo o caso, o dia util imediatamente an-
terior ou dia util imediatamente subsequente ao dia de Natal.

2- Aos trabalhadores que tenham de garantir a continuidade da atividade da empresa, as dispensas serdo
asseguradas em data a indicar por decisdo do empregador, podendo haver acordo com o trabalhador.

CAPITULOV

Retribuicao e outros beneficios

SECCAO A
Retribuicao
Clausula 25.#

(Nocdes)
Para efeitos do presente AE, entende-se por:

a)Retribui¢do base mensal: A retribui¢do certa mensal definida nos termos do anexo IV (Tabela salarial)
aplicavel ao grupo profissional, categoria e subcategoria em que se enquadre o trabalhador bem como aquela
que seja superior aos valores do referido anexo;

b) Retribuigdo base anual: O somatorio das retribuicdes base mensais auferidas pelo trabalhador no mesmo
ano civil, incluindo o que lhe é pago a esse titulo no subsidio de férias e no subsidio de Natal desse ano;

¢) Retribuigdo efetiva mensal: Constituida pela retribui¢@o base iliquida mensal acrescida de outras presta-
¢des regulares e periddicas, pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contrapartida do seu
trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio diario de refei¢ao, o prémio pecuniario de permanéncia na
empresa, a retribuicao por trabalho suplementar, as contribuigdes para o Plano Individual de Reforma, bem
como as prestacdes que nos termos legais ndo sdo consideradas retribuicao;

d) Retribuigdo efetiva anual: O somatdrio das retribui¢des efetivas mensais acrescidas dos subsidios de fé-
rias e de Natal auferidos pelo trabalhador no mesmo ano civil.

Clausula 26.?

(Regras sobre a retribuicio)

1- A retribui¢@o base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em conta o valor minimo previsto no anexo IV
(Tabela salarial) para o nivel salarial em que se enquadra a categoria e subcategoria profissional do trabalha-
dor.

2-Sempre que a tabela salarial do anexo IV seja revista, a retribuicdo base mensal dos trabalhadores, cuja
retribui¢do base ndo coincida com os valores das tabelas, sera atualizada em percentagem idéntica a que for
acordada para a sua categoria e subcategoria profissional e nivel salarial em que esta inserido.

3- As remuneragdes (margens livres), constituidas para além das obrigatoriamente decorrentes deste AE,
poderdo ser absorvidas para efeitos de aumentos salariais futuros.

Clausula 272

(Subsidio de refeicao)
1- A contribuic@o para o custo do subsidio de refei¢do, por cada dia efetivo de trabalho, ¢ a fixada no anexo I'V.
2-0Os trabalhadores a tempo parcial com periodos normais de trabalho diarios superiores a 50 % aos dos
trabalhadores a tempo completo em situagdo comparavel t€ém direito a 100 % do valor do subsidio de refei¢ao
fixado no anexo IV.
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3-Os trabalhadores a tempo parcial com periodos normais de trabalho diarios iguais ou inferiores a 50 %
aos dos trabalhadores a tempo completo em situagdo comparavel tém direito a subsidio de refeigdo calculado
em propor¢do do respetivo periodo normal de trabalho diério.

4-Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho ou de trabalho suplementar prestado em
dia de descanso semanal ou feriado, s6 terdo direito ao subsidio de refei¢do os trabalhadores que prestem,
no minimo, 4 horas de trabalho em cada dia, exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial, caso em que
recebera o montante previsto nos nimeros 2 ou 3 da presente clausula calculado em propor¢do do ntimero de
horas trabalhadas nesse dia.

Clausula 28.2

(Subsidio de férias)

1- O subsidio de férias é pago antes do inicio do gozo das férias ou do seu maior periodo quando estas forem
repartidas, podendo o empregador optar por paga-lo antecipadamente, ou no més de junho de cada ano civil.

2-0 valor do subsidio de férias ¢ de montante igual ao valor da retribuicdo efetiva mensal a que o trabalha-
dor tiver direito em 31 de dezembro do ano em que se vencem as férias, procedendo-se nesse més ao eventual
acerto do subsidio ja pago, se for caso disso.

3-Quando o periodo de férias for inferior ao indicado na clausula 21.%, nimero 1, o subsidio de férias sera
proporcional ao numero dos dias de férias a que o trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este
efeito a reducdo do periodo de férias por opgdo do trabalhador para evitar a perda de retribui¢ao por motivo de
faltas.

Clausula 29.?

(Subsidio de Natal)

1- O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a retribuicdo efetiva mensal, pagavel conjun-
tamente com a retribui¢ao do més de novembro.

2- A importancia referida no numero anterior sera igual & que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro
do ano em que se vence o referido subsidio, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago,
se for caso disso.

3-Nos anos da admissao, suspensdo ou cessacdo do contrato de trabalho, o subsidio de Natal é proporcional
ao tempo de servigo prestado nesses anos.

Clausula 30.*

(Retribuicio por isen¢do de horario de trabalho)

1-S6 as modalidades de isengdo de horario de trabalho previstas na presente clausula conferem direito a
retribuic@o especifica, a qual sera calculada sobre a retribui¢do base mensal do trabalhador, nos termos seguin-
tes:

a)25 % no regime de isencdo de horario de trabalho sem sujeigdo aos limites maximos dos periodos normais
de trabalho;

b) 15 % no regime de isengdo de horario de trabalho com possibilidade de alargamento da prestacdo até 5
horas por semana.

2-0 regime de isencdo de horario de trabalho cessa nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, por
dentincia do empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 meses.

3-Sempre que cesse o regime de isengdo de horario de trabalho os quantitativos pagos a titulo do respetivo
suplemento serdo convertidos em margem livre absorvivel por efeito de aumentos salariais futuros.

Clausula 31.2

(Retribuicio por trabalho suplementar)

1- A prestagd@o de trabalho suplementar é paga nos termos previstos na lei com o acréscimo de vinte e cinco
pontos percentuais.

2-0 pagamento de trabalho suplementar ¢ cumulativo com o acréscimo de pagamento por trabalho noturno.

3- O trabalhador que presta trabalho suplementar impeditivo do gozo de descanso diario, tem direito a des-
canso compensatorio remunerado equivalente as horas de descanso em falta, a gozar num dos trés dias uteis
seguintes, sendo o descanso marcado por acordo entre o trabalhador e o empregador ou, na sua falta, pelo
empregador.
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4- 0O trabalhador que presta trabalho em dia de descanso semanal obrigatorio ou em dia feriado, que néo seja
dia normal de trabalho, tem direito a um dia de descanso compensatorio remunerado, a gozar num dos trés dias
uteis seguintes, sendo o descanso marcado por acordo entre o trabalhador e o empregador ou, na sua falta, pelo
empregador.

Clausula 32.2

(Complemento do subsidio por doenca)

1-O empregador estd obrigado a pagar ao trabalhador, quando doente, com incapacidade temporaria para
o trabalho, superior a 15 dias consecutivos, certificada pelo Servigo Nacional de Satude, um complemento do
subsidio por doenga de montante igual a diferenga de valor entre a retribuigdo efetiva mensal correspondente
aos dias subsidiados pela Seguranca Social e o subsidio de doenga que esta entidade lhe concede, de acordo
com o disposto nos nlimeros seguintes.

1-Nas duas primeiras ocorréncias de incapacidade temporaria para o trabalho verificadas em cada ano civil,
ou até ao maximo de seis dias no mesmo ano civil, consoante o que ocorrer primeiro, o empregador pagara na
integra ao trabalhador os trés primeiros dias que antecedem os dias subsidiados pela Seguranga Social.

2-0 empregador dever3, a titulo de adiantamento por conta da retribuigdo, pagar ao trabalhador o valor cor-
respondente a sua retribuicdo efetiva, caso em que o trabalhador fica obrigado a devolver ao empregador, no
prazo maximo de 8 dias apods o receber, a totalidade do montante do subsidio de doenga que lhe foi atribuido
pela Seguranga Social, constituindo o incumprimento desta obrigagao infra¢ao disciplinar grave.

3- Adicionalmente, em caso de incumprimento do niimero anterior pelo trabalhador, e para além da obriga-
¢do de entrega por este dos montantes recebidos da Seguranga Social, o empregador deixa de estar obrigado,
em relacdo ao mesmo trabalhador, a efetuar os adiantamentos ¢ os pagamentos do complemento do subsidio
por doenga previstos nos numeros anteriores desta clausula.

4-Da aplicacao desta clausula ndo pode resultar retribuicao efetiva mensal liquida superior a que o traba-
lhador auferiria se estivesse ao servigo, nem o valor do complemento podera ser superior a 35 % da referida
retribui¢do efetiva mensal liquida.

5-0O pagamento pelo empregador do valor correspondente ao subsidio de doenga devido pela Seguranca
Social é considerado abono por conta da retribuigdo do trabalhador, podendo o empregador desconta-lo em
pagamentos de retribui¢des futuras quando o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no prazo indicado no
nimero 2.

SECCAO B
Prémio de permanéncia e outros beneficios

Clausula 33.2

(Prémio de permanéncia)

1- A permanéncia na empresa ¢ premiada tendo em atencdo a idade e o numero de anos de vinculo ao em-
pregador, nos termos previstos nos niumeros seguintes.
2-Quando o trabalhador completar um ou mais multiplos de cinco anos de efetivo exercicio de fun¢des na
empresa, terd direito a um prémio pecunidrio de valor equivalente a 50 % da sua retribuicdo efetiva mensal,
pagével conjuntamente com a retribuicdo do més em que o facto ocorrer, verificadas as seguintes condigdes:
a) Nao ter dado mais do que 20 faltas justificadas no conjunto dos cinco anos a que respeita a contagem para
atribui¢do do prémio pecuniario;
b) Tiver média positiva nas avaliagdes de desempenho profissional do referido periodo de cinco anos.
3-Em alternativa ao prémio pecuniario referido no nimero anterior, o trabalhador podera optar pelo gozo de
dias de licenca com retribui¢@o, ou por uma contribui¢do extraordindria para o plano individual de reforma ou
plano constituido para o efeito, nos seguintes termos:
a) O beneficio optativo ao prémio de permanéncia, por decisdo do trabalhador, observard uma das seguintes
modalidades:
i) 10 dias de licenca com retribuig¢@o, a gozar nos 5 anos civis subsequentes ao ano em que o facto ocorrer,
devendo ser gozados 2 dias em cada ano; ou
ii) Contribuicdo extraordindria para o Plano Individual de Reforma, correspondente a 50 % da retribuicao
efetiva mensal; ou
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iii) 5 dias de licenga com retribuicdo, a gozar nos 5 anos civis subsequentes ao ano em que o facto ocorrer,
devendo ser gozados 1 dia em cada ano acrescido de uma contribuigdo extraordinaria para o Plano Individual
de Reforma correspondente a 25 % da retribuicdo efetiva mensal.

b) As opgdes da alinea anterior s@o alternativas, devendo ser exercidas pelo trabalhador elegivel até 31 de
outubro do ano civil anterior aquele que perfaga cada multiplo de cinco anos de trabalho na empresa, mediante
comunicagdo a area responsavel pela gestdo dos recursos humanos, presumindo-se que opta pelo prémio pe-
cuniario na falta atempada de comunicagdo da opg¢ao;

¢) Quando o trabalhador opte pela contribuigdo extraordinaria para o Plano Individual de Reforma, a mesma
sera feita até 31 de dezembro do ano em que o facto ocorrer;

d) A marcagdo dos dias de licenga com retribuigdo ocorrera por acordo e, na falta deste, por decisdo do em-
pregador;

e) A contribui¢do extraordinaria para o Plano Individual de Reforma serad possivel nos termos da clausula
43.% ¢ do anexo VIII do presente AE, caso o respetivo Plano Individual de Reforma e a lei o permitam.

4-No ano em que o trabalhador complete 50 anos de idade e logo que verificados os periodos minimos de
permanéncia na empresa a seguir indicados, em efetivo exercicio de fungdes, o prémio pecuniario ¢ substitui-
do pela concessao de dias de licenga com retribui¢ao em cada ano, de acordo com o esquema seguinte:

a) Trés dias, quando perfizer 50 anos de idade e 15 anos de permanéncia na empresa;

b) Quatro dias, quando perfizer 52 anos de idade ¢ 18 anos de permanéncia na empresa;

¢) Cinco dias, quando perfizer 54 anos de idade e 20 anos de permanéncia na empresa.

5- A atribuic¢do do prémio pecuniario de permanéncia ndo ¢ acumulavel com a concessao de dias de licenga
com retribuicdo, tendo o trabalhador direito ao que se vencer em primeiro lugar no ano de transi¢ao de regi-
mes.

6- Em alternativa a licenga anual com retribuig¢@o o trabalhador podera optar pelo pagamento de um prémio
pecuniario de valor idéntico ao da retribuigdo efetiva correspondente ao ntimero de dias de licenga a que o
trabalhador tiver direito.

7- Existindo acordo entre o trabalhador ¢ o empregador, o prémio pecuniario referido no precedente nimero
1, bem como o que resulta do disposto ntimero 6 desta clausula, pode ser substituido por uma contribuigdo
adicional de valor idéntico para apoio infantil e escolar, ou em alternativa, por uma contribui¢do adicional de
valor idéntico para o Plano Individual de Reforma, caso o respetivo Plano Individual de Reforma e a lei o
permitam.

8- A atribuigdo do prémio a que se refere o nimero 2 desta clausula esta condicionada a verificagdo cumula-
tiva, no respetivo periodo de referéncia, dos seguintes requisitos:

a) Inexisténcia de faltas injustificadas;

b) O trabalhador ndo ter sido punido disciplinarmente com medida de suspenséo do trabalho com perda de
retribuig¢@o e de antiguidade, ou sangdo superior a esta, ou ndo seja reincidente.

9- Ao niimero de dias de licenga com retribuig@o, previsto no niumero 4 serdo deduzidas as faltas dadas pelo
trabalhador no ano civil anterior, com excecédo de:

a) As justificadas, até quatro por ano;

b) As dadas por morte de pais, filhos, do conjuge ou de pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador
em condigdes analogas as dos conjuges.

10- As faltas justificadas que decorram de internamento hospitalar, incluindo o dia anterior ao internamento
e os 30 dias subsequentes a alta hospitalar, bem como as devidas a acidente de trabalho ao servigo da empre-
sa, licencas ¢ faltas no ambito da parentalidade, ndo sdo consideradas para efeitos do disposto nos anteriores
nimeros 2 e 8.

11- No ano em que o trabalhador atinja a idade normal de acesso a pensdo por velhice e o ndo a tiver re-
querido, perde o direito ao prémio pecuniario ou a concessio de dias de licenga com retribui¢do previstos nos
nimeros anteriores.

12- A contagem dos multiplos de cinco anos de permanéncia do trabalhador na empresa ¢ feita tendo em
conta a data de inicio do contrato de trabalho que estiver em vigor na data de vencimento do referido prémio,
determinando aquela data o ano de pagamento do prémio pecuniario, salvo o disposto no nimeros seguintes.

13- No caso dos trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024, inclusive, o ano de pagamento do
prémio de permanéncia, que correspondera sempre a 50 % da retribuigdo efetiva neste primeiro pagamento,
independentemente da antiguidade, serd determinado de acordo com a tabela seguinte:
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Antiguidade 31 de dezembro de 2024 Ano pagamento do 1.° prémio
> 20 anos 2025
<20e>15 anos 2026
<15e>10 2027
<10e>5 2028
<5 2029

14- No caso dos trabalhadores referidos no nimero anterior o inicio da contagem dos multiplos de cinco
anos de permanéncia do trabalhador na empresa ¢ feito tendo em conta o ano de pagamento do primeiro pré-
mio pecuniario.

Clausula 34.?

(Subsidio de transporte)

1-Os trabalhadores tém direito a um subsidio de transporte no valor mensal de 20,00 €, pago 12 vezes por
ano.

2-0 subsidio de transporte ndo ¢ devido aos trabalhadores em regime de teletrabalho total nem aos trabalha-
dores ausentes, por qualquer motivo, sempre que qualquer uma destas situagdes ocorra durante um meés civil
completo.

Clausula 352

(Apoio escolar e pré-escolar)

1-Os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenga ou de acidente de trabalho, com filhos ou afilhados civis a seu cargo, matricula-
dos/inscritos em creches ou infantarios, estabelecimentos de ensino pré-escolar, basico ou secundario, supe-
rior, politécnico ou universitario, da rede escolar autorizada pelo ministério competente, tém direito a receber
do empregador uma comparticipagao nas despesas do educando.

2- A comparticipagdo referida no numero anterior tem o valor a seguir indicado, atribuido em fung¢do do
estabelecimento ou ano escolar em que o educando esta matriculado/inscrito:

a) Até ao 2.° ciclo do ensino basico (até ao 4.° ano): 55,00 €;

b)2.° ciclo do ensino basico (5.° ano e 6.° ano): 85,00 €;

¢) 3.° ciclo do ensino basico e ensino secundario (do 7.° ano ao 12.° ano): 125,00 €;

d) Ensino superior, politécnico ou universitario (até aos 25 anos de idade): 130,00 €.

3-Quando os pais, ou os padrinhos civis, forem ambos trabalhadores da mesma empresa ou de empresas co-
ligadas societariamente obrigadas pelo presente AE, o apoio previsto na presente clausula apenas sera devido
a um deles.

4-0 pagamento da comparticipagdo devera ser solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto ¢ 30
de novembro do respetivo ano escolar e a sua atribui¢ao depende da verificagdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar imediatamente anterior, se aplicavel,

b)Nao ser atribuido por qualquer outra entidade, em relagdo ao mesmo ano escolar ¢ educando, subsidio,
comparticipac@o ou outra forma de apoio com idéntica finalidade;

¢) O trabalhador tenha obtido informagao positiva na avaliagdo de desempenho profissional referente ao ano
civil anterior ao da solicitagdo da comparticipacdo;

d) O trabalhador néo tenha sido punido disciplinarmente com medida de suspensao do trabalho com perda de
retribuig¢do e de antiguidade, nos tGltimos doze meses, ou ndo seja reincidente, nem contra ele esteja pendente
acdo disciplinar a data da solicitagdo da comparticipagdo, salvo se este procedimento vier a ser arquivado sem
aplicagdo de qualquer sangdo, caso em que o trabalhador tera direito a recebé-la.

5- 0 empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador prova documental das condi¢des e dos
requisitos exigidos para atribui¢do da compensacdo e suspender o respetivo pagamento enquanto os documen-
tos solicitados ndo lhe forem entregues.

6-Sem prejuizo do disposto no nlimero anterior, a comparticipa¢ao sera paga até ao final do més em que
foi solicitada, podendo o empregador optar por desonerar-se desta obrigagdo mediante a atribuigdo de «vale
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educag@oy, ou «vale ensino» ou outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao apoio a que
o trabalhador tem direito nos termos desta clausula.

7- O disposto na presente clausula é também aplicavel, com as necessarias adaptagoes:

a) As situagdes de ensino especial;

b) As situagdes de filho com deficiéncia intelectual que ndo frequente estabelecimento de ensino, indepen-
dentemente da idade, que viva com o trabalhador em comunh@o de mesa e habitagdo e seja totalmente depen-
dente deste, casos em que a comparticipagdo nas despesas tem o valor de 130,00 €.

SECCAO C
Deslocacoes em servico

Clausula 36.*

(Pagamento de despesas de deslocaciio em servico em Portugal)

1- As despesas de deslocagdo em servigo de qualquer trabalhador, quando se desloque em Portugal para fora
das localidades onde presta normalmente servigo, sdo por conta do empregador, devendo ser sempre garanti-
das condigdes de alimentagdo e alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos de acordo com
o anexo VL.

2-0 trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por conta das despesas previsiveis,
calculadas na base dos valores indicados no numero 1 desta clausula.

3- Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servico do empregador terdo direito a
receber, por cada quilometro efetuado em servigo, o valor constante do anexo VI.

4-Em alternativa ao disposto nos numeros anteriores podera ser estabelecido um regime de reembolso das
despesas efetivamente feitas, contra a apresentagdo de documentos comprovativos, de acordo com as politicas
internas em vigor no empregador.

Clausula 37.2

(Pagamento de despesas de deslocaciio em servi¢o no estrangeiro)

1-Nas deslocagdes ao estrangeiro em servigo, o trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes des-
pesas ou a atribui¢do de ajudas de custo, conforme for a op¢do do empregador, tendo por referéncia os valores
minimos fixados no anexo VI.

2-Por solicitacdo do trabalhador ser-lhe-ao adiantadas as importancias necessarias para fazer face as despe-
sas referidas no nimero anterior.

3-Para além do previsto nos nimeros anteriores o empregador, consoante o que for previamente definido,
reembolsara o trabalhador das despesas extraordindrias necessarias ao cabal desempenho da sua missao.

CAPITULO VI

Seguranca e saude

Clausula 38.%

(Principios gerais de seguranca e satide no trabalho)

1-Todas as instalagdes deverdo dispor de condi¢des de seguranga e prevengdo contra incéndios, devendo os
locais de trabalho ser dotados das condigdes de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o
risco de doengas profissionais, garantindo a higiene, ambiente, comodidade e seguranga dos trabalhadores.

2-Para além do disposto no niimero anterior, devera ainda ser garantida a existéncia de boas condi¢des na-
turais e/ou artificiais em matéria de arejamento, ventilag@o, iluminagdo, intensidade sonora e temperatura.

3- As instalagdes de trabalho, sanitarias ¢ outras, assim como o0s respetivos equipamentos, devem ser con-
venientemente limpos ¢ conservados, devendo a limpeza ser efetuada, sempre que possivel, fora das horas de
trabalho.

4-Sempre que a empresa proceder a desinfegdes das instalagdes com produtos toxicos devera respeitar as
indica¢des técnicas dos produtos e margens de seguranga recomendadas pelo respetivo fabricante para reutili-
zagdo das areas afetadas.

BTE 29 | 303



r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 gﬁ’fv 8 agosto 2025

Clausula 392

(Medicina no Trabalho)

1- Os trabalhadores tém direito a utilizar os servigos de medicina no trabalho, disponibilizados pelo empre-
gador nos termos da lei, para efeitos de prevencdo da seguranga e saude no trabalho.

2-Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste AE, os trabalhadores serdo, quando o so-
licitarem, submetidos a exame médico, com vista a determinar se estdo em condigdes fisicas e psiquicas ade-
quadas ao desempenho das respetivas fungdes.

3-0 empregador deve promover a realizagdo dos seguintes exames de satde:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;

b) Rastreio auditivo e visual;

¢) Hemoscopias;

d) Analise sumaria de urina;

e) Analise do PSA.

4- Os exames referidos no numero anterior deverao ser realizados com a periodicidade seguinte:

a) Rastreio auditivo e visual todos os anos;

b) Analise do PSA sera realizada de dois em dois anos depois dos 45 anos de idade;

¢) Os restantes exames serdo realizados todos os anos depois dos 45 anos de idade e de dois em dois anos até
aquela idade.

5-No caso do empregador ndo cumprir o disposto nos nimeros anteriores até 15 de outubro do ano em
que se devam realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 dias, promover por sua iniciativa
a realizacdo dos respetivos exames, apresentando posteriormente as despesas ao empregador que se obriga a
paga-las no prazo de 10 dias, salvo auséncia injustificada do trabalhador a convocatoria para a realizacdo dos
exames previstos nesta clausula.

6-Nos termos da lei o empregador promove a realizagdo de exames de saude no trabalho antes da imple-
mentacgdo do teletrabalho e, posteriormente, exames anuais para avaliagdo da aptiddo fisica e psiquica do
trabalhador para o exercicio da atividade, a repercussao desta e das condi¢cdes em que € prestada na sua saude,
assim como nas medidas preventivas que se mostrem adequadas.

Clausula 40.2

(Seguro de saude)

1- O empregador fica obrigado a contratar um seguro de saude que garanta, em cada anuidade, aos trabalha-
dores em efetividade de fung¢des, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo
de doenga, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, a cobertura dos riscos de internamento e ambulatorio.

2-Os trabalhadores apenas terdo direito ao seguro de satide apds 1 ano de trabalho efetivo ou antes de de-
corrido este periodo por decisdo unilateral do empregador.

3-0 seguro de saude fica sujeito as condi¢des estipuladas na apolice, nomeadamente no que respeita aos
capitais seguros, a delimitacdo do ambito de cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos ¢ periodos de
caréncia, tendo por referéncia o previsto no anexo VII.

Clausula 41.?

(Seguro de vida)

1- Os trabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam sus-
pensos por motivo de doenga, de acidente de trabalho ou de pré-reforma, tém direito a um seguro de vida que
garanta o pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos termos a seguir indica-
dos e de acordo com o respetivo facto gerador:

a) 100 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servigo da empresa, incluindo in itinere;

b)75 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;

¢) 50 000,00 € nos restantes casos.

2- A indemnizag@o a que se refere os nlimeros anteriores sera paga ao proprio trabalhador no caso de reforma
por invalidez ou, em caso de morte, as pessoas que por ele forem designadas como beneficidrios. Na falta de
beneficiarios designados, de pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva indemnizagao sera paga aos
herdeiros legais do trabalhador.
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3-0 seguro previsto nesta clausula ndo prejudica outros beneficios existentes em cada uma das empresas,
na parte que exceda as garantias aqui consignadas, sendo a sua absorgdo calculada de acordo com as bases
técnicas do ramo a que os contratos respeitem.

4-Os trabalhadores apenas adquirem direito ao seguro de vida, no dia 1 de janeiro do ano civil seguinte, ¢
apos decorrido um ano da data da sua admissdo na empresa, tendo por referéncia o contrato de trabalho em
vigor.

5-Os trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024 inclusive, adquirem pela primeira vez direito ao
seguro de vida, no dia 1 de janeiro de 2026.

6-Se o trabalhador ja tiver atribuido algum seguro de vida pelo empregador, o mesmo podera ser substitui-
do pelo seguro de vida previsto pela presente clausula por decisdo unilateral do empregador, desde que mais
favoravel.

Clausula 42.2

(Indemnizacio por factos ocorridos em servico)

1-Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, ou de doenga profissional, o empregador
garantird ao trabalhador a sua retribuicao efetiva mensal e o subsidio de refeicao liquidos, devidamente atua-
lizados, enquanto se mantiver o contrato de trabalho.

2-No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no niimero anterior, serdo deduzidos os
valores das indemnizagdes recebidas pelo trabalhador a coberto de contrato de seguro de acidentes de trabalho
ou, em caso de doenca profissional, da Seguranca Social.

CAPITULO VII

Plano Individual de Reforma

Clausula 43.2

(Plano Individual de Reforma)

1-Todos os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam
suspensos por motivo de doenga ou de acidente de trabalho, beneficiam de um Plano Individual de Reforma
(PIR) em caso de reforma por velhice ou por invalidez concedida pela Seguranga Social, o qual integrard e
substituira quaisquer outros sistemas de atribuicdo de pensdes de reforma previstos em anteriores instrumentos
de regulamentacao coletiva de trabalho aplicaveis ao empregador.

2-0 Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na clausula seguinte e no anexo VIII (PIR) deste
AE.

Clausula 442

(Inicio das contribuicdes)

1- A primeira contribui¢do anual do empregador para o Plano Individual de Reforma verificar-se-a no ano
em que o trabalhador complete 3 anos de servigo efetivo na empresa.

2-0 valor da primeira contribuigdo referida no nimero anterior sera calculado proporcionalmente ao nime-
ro de meses do ano em que se vence o direito, posteriores a data em que se completam os 3 anos de antiguidade
de servigo efetivo na empresa.

3-No caso dos trabalhadores admitidos até 31 de dezembro de 2024, inclusive, a data inicio do periodo de 3
anos inicia-se em 1 de janeiro de 2025.

CAPITULO VIII

Atividade sindical

Clausula 45.2

(Atividade sindical)

1-No exercicio legal das suas atribui¢des, o empregador reconhece ao sindicato os seguintes tipos de atua-
¢ao:
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a) Desenvolver a atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através dos delegados sindicais
e das comissoes sindicais ou intersindicais, legitimados por comunicagdo do respetivo sindicato;

b)Nos termos da lei, eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

¢) Dispor, relativamente aos delegados sindicais que o requeiram, um local apropriado ao exercicio das suas
fung¢des, no interior da empresa ou na sua proximidade, disponibilizado a titulo permanente se a empresa ou
estabelecimento empregar 150 ou mais trabalhadores;

d) Realizar reunides, fora do horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores, sem prejuizo do regular
funcionamento dos servigos que ndo possam ser interrompidos ou do trabalho suplementar nas situagdes de
contacto com o publico, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos termos da lei ¢ observadas as
normas de seguranca adotadas pela empresa;

e) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario de trabalho da generalidade dos trabalhadores,
desde que convocadas nos termos da lei e observadas as normas de seguranca adotadas pela empresa, até ao
maximo de 15 horas por ano, sem perda de quaisquer direitos consignados na lei ou neste AE, desde que seja
assegurado o regular funcionamento dos servi¢os de natureza urgente e essencial;

1) Afixar, através dos delegados sindicais, nas instalagdes da empresa e em local apropriado e reservado
para o efeito, disponibilizado pelo empregador, convocatérias, comunicagdes, informagdes ou outros textos
relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua dis-
tribuig¢do, sem prejuizo do funcionamento normal da empresa, incluindo a distribui¢@o aos trabalhadores em
regime de teletrabalho, através de lista de distribui¢@o de correio eletronico disponibilizada pelo empregador;

g) Afixar em local disponibilizado, para o efeito, no portal interno da empresa convocatdrias, comunicagoes,
informagdes ou outros textos relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores,
bem como proceder a sua distribui¢do por via de lista de distribuig@o de correio eletronico para todos os tra-
balhadores em regime de teletrabalho, disponibilizada pelo empregador;

h) Zelar pelo cumprimento do AE e das leis sobre matéria de trabalho.

2-0 empregador podera consultar a associagdo sindical outorgante quanto a defini¢do ou alteragdo do con-
teudo dos normativos internos a que o presente AE faz referéncia, e dar-lhe conhecimento do respetivo teor, o
que podera ser feito antes ou depois da respetiva entrada em vigor.

3- A atividade sindical prevista nos nimeros anteriores devera, com as necessarias adaptagdes, aplicar-se aos
trabalhadores que se encontrem a prestar trabalho em regime de teletrabalho, seja total ou parcial.

Clausula 46.%

(Trabalhadores dirigentes sindicais)
Os trabalhadores que sejam membros da dire¢ao do sindicato, para o exercicio das suas fungdes, t€ém direi-
to a crédito de horas e a faltas justificadas nos termos legalmente previstos.

Clausula 47.2

(Trabalhadores delegados sindicais)

1- O delegado sindical tem direito, para o exercicio das suas fun¢des, a um crédito de sete horas por més,
ainda que faga parte da comissao sindical.
2- 0O ntmero de delegados sindicais com direito a crédito de horas ¢ determinado nos termos da lei.

Clausula 48.*

(Quotizacao sindical)

1- A entidade empregadora procedera, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da quota sindical e envia-
ra essa importancia ao sindicato respetivo até ao dia 10 do més seguinte, preferencialmente em formato digital
compativel com folha de calculo.

2- A entidade empregadora devera enviar, até ao limite do prazo indicado no niimero anterior, o respetivo
mapa de quotizagdo devidamente preenchido.
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CAPITULO IX

Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 49.2

(Reclassificacao profissional)

1- A reclassificacao profissional dos trabalhadores respeitard o disposto no anexo IX considerando a corres-
pondéncia com as anteriores categorias profissionais.

2- A retribuicdo base mensal do trabalhador reclassificado corresponderd, no minimo, a retribuicdo base
mensal determinada pelo nivel salarial obrigatorio para a categoria e subcategoria profissional e nivel salarial
que se encontram identificados no anexo II deste AE.

3-Os direitos e efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes de instrumentos de regula-
mentacao coletiva de trabalho anteriores, cessam com a entrada em vigor do presente AE, por este ser global-
mente mais favoravel.

4-Da aplicagdo do presente AE ndo podera resultar, porém, diminui¢ao da retribuicdo efetiva nem da retri-
buigdo base auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo das situacdes em que se
encontre prevista a conversao em margem livre absorvivel.

Clausula 50.?

(Anteriores suplementos de ordenado e equivaléncia de rubricas)

1-Os suplementos de ordenado auferidos pelo trabalhador a data da entrada em vigor do presente AE,
manter-se-a0 enquanto se verificarem as situacdes que determinaram a atribui¢do desses suplementos, sem
prejuizo das situagdes em que se encontre prevista a conversao em margem livre absorvivel.

1- A equivaléncia das anteriores rubricas salariais encontra-se especificada no anexo X deste AE.

2- As rubricas classificadas como margem livre absorvivel poderdo ser absorvidas para efeito de aumentos
salariais futuros, de acordo com a regra definida na cldusula 3.%, nimero 6, do presente AE.

3-Com a entrada em vigor do presente AE cessa a atribuicdo de novas diuturnidades previstas na portaria
de condicdes de trabalho para os trabalhadores administrativos, publicada no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 26, de 15 de julho de 2018, com as suas sucessivas altera¢des, sem prejuizo de direitos ja atribuidos a data
da entrada em vigor do AE, mantendo-se os valores pagos a data de entrada em vigor do mesmo, sem qualquer
atualizacdo, os quais ndo podem ser absorvidos por efeito de aumentos salariais futuros.

4- O disposto no niimero anterior da presente cldusula ¢ igualmente aplicavel a quaisquer outros prémios de
antiguidade anteriormente vigentes ou aplicaveis a empresa subscritora e aos respetivos trabalhadores.

5-Com a entrada em vigor do presente AE cessa a atribuicdo de abonos para falhas previstos na portaria de
condigdes de trabalho para os trabalhadores administrativos, publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.°
26, de 15 de julho de 2018, com as suas sucessivas alteracdes, sem prejuizo de direitos ja atribuidos a data da
entrada em vigor do AE e enquanto se verificarem as situagdes que determinaram a atribui¢do dos mesmos.

6- O prémio turno noite e o prémio turno tarde auferidos, a data da entrada em vigor do presente AE, pelos
trabalhadores em regime de turnos com dias de descanso rotativos, sdo convertidos no subsidio de turno a que
alude a clausula 13.%, nimero 5.

7-0O prémio turno noite e o prémio turno tarde auferidos, a data da entrada em vigor do presente AE, pelos
trabalhadores em regime de turnos sem folgas rotativas, sdo convertidos em retribui¢do base mensal até perfa-
zerem, se necessario, o valor minimo obrigatorio previsto no anexo IV para o nivel salarial em que se enquadra
a categoria e subcategoria profissional do trabalhador e, no remanescente, em margem livre absorvivel.

8- Nas situagdes em que os trabalhadores, a data de entrada em vigor do presente AE aufiram uma retribui-
¢ao especifica por isengdo de horario de trabalho superior a prevista pela clausula 30.%, o remanescente sera
convertido em margem livre ndo absorvivel, salvo no caso de cessa¢dao do regime de isen¢do de horario de
trabalho em que o remanescente sera convertido em margem livre absorvivel por efeito de aumentos salariais
futuros.

Clausula 51.2

(Comissdes de servico, cedéncias ocasionais de trabalhadores e pluralidade de trabalhadores)

O disposto nas clausulas 18.%, 19.? ¢ 20.* aplica-se as comissdes de servico, cedéncias ocasionais de tra-
balhadores e situagdes de pluralidade de empregadores vigentes a data da entrada em vigor do presente AE.

BTE 29 | 307


https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2018/bte26_2018.pdf
https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2018/bte26_2018.pdf
https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2018/bte26_2018.pdf
https://bte.gep.mtsss.gov.pt/completos/2018/bte26_2018.pdf

r
Boletim do Trabalho e Emprego - 29 B:_“ 8 agosto 2025

Clausula 52.*

(Comissio paritaria)

1-No ambito do presente AE ¢ instituida uma comissdo paritaria integrada com um maximo de 2 represen-
tantes da empresa subscritora e por igual nimero de representantes do sindicato subscritor, com competéncia
para dirimir quaisquer divergéncias relacionadas com a integracdo de lacunas, interpretagdo, aplicagdo e cum-
primento das clausulas do presente AE.

2- A comissdo reunira a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam
presentes todos os membros que a compdem.

3-S6 serdo validas as deliberagdes tomadas por unanimidade.

Clausula 53.2

(Aplicaciio do AE a trabalhadores nio sindicalizados)

1-Sem prejuizo da aplicagdo imediata do presente AE a todos os trabalhadores que sejam filiados no
SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins, nos termos da lei, os trabalhadores que
ndo sejam filiados em qualquer associagdo sindical, a quem ndo se aplica diretamente o presente AE, e que pre-
tendam que o mesmo passe a ser-lhes aplicavel, devem comunica-lo por escrito ao empregador nos trés meses
posteriores & entrada em vigor deste ou ao inicio da execugdo do contrato de trabalho, se este for posterior.

2-0Os pedidos de aplicagdo do presente acordo nos termos do niimero 1 da presente clausula sdo efetuados
direta, formal e voluntariamente pelo trabalhador junto do empregador.

Clausula 54.°

(Linguagem inclusiva)
Sempre que neste AE se utilize a expressdo «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se

devem ter por aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressao de género e
carateristicas sexuais.

ANEXO I

Convencio de arbitragem

1-Os subscritores do presente acordo de empresa celebram a presente convencdo de arbitragem para os
efeitos previstos no niimero 5 da cldusula 2.%, a qual se rege nos termos seguintes.

2-Na impossibilidade de se obter acordo quanto a proposta negocial global apresentada por uma das partes
na sequéncia de dentincia, qualquer um dos subscritores pode requerer que o litigio seja decidido com recurso
a arbitragem voluntéria através da constitui¢do de uma comissao arbitral.

3- A comissdo arbitral ¢ constituida pelas partes e tem como objeto decidir sobre o litigio que resulte da
revisdo parcial ou global do presente acordo de empresa.

4- A comissao arbitral decidird somente sobre as matérias relativamente as quais as partes ndo cheguem a
acordo no ambito dos processos de revisdo parcial ou global do AE acompanhados de dentincia.

5-Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comissao arbitral integrard na sua decisdo todas as maté-
rias acordadas que tenham resultado de negociagdes diretas entre as partes, conciliacdo ou mediagao.

6- A comissao arbitral serd composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:

a)Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pelo empregador e pelo sindicato subs-
critor do acordo de empresa;

b) Um éarbitro presidente, o qual serd indicado pelos arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da
alinea anterior;

¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente a indicacdo do arbitro presidente, sera soli-
citada ao Conselho Econémico e Social a indicagao deste ultimo.

7- A comissao arbitral iniciara os seus trabalhos assim que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar
prazo para que a parte requerente da arbitragem voluntdria apresente o seu requerimento inicial.

8- Apds a sua constituicdo, a comissao arbitral devera proferir decisdo no prazo de 6 meses, findo o qual a
arbitragem se considera concluida, mesmo nao havendo decisdo.

9- As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si designados e os custos associados ao
arbitro presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma proporcao.
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10- A comissdo arbitral entregara o texto da decis@o arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efei-

tos de depdsito e publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

11- Em tudo o que ndo se encontre expressamente previsto no presente anexo, aplicar-se-a o disposto na lei.

ANEXO II

8 agosto 2025

Categorias e grupos profissionais

de modo sistematico por metodologias,
instrumentos e processos de elevada com-
plexidade que exigem formagao académica
e/ou técnica especifica, podendo ainda
enquadrar funcionalmente uma equipa de
técnicos.

Técnico projetos operagao

Técnico jurista

Técnico reporting

Grupo . [ . . Nivel
P Categoria Fungdo diferenciadora Sub-categoria .
profissional salarial
Diretor coordenador
E o trabalhador que desenvolve atividades Diretor recursos humanos
de ambito estratégico, define politicas Diret N
L L iretor organizagéo
.. . e objetivos operacionais, sendo da sua g ¢
Dirigente Diretor responsabilidade a correta aplicagdo das A
P : .p Q Diretor financeiro
mesmas, podendo supervisionar areas de
negoécio ou funcionais. Diretor operagdes
Diretor comercial
Gestor de investigacao
antifraude e anticorrupgao
Responsavel servigo
contabilidade
Gestor técnico
Técnico analista de negocios I
, . s Gestor compliance
E o trabalhador que participa na decisdo
sobre objetivos operacionais, comerciais Gestor de recrutamento
ou técnicos, define objetivos sectoriais,
Gestor normas e procedimentos, métodos de Responsavel gestdo negdcio B
trabalho e objetivos individuais, podendo seguros
enquadrar funcionalmente outros trabalha- el ol 4
Gestor comercial dores ou equipas de trabalhadores. Responsave 5 comercial arca
telco & retail
Responsavel comercial servigo
automovel
Responsavel de plataforma
Gestor
operacional Responsavel servigo
fornecedores
E o trabalhador que executa atividades de Técnico de apoio externo
cariz técnico, como tal reconhecidas pela
empresa, executando-as com autonomia Técnico analista de negocios 1T
e responsabilidades proprias, desenvolve .
. o . . Técnico recursos humanos
ainda estudos, analises de situagdes téc- .
. L - Generalista
L , nicas e emissdo de pareceres, suportados
Técnico Técnico C
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Operacional

Coordenador
operacional T

Coordenador
operacional 11

Coordenador
operacional I1I

E o trabalhador que executa e assume
responsabilidade por atividades operacio-
nais de natureza interna ou externa, com
autonomia no ambito dos poderes que
lhe foram atribuidos expressamente pela
empresa, enquadrando, por regra, equipas
de trabalhadores do grupo profissional
operacional.

Coordenador suporte negocio

Coordenador fornecedores
técnico/lar e MDDR

Coordenador fornecedores
técnico

Coordenador controlo de
gestdo

D1

Coordenador de suporte e
dinamizagao de negdcio

Coordenador rede médica

Coordenador comunicagéo e
B2C

Coordenador UW

Supervisor de plataforma

Supervisor de plataformas lar

D2

Supervisor manutengao

Supervisor pagos input

Coordenador de plataforma

D3

Especialista
operacional I

Especialista
operacional II

Especialista
operacional I1I

E o trabalhador que executa atividades
predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalen-

tes que exigem conhecimentos técnicos
especificos.

Especialista comercial -
Formagao rede

Dinamizador especialista de
suporte negocio

El

Especialista de manutenc¢ao

Especialista antifraude

Especialista faturagao

Especialista formagao

E2

Especialista mecanica auto

Especialista producao e
contratos

Administrativo contabilidade

Caixa/especialista
administrativo

Administrativo assessoria
juridica

E3

Administrativo rede médica

Especialista WFM
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Help desk - Administrativo

Assistente operacional
fornecedores

Operador assisténcia

Assistente Operador assisténcia noturna

. Fl1
operacional I Administrativo suporte de
) negocio e rece¢ao
E o trabalhador que executa tarefas de
apoio administrativo e/ou de atendimento, | Administrativo de reclamagdes
ou outras equivalentes, com carater regu- Administrati ;
Operacional lar, como tal reconhecidas pela empresa, ministrativo pagos input
de pal?(a complex1dade, tendenc14almente Assistente rede técnica satide
rotineiras, orientadas por procedimentos
detalhados e instrugdes pré-definidas. Administrativo de recegio
Administrativo assisténcia
Assistente CRM m”
operacional II
Operador assisténcia noturna
Operador de assisténcia
Assistente Operador assisténcia noturna
F3

operacional 111 Operador assisténcia

E o trabalhador que predominantemente
executa tarefas de manutengdo e/ou de
limpeza e/ou de vigilancia das instalagdes
Apoio Auxiliar geral e/ou de apoio logistico aos restantes servi- G
¢os da empresa, podendo ainda enquadrar
funcionalmente outros trabalhadores do
grupo de apoio.

ANEXO III
Conteudos funcionais das subcategorias

A - Categoria de diretor

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que desenvolve atividades de ambito estratégico, define politicas e
objetivos operacionais, sendo da sua responsabilidade a correta aplicagdo das mesmas, podendo supervisionar
areas de negdcio ou funcionais.

Subcategorias

Diretor coordenador

Nucleo funcional: Gere a empresa e define a estratégia de gestdo para que os objetivos globais da empresa
sejam alcancados. Garante que os valores da empresa sejam cumpridos. Define uma visao global do negdcio;
estabelece o ritmo e as prioridades do negocio.

Diretor recursos humanos

Nucleo funcional: Planeia, supervisiona e controla o funcionamento integral da gestdo de recursos hu-
manos, de forma a garantir o seu desempenho adequado, com os niveis de qualidade estabelecidos e assim
contribuir para os objetivos gerais da empresa. Supervisiona todos os processos de pessoal e procedimentos
legais. Responsavel por toda a gestdo de recursos humanos.

Diretor organizagdo

Nucleo funcional: Coordena a dire¢do de organizacao, promovendo a adaptagdo dos recursos e instrumen-
tos necessarios a prossecucao dos objetivos. Assegura a implementacdo das ferramentas. Avalia as possibili-
dades existentes em termos de reducao de custos e melhorias continuas de procedimentos. Contribui para a
melhoria dos processos, implementacao de produtos, defini¢do de funcionalidades de ferramentas, mudangas
organizacionais ¢ métodos de trabalho.
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Diretor financeiro

Nucleo funcional: Assegura todos os aspetos de contabilidade, tributarios, de faturacdo e relatorios, a fim
de contribuir para o cumprimento dos objetivos gerais da empresa. Assegura a coordenacdo da gestdo finan-
ceira nas areas fiscal, contabilidade e tesouraria; garante o controle de gestéo.

Diretor operagoes

Nucleo funcional: Planeia, supervisiona e controla o pleno funcionamento da operagdo no seu todo, de
forma a garantir a adequada prestagdo de servigos de assisténcia aos clientes, com os niveis de qualidade esta-
belecidos e contribuir para os objetivos gerais da empresa. Organiza o servi¢o a cada uma das suas equipas de
trabalho de forma a prestar servigos de acordo com os parametros estabelecidos.

Diretor comercial

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos comerciais definidos.

Acompanha o desenvolvimento e evolu¢do do mercado e defini estratégias de vendas baseadas nas ne-
cessidades e oportunidades de negdcio. Dinamiza os canais de vendas ¢ identifica novas potencialidades de
negocio; ajustando as ferramentas ¢ a formacdo necessaria as equipas de trabalho para o efeito.

B - Categoria de gestor técnico

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas e procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Gestor de investigagdo antifraude e anticorrupgdo

Nucleo funcional: Garante o suporte do compliance para os objetivos globais da empresa em topicos espe-
cificos da area de risco de compliance, como fraude interna e investiga¢ao. Orienta a concego e arquitetura
do respetivo tema do programa de compliance, gere a supervisdo das areas funcionais relevantes e coordena
as atividades de compliance para estes temas dedicados.

Responsavel servigo contabilidade

Nucleo funcional: Responsavel pela contabilidade, coordena e acompanha a equipa, assegura a producao
de informacao fidedigna e oportuna, alinhada com as politicas contabilisticas, garante o cumprimento dos
prazos incluindo relatdrios, obrigagdes legais e fiscais. Contribui para os objetivos gerais da empresa.

Técnico analista de negocios 1

Nucleo funcional: Responsavel pela implementagdo de métodos e processos de forma a assegurar a renta-
bilidade do trabalho de todos os utilizadores e satisfazer as necessidades do cliente interno e externo. Assegura
a melhoria dos processos, implementagdo de produtos, defini¢cao de funcionalidades de ferramenta, mudangas
organizacionais ¢ métodos de trabalho. Apoia na analise e otimizagdo dos processos e na validagdo da sua
coeréncia interna.

Gestor compliance

Nucleo funcional: Define a estratégia e métodos para implementar programas e processos de compliance.
Comunica a cultura de integridade. Implementa o Regulamento Geral de Privacidade de Dados (RGPD).
Neste ambito estabelece um nivel consistente de protecao de informagao.

Gestor de recrutamento

Nucleo funcional: Gere perfis de sucesso detalhados, a fim de atrair/direcionar candidatos para as vagas
existentes. Recorre a ferramentas de procura no mercado, para melhor identificacdo de talentos. Identifica
perfis adequados a cada necessidade, disponibilizando candidatos adequados a cada cargo.

C - Categoria de gestor comercial

Funcao diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas ¢ procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Responsavel gestdo negocio seguros

Nucleo funcional: Assegura a gestdo e o cumprimento dos objetivos definidos.

Colabora na definigdo dos objetivos comerciais da conta; acompanha, monitoriza ¢ identifica processos de
melhoria transversal a todas as areas da empresa. Interage com os responsaveis das outras areas de negocio,
com o objetivo de implementar novos processos e procedimentos por forma a garantir e cumprir SLA.
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Responsavel comercial area telco & retail

Nucleo funcional: Assegura a gestdo e o cumprimento dos objetivos definidos. Coordena a sua atividade
em conformidade com a prossecugdo dos objetivos de negocio, e monitoriza o cumprimento dos objetivos,
identificando e procurando encontrar solugdes para eventuais desvios. Interage com os responsaveis das ou-
tras areas de negodcio, com o objetivo de implementar novos processos ¢ procedimentos por forma a garantir
e cumprir SLA.

Responsavel comercial servigo automovel

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos definidos. Monitoriza o cumprimento dos ob-
jetivos, identificando e procurando encontrar solugdes para eventuais desvios e controla e gere os resultados.
Interage com os responsaveis das outras areas de negocio, com o objetivo de implementar novos processos ¢
procedimentos por forma a garantir e cumprir SLA.

D - Categoria de gestor operacional

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
ou técnicos, define objetivos sectoriais, normas e procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.

Subcategorias

Responsavel de plataforma

Nucleo funcional: Supervisiona e gere o trabalho dos Supervisores assegurando que esse trabalho se reali-
za mediante os procedimentos internos de forma a atingir os objetivos, tanto a nivel das solugdes apresentadas
como do atendimento telefonico. Gere e ou revé processos delicados ou especiais de forma a garantir uma boa
gestdo e desenvolvimento adequados

Responsavel de fornecedores

Nucleo funcional: Coordena, organiza e supervisiona o correto funcionamento da rede de fornecedores
de assisténcia técnica. Garante a qualidade da prestacdo do servigo e analisa os custos gerados pelos servigos
prestados pela rede de fornecedores, de modo gerir os custos.

E - Categoria de técnico

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades de cariz técnico, como tal reconhecidas pela
empresa, executando-as com autonomia e responsabilidades proprias, desenvolve ainda estudos, analises de
situagdes técnicas e emissdo de pareceres, suportados de modo sistematico por metodologias, instrumentos e
processos de elevada complexidade que exigem formagdo académica e/ou técnica especifica, podendo ainda
enquadrar funcionalmente uma equipa de técnicos.

Subcategorias

Técnico de apoio externo

Nucleo funcional: Assegura sempre que possivel assisténcia no local, recorrendo apenas em situagdo ne-
cessarias a reboque, assim como assegurar o apoio no local em caso de acidente.

Técnico analista de negdcios 11

Nucleo funcional: Implementa métodos e processo de forma a assegurar a rentabilidade do trabalho de
todos os utilizadores e satisfazer as necessidades do cliente interno e externo.

Técnico de recursos humanos - Generalista

Nucleo funcional: Faz toda a gestdo administrativa transversal de recursos humanos: recrutamento, pro-
cessamento salarial, gestdo administrativa, avaliacdo de desempenho e todas as tarefas de gestdo de recursos
humanos.

Técnico projetos operagoes

Nucleo funcional: Monitoriza o correto funcionamento de diversas ferramentas de apoio nas operagoes,
assim como monitoriza e controla o correto funcionamento das suas funcionalidades. Garante que as configu-
ragdes desenvolvidas e testadas nos ambientes de desenvolvimento e teste, sdo implementadas em ambiente
de produgdo.

Analisa KPI e implementa novas funcionalidades de atualiza¢des desenvolvidas. Elabora relatorios. Avalia
e propde propostas de automatizagdo para tarefas mecanicas e rotineiras.

Técnico jurista

Nucleo funcional: Assegura as agdes especificas da gestdo de processos de protecao juridica e todas as res-
tantes responsabilidades que lhe sdo afetas. Executa, de acordo com as politicas e objetivos definidos, as agdes
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especificas da gestdo de processos de protecao juridica, sob a sua responsabilidade, nomeadamente atender os
beneficiarios dos contratos geridos, analisar os processos, formalizar reclamagdes ¢ negociar indemnizagdes
com entidades terceiras.

Técnico reporting

Nucleo funcional: Identifica as necessidades do servigo operagdes, no ambito dos varios sistemas de co-
municagdo, nomeadamente, telefonica, e-mail, internet ¢ informatica. Estrutura ¢ sugere melhorias, de forma
a obter mais eficiéncia na gestdo de recursos tecnologicos ¢ humanos.

Procede a constante monitorizagdo de performance do sistema telefonico. Elabora relatorios de atividade.

F - Categoria de coordenador operacional I

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Coordenador suporte negocio

Nucleo funcional: Assegura a gestdo dos assuntos relativos a qualidade e a compras. Controla o budget
avaliando e estabelecendo as prioridades em termos de investimentos e de gastos, sob orientacdo. Coordena o
correto funcionamento das instalagdes, as medidas de seguranga no trabalho, os seguros relativos ao Edificio.

Colabora na defini¢ao das politicas da qualidade, objetivos da qualidade, plano de monitorizagao, plano de
melhoria global da empresa.

Coordenador fornecedores técnico/lar e MDDR

Nucleo funcional: Gere, capta e forma integralmente uma rede de fornecedores de servigo de assisténcia
técnica, lar e MDDR, de acordo com as diretrizes e procedimentos estabelecidos, de modo a dar suporte e
abrangéncia de servigo.

Coordenador fornecedores técnico

Nucleo funcional: Gere, capta e forma integralmente uma rede de fornecedores de servigo de assisténcia
técnica, de acordo com as diretrizes e procedimentos estabelecidos, de modo a dar suporte e abrangéncia de
Servigo.

Coordenador controlo de gestdo

Nucleo funcional: Assegura a exatidao dos dados e realizar os relatérios dentro dos prazos estabelecidos e
coordena o trabalho da secc¢ao de controlo de gestdo.

Elabora e analisa diversos relatorios financeiros. Realiza estudos de distribuicdo de custos internos.
Coordena a sec¢do de controlo de gestao.

Coordenador de suporte e dinamizagdo de negocio

Nucleo funcional: Garante a partilha de informacao e gestdo de forma transversal dentro da area comer-
cial. Assegura o controlo e a realizagdo das analise e reportes. Desenvolve estudos de mercado que forem
identificados pelas diferentes areas. Efetua benchmark dos produtos existentes. Garante o desenvolvimento
de integragdo de novos clientes, criando o plano de formacao inicial e continuo, garantindo a realiza¢do pelos
formadores de todos os processos implementados para a formagao.

Coordenador de rede médica

Nucleo funcional: Coordena, organiza e supervisiona o correto funcionamento da rede médica. Responsavel
pela gestao de custos. Desempenha as atividades atribuidas dentro do escopo da gestio da rede médica, sendo:
responsavel por alinhar a estratégia funcional interagindo com o negdcio.

Coordenador comunicac¢do e B2C

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento dos objetivos definidos para as areas de marketing digital e co-
municagdo. Assegura o cumprimento da estratégia digital, monitoriza os KPI do canal de vendas e-commerce
(B2C). Analisa a performance do canal de vendas e-commerce (B2C). Gere as redes. Gere a comunicagdo da
marca interna e externa de acordo com as diretrizes. Gere os conteudos do website institucional, propondo
acdes de melhoria de visibilidade e contetido. Organiza agdes de responsabilidade social de acordo com o
plano de comunicagao.

Coordenador UW

Nucleo funcional: Assegura o cumprimento das normas internas de cotagdes assim como 0s respetivos
prazos, cumprindo os critérios de rentabilidade para a empresa.
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G - Categoria de coordenador operacional II

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Supervisor de plataforma

Nucleo funcional: Supervisiona e planifica o trabalho dos operadores de assisténcia assegurando que se
realiza seguindo os procedimentos, cumprimento com objetivos e satisfagdo do cliente, tanto a nivel de so-
lugdes como de atengdo telefonica. Garante que as chamadas e o envio dos diferentes servigos sdo atendidos
dentro dos tempos estabelecidos e acompanha os volumes de trabalho a fim de gerir mais varios produtos em
simultaneo de forma a cumprir os objetivos.

Gere e supervisiona processos especificos e colabora na criagio e gestdo de indicadores de apoio a gestdo.

Supervisor de plataforma lar

Nucleo funcional: Supervisiona e planifica o trabalho dos operadores de assisténcia assegurando que se
realiza seguindo os procedimentos, cumprimento com objetivos e satisfagdo do cliente, tanto a nivel de so-
lugdes como de atengdo telefonica. Garante que as chamadas e o envio dos diferentes servigos sdo atendidos
dentro dos tempos estabelecidos e acompanha os volumes de trabalho a fim de gerir mais varios produtos em
simultaneo de forma a cumprir os objetivos.

Gere e supervisiona processos especificos e colabora na criagdo e gestdo de indicadores de apoio a gestdo.

Supervisor de manutengdo

Nucleo funcional: Estrutura, forma e coordena no sentido de obter o maximo de controlo de rentabilidade
nas diversas areas de modo a satisfazer as necessidades do cliente e contribuir para a realiza¢do dos objetivos.
Supervisiona a operacionalidade do processo de gestdo de manutengdo automovel e faz a planificagio de todas
as tarefas diarias da equipa, garantindo que todas as func¢des sdo asseguradas. Supervisiona todos os produtos
de manutencgao.

H - Categoria de coordenador operacional III

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional operacional.

Subcategorias

Supervisor pagos input

Nucleo funcional: Garante e assegura que todos os registos contabilisticos sdo executados de forma ade-
quada, respeitando todos os requisitos legais, assim como assegura a gestdo de pagos-input. E responsavel pela
verificagdo dos dados das faturas e insere no sistema de forma a garantir o seu devido pagamento.

Coordenador de plataforma

Nucleo funcional: Apoia no planeamento do trabalho dos supervisores assegurando que os procedimentos
internos sdo cumpridos de forma a atingir os objetivos da empresa e garantir a satisfagdo do cliente, tanto a
nivel das solugdes apresentadas como do atendimento telefonico. Da resposta a questdes e pedidos tanto dos
supervisores como operadores, no que diz respeito ao cumprimento de procedimentos respeitante aos diferen-
tes contratos de assisténcia. Colabora na defini¢do dos procedimentos e melhoria dos mesmos; assim como na
implementagdo dos novos contratos.

I - Categoria de especialista operacional I

Fungdo diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Especialista comercial - Formagado rede

Nucleo funcional: Assegura o suporte e dinamizagdo comercial para o cumprimento dos objetivos defini-
dos para cada linha de negdcio. Garante e realiza a formagdo as redes de distribuicdo. Gere contratos, produ-
tos, clientes e processos de acordo com as politicas de compliance em vigor na empresa. Assegura o suporte
administrativo e comercial para o funcionamento de toda a atividade comercial em conformidade com os
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objetivos de negocio estabelecidos pela empresa e assegurar o controlo e a realizagdo das analises e relatorios
da dinamizagdo operacional e da formagao.

Dinamizador especialista de suporte negocio

Nucleo funcional: Assegura o suporte comercial e administrativo e garante a partilha de informagao e
gestdo de forma transversal dentro da area comercial. Assegura o suporte administrativo ¢ comercial para o
funcionamento de toda a atividade comercial em conformidade com os objetivos de negdcio estabelecidos ¢
garante o controlo ¢ a realizagdo das analise ¢ relatorio de forma a facilitar a identificagdo de potenciais des-
vios e razdes que justifiquem os mesmos.

Assegura o suporte na gestdo dos clientes e contratos.

J - Categoria de especialista operacional 11

Funcdo diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Especialista de manutengdo

Nucleo funcional: Assegurar a operacionalidade do processo de gestdo de manutengao automoével, através
da recegdo, controlo e resposta as solicitagdes inerentes ao mesmo. Faz a gestdo do controlo das coberturas e
exclusdes contratuais, da deteg@o de tentativas de fraude. Faz gestdo de custos.

Especialista antifraude

Nucleo funcional: Elabora relatérios periddicos de fraude e realiza auditorias periddicas nas modificagdes
e outras que sejam necessarias para o bom funcionamento da operagdo. E responsavel pelas auditorias perio-
dicas do NPS.

Especialista faturagdo

Nucleo funcional: Assegura a faturacdo aos clientes em estreita comunica¢ao com filiais e diversos de-
partamentos internos, assim como gestdo dos respetivos valores. Faz a conferéncia de contas correntes de
clientes. E responsavel pelas cobrangas aos clientes.

Especialista formacao

Nucleo funcional: Assegura a formagao aos trabalhadores da plataforma de assisténcia e a novas admissoes
para o desenvolvimento do seu desempenho profissional e assegura a sua adaptagdo as tarefas especificas de
cada posto de trabalho. Assegura a formagdo continua.

Especialista mecdnica auto

Nucleo funcional: Assegura a gestdo de viaturas de substitui¢@o e realiza o acompanhamento e controlo
diarios junto das oficinas/concessdes. Assegura o atendimento e a gestdo de todos os processos da plataforma
de assisténcia, que requeiram a sua interven¢ao técnica especializada de mecanica, telefénica ou no local.

Garante o apoio em back office no diagnostico de avarias e controlo de imobilizagdes.

Especialista produgdo e contratos

Nucleo funcional: Elaboragio de contratos, analise de minutas de contratos emitidas por clientes, elabora-
¢do de anexos e qualquer documentagao contratual, andlise de modelos, garantias impostas pelo grupo e sua
adaptagdo, gestdo e acompanhamento de renovacdo de contratos, configuracdo de contratos nos diferentes
sistemas.

K - Categoria de especialista operacional III

Funcao diferenciadora: E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza comercial
ou administrativa ou outras equivalentes que exigem conhecimentos técnicos especificos.

Subcategorias

Administrativo contabilidade

Nucleo funcional: Assegura o adequado suporte contabilistico/administrativo contribuindo para o cum-
primento das inerentes responsabilidades, com foco na qualidade e no cumprimento dos prazos. Apoia nos
registos contabilisticos, de faturagdo e tesouraria.

Caixa/especialista administrativo

Nucleo funcional: Contabiliza todos os documentos (faturas de fornecedores de despesas gerais) de acor-
do com os prazos previstos e assegurar o pagamento atempado as diversas entidades (fornecedores, clientes,
Estado, recursos, etc.). Regista todos os pagamentos efetuados, quer a fornecedores da empresa, quer a forne-
cedores ligados aos processos geridos pelas plataformas.
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Administrativo assessoria juridica

Nucleo funcional: Faz o atendimento telefonico das solicitagdes destinadas a equipa de protecdo juridica,
da informagdes aos beneficiarios e faz registo de agdes a executar. Abre e classifica os processos. Faz a gestdo
da documentacdo entrada e saida da area juridica, procedendo, se necessario, ao seu arquivo.

Administrativo rede médica

Nucleo funcional: Apoio na integragdo, consolidagdo, manuteng@o e desenvolvimento da rede de prestado-
res médicos de acordo com as necessidades do negdcio.

Assegura a manuteng@o dos contratos de prestag@o de servigos, de modo a assegurar o seu cumprimento
integral e valida¢do dos mesmos. Controla a documentacdo legalmente exigida para o exercicio da atividade
dos fornecedores médico.

Especialista WFM

Nucleo funcional: Tem como principais responsabilidades supervisionar a produtividade e a qualidade do
trabalho, analisando e monitorizando os resultados para desta forma garantir os niveis de servigo contratados
com os clientes. Planeia e escalas, afetando os recursos adequados face a atividade por dia da semana, faixa
horaria e sazonalidade.

L - Categoria de assistente operacional I

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.

Subcategorias

Help desk - Administrativo

Nucleo funcional: Assegura o apoio geral de help desk. Gere incidentes e solicitagdes.

Da suporte ao processo de entradas/saidas no &mbito de acessos informaticos. Gere diretério ativo local.
Contribui ativamente para evitar ou mitigar incidentes graves.

Assistente operacional fornecedores

Nucleo funcional: D4 suporte a gestdo, no respeita a: Fornecedores e sua avaliagdo, custos médios, avarias,
expedi¢do automatica, orgamento, poupanga. Elabora relatorios.

Administrativo suporte de negocio e rece¢do

Nucleo funcional: Gere os fornecedores indiretos relacionados com o edificio. Faz a gestdo dos contratos
de manutencdo das instalagcdes. Monitoriza e avalia os fornecedores indiretos. Controla o budget. Gere as
compras.

Administrativo de reclamacoes

Nucleo funcional: Procede a analise técnico-administrativo de reclamagdes decorrentes de servigos pres-
tados, promovidas pelos beneficiarios dos servigos, fornecedores ou quaisquer outros clientes institucionais,
e posterior processamento de todo o expediente relacionado com as mesmas, nomeadamente de reembolsos.

Comunica com as restantes areas da empresa, no sentido de recolher e fornecer informagao para posterior
tratamento como melhor pratica a adotar, a fim de suprir lacunas ou corrigir deficiéncias nos servigos presta-
dos.

Administrativo pagos input

Nucleo funcional: Assegura a verificagdo dos dados das faturas e inserir no sistema de forma a garantir
o seu devido pagamento. Gere as faturas de modo a cumprir com o estabelecido contratualmente. Analisa as
contas de fornecedores de modo a garantir a inexisténcia de desvios e a retifica-los.

Assistente rede técnica saiide

Nucleo funcional: Assegura o atendimento teleféonico aos programas de acompanhamento de doentes
crénicos. Procede ao atendimento e gestdo de processos de doentes inscritos nos programas, assegurando o
cumprimento rigoroso do previsto na lei de protecdo de dados pessoais.

M - Categoria de assistente operacional 11

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.
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Subcategorias

Administrativo de recegdo

Nucleo funcional: Atende a central telefonica e consequentemente trata das chamadas para todas as areas
da empresa. Envia, recebe e trata da documentag@o geral da empresa. Executa tarefas administrativas. Em
situacdes pontuais desempenha fungdes de assisténcia.

Administrativo assisténcia CRM

Nucleo funcional: Realiza inquéritos telefonicos efetuados no ambito das campanhas relacionadas com
os contratos em curso. Desempenha tarefas administrativas associadas a campanhas de CRM - Back office.
Regista diariamente chamadas e e-mails recebidos na respetiva aplicagao informatica. Lista, define e desen-
volve oportunidades de melhoria do processo.

Operador assisténcia noturna

Nucleo funcional: Receciona as solicitagdes de assisténcia, organiza e gere a prestagao do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

Operador assisténcia

Nucleo funcional: Receciona as solicitagdes de assisténcia, organiza e gere a prestagao do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

N - Categoria de assistente operacional I1I

Fungio diferenciadora: E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de atendimento,
ou outras equivalentes, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, de baixa complexidade, ten-
dencialmente rotineiras, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.

Subcategorias

Operador assisténcia noturna

Nucleo funcional: Receciona as solicitacdes de assisténcia, organiza e gere a prestacdo do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

Operador assisténcia

Nucleo funcional: Receciona as solicitagcdes de assisténcia, organiza e gere a prestacdo do servigo solicita-
do em conformidade com o definido no contrato ou na campanha.

ANEXO IV

Tabela salarial e subsidio de refeicao

A - Tabela salarial:

Nivel salarial Valor minimo obrigatorio
A 2437,00 €
B 1911,00 €
C 1 300,00 €

Dl 1 407,00 €
D2 1 334,00 €
D3 1 283,00 €
El 1 315,00 €
E2 1 189,00 €
E3 1 142,00 €
Fl1 1 144,00 €
F2 1 072,00 €
F3 1 030,00 €
G 901,00 €

BTE 29 | 318



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 29 @?’& 8 agosto 2025

B- Subsidio de refeig¢do: 12,40 €.
C- Produgao de efeitos: A tabela salarial e o valor do subsidio de refeicdo constantes nas alineas anteriores
produzem efeitos desde o inicio de vigéncia do presente acordo de empresa.

ANEXO V

Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT

1-O empregador podera instituir regime de tempo de trabalho em que o periodo normal de trabalho pode
ser aumentado, até um limite de uma hora diaria ¢ 5 horas semanais, tendo o acréscimo por limite 100 horas
semestrais.

2- A utilizacdo do regime de tempo de trabalho previsto no presente anexo podera ser iniciada com o acrés-
cimo do tempo de trabalho ou com a sua redug@o.

3- 0 trabalho prestado em acréscimo pode ser compensado, por decisdo do empregador, através de alguma
ou algumas das seguintes modalidades:

a) Reducgdo equivalente do tempo de trabalho;

b) Aumento do periodo de férias;

¢) Pagamento em dinheiro pelo valor da retribuigdo horaria.

4-Quando o empregador pretenda utilizar o regime de tempo de trabalho previsto no presente Anexo, deve
comunicar ao trabalhador a necessidade de prestagdo de trabalho em acréscimo ou a redug@o do tempo de tra-
balho com um minimo de 24 horas de antecedéncia, salvo em situagdes de manifesta necessidade da empresa,
caso em que aquela antecedéncia pode ser reduzida.

5-No final de cada ano civil devera ser saldada a diferenga entre o acréscimo e a redugdo do tempo de tra-
balho, podendo a mesma ser efetuada até ao final do primeiro semestre do ano civil subsequente.

6-No caso de no final do primeiro trimestre do ano semestre ndo estar efetuada a compensagao referida no
nimero anterior, considera-se saldado a favor do trabalhador o total de horas ndo trabalhadas.

7- As horas prestadas em acréscimo do tempo de trabalho ndo compensadas até ao final do primeiro semestre
ano civil subsequente serdo compensadas através de pagamento em dinheiro pelo valor da retribui¢ao horaria.

8- O descanso semanal obrigatodrio, a isenc¢do de horario de trabalho, a adaptabilidade e o trabalho suplemen-
tar ndo prejudicam a aplicagdo do regime de tempo de trabalho previsto no presente anexo.

9- 0 empregador, por acordo com o SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros ¢ Afins,
podera instituir outros regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT.

ANEXO VI

Pagamento de despesas de deslocacio em servico

Clausulas Valores
Cléausula 36.* - Despesas de deslocagdo em servico em Portugal:
- Por diaria completa 83,00 €
- Refeicao isolada 13,50 €
- Dormida e pequeno-almogo 56,00 €
- Por km em automovel ligeiro proprio 0,41 €
Clausula 37.% - Diaria das despesas de deslocag¢ao em servigo no estrangeiro 167,00 €

BTE 29| 319



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 29 @?’& 8 agosto 2025

ANEXO VII

Condigoes de referéncia do seguro de satde

Coberturas
Assisténcia clinica em regime de internamento Capital seguro 30 000,00 €
Assisténcia clinica em regime de ambulatorio Capital seguro 3.000,00 €
Franquias e copagamentos maximos Internamento 100,00 €/sinistro
Copagamento Consultas 17,50 €/sinistro
Franquia anual Sem franquia
Periodos caréncia Sem per1’0f10 de caréncia para
ambulatorio
ANEXO VIII

Plano Individual de Reforma (PIR)

1-Tendo em conta o disposto na clausula 43.%, a empresa efetuard anualmente contribui¢cdes para o Plano
Individual de Reforma de valor igual a 3,25 %, aplicadas sobre a retribui¢@o base anual do trabalhador.

2- A empresa definird o ou os produtos em que se materializard o Plano Individual de Reforma a que se
refere o presente anexo e estabelecerd as regras e os procedimentos necessarios a implementagdo e gestao dos
mesmos.

3-0O Plano Individual de Reforma devera prever a garantia de capital.

4- O valor capitalizado das entregas ¢ resgatavel, nos termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a
reforma por invalidez ou por velhice concedida pela Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros
seguintes.

5- Ao resgaste aplicar-se-a o regime previsto nos coédigos do imposto sobre pessoas coletivas e pessoas sin-
gulares, nomeadamente, no que respeita a conversdo em renda vitalicia imediata mensal a favor e em nome do
trabalhador de pelo menos dois ter¢os do valor capitalizado.

6-Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual com a empresa antes da passagem a situagdo de reforma,
terd direito apenas a 90 % do valor capitalizado das entregas efetuadas pela empresa, havendo lugar a transfe-
réncia desse montante para um novo veiculo de financiamento a escolha do trabalhador.

7- As transferéncias a que se refere o nimero anterior s6 podem ocorrer desde que o novo veiculo de finan-
ciamento cumpra os requisitos previstos neste acordo de empresa, devendo ainda o veiculo de financiamento
de destino cumprir as condi¢des e caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo ser
um seguro de vida ou fundo de pensdes.

8-Se a cessacgdo do contrato de trabalho tiver ocorrido por despedimento com justa causa promovido pela
empresa com fundamento em lesdo de interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao
valor previsto no niimero 6, até ao limite dos prejuizos que tiverem sido causados, sem necessidade de autori-
zacdo expressa para que seja efetuada a compensagao total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver
impugnado judicialmente o despedimento, caso em que ndo havera lugar ao resgate do valor capitalizado nem
a compensagao, enquanto nao transitar em julgado a decisdo sobre o despedimento.

9-Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios designa-
dos pelo trabalhador ou, na falta de designacao, para os seus herdeiros legais.

10- Caso o Plano Individual de Reforma e a lei o permitam, o trabalhador podera efetuar contribui¢des
voluntarias para o mesmo.
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Correspondéncia com as anteriores categorias profissionais

Categoria anterior Categoria AE Subcategoria AE
Diretor coordenador Diretor Diretor coordenador
Diretor de servigo Diretor Diretor operagdes
Diretor de servi¢o Diretor Diretor organizagao
Diretor de servi¢o Diretor Diretor comercial
Diretor de servigo Diretor Diretor recursos humanos
Diretor de servico Diretor Diretor financeiro

Chefe de servigos

Gestor técnico

Gestor compliance

Chefe de servigos

Gestor técnico

Técnico analista negocios |

Chefe de servigos

Gestor técnico

Responsavel servigo contabilidade

Anti-fraud investigation manager

Gestor técnico

Gestor de investigagdo antifraude e
anticorrupgao

Talent acquisition

Gestor técnico

Gestor de recrutamento

Chefe de servigos

Gestor comercial

Responsavel gestdo negdcio seguros

Responsavel comercial area auto

Gestor comercial

Responsavel comercial servigo
automovel

Responsavel comercial area telco
& retail

Gestor comercial

Responsavel comercial area telco &
retail

Chefe de servicos

Gestor operacional

Responsavel de plataforma

Chefe de servigos

Gestor operacional

Responsavel servico fornecedores

Técnico apoio gestdo sinistros Técnico Técnico apoio externo

Técnico organiza¢ao Técnico Técnico analista negdcios 11

Técnico projetos operagao Técnico Técnico projetos operagdes

Técnico reporting Técnico Técnico reporting

Técnico apoio juridico Técnico Técnico jurista

Técnico recursos humanos Técnico Técnico recursos humanos - Generalista

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador de comunicacao
institucional e B2C

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador de suporte e dinamiza¢ao
de negocio

Chefe de sec¢ao

Coordenador operacional 1

Coordenador controlo gestao

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador rede médica

Chefe de secgdo

Coordenador operacional I

Coordenador suporte negdcio

Chefe de sec¢ao

Coordenador operacional I

Coordenador UW

Gestor de fornecedores

Coordenador operacional I

Coordenador fornecedores técnico

Gestor fornecedores lar

Coordenador operacional I

Coordenador fornecedores técnico/lar/
MDDR
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Chefe de secgao

Coordenador operacional 1T

Supervisor de plataforma

Chefe de secgdo

Coordenador operacional IT

Supervisor de plataformas lar

Chefe de secgdo

Coordenador operacional 11

Supervisor manutengao

Chefe de secgao

Coordenador operacional III

Supervisor pagos input

Coordenador plataformas

Coordenador operacional III

Coordenador de plataforma

Gestor de rede e comercial

Especialista operacional I

Especialista comercial - Formagao rede

Dinamizador de rede

Especialista operacional |

Dinamizador especialista de suporte de
negocio

Assistente administrativo 1.%

Especialista operacional 1T

Especialista antifraude

Assistente administrativo 1.2

Especialista operacional 11

Especialista fatura¢ao

Técnico mecanica auto

Especialista operacional 1T

Especialista mecanica auto

Técnico de producdo e contratos

Especialista operacional II

Especialista produgao e contratos

Técnico formagao

Especialista operacional 11

Especialista formagao

Técnico manutencao/assistente
administrativo

Especialista operacional II

Especialista manuten¢ao

Administrativo contabilidade

Especialista operacional III

Administrativo contabilidade

Administrativo rede médica

Especialista operacional III

Administrativo rede médica

Caixa/técnico administrativo

Especialista operacional 111

Caixa/especialista administrativo

Especialista WFM

Especialista operacional III

Especialista WFM

Administrativo sec¢ao assessoria
juridica

Especialista operacional III

Administrativo sec¢do assessoria juridica

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional [

Administrativo pagos input

Técnico administrativo/assistente
administrativo

Assistente operacional |

Administrativo reclamagdes

Técnico administrativo/assistente
administrativo

Assistente operacional [

Administrativo suporte de negocio e
rececao

Operador técnico de saude

Assistente operacional [

Assistente rede técnica saude

Técnico administrativo

Assistente operacional |

Assistente operacional fornecedores

Técnico computadores I1T

Assistente operacional |

Help desk - Administrativo

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 1T

Administrativo assisténcia CRM

Assistente administrativo 1.*

Assistente operacional 1T

Administrativo de rece¢do

Assistente administrativo 1.%

Assistente operacional II

Operador assisténcia noturna

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 11

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 1.2

Assistente operacional 1T

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 2.*

Assistente operacional 111

Operador assisténcia noturna

Assistente administrativo 2.*

Assistente operacional I11

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 3.2

Assistente operacional II1

Operador de assisténcia

Assistente administrativo 3.2
(até 1 ano)

Estagiario em ingresso

Operador de assisténcia
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ANEXO X

Equivaléncia de rubricas salariais

Rubrica anterior Nova rubrica

Vencimento

Vencimento (B) Vencimento base

Vencimento base - CCT 2012 caducados

Antigos suplementos CCT caducados (A)

Antigos suplementos CCT caducados (B) Margem livre ndo absorvivel

Margem livre ndo ABS antigos CCT caducados

Margem livre absorvivel antigos CCT caducados Margem livre absorvivel

Diuturnidade * Antiga diuturnidade PCT ***

Prémio antiguidade CCT caducados Antigo prémio de antiguidade CCT caducados ***
Subsidio para falhas ** Antigo subsidio para falhas PCT

Prémio turno noite
Subsidio de turno ****

Prémio turno tarde

* Diuturnidade prevista na portaria de condi¢des de trabalho para os trabalhadores administrativos.

** Abono para falhas previsto na portaria de condigdes de trabalho para os trabalhadores administrativos.
**% Clausula 46." nimeros 4 ¢ 5 do presente AE, constituindo margem livre ndo absorvivel.

**%% Salvo o disposto na clausula 46.*, nimero 5, do presente AE.

Lisboa, 31 de dezembro de 2024.

AP Solutions GMBH - Sucursal em Portugal, NIPC 980 812 496, representada por:

Miguel Roquette Mello do Rego, na qualidade de representante legal.
Helena Maria Lopes Rodrigues Santos Sequeira, na qualidade de mandataria.

Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros ¢ Afins - SINAPSA, NIPC 501 081 674, representado por:

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.
Luis Filipe Caldeira Castel Branco Antunes, na qualidade de legal representante.

Depositado a 18 de julho de 2025, a fl. 111 do livro n.° 13, com o n.° 208/2025, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I1 - DIRECAO

Unido dos Sindicatos da Figueira da Foz/CGTP-IN - USFF/CGTP-IN - Elei¢cao

Identidade dos membros da direcdo eleitos em 18 de julho de 2025 para o mandato de quatro anos.

Alexandra Margarida Camacho Gama.
Antonio Francisco Gongalves Soares Baido.
Carina Raquel Roberto Sousa.

Daniel Jodo Lima Reveles.

Fernando José Santos Jesus Prudéncio.
Hugo Filipe Barracho Costa.

Luis Miguel Botas Teixeira Sanchez.
Marcia Alexandra Sousa Mourao.

Marco Alexandre Mendes Curado.

Miguel Lopes Cardoso.

Nelson Alexandre Gouveia Delgado.

Paulo José Paiva Andrade.

Paulo Sérgio Mendes da Costa de Matos Ferreira.
Pedro José Farate Ramos Rosa.

Rosa Dulce Neves e Costa.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I1 - DIRECAO

Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Hotelaria, Turismo, Restaurantes e Similares do
Algarve - Substituicio

Na identidade dos membros da diregdo eleita em 18 e 19 de abril de 2024, para o mandato de trés anos,
com publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 18, de 15 de maio de 2024, foi efetuada a seguinte
substitui¢ao para o remanescente do mandato:

Tiago Micael do Carmo Parreira ¢ substituido por Laura Filipa Medeiros da Conceigao.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

I- ESTATUTOS

APHORT - Associacao Portuguesa de Hotelaria, Restauracio e Turismo - Alteracio

Alteracao de estatutos aprovada em 17 de junho de 2025, com tultima publica¢do no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 34, de 15 de setembro de 2023.

Artigo 7.°

Fins e atribui¢des

—
1

o e N N e Yo N e N

TEIaTE

e
i) (...);
iii) (...)
i) (...):
i) ()
i) (...)
2- (Revogado.)
3-(...)

Registado em 21 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 449.° do Codigo do Trabalho, sob o n.° 20, a fl. 160
do livro n.° 2.
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PRIVADO

ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

Associacao Portuguesa das Indistrias de Ceramica e de Cristalaria - APICER - Eleicdo

Identidade dos membros da direcdo eleitos em 27 de maio de 2025 para o mandato de trés anos.

Presidente - Jorge Costa de Jesus Vieira.

Vice-presidente - Antonio Rosa - Ceramicas, L.%, representada por Claudia Raquel Baptista Domingues.

Vice-presidente - Ceramica de Pegdes - J. G. Silva, SA, representada por Hugo Alexandre Almeida Bras
Coelho Francisco.

Vice-presidente - Primus Ceramics, SA, representada por Paulo Manuel Jesus Seabra de Almeida.

Vice-presidente - SANINDUSA - Industria de Sanitarios, SA, representada por Sofia Alexandra Ferreira
Baptista.

Vice-presidente suplente - Gres Panaria Portugal, SA, representada por Daniel André Moreira Martins de
Oliveira.

Vice-presidente suplente - CT - Cobert Telhas, SA, representada por Eduardo Manuel Lino Pascoal.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

Associacao dos Industriais da Construcao de Edificios - AICE - Eleicao

Identidade dos membros da direcdo eleitos em 20 de maio de 2025 para o mandato de dois anos.

Presidente Sedil - Sociedade de Edifica¢des, L.%, representada por Dr. Nuno Filipe Martins Antunes

Odivel Lar - Sociedade de Construgdes, L.% representada por Arq. Rui Miguel Lopes

Vice-presidente
p Rosa

Vice-presidente | Hidroconcept, L.%, representada por Dr.* Isabel Maria Valente Patricio

Vogal Gimovel - Gest. Imob. Est. Const., L.%, representada por Dr. Pascal Gongalves

Vogal Industrial de Construcdes J. Gomes, SA, representada por Dr.* Célia Maria Alves Gomes
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

APROSE - Associacdo Nacional de Agentes e Corretores de Seguros - Eleicao

Identidade dos membros da direcdo eleitos em 8 de maio de 2025 para o mandato de trés anos.

Presidente - SEGURAJUDA - Corretores de Seguros, L.%, representada por Nuno Martins.

Tesoureiro - GOOSEBROKERS - Mediagao Seguros, L.%, representada por Nuno Jerénimo.

Vogal efetivo - TRIUNF - Mediagdo Seguros, L.%, representada por Vitor Reis.

Vogal efetivo - TRUTUOSO - Mediagdo de Seguros, Unip., L.%, representada por Tiago Furtuoso.

Vogal efetivo - PLANICIE SEGUROS - Sociedade de Mediagio, L.%, representada por Carlos Venancio.
Vogal efetivo - ASA Seguros - Soc. Mediagdo Seguros, Unip., L.%, representada por Nelson Azevedo.
Vogal efetivo - QUADRIUM - Soc. Mediagdo de Seguros, L.%, representada por Paulo Sousa.

Vogal efetivo - ZIMBRASEGUROS - Mediagdo de Seguros, Unip. L.%, representada por Luis Godinho.
Vogal efetivo - Alfaiate & Garcia, L.%, representada por Jodo Garcia.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

FNS - Federacao Nacional dos Prestadores de Cuidados de Saude - Substituicao

Na identidade dos membros da direcdo da FNS - Federagcao Nacional dos Prestadores de Cuidados de
Saude, eleitos em 30 de janeiro de 2023 para o mandato de trés anos, publicada no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro de 2023, com substitui¢cdes publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 25, de 8 de julho de 2024 e n.° 32, de 29 de agosto de 2024, foi efetuada a seguinte substituicao:

Vice-presidente - ANADIAL - Associagdo Nacional de Centros de Dialise, representada por Sofia Correia
de Barros passa a ser representada por Paulo Jorge Silva Dinis.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

COMISSOES DE TRABALHADORES

11 - ELEICOES

Gesamb - Gestao Ambiental e de Residuos, EIM - Eleicao

Composi¢ao da comissao de trabalhadores eleita em 23 de junho de 2025 para o mandato de quatro anos.
Efetivos:

Georgina Romao.
Carlos Dias.
Almerindo Cardador.

Suplentes:

Ricardo Cuco.
Ana Mendes.

Registado em 22 de julho de 2025, ao abrigo do artigo 438.° do Cddigo do Trabalho, sob o n.° 53 , a fl. 66
do livro n.° 2.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Manpower Talent Based Outsourcing, Unipessoal L.% - Convocatoria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publicag@o da comunicagio efetuada pelo Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Ener-
gia e Actividades do Ambiente do Centro Norte - SITE-CN, ao abrigo do numero 3 do artigo 27.° da citada
lei, recebida na Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 24 de julho de 2025, relativa a
promogao da eleigdo dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satde no trabalho na Manpower
Talent Based Outsourcing, Unipessoal L.%

«Nos termos e para os efeitos do niimero 1 e numero 3 do artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de se-
tembro o SITE-CN (Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e Actividades do
Ambiente do Norte), informa V. Ex.*, que vai levar a efeito a eleicdo dos representantes dos trabalhadores para
a seguranga ¢ saude no trabalho (SST) da empresa Manpower Talent Based Outsourcing, Unipessoal L.%, com
sede no Centro Empresarial Torres de Lisboa, Rua Tomds da Fonseca, Torre G, Piso 15, 1600-209 Lisboa, dos
trabalhadores afetos ao centro de contacto, em Seia, no dia 12 de novembro de 2025.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Airbus Atlantic Portugal, Unipessoal L.% - Convocatéria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publicag@o da comunicagio efetuada pelo Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Ener-
gia e Actividades do Ambiente do Norte - SITE-NORTE, ao abrigo do numero 3 do artigo 27.° da citada lei,
recebida na Dire¢ao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 24 de julho de 2025, relativa a promo-
¢ao da elei¢@o dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho na Airbus Atlantic
Portugal, Unipessoal L.%

«Com a antecedéncia minima de 90 dias, exigida no nimero 3 do artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, comuni-
camos que no dia 23 de outubro de 2025, realizar-se-a4 na empresa Airbus Atlantic Portugal, Unipessoal L.%,
o0 ato eleitoral com vista a elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Faurécia - Sistemas de Escape Portugal, L.* - Convocatéria

Nos termos da alinea @) do numero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-
-se a publicag¢@o da comunicagdo efetuada pelo Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras,
Energia e Actividades do Ambiente do Norte - SITE-NORTE, ao abrigo do ntimero 3 do artigo 27.° da citada
lei, recebida na Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 24 de julho de 2025, relativa a
promocao da eleigdo dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho na Faurécia -
Sistemas de Escape Portugal, L.%

«Com a antecedéncia minima de 90 dias, exigida no nimero 3 do artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, comuni-
camos que no dia 24 de outubro de 2025, realizar-se-a na empresa Faurécia - Sistemas de Escape Portugal, L.%,
o0 ato eleitoral com vista a elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Super Bock Bebidas, SA - Convocatoéria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publica¢do da comunicagao efetuada pelo SINTAB - Sindicato dos Trabalhadores da Agricultura e das Indus-
trias de Alimentagao, Bebidas e Tabacos de Portugal, ao abrigo do nimero 3 do artigo 27.° da citada lei, recebi-
da na Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 18 de julho de 2025, relativa a promogao da
eleicao dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho na Super Bock Bebidas, SA.

«Pela presente comunicagdo a V. Ex.® com a antecedéncia exigida no numero 3 do artigo 27.° da Lei n.°
102/2009, de 10 de setembro, que no dia 16 de outubro de 2025, realizar-se-4 na empresa abaixo identificada,
o0 ato eleitoral com vista a elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho,
conforme disposto nos artigos 21.°, 26.° e seguintes da Lei n.° 102/2009.

Nome da empresa: Super Bock Bebidas, SA.
Morada sede: Via Norte - Lega do Balio, 4465-764 Matosinhos.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

West Horse Powertrain Portugal, SA - Convocatoria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publicag@o da comunicagio efetuada pelo Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Ener-
gia e Actividades do Ambiente do Centro Norte - SITE-CN, ao abrigo do numero 3 do artigo 27.° da citada
lei, recebida na Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 22 de julho de 2025, relativa a
promogao da elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satde no trabalho, na empresa
West Horse Powertrain Portugal, SA.

«Nos termos e para os efeitos do nimero 1 e nimero 3 do artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setem-
bro, o SITE-CN informa V. Ex.*, que vai levar a efeito a elei¢dao dos representantes dos trabalhadores para a
seguranca e saude no trabalho (SST) da West Horse Powertrain Portugal, SA, com sede no Lugar da P6évoa do
Pago, Cacia Aveiro, no dia 22 de outubro de 2025.»
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II - ELEICAO DE REPRESENTANTES

Newspring Services, SA - Eleicao

Eleigdo dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satide no trabalho na empresa Newspring
Services, SA, realizada em 7 de julho de 2025, conforme convocatoria publicada no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 12, de 29 de margo de 2025.

Efetivos:

David Jodo Zorro Pinto Guerra.
Daniela Filipa Barros Godinho Patarata.
Vanessa Susana Rodrigues Roma.
Gilda da Conceig¢ao Quintal Casimiro.

Suplentes:

Sofia Isabel Leandro Miranda.

Maria José Martins Pereira Amoreirinha.
Lucilia Pereira Carmo Romao.

Vera Lucia Félix Pereira.

Registado em 21 julho de 2025, ao abrigo do artigo 39.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, sob o n.°
34,afl. 170 do livro n.° 1.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

II - ELEICAO DE REPRESENTANTES

Amcor Flexibles Portugal, L. - Retificacio

No Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 27, de 22 de julho de 2025, foi publicada a identidade dos membros
dos representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho da Amcor Flexibles Portugal, L.%,
eleitos em 26 de junho de 2025, a qual enferma de inexatiddo, impondo-se, por isso, a necessaria corre¢ao.

Assim, na pagina 93, onde se l&:
«(...) Dario Fernando M. Rocha. (...).»
Deve ler-se:

«(...) Mério Fernando M. Rocha. (...).»
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