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CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Associacio Portugue-
sa das Agéncias de Viagens e Turismo - APAVT e
o Sindicato dos Trabalhadores da Marinha Mer-
cante, Agéncias de Viagens, Transitarios e Pesca
(SIMAMEVIP) - Revisio global

Contrato colectivo de trabalho celebrado entre a As-
sociagdo Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo -
APAVT e o Sindicato dos Trabalhadores da Marinha
Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios e Pesca
(SIMAMEVIP) (a presente convengao resulta da revisao do
contrato colectivo de trabalho publicado no Boletim do Tra-
balho e Emprego, n.° 3, de 22 de Janeiro de 2007, com a alte-
racdo salarial publicada no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 11, de 22 de Margo de 2008).

CAPITULO I
Area, Ambito, vigéncia, revisdo e dentincia
Clausula 1.2

Area e Ambito

1- O ambito territorial desta convengdo abrange Portugal
continental ¢ Regides Autonomas e obriga todos os trabalha-
dores afectos a actividade de agéncia de viagens represen-
tados pelo sindicato outorgante e que exercam fungdes nos
escritorios centrais, escritorios anexos, filiais ou quaisquer
outras dependéncias, quer o servigo seja executado dentro
ou fora do escritorio e os empregadores representados pela
APAVT.

2- Esta convengdo colectiva de trabalho aplica-se igual-
mente aos mesmos trabalhadores, mesmo que temporaria-
mente deslocados para o estrangeiro, ainda que para filial ou
sucursal, sem prejuizo de maiores garantias emergentes dos
usos ou das normas, salvo as imperativas de direito local.

Clausula 2.2

Vigéncia

1- A presente convengdo entrara em vigor 5 dias apos a sua
publicag¢@o no Boletim do Trabalho e Emprego ¢ revogara
automaticamente todos os instrumentos de regulamentagao
colectiva anteriores, aplicando-se apenas as situa¢des futu-
ras, salvo o disposto em contrario na presente convengao.

2- O periodo de vigéncia sera de 24 meses, renovando-se,
automaticamente, por periodos de 12 meses, sem prejuizo do
disposto na clausula seguinte.

3- A tabela salarial e as clausulas de expressdo pecuniaria
produzem efeitos a 1 de Janeiro do ano para o qual sdo apro-
vadas, e vigorarao pelo prazo de 1 ano.

Clausula 3.

Revisio e dentincia

1- O processo de revisdo devera processar-se nos termos
da lei, salvo o disposto nos numeros seguintes.

2- A dentincia da presente convengao far-se-a por escri-
to, com uma antecedéncia de, pelo menos, trés meses relati-
vamente ao termo de vigéncia ou do periodo de renovagao,
acompanhada de uma proposta de revisao parcial ou total do
acordo.

3- Havendo denuncia, a conveng¢do colectiva mantém-se
em vigor durante seis meses e, estando as partes em negocia-
¢do, por novo periodo maximo de um ano.

CAPITULO 1T

Admissao e carreira profissional

Clausula 4.7

Obrigagdes especiais na admissiao

A agéncia de viagens que proceda a admissdo de traba-
lhador para o exercicio de fungdes que correspondam a cate-
goria inferior & que esse trabalhador tinha em outra agéncia
de viagens, esta obrigada a, caso tenha conhecimento de tal
facto, comunicar tal admissdo ao sindicato outorgante.

Clausula 5.2

Periodo experimental

1- Durante o periodo experimental, salvo acordo escri-
to em contrario, qualquer uma das partes pode denunciar o
contrato sem aviso prévio e sem necessidade de invocagao
de justa causa, ndo havendo direito a qualquer indemnizagao
ou compensagao.

2- O periodo experimental corresponde ao periodo inicial
de execugdo do contrato e tem a seguinte duragdo:

a) 90 dias para a generalidade dos trabalhadores;

b) 180 dias para os trabalhadores que exercam cargos de
complexidade técnica, elevado grau de responsabilidade ou
que pressuponham uma especial qualificagdo, bem como
para os que desempenhem fungdes de confianga;

¢) 240 dias para pessoal de direc¢@o e quadros superiores.

3- Durante o periodo experimental as partes serdo abrangi-
das por todas as estipulacdes desta convengao.

4- Findo o periodo referido, a admissao tornar-se-a defi-
nitiva, contando-se para todos os efeitos o periodo experi-
mental.

Cléusula 6.

Efeitos de antiguidade
Todo o tempo de trabalho prestado ao mesmo emprega-
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dor fora do ambito territorial desta convengao sera incluido,
para todos os efeitos, na antiguidade do trabalhador, se este
voltar a exercer a sua actividade no continente ou nas regides
auténomas.

Clausula 7.2

Contratos a termo

1- A celebragdo de contratos de trabalho a termo certo ou
incerto fica sujeita ao regime previsto na lei em vigor.

2- Aos trabalhadores contratados a termo aplicar-se-4 inte-
gralmente a presente convengao.

3- As partes reconhecem como motivo justificativo valido
para a contratag@o a termo certo ou incerto a ocorréncia dos
periodos de época alta do sector do turismo, designadamen-
te:

a) Natal e Ano Novo - De 1 de Dezembro a 15 de Janeiro
do ano seguinte;

b) Epoca de ski e férias na neve (ocorre entre os dias 15
de Novembro e 31 de Margo do ano seguinte) - Durante o
tempo em que ocorram as campanhas e apenas para traba-
lhadores cujas fungdes estejam relacionadas com as referidas
campanhas;

¢) Férias de verdo (ocorre entre os dias 1 de Maio e 30 de
Setembro) - Durante o tempo em que ocorram as campanhas
e apenas para trabalhadores cujas fungdes estejam relaciona-
das com as referidas campanhas.

4- A renovacdo dos contratos a termo ¢ efectuada nos ter-
mos da lei geral e, cada periodo, pode ter motivos justificati-
vos diferentes, desde que constantes na legislacdo em vigor
em cada momento.

Clausula 8.2

Promocgoes

1- As categorias profissionais aplicaveis no ambito das re-
lagdes laborais reguladas pela presente convengao colectiva
de trabalho sdo as que constam do anexo 1.

2- O trabalhador que exerca as fungdes correspondentes
a categoria profissional de técnico de turismo principiante
durante um ano ¢, obrigatoriamente, promovido a categoria
profissional de técnico de turismo de 3.7

3- Sem prejuizo do constante no anexo 1 e do enquadra-
mento necessario a luz desta convengdo, podem as partes
acordar, aquando da celebragao do contrato de trabalho, uma
designacdo interna diferente para as fun¢des contratadas.

Clausula 9.2

Quadros de pessoal

1- Os quadros de pessoal serdo organizados nos termos le-
gais em vigor.

2- Dos quadros referidos no numero anterior sera envia-
do um exemplar aos outorgantes da presente convengao, no
prazo de sessenta dias a contar da data da sua elaboragao nos
termos do numero um desta clausula.

Clausula 10.?

Mobilidade funcional

1- O empregador pode, quando o interesse da empresa o

exija, encarregar temporariamente o trabalhador da execu-
¢do de fungdes ndo compreendidas na actividade contratada,
mesmo que compreendidas em categoria profissional infe-
rior, desde que ndo implique modificagdo substantiva da po-
si¢dao do trabalhador, nem diminuic¢do da sua retribui¢éo.

2- Findo o exercicio temporario das fungdes ndo compre-
endidas na actividade contratada, o trabalhador retomara as
suas fungdes, com a retribui¢ao que auferia a data da altera-
¢do temporaria de fungdes.

3- Em tudo o omisso nesta clausula aplica-se o disposto na
lei em vigor.

CAPITULO 111

Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 11.%

Deveres do empregador

Sem prejuizo de outras obrigagdes, o empregador deve:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o traba-
lhador;

b) Pagar pontualmente a retribuicao, que deve ser justa e
adequada ao trabalho;

¢) Proporcionar boas condi¢des de trabalho, tanto do pon-
to de vista fisico como moral;

d) Contribuir para a elevagio do nivel de produtividade do
trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe formacao
profissional;

e) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exer-
ca actividades cuja regulamentago profissional a exija;

/) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagdes re-
presentativas dos trabalhadores;

g) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta
a proteccao da seguranga e saide do trabalhador, devendo
indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de tra-
balho;

h) Adoptar, no que se refere a higiene, seguranca e sau-
de no trabalho, as medidas que decorram, para a empresa,
estabelecimento ou actividade, da aplicagdo das prescri¢des
legais e convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informagao e a formagao ade-
quadas a prevencgao de riscos de acidente e doenga;

J) Manter permanentemente actualizado o registo do pes-
soal em cada um dos seus estabelecimentos, com indicagao
dos nomes, datas de nascimento e admissdo, modalidades
dos contratos, categorias, promogdes, retribui¢des, datas de
inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da
retribui¢do ou diminui¢ao dos dias de férias;

/) Cobrir de sua conta os riscos resultantes de erros de cal-
culo em orcamentos, salvo em caso de ocorréncia sistemati-
ca e frequente desses erros por parte do mesmo trabalhador
ou de erros fraudulentos.

Clausula 12.2

Deveres do trabalhador

1- Sem prejuizo de outras obrigacdes, o trabalhador deve:
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a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o empre-
gador, os superiores hierarquicos, os companheiros de traba-
lho e as demais pessoas que estejam ou entrem em relagdo
com a empresa;

b) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;

¢) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

d) Cumprir as ordens e instrugdes do empregador em tudo
0 que respeite a execugdo e disciplina do trabalho, salvo na
medida em que se mostrem contrarias aos seus direitos e ga-
rantias;

e) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente nao
negociando por conta propria ou alheia em concorréncia com
ele, nem divulgando informagdes referentes a sua organiza-
¢do, métodos de produgido ou negdcios;

f) Velar pela conservacdo e boa utilizagao dos bens rela-
cionados com o seu trabalho que lhe forem confiados pelo
empregador;

g) Promover ou executar todos os actos tendentes a melho-
ria da produtividade da empresa;

h) Cooperar, na empresa, estabelecimento ou servigo, para
a melhoria do sistema de seguranga, higiene e satde no tra-
balho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos
trabalhadores eleitos para esse fim;

i) Cumprir as prescrigdes de seguranga, higiene e satide no
trabalho estabelecidas nas disposi¢des legais ou convencio-
nais aplicaveis, bem como as ordens dadas pelo empregador.

2- O dever de obediéncia, a que se refere a alinea d) do
nimero anterior, respeita tanto as ordens e instru¢des dadas
directamente pelo empregador como as emanadas dos supe-
riores hierarquicos do trabalhador, dentro dos poderes que
por aquele lhes forem atribuidos.

Clausula 13.2

Garantias do trabalhador

E proibido ao empregador:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exer-
ca os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-lhe outras
sangdes, ou tratd-lo desfavoravelmente por causa desse exer-
cicio;

b) Obstar, injustificadamente, a prestacao efectiva do tra-
balho;

¢) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que actue no
sentido de influir desfavoravelmente nas condigdes de traba-
lho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribuigdo, salvo nos casos previstos nesta
convengao;

e) Baixar a categoria do trabalhador, salvo nos casos pre-
vistos nesta convengao;

f) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho,
salvo nos casos previstos nesta convengdo, ou quando haja
acordo;

g) Ceder trabalhadores do quadro de pessoal proprio para
utilizagdo de terceiros que sobre esses trabalhadores exer-
cam os poderes de autoridade e direcgdo proprios do empre-
gador ou por pessoa por ele indicada, salvo nos casos espe-
cialmente previstos;

h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar ser-

vicos fornecidos pelo empregador ou por pessoa por ele in-
dicada;

i) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refei-
torios, economatos ou outros estabelecimentos directamente
relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou
prestagdo de servigos aos trabalhadores;

J) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mes-
mo com o seu acordo, havendo o propoésito de o prejudicar
em direitos ou garantias decorrentes da antiguidade.

CAPIiTULO IV

Local de trabalho e transferéncia de local de
trabalho

Clausula 14.2

Nocio de local de trabalho

Por local de trabalho entende-se aquele que for estabele-
cido pelas partes no contrato de trabalho.

Clausula 15.2

Transferéncia de local de trabalho

1- O empregador pode transferir o trabalhador para outro
local de trabalho, se o interesse da empresa o exigir e desde
que essa transferéncia ndo cause prejuizo sério para o traba-
lhador ou se a alteracdo resultar da mudanga, total ou parcial,
do estabelecimento onde aquele presta servigo.

2- Presume-se que ndo causa prejuizo sério a transferéncia
de local de trabalho num raio de 50 quilometros do local
onde o trabalhador preste habitualmente o seu trabalho.

3-No caso de se verificar a existéncia de prejuizo sério,
nos termos definidos nesta clausula, o empregador sera obri-
gado a custear as despesas do trabalhador, impostas pela
transferéncia e decorrentes do acréscimo dos custos de des-
locacdo, desde que a transferéncia seja para fora do concelho
do qual o trabalhador ¢é transferido, ou de concelhos limitro-
fes deste ultimo.

4- O regime constante da presente clausula ndo ¢ aplicavel
se o trabalhador residir no concelho para o qual foi transferi-
do, ou em concelho limitrofe a este.

5- A presente clausula ndo ¢ aplicavel ao trabalhador que,
em virtude das fungdes que exerce, ndo tenha um local de
trabalho fixo.

6- Os montantes referidos no nimero anterior serdo os que
resultarem da utilizagdo de transportes colectivos de passa-
geiros, excepto taxi.

7- Em tudo o omisso nesta clausula aplica-se o disposto na
lei em vigor.

CAPITULO V
Prestacao do trabalho
Clausula 16.%

Periodo normal de trabalho e adaptabilidade do horario de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ¢ de trinta e sete horas e
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meia semanais e sete horas e meia diarias, ficando a defini-
¢do do horario de trabalho a cargo do empregador.

2- O periodo normal de trabalho pode ser definido em ter-
mos médios, observando o disposto nos niimeros seguintes.

3- O periodo normal de trabalho diario pode ser aumen-
tado até ao maximo de quatro horas, sem que a dura¢do do
trabalho semanal exceda 60 horas, s6 ndo contando para este
limite o trabalho suplementar prestado por motivo de forga
maior.

4- O periodo normal de trabalho definido nos termos pre-
vistos no nimero anterior ndo pode exceder cinquenta horas
em média num periodo de dois meses.

5- A durag@o média do trabalho deve ser apurada por refe-
réncia a um periodo de 4 meses.

6- No caso de o periodo normal de trabalho semanal, no
periodo de referéncia de 4 meses, exceder as trinta e sete
horas ¢ meia semanais, o empregador devera pagar as horas
excedentes como trabalho suplementar.

7- Nas semanas em que a duragdo do trabalho seja infe-
rior a trinta e sete horas e meia, podera reduzir-se o periodo
normal de trabalho diario ou reduzir a semana em dias ou
meios dias de trabalho, sem prejuizo do direito ao subsidio
de refeicdo.

8- Em tudo o omisso na presente clausula aplica-se o dis-
posto na lei vigente acerca da adaptabilidade do horario de
trabalho.

Clausula 17.2

Descanso semanal

1- O trabalhador tem direito a dois dias de descanso sema-
nal, sendo um obrigatdrio, o domingo, e outro complementar.

2- O dia de descanso obrigatorio pode deixar de ser o do-
mingo, se o empregador estiver dispensado de encerrar ao
domingo.

3- O dia de descanso complementar devera ser o dia ime-
diatamente antes ou imediatamente depois do dia de descan-
so obrigatorio.

4- O regime previsto nos numeros anteriores pode ser afas-
tado por acordo escrito entre as partes.

Clausula 18.?

Intervalo de descanso

1- A jornada de trabalho diario deve ser interrompida por
um intervalo de descanso, de duragdo ndo inferior a uma
hora, nem superior a duas, de modo a que o trabalhador nao
preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo.

2- Por acordo escrito entre as partes, o trabalho podera, no
entanto, ser prestado até seis horas consecutivas e o intervalo
de descanso ser reduzido ou excluido.

3- Pontualmente, e em situagdes perfeitamente justifica-
das, pode ser dispensado o acordo escrito referido no numero
anterior.

4- O empregador pode conceder outros intervalos de des-
canso durante o dia, mas serdo contados como periodo efec-
tivo de trabalho.

Clausula 19.2

Trabalho nocturno

Considera-se trabalho nocturno o prestado no periodo
que decorre entre as vinte e trés horas de um dia ¢ as sete
horas do dia seguinte.

Clausula 20.2

Registo

1- O empregador deve manter um registo que permita apu-
rar o numero de horas de trabalho prestadas pelo trabalhador,
por dia e por semana, com indica¢do da hora de inicio e de
termo do trabalho.

2- Para efeitos desta convengdo, o registo pode ser feito
por qualquer meio: manual, mecanico ou informatico.

3-No caso de o trabalhador prestar habitualmente o seu
trabalho em local nao fixo, o registo sera validado pelo tra-
balhador, logo que regresse a sede, filial ou escritorio de re-
presentacao onde reporta.

Clausula 21.?

Limites do trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar o prestado para além
do periodo normal de trabalho.

2- Os trabalhadores estdo obrigados a prestacdo de traba-
lho suplementar, salvo quando, havendo motivos atendiveis,
expressamente solicitem a sua dispensa.

3-Nao estdo sujeitos a obrigacdo estabelecida no ntimero
anterior as seguintes categorias de trabalhadores:

a) Deficientes;

b) Mulheres gravidas ou com filhos de idade inferior a 12
meses;

¢) Menores.

4- O trabalho suplementar pode ser prestado quando as
empresas tenham de fazer face a acréscimos eventuais de
trabalho que ndo justifiquem a admissdo de trabalhador com
caracter permanente ou em regime de contrato a termo.

5- O trabalho suplementar pode ainda ser prestado em ca-
sos de for¢a maior ou quando se torne indispensavel para
prevenir ou reparar prejuizos graves para a empresa ou para
assegurar a sua viabilidade.

6- O trabalho suplementar devera ser sempre autorizado
pelo empregador ou, na sua auséncia, por responsavel em
que este delegue e devidamente registado em livro proprio,
que devera ser rubricado pelo trabalhador, sob pena de nao
produzir efeitos legais.

7- O trabalho suplementar previsto no nimero 4 fica sujei-
to, por trabalhador, aos seguintes limites:

a) 200 horas de trabalho por ano;

b) 2 horas por dia normal de trabalho;

¢) Um numero de horas igual ao periodo normal de traba-
lho nos dias de descanso semanal, obrigatdrio ou comple-
mentar e nos feriados;

d) Um numero de horas igual a meio periodo normal de
trabalho em meio-dia de descanso complementar.
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Clausula 22.2

Isencao de horario de trabalho

1- S6 poderdo estar isentos de horario de trabalho os tra-
balhadores das letras A, B, C e D e os técnicos de turismo.

2- A iseng@o s6 podera ser concedida havendo acordo en-
tre o empregador e o trabalhador.

3- A isen¢@o de horario de trabalho pode compreender
uma das seguintes modalidades:

a) Nao sujeigo aos limites maximos dos periodos normais
de trabalho;

b) Possibilidade de alargamento da prestagdo de trabalho
a um determinado niimero de horas por dia ou por semana;

¢) Observancia dos periodos normais de trabalho acorda-
dos.

CAPITULO VI

Retribuicao de trabalho

Clausula 23.2

Conceito de retribuicio

1- Considera-se retribuicéo aquilo a que, nos termos desta
convengao, dos usos ou de contrato individual de trabalho, o
trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

2- A retribuigdo compreende a remuneragdo mensal e to-
das as outras prestagdes regulares e periddicas previstas ou
ndo nesta convengao, feitas, directa ou indirectamente, em
dinheiro ou em espécie.

3- Até prova em contrario, presume-se constituir retribui-
cdo toda e qualquer prestagdo da entidade empregadora ao
trabalhador.

4- A retribuig@o pode ser constituida por uma parte certa e
outra variavel, nos termos desta convengao.

5- A remuneragio iliquida mensal correspondera, no mini-
mo, a remuneragao constante do anexo 2.

Clausula 24.?

Pagamento da retribuicio

1- As prestagdes devidas a titulo de retribui¢do serdo sa-
tisfeitas por inteiro no decurso do més a que digam respeito.

2-No acto de pagamento da retribuicdo o empregador
deve entregar ao trabalhador documento no qual conste a
identificagdo do empregador, o nome completo do trabalha-
dor, a sua categoria profissional, o nimero de beneficidrio da
Seguranga Social, o periodo a que a retribui¢do correspon-
de, a discriminagao da retribui¢do base e demais prestacdes,
bem como das importancias relativas ao trabalho suplemen-
tar ou nocturno ou prestado em dias de descanso semanal e
feriados, todos os descontos e dedugdes efectuados, com a
indica¢do do montante liquido a receber.

Clausula 252

Quotizacio sindical

1- O empregador incluird como desconto na folha de or-
denados a quotizagdo sindical do trabalhador sindicalizado

e enviara até ao dia 20 do més seguinte a folha de cobranga,
com o respectivo montante, para o sindicato outorgante.

2- O disposto no niimero anterior s6 sera aplicavel se o
trabalhador, em declaragdo individual a enviar ao sindicato e
ao empregador, assim o entender ¢ autorizar.

Clausula 26.*

Remunerac¢io minima mensal

A remuneragdo minima mensal para cada categoria pro-
fissional ¢ a prevista no anexo 2.

Clausula 27.2

Diminui¢ao da retribuicio

1- A retribuicdo do trabalhador s6 pode ser diminuida, des-
de que haja motivos objectivos que justifiquem a sua dimi-
nuicdo e haja acordo entre as partes.

2- O acordo referido no niimero anterior deve constar de
documento escrito assinado por ambas as partes e do qual
deve igualmente constar o motivo que justificou a diminui-
¢do da retribuigdo.

3- Devera ser enviada copia do acordo referido nos nume-
ros anteriores ao sindicato outorgante.

4- Caso a entidade patronal nao obtenha o acordo do traba-
lhador nos termos do disposto no niimero | da presente clau-
sula, poderd, se assim o entender, reduzir unilateralmente a
retribuicdo até ao montante maximo de 20 % da retribuicao
bruta, depois de ouvido o sindicato outorgante em reunido
presencial obrigatéria, o qual acompanhara, ainda, a evolu-
cdo da situagdo da empresa, para efeitos do nimero 7 desta
clausula.

5- Sem prejuizo do disposto nos numeros 1 e 4 deste arti-
g0, acordam as partes que, em caso de cessagdo do contrato
de trabalho, por motivo ndo imputavel ao trabalhador, o cél-
culo da indemnizacao legal devida sera efectuado nos termos
da retribui¢ao do trabalhador antes de ocorrer a reducao sala-
rial ora prevista ou acordada.

6- A retribuicdo que o trabalhador auferia antes da reducao
sera retomado no més imediatamente seguinte ao da cessa-
¢ao dos motivos objectivos alegados pelo empregador.

7- Ao empregador ¢ concedido o prazo maximo de cinco
anos, prazo contado a partir da data em que deixa de se veri-
ficar a situag@o de reducdo de retribui¢do, para reembolsar o
trabalhador dos montantes que este deixou de auferir em vir-
tude da referida redugdo ocorrida nos termos desta cldusula.

Clausula 28.*

Retribui¢do do trabalho suplementar

1- O trabalho suplementar sera retribuido com os seguintes
acréscimos sobre a retribui¢do horaria:

a) Nos dias uteis, 35 % pela primeira hora ou frac¢do desta
¢ 40 % por hora subsequente ou fracgdo desta;

b) 60 % por cada hora ou fracgdo, em dia de descanso se-
manal, obrigatdrio ou complementar, ou em feriado.

2- A retribuigdo horaria ¢ calculada com a seguinte for-
mula:

(Rm x 12) sendo Rm o valor da retribui¢do mensal e n o
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periodo normal (52 x n) de trabalho semanal.

3- O pagamento do trabalho suplementar sera efectuado no
més seguinte aquele em que foi prestado.

5- A prestacdo de trabalho suplementar em dia normal de
trabalho semanal, em dia de descanso complementar e em
dia feriado, confere ao trabalhador o direito a um descanso
compensatorio remunerado, correspondente a 25 % das ho-
ras de trabalho suplementar realizado, o qual apenas se vence
quando perfizer um numero de horas igual ao periodo normal
de trabalho diario, devendo ser gozado nos 90 dias seguintes.

6- A prestacdo de trabalho suplementar em dia de descan-
so obrigatorio confere ao trabalhador o direito a um dia de
descanso compensatério remunerado a gozar nos trés dias
normais de trabalho seguintes.

7- Na falta de acordo, o dia de descanso compensatorio €
fixado pelo empregador.

8- Em todo o omisso, aplica-se o disposto na lei em vigor.

Clausula 29.2

Retribui¢io da isencio de horario de trabalho

A isen¢do do horario de trabalho ¢ retribuida da seguinte

forma:

a) 25 % da retribuicdo base nos casos de nao sujeicdo aos
limites maximos dos periodos normais de trabalho e

b) 20 % da retribuigdo base nos casos de alargamento da
prestacdo de trabalho a um determinado niimero de horas por
dia ou por semana;

¢) 7,5 % da retribuigdo base nos casos de observancia dos
periodos normais de trabalho acordados.

Clausula 30.?

Retribuicao e subsidio de férias

1- A retribuicdo do periodo de férias corresponde a que o
trabalhador receberia se estivesse em servigo efectivo e de-
vera ser paga no momento do seu gozo.

2- Além da retribuicdo mencionada no numero anterior, o
trabalhador tem direito a um subsidio de férias cujo mon-
tante compreende a retribuicdo base e as demais prestacdes
retributivas que sejam contrapartida do modo especifico da
execucao do trabalho.

3- O aumento do numero de dias de férias, de acordo com
o previsto na clausula 41.* da presente convengdo nao impli-
ca o0 aumento do subsidio de férias.

4- O subsidio de férias sera pago de uma so6 vez, pelo me-
nos 10 dias antes do inicio do gozo de férias, desde que o
trabalhador goze ou ja tenha gozado pelo menos 10 dias uteis
de férias seguidos ou interpolados.

Clausula 31.2

Subsidio de Natal

1- Os trabalhadores tém direito a um subsidio de Natal, de
acordo com o estabelecido na lei, devendo o mesmo ser pago
até ao dia 10 de Dezembro de cada ano.

2- Com referéncia ao ano de admissao, ao ano de cessagio
do contrato de trabalho e nos casos de suspensdo do contrato
de trabalho, excepto se por facto imputavel ao empregador, o

subsidio de Natal sera pago na proporg¢ao do tempo de traba-
lho prestado no ano a que o mesmo diz respeito.

Clausula 32.2

Retribui¢io do trabalho nocturno

O trabalho nocturno ¢ retribuido com um acréscimo de
30 % relativamente a retribui¢do do trabalho prestado duran-
te o dia, salvo quando a retribuicdo tenha sido estabelecida
atendendo a circunstancia de o trabalho dever ser prestado
em periodo nocturno.

CAPITULO VII
Subsidio de deslocacio e refeicao

Clausula 33.2

Subsidio de almoco

1- Todos os trabalhadores tém direito, por cada dia com-
pleto de trabalho, a um subsidio de almogo cujo valor consta
do anexo 2 a este documento.

2- O subsidio de almocgo podera ser pago em senhas ou em
numerario.

2- Para efeitos do disposto no nimero anterior, entende-se
por dia completo de trabalho, a prestacao efectiva de traba-
lho normal por um periodo igual ou superior a cinco horas.

3-Nos dias em que os trabalhadores tenham direito ao
abono estabelecido no niimero 2 da clausula 34.%, ndo aufe-
rem o subsidio previsto no nimero 1 desta clausula.

4- O subsidio previsto no numero 1 desta cldusula nao se
considera retribuicao.

Clausula 34.*

Abonos de refeicao e deslocacdes em servico

1- Quando o trabalhador se encontrar a prestar trabalho
suplementar apos as 20h00, tera direito a receber um abono
de refeigdo até ao montante de 13,00 €, mediante entrega de
factura comprovativa do referido consumo.

2- O trabalhador que, por determinagdo do empregador, se
desloque em servigo, tera direito a receber os seguintes mon-
tantes a titulo de subsidio de deslocagédo:

a) Continente ¢ Ilhas - O montante de 30,00 € ou, em caso
de factura isolada, até 15,00 €;

b) Estrangeiro - O montante de 60,00 € ou, em caso de
factura isolada, até 30,00 €.

3- Sempre que o trabalhador se desloque em viagem de
grupo, ao servigo da empresa, tera direito, sempre que possi-
vel, a alojamento no mesmo estabelecimento hoteleiro onde
se aloje a maioria dos clientes e a transporte em condigdes
nunca inferiores as daqueles.

4- No caso de viajar sozinho, tera direito, sempre que pos-
sivel, ao alojamento hoteleiro em estabelecimento hoteleiro
ndo inferior a categoria 1.%-B ou 3 estrelas e a transporte em
1.2 classe, excepto quando de avido, que sera de classe eco-
noémica.

5- Caso o trabalhador utilize veiculo proprio em servigo,
quer durante o seu horario de trabalho, quer fora dele, tera
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direito ao pagamento dos quilémetros efectuados, de acordo
com o valor pago aos funcionarios publicos.

CAPITULO VIII

Férias, feriados, faltas, parentalidade, trabalho de
menores e trabalhadores estudantes

Clausula 35.2

1- O regime aplicavel as férias e faltas, regime da parenta-
lidade, trabalho realizado por menores e trabalhadores estu-
dantes ¢ o que consta do Codigo do Trabalho.

Clausula 36.*

Feriados obrigatérios

1- Sao feriados obrigatorios os seguintes dias:
1 de Janeiro;
Sexta-Feira Santa;
Domingo de Pascoa;
25 de Abril;
1 de Maio;
Corpo de Deus (festa movel);
10 de Junho;
15 de Agosto;
5 de Outubro;
1 de Novembro;
1, 8 € 25 de Dezembro.
2- O feriado de Sexta-Feira Santa pode ser observado em
outro dia com significado local no periodo da Pascoa.

Clausula 37.2

Feriados facultativos

1- Além dos feriados obrigatérios, apenas podem ser ob-
servados a Ter¢a-Feira de Carnaval e o feriado municipal da
localidade.

2- Em substituicdo de qualquer dos feriados referidos no
numero anterior, pode ser observado, a titulo de feriado,
qualquer outro dia em que acordem empregador e trabalha-
dor.

SECCAO III
Impedimento prolongado - Licen¢a

Clausula 38.*

Concessio e recusa da licenca

1- O empregador pode conceder ao trabalhador, a pedido
deste, licengas sem retribuigao.

2-Sem prejuizo do disposto em legislagdo especial, o
trabalhador tem direito a licencas sem retribuigdo de longa
duragdo para frequéncia de cursos de formagdo ministrados
sob responsabilidade de uma institui¢do de ensino ou de
formagéo profissional ou no ambito de programa especifico
aprovado por autoridade competente e executado sob o seu
controlo pedagdgico ou frequéncia de cursos ministrados em

estabelecimento de ensino.

3- O empregador pode recusar a concessao da licenca pre-
vista no nimero anterior nas seguintes situagoes:

a) Quando ao trabalhador tenha sido proporcionada forma-
¢do profissional adequada ou licenga para o0 mesmo fim, nos
ultimos 24 meses;

b) Quando a antiguidade do trabalhador na empresa seja
inferior a trés anos;

¢) Quando o trabalhador ndo tenha requerido a licenga
com uma antecedéncia minima de 90 dias em relagdo a data
do seu inicio;

d) Quando se trate de micro empresa ou de pequena em-
presa e ndo seja possivel a substituigdo adequada do traba-
lhador, caso necessario;

e) Para além das situagdes referidas nas alineas anteriores,
tratando-se de trabalhadores incluidos em niveis de qualifi-
cacdo de direcgdo, chefia, quadros ou pessoal qualificado,
quando nao seja possivel a substitui¢ao dos mesmos durante
o periodo da licenga, sem prejuizo sério para o funcionamen-
to da empresa ou servigo.

4- Para efeitos do disposto no niimero 2, considera-se de
longa duragdo a licenga superior a 60 dias.

Clausula 39.2

Efeitos

1- A concessao da licenga determina a suspensao do con-
trato de trabalho.

2- O trabalhador beneficiario da licenga sem retribui¢ao
mantém o direito ao lugar.

3- Pode ser contratado um substituto do trabalhador na si-
tuacdo de licenca sem retribui¢@o, nos termos previstos para
0 contrato a termo.

CAPITULO X
Formacao profissional

Clausula 40.2

Estagiarios

1- Podem ser admitidos como estagiarios os jovens que
tenham cumprido a escolaridade obrigatdria e/ou um curso
de turismo no préprio ano ou no ano anterior ao estagio ou
frequentem o tltimo ano desse mesmo curso.

2- Podem admitir estagiarios, as empresas com ambiente
de trabalho e meios humanos e técnicos capazes de garantir
a formagao profissional do estagiario.

3- O estagio terd um periodo maximo de 3 meses a tempo
inteiro ou 6 meses a tempo parcial.

4- Durante o estagio a empresa pagara aos estagiarios uma
compensa¢do monetaria.

Clausula 41.?

Principio geral

1- O empregador deve proporcionar ao trabalhador acgoes
de formagao profissional adequadas a sua qualificagdo.

2- O trabalhador deve participar de modo diligente em ac-
¢Oes de formacao profissional que lhe sejam proporcionadas.
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Clausula 42.2

Objectivos

Séo objectivos da formagdo profissional:

a) Garantir uma qualificagdo inicial a todos os jovens que
tenham ingressado ou pretendam ingressar no mercado de
trabalho sem ter ainda obtido essa qualificacdo;

b) Promover a formagdo continua dos trabalhadores em-
pregados, enquanto instrumento para a competitividade das
empresas ¢ para a valoriza¢do ¢ actualizagdo profissional,
nomeadamente quando a mesma ¢ promovida ¢ desenvolvi-
da com base na iniciativa dos empregadores;

¢) Garantir o direito individual a formagao, criando condi-
¢Oes objectivas para que o mesmo possa ser exercido, inde-
pendentemente da situagdo laboral do trabalhador;

d) Promover a qualificagdo ou a reconversao profissional
de trabalhadores desempregados, com vista ao seu rapido in-
gresso no mercado de trabalho;

e) Promover a reabilitacdo profissional de pessoas com
deficiéncia, em particular daqueles cuja incapacidade foi ad-
quirida em consequéncia de acidente de trabalho;

f) Promover a integragdo socio-profissional de grupos
com particulares dificuldades de inser¢ao, através do desen-
volvimento de acgdes de formagdo profissional especial.

Clausula 43.2

Formacio continua

1- No ambito do sistema de formagao profissional, compe-
te ao empregador:

a) Promover, com vista ao incremento da produtividade
e da competitividade da empresa, o desenvolvimento das
qualificagdes dos respectivos trabalhadores, nomeadamente
através do acesso a formagao profissional;

b) Organizar a formagdo na empresa, estruturando planos
de formagdo e aumentando o investimento em capital huma-
no, de modo a garantir a permanente adequacao das qualifi-
cacdes dos seus trabalhadores;

¢) Assegurar o direito a informagdo e consulta dos traba-
lhadores e dos seus representantes, relativamente aos planos
de formagdo anuais e plurianuais executados pelo emprega-
dor;

d) Garantir um nimero minimo de horas de formagao anu-
ais a cada trabalhador, seja em acgdes a desenvolver na em-
presa, seja através da concessao de tempo para o desenvolvi-
mento da formag@o por iniciativa do trabalhador;

e) Reconhecer e valorizar as qualificagdes adquiridas pelos
trabalhadores, através da introducgdo de créditos a formacgao
ou outros beneficios, de modo a estimular a sua participagao
na formagao.

2- A formagao continua de activos deve abranger, em cada
ano, pelo menos 10 % dos trabalhadores com contrato sem
termo de cada empresa.

3- Ao trabalhador deve ser assegurada, no ambito da for-
magdo continua, um niimero minimo de 35 horas anuais de
formacgao certificada.

4- O nimero minimo de horas anuais de formacao certifi-
cada a que se refere o numero anterior ¢ de 40 horas a partir

de 2007.

5- As horas anuais de formagao a que se referem os nume-
ros anteriores poderdo ser realizadas 80 % em horario laboral
e 20 % em horéario post laboral, sendo que neste caso nao
pode ultrapassar as 2 horas diarias.

6- As horas de formagdo certificada a que se referem os
numeros 3 ¢ 4 que ndo foram organizadas sob a responsa-
bilidade do empregador por motivo que lhe seja imputavel
sdo transformadas em créditos acumulédveis ao longo de trés
anos, no Maximo.

7- A formacdo a que se refere o nimero 1 impende igual-
mente sobre a empresa utilizadora de mao-de-obra relativa-
mente ao trabalhador que, ao abrigo de um contrato cele-
brado com o respectivo empregador, nela desempenhe a sua
actividade por um periodo, ininterrupto, superior a 18 meses.

8- O disposto no presente artigo ndo prejudica o cumpri-
mento das obrigacdes especificas em matéria de formagao
profissional a proporcionar ao trabalhador contratado a ter-
mo.

CAPITULO XI

Direitos e regalias complementares

Clausula 44.*

Seguro de viagem e de transporte de valores em deslocacdes em
servi¢o
O empregador obriga-se a celebrar contrato de seguro de
responsabilidade civil para os trabalhadores deslocados ao
seu servigo contra os riscos de viagem e estada (tipo terra,
mar e ar) no valor de 45 600,00 €.

CAPITULO XII
Disposicdes finais e transitorias

Clausula 452

Comissao paritaria

1- Sera constituida uma comissdo paritaria composta por
3 representantes do sindicato outorgante e igual nimero de
representantes da associa¢do outorgante, a fim de interpretar
e integrar lacunas desta convengao.

2- No prazo de 30 dias apds a assinatura desta convencgao,
cada uma das partes comunicara por escrito a outra os nomes
dos seus representantes, sendo trés vogais efectivos e dois
suplentes.

3- A comissao paritaria s6 podera deliberar desde que este-
jam presentes, pelo menos, dois representantes de cada parte.

4- As deliberagdes tomadas por unanimidade consideram-
-se para todos os efeitos, como integrando esta convengdo e
serdo depositadas e publicadas nos mesmos termos das con-
vengoes colectivas de trabalho.

5- A pedido da comissdo paritaria, poderdo participar nas
reunides, sem direito a voto, representantes dos ministérios
responsaveis pelas areas do trabalho e do turismo.
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Clausula 46.*

Declaracio e manutencao de direitos

1- As partes reconhecem que foi cumprido o regime cons-
tante das convengdes anteriores no que respeita a avaliagdo
e prémios de mérito.

2- As partes reconhecem ¢ declaram que da aplicacdo da
presente conven¢do ndo resulta redugdo das condigdes de
trabalho, nomeadamente de quaisquer direitos e regalias dos
trabalhadores adquiridos por efeito da regulamentagdo co-
lectiva de trabalho anterior.

Clausula 47.2

Revisdo das categorias profissionais

As partes acordam que as categorias profissionais cons-
tantes da presente convengdo serdo revistas até 31 de De-
zembro de 2017.

ANEXO 1

Definicao de funcgdes

Analista de informdtica - E o trabalhador que concebe e
projecta no ambito do tratamento automatico da informacao
os sistemas que melhor respondam aos fins em vista, tendo
em conta os meios de tratamento disponiveis; consulta os
interessados a fim de recolher elementos elucidativos dos
objectivos que se t€ém em vista; determina se ¢ possivel e
economicamente rentdvel um sistema de tratamento auto-
matico de informagao; examina os dados obtidos, determina
qual a informagdo a ser recolhida, com que periodicidade e
em que ponto do circuito bem como a forma e frequéncia
com que devem ser apresentados os resultados, determina as
alteragdes a introduzir necessarios a normaliza¢ao dos da-
dos e as transformagdes a fazer na sequéncia das operagoes;
prepara organigramas e outras especificagdes para o progra-
mador; efectua testes a fim de se certificar se o tratamento
automatico da informagdo se adapta ao fim em vista e em
caso contrario introduz as modificagdes necessarias. Pode
ser incumbido de dirigir a preparacdo dos programas. Pode
coordenar os trabalhos das pessoas encarregadas de executar
as fases sucessivas das operagdes de andlise do problema.
Pode dirigir e coordenar a instalagdo de sistemas de trata-
mento automatico da informagdo. Pode ser especializado
no dominio particular, nomeadamente na analise 16gica dos
problemas ou na elaboragdo de esquemas de funcionamen-
to e ser designado em conformidade por: analista organico,
funcional e de sistemas.

Aspirante - E o trabalhador que faz a sua aprendizagem,
coadjuva outros trabalhadores e se prepara para ascender as
fungdes de técnico administrativo ou técnico de turismo.

Assistente - E o trabalhador que acompanha os passagei-
ros nos transportes rodoviarios denominados de alta quali-
dade, podendo, eventualmente, falar um ou mais idiomas
estrangeiros. pode também denominar-se «hospedeira».

Caixa - E o trabalhador que tem a seu cargo as opera-
¢oes de caixa e registo do movimento relativo a transacg¢des
respeitantes a gestdo da empresa; recebe numerario e outros

valores e verifica se a sua importancia corresponde a indica-
da nas facturas, notas de venda, notas de débito, avisos de
langamento ou recibos; prepara os sobrescritos segundo as
folhas de pagamento. Pode preparar os fundos destinados a
serem depositados e tomar as disposi¢des necessarias para
os levantamentos.

Chefe de agéncia - E o trabalhador que superintende em
todos os servigos da agéncia, podendo ser o director técnico
da mesma.

Chefe de secc¢do - E o trabalhador que coordena, dirige e
controla o trabalho de um grupo de profissionais.

Chefe de servigos - E o trabalhador que estuda, dirige,
coordena, nos limites dos poderes de que esta investido ¢ sob
a orientacdo ¢ dependéncia do chefe de agéncia, ou superior
hierarquico equiparado, na sede ou varios departamentos da
empresa, as actividades que lhe sdo proprias. Exerce fungdes
de direccdo, orientacdo e fiscalizagdo do pessoal sob as suas
ordens e de planeamento das actividades da empresa, segun-
do as orientagdes e fins definidos.

Cobrador - E o trabalhador que predominantemente
efectua, fora das instalagdes da empresa, recebimentos, pa-
gamentos ¢ depositos.

Continuo - E o trabalhador que atende, informa, acom-
panha, anuncia e controla as entradas e saidas de visitantes
e objectos, distribui documentagdo, correspondéncia e ob-
jectos dentro da area da empresa ou fora dela; trabalha com
maquinas auxiliares de escritorio, nomeadamente fotocopia-
doras.

Controlador de informadtica - E o trabalhador que contro-
la os documentos base recebidos e os elementos de entrada
e saida, afim de que os resultados sejam entregues no prazo
estabelecido; confirma a entrada dos documentos base, a fim
de verificar a sua qualidade quanto a numeracao de codigos
visiveis e informag@o de datas para o processamento; indica
as datas de entrega dos documentos base para registo ¢ ve-
rificac¢@o através de maquinas apropriadas ou processamento
de dados pelo computador e certifica-se do andamento do
trabalho com vista a sua entrega dentro do prazo estabeleci-
do; compara os elementos de saida a partir do total das quan-
tidades conhecidas e das inter relagdes com os mapas dos
meses anteriores e outros elementos que possam ser contro-
lados; assegura-se da qualidade na apresentagdo dos mapas.
Pode informar as entidades que requererem os trabalhos dos
incidentes ou atrasos ocorridos.

Director de servigos - E o trabalhador que participa,
quando solicitado, na defini¢do e estabelecimento das poli-
ticas e objectivos gerais da empresa; estabelece as politicas
e objectivos da sua direcgdo de servigos, de acordo com as
politicas e objectivos gerais definidos, programando as ac-
¢des a desenvolver; coordena, controla e ¢ responsavel pelo
desenvolvimento das ac¢des programadas.

Motorista - E o trabalhador que conduz veiculos ligeiros
de passageiros ou mistos afectos aos servigos administrati-
vos da empresa, podendo executar outros servigos analogos.
Compete-lhe zelar pelo bom estado de funcionamento, con-
servacgdo ¢ limpeza da viatura e proceder a verificagdo dos
niveis de 6leo, agua e combustivel e do estado de pressao dos
pneus. Em caso de avaria ou acidente, toma as providéncias
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necessarias ¢ adequadas, e, recolhe os elementos necessarios
para apreciagdo das entidades competentes.

Técnico/a administrativo/a (1.° 2.“¢ 3.9) - E o trabalha-
dor que executa diversos servigos de expediente geral de
escritdrio, tais como conferéncia geral de facturas, controle
de recebimentos e pagamentos, elaboragdo de mapas, folhas
de salarios, controle de correio, operador de telex, arquivo e
outros servicos de caracter geral de contabilidade, podendo
operar com terminais de computador ap6s formagao adequa-
da.

Paquete - E o trabalhador que faz recados dentro e fora
da agéncia, estampilha e entrega correspondéncia e executa
servigos analogos ndo especificados.

Praticante - E o trabalhador que faz a sua aprendizagem,
coadjuva os trabalhadores das classes superiores e se prepara
para ascender as fung¢des de aspirante ou continuo.

Programador/a de informatica - E o trabalhador que:
a) Estuda os materiais a tratar especificados no manual de
analise organica e os materiais de tratamento disponiveis na
instalag¢@o e concebe a estrutura de um programa. Define tec-
nicamente os formatos das informagdes, a organizag¢ao dos
ficheiros que as contém e as operagoes a efectuar com elas no
decorrer da execugdo do programa no computador. Codifica,
testa, documenta e elabora o manual de exploragdo do pro-
grama. b) Estuda as especificagdes dos trabalhos a realizar
em equipamentos periféricos ou acessorios ao computador
(terminais, equipamentos de recolha de dados, minicompu-
tadores), em regra equipamentos que sO executam um tipo
de trabalho, que ndo tém um sistema de operagdes e se pro-
gramam numa linguagem que lhes ¢ especifica. ¢) Estuda
os dispositivos e as técnicas disponiveis, estabelece e testa
programas e elabora o manual de operagao.

Promotor/a de vendas - E o trabalhador que tem como
fungdes predominantes a promogao de vendas de servigos e
contactos com clientes, fora das instala¢cdes da empresa, no
seu servico de promocao, podendo conduzir viaturas ligeiras.

Recepcionista - E o trabalhador que, exclusiva ou pre-
dominantemente, atende visitantes, informa-se das suas pre-
tensdes e anuncia-os, vigia e controla as entradas ¢ saidas
de visitantes; recebe ¢ entrega correspondéncia. Pode ainda
desempenhar funcdes de telefonista.

Secretdrio/a de direc¢do - E o trabalhador que se ocu-
pa do secretariado especifico da administragdo ou direcgdo
da empresa. Compete-lhe o desempenho das seguintes fun-
¢des: assegurar por sua propria iniciativa o trabalho de rotina
do gabinete (recepcdo, registo, classificagdo, distribuigdo e
emissdo de correspondéncia, externa e interna, leitura e tra-
dugdo de correspondéncia recebida, juntando a correspon-
déncia anterior sobre o mesmo assunto e organizando o res-
pectivo processo); dar colaboracdo ao responsavel do érgédo
que secretaria na recolha e analise de informagdes e prepara a
redacgdo de documentos a emitir; redige a correspondéncia e
outros documentos, eventualmente em idiomas estrangeiros,
organiza, mantém ¢ actualiza o arquivo ou arquivos do 6rgao
que secretaria; dactilografa documentos, relatorios, actas,
cartas, oficios e comunicagdes; prepara reunides de trabalho
e redige as respectivas actas; coordena trabalhos auxiliares
de secretariado. Serdo, classificados(as) como secretario(a)

os profissionais ja classificados como tal pelas empresas e
aqueles(as) que, ainda ndo classificados(as), preencham to-
das as condigdes definidas para a categoria, ndo lhes bastan-
do o apoio a um chefe ou a um gabinete.

Servente de limpeza - E o trabalhador encarregue de pro-
ceder a limpeza das instalagdes da empresa.

Técnico/a de turismo - E o trabalhador que independen-
temente da sua classificagdo dentro desta categoria executa
uma ou varias fungdes directamente ligadas ao sector turis-
mo, a saber: a) Contacta directamente com o publico e, pro-
move a venda dos servigos e/ou organiza viagens individuais
ou em grupo com a responsabilidade sobre a sua execucdo
técnica; b) Orcamenta grupos de importagdo, exportagdo ou
locais, faz as respectivas reservas e elabora os respectivos
documentos de viagem; ¢) Executa servigos programados
por outrem, procede a todas as reservas ¢ elabora os respec-
tivos documentos de viagem; d) Controla as reservas de gru-
pos programados e/ou elabora os respectivos documentos de
viagem; e) Coadjuva os profissionais definidos nas alineas
anteriores e/ou executa servigos de caracter especifico de ac-
tividade turistica, incluindo passaportes; f) Pode operar com
terminais de computador apds formagao adequada.

Telefonista -E o trabalhador que exclusiva ou predomi-
nantemente se ocupa de ligagdes telefonicas internas ou ex-
ternas.

Tesoureiro/a - Dirige a tesouraria em escritorios em que
haja departamento proprio, tendo a responsabilidade dos va-
lores de caixa que lhe estdo confiados; verifica as diversas
caixas e confere as respectivas existéncias; prepara os fun-
dos para serem depositados nos bancos e toma as disposi¢des
necessarias para os levantamentos; verifica periodicamente
se o montante dos valores em caixa coincide com o que 0s
livros indicam. Pode, por vezes, autorizar certas despesas e
executar outras tarefas relacionadas com as operagdes finan-
ceiras.

ANEXO II
) 2018 2019
Letra Categorias
Valor Valor
A Director de servigos 1208,40 € | 1254,00€
B Chefe de agéncia 1037,74€ | 1076,90 €
¢ | Chefe de servigos 95506 € | 991,10 €
Analista informatico
Chefe de secgao
D Programador de informatica 887,22 € 920,70 €
Secretaria(o) de direcgao tesoureiro
Caixa
Controlador de informatica
E 1.° técnico administrativo 790,76 € 820,60 €
1.° técnico de turismo
Promotor de vendas
Cobrador
F 2.° técnico administrativo 722,92 € 750,20 €
2.° técnico de turismo
G 30@cmcoamnmmHMnm 641,30 € 665.50 €
3.° técnico de turismo
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Técnico de turismo principiante
H Recepcionista 607,38 € 630,30 €
Assistente
Aspirante
p | Continuo 591,00 € | 614,00 €
Motorista
Telefonista
Praticante 557,00 € 557,00 €
L Paquete 557,00 € 557,00 €
M Servente de limpeza 557,00 € 557,00 €
Subsidio de almogo 6,80 € 7,00 €

Notas:

1- As partes estimam que que serdo cerca de 4000 os tra-
balhadores abrangidos pela presente convengdo colectiva de
trabalho.

2- As partes estimam que que serdo cerca de 500 os em-
pregadores abrangidos pela presente convengao colectiva de
trabalho.

3- A presente convengao resulta da revisdo do contrato
colectivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 3, de 22 de Janeiro de 2007, com a alteragdo
salarial publicada no Boletim do Trabalho e Emprego,n.° 11,
de 22 de Margo de 2008.

Lisboa, 12 de Setembro de 2017.

Pela Associag¢do Portuguesa das Agéncias de Viagens e
Turismo - APAVT:

Pedro Cunha Rosa Costa Ferreira, presidente.
Nuno José Pracana Mateus, vogal.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Marinha Mercante,
Agéncias de Viagens, Transitarios ¢ Pesca (SIMAMEVIP):

Frederico Fernandes Pereira, mandatario.
José Paulo Gongalves Lopes, mandatario.

Depositado em 20 de Outubro de 2017, a fl. 40 do livro
n.° 12, com o n.° 214/2017, nos termos do artigo 494.° do
Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro.

Contrato coletivo entre a Associacio Portuguesa

de Hospitalizacio Privada - APHP e a FESAHT -

Federacao dos Sindicatos da Agricultura, Alimen-

tacao, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal -
Alteracio salarial e outras

CCT celebrado entre a Associacdo Portuguesa de Hos-
pitalizagdo Privada - APHP e a FESHAT - Federacdo dos
Sindicatos de Agricultura, Alimentagao, Bebidas, Hotelaria
e Turismo de Portugal, publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, 1.% série, n.° 15, de 22 de abril de 2010.

Artigo 1.°
Artigo de revisio

No contrato coletivo de trabalho celebrado entre a As-

sociagdo Portuguesa de Hospitalizagdo Privada - APHP ¢ a
FESHAT - Federag@o dos Sindicatos de Agricultura, Alimen-
tagdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal, publicado
no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 15, de 22 de abril de
2010 e alterag@o publicada no Boletim do Trabalho e Empre-
go, n.° 13, de 8 de abril de 2016, sdo alteradas as clausulas
1.2, 36.° e anexo I e introduzida a clausula 18.%-A com a se-
guinte redacao:

Artigo 2.°
Alteracio das clausulas 1.%, 36.° e anexo I

«Clausula 1.2

(..
1-(...).

2- O numero de empresas abrangidas por este CCT ¢ de 60
e o numero de trabalhadores ¢ de 9100.

3-(...).
4-(..)»
Clausula 36.%
(..
1-(...).
2-(...).

3- Nos estabelecimentos onde ndo se confecionem ou sir-
vam refeigdes, os trabalhadores tém direito a um subsidio
de refeicdo que ndo pode ser inferior a 5,30 € por cada dia
efetivo de servigo.

4-(..).
5-(...).
6-(...).

ANEXO I

Retribuicao base

Retribuigdo
Categoria base em
euros

1- Auxiliares de accdo médica
Auxiliar de ac¢do médica especialista 710,00
Auxiliar de acgdo médica - Nivel 111 600,00
Auxiliar de acgdo médica - Nivel 11 590,00
Auxiliar de acgdo médica - Nivel I 585,00

2- Servigos administrativos
Coordenador geral de servigos 905,00
Gestor de servigos administrativos 850,00
Técnico administrativo/Técnico secretariado 111 685,00
Técnico administrativo/Técnico secretariado 11 630,00
Técnico administrativo/Assistente administrativo [ 590,00

3- Servigos gerais
Gestor de servigos gerais 850,00
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http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2007/bte3_2007.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2007/bte3_2007.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2008/bte11_2008.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2008/bte11_2008.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2010/bte15_2010.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2010/bte15_2010.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2010/bte15_2010.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2010/bte15_2010.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2016/bte13_2016.pdf
http://bte.gep.msess.gov.pt/completos/2016/bte13_2016.pdf



